FAQ - QlikView

1. Var hittar jag Region Skanes QlikView-applikationer?
Pa den centrala QlikView-menyn AccessPoint: https://glikview.i.skane.se/QlikView/.

Tank pa att QlikView kraver SITHS-inloggning, sa du maste alltid ha ditt kort i datorn och vara
noga med att valja ratt certifikat.

2. Hur far jag behorighet till en QlikView-applikation?

Det finns flera olika metoder for behorighetsstyrning till QlikView-applikationer:

Oppna for alla - vissa QlikView-applikationer dr &ppna for alla och ir tillgidngliga for dig
pa AccessPoint utan att du behover begara behorighet, forutsatt att du har ditt RS-kort
i datorn.

Skanekatalogen — for vissa QlikView-applikationer styrs behorigheten utifran
anvandarens tillhorighet i Skanekatalogen, oftast pa forvaltningsniva.

Kallsystemet — for vissa Qlikview-applikationer styrs behorigheten utifran anvandarens
behorighet i kdllsystemet, tex den behdrighet anvandaren har i HRFonster ger
anvandaren ratt behorighet i relaterade QlikView-applikationer.

AD-grupp — vissa QlikView-applikationers behorighet styrs via AD-grupper. For att
komma in i applikationen behover anvandaren finnas upplagd i tillhérande AD-grupp.
Dessa applikationer bestadller man behdorighet till genom att kontakta
applikationsansvarig (eller behoérighetsansvarig) for den specifika QlikView-applikationen.

Section access via excel-ark eller Q-Access — vissa QlikView-applikationer har en
behorighetslosning dar anvandarna laggs till i ett excel-ark eller i en sa kallad pool i
systemet Q-Access for att komma at applikationen eller vissa delar av applikationen.
Verksamheten hanterar sjalva dessa excel-ark och Q-Access pooler. Behorigheten borjar
inte galla forrén efter nasta laddning av applikationen har gatt klart.

I QlikView applikationslista listas alla QlikView-applikationer, och dar kan du se vem som
ska kontaktas for att fa behorighet.

3. Jag vet inte vilken QlikView-applikation jag ska anvdnda?
Kontakta dina kollegor eller chefer for att ta reda pa vilken QlikView-applikation du ska
anvanda. Du kan aven séka fram applikationer som kan vara av intresse i QlikView
applikationslista.



https://qlikview.i.skane.se/QlikView/
https://qlikview.i.skane.se/QlikView/
https://qlikview.i.skane.se/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=admin%5Capplikationslista%20qlikview.qvw&lang=sv-SE&host=QVS%40Cluster
https://qlikview.i.skane.se/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=admin%5Capplikationslista%20qlikview.qvw&lang=sv-SE&host=QVS%40Cluster
https://qlikview.i.skane.se/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=admin%5Capplikationslista%20qlikview.qvw&lang=sv-SE&host=QVS%40Cluster

4.

7.

Jag kommer inte at QlikView - varfor?
Sakerstall att du:
- har SITHS-kortet i datorn

- ar uppkopplad mot Region Skanes natverk

- har den behorighet som QlikView-applikationen kraver

QlikView-applikationen jag anvdnder verkar inte vara laddad eller data saknas
Kontakta ServiceDesk och ange vilken QlikView-applikation det galler.

Hur soker jag efter applikationer pa AccessPoint

For att sOka efter applikationer pa AccessPoint skriv in namnet eller del av namnet och tryck

Sok. For att sen aterga till att se ”Alla applikationer” eller "Favoriter” tryck pa Rensa

sokresultat.

SKANE QlikView meny

Sokresultat 49 resultat for "statistik”

OHuriun;erarden har menyn? | QlikView manual. | Lankar till behgrighet och data foldrar
ACCGSSPOWT Alla applikationer | ‘ Favoriter | Visar 1-12av49 12 3 4 5 Masta 12 element per sida v
Attribut: Visa som:

ﬂ Rensa sokresultat

Exportera till Excel

Hogerklicka pa ett diagram och valj Skicka till Excel:
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| vissa diagram finns en Excel-ikon uppe till hdger som gar att klicka pa direkt:

27

Tabeller/objekt forsvinner nar jag anvander Radera-knappen
Radera-knappen tar ibland bort bade de urval som har gjorts och val av rapporter sa att
det ser ut som att tabeller/objekt férsvinner.

Ett urval har gjorts i en av flikarna i en QlikView-applikation:

I4Radera o 8 of @ [0 + 7 ¥ & |valibokmirke V| [valjrapport V| + Mer
Start  Sammanstalining  Datorer ® Skrivare @ Multimedia @ Definitioner och begrepp  Om Qitkview
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Trycker man pa Radera-knappen langst till vanster i menyn sa kan bade urval och rapport

forsvinna:
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Alternativ for att fa aterstalla:

- Valj att trycka pa Bakat-knappen (knappen héger om Radera-knappen) for att
aterstélla senaste urval och rapporten visas igen

- Valj en rapport i Rapport-listan och gor nytt urval

- Stang ner QlikView-sessionen genom att trycka pa Stang-krysset till hoger i
menyraden och dppna upp applikationen igen.



