Region Skane

REGION\

PASIS forvaltning SKANE
DOKUMENTTYP

Process PASIS kallelser Godkéant datum  2022-10-01

Skapad av Kajsa Almkvist Version 1.0

Godkand av  PASIS férvaltning Arendenummer

Pappers- och digitala kallelser

Innehall
Pappers- och digitala KallelSer ...........ccooviieiiiiiieece e 1
LJA —VIAd DOKNING ..o 2
2 NEJ VId DOKNING ....coiviiieiicciece e 3
S FOrArOJt DIEV .. 3
A BAM KLO Bl ..ottt sttt sttt er 3
5 Skyddade personuppgifter i PASIS ... 3

DokumentID RSS0004-1861631980-7537

1(3)



1 JA —vid bokning

Det krévs att det &r 5 arbetsdagar till besok for att papperskallelse via PASIS
ska skickas hem till patienten, samma regelverk galler for digital kallelse via
1177 e-tjanster.

Alla bokningar dér J sétts for brev i PASIS, (bild SP 186 eller i SP bild 087)
hanteras enligt nedan undantaget personer med skyddade personuppgifter.

Nar det vid bokning satts J — Ja for brev skickas bade en papperskallelse via
PASIS hem till patienten och en digital kallelse till patientens inkorg pa
1177 e-tjanster.

De invanare som aktivt valt "1 forsta hand information digitalt frdn vdrden”
pa 1177 e-tjanster far inte nagon papperskallelse, undantaget barn <16 ar.

Om man till kallelsen vill bifoga material tex information, lab-remisser etc,
och trycker ut ett aterbesoksbrev alternativt PDF-kallelse samt satt J — Ja for
brev skickas:

1. papperskallelse via PASIS hem till patienten

digital kallelse till 1177 e-tjanster

3. utskriven PDF-kallelse eller aterbesoksbrev med bifogat material
via verksamheten

4. bokningsdagen (efter klockan 18) far alla bokningar markering D (=
digital kallelse) for brev efterfoljt av dagens datum

5. efter midnatt gor systemet en kontroll, de som pa 1177 e-tjanster
valt ”Jag vill i forsta hand ha information fran virden digitalt, till
exempel kallelser” far fortsatt markering med D for brev, vriga
andras till J samt far ett nytt utskrivet datum (dvs dagens datum
eftersom klockan passerat midnatt nar papperskallelsen skrivs ut).

N

Datum for utskrivet som star i PASIS indikerar endast nar utskriften lamnat
PASIS

Brev({J/N) Utskrivet Brevmall Brevkod Std-text Upplagd Andrad

[1a v|[20220804 | ERL | vl [ ] T ] 20220803ELC

|§para || Omboka || Bevakning || Avboka || EBorttag || My patient || Masta || Fdrsta |

| ﬁ\terbesﬁksbreg || PDE-kallelse || Las/andra brev |

Det gar inte att se i PASIS nar en kallelse nar 1177 e-tjanster eller om
invanaren last det.
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2 Nej vid bokning

Nar det vid bokning satts N — Nej for brev skickas inte nagon
papperskallelse via PASIS hem till patienten eller nagon digital kallelse till
patientens inkorg pa 1177 e-tjanster.

Om man till kallelsen vill bifoga material tex information, lab-remisser etc,
och trycker ut ett aterbesoksbrev alternativt PDF-kallelse samt satt N — Nej
for brev skickas:

1. Utskriven PDF-kallelse eller aterbesoksbrev med bifogat material
via verksamheten

3 Fordrojt brev

31 dagar fore planerat besok skickas kallelsen, samma regelverk géller for
PASIS-utskick och digital kallelse via 1177 e-tjanster.

4 Barn <16 ar

Om barn <16 ar pa 1177 e-tjinster gjort valet ~Jag vill i forsta hand ha
information frén virden digitalt, till exempel kallelser” franses detta och
bade papperskallelse via PASIS och digital kallelse skickas.

5 Skyddade personuppgifter i PASIS

Nar det vid bokning av personer med skyddade personuppgifter sétts J — Ja
for brev i PASIS (bild SP 186 eller i SP bild 087) gor systemet en kontroll

1. Ar patienten en aktiv anvandare av 1177 e-tjanster och gjort valet
?Jag vill i forsta hand ha information fran varden digitalt, till
exempel kallelser”.

Om ovanstaende kriterier uppfylls — gar det att spara bokningen och digital
kallelse skickas till patienten via 1177 e-tjanster.

Om ovanstaende kriterier inte uppfylls — gar det inte att satta J- Ja for brev —
ett felmeddelande med texten ”Ej brev till sekretess-skyddad”. PDF-kallelse
alternativt aterbesoksbrev ska skickas via formedlingsuppdrag.

Borja alltid med att valja J — Ja for brev till personer med skyddade
personuppgifter.
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