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Lathund for registrering i PASIS och
PMO

Galler for Barnavardscentraler (BVC) inom Halsoval Skane. Forfragningsunderlag,
blanketter, riktlinjer och rutiner BVC

Region Skanes regionala riktlinjer finns publicerade pa Vardgivare Skane.
Regional riktlinjer for registrering och kodning Region Skéne

Syftet med denna anvisning &r att fortydliga hur olika atgarder ska registreras i PMO
och PASIS. Fran 2023 har ett separat dokument skapats som riktar sig at nybdrjare inom
PASIS. Grundlaggande registreringsanvisningar PASiS Halsoval och Vardval.

Denna anvisning beskriver hur olika former av registreringar ska géras i PMO
och/eller PASIS. Flertalet registreringar kan goras i PMO av respektive medarbetare,
nagra fa kan endast goras i PASIS. Det ar vardgivarens ansvar att alla registreringar ar
korrekta.

Flertalet av de vardkontakter och atgardskoder som registreras i PMO gar, via
overforingssystemet Filur (filurtag), automatiskt dver till PASIS. Registreringar ska
utforas enligt anvisningar bade i PMO och PASIS samt att eventuella felloggar i Filur ska
atgardas regelbundet. Vilka koder en registrering i PMO genererat i PASIS kan
kontrolleras i PASIS och Qlikview. | denna skrift finns en férteckning 6éver de koder som
respektive registrering i PMO ska generera i PASIS. Filurrapport pa fysiska besok och
distanskontakter som ersatter besok for lakare ska regelbundet kontrolleras och eventuellt
korrigeras.

Barnavardscentralen far endast anvanda PMO for uppdraget inom Halsoval Skane.

Klassificering och koder

Klassifikation av vardatgarder (KVA) &r ett beskrivningssystem som har utvecklats
vid Socialstyrelsen.

En atgéardskod &r en kod som anvands for statistisk beskrivning av atgarder i bland
annat halso- och sjukvard. Exempel pa atgarder ar behandlingar (exempelvis
psykologisk behandling, lakemedelsbehandling och kirurgiska ingrepp), utredningar,
samordningsinsatser, information och undervisning men &ven administrativ
handlaggning. Mer information om klassificering och koder finns hér: Klassificering
och koder - Vardgivare Skane (skane.se)
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https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/lov#23100
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/lov#23100
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/lov#23100
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pasis/manualer/#150436
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pasis/manualer/#150436
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/journalhantering-och-registrering/klassificering-koder
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/journalhantering-och-registrering/klassificering-koder
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/journalhantering-och-registrering/klassificering-koder

Supportkontakter

Privata vardgivare

Vardgivarservice: 040-623 90 00, nar ni ringer till VVardgivarservice uppge
”Hailsoval” for att nd fram till avtalshandldggare inom Hélsovalet, Véardcentral.
Kontaktformulér Vardgivarservice.

PMO- och Filursupport: 0776-73 00 00 (knappval 2-6) Supportkontakt PMO- och
Filur

Offentliga vardgivare

Registreringsfragor: PASiS-ansvarig pa enhet i forsta hand alternativt PASIS-
forvaltare pa egen forvaltning. Support och kontakt PASiS-forvaltare

Fragor kring regelverk: (040-62)3 90 00, Kontaktformular \Vardfakturering

Fragor kring Lissy, avtal och forfragningsunderlag: (040-62)3 90 00,
Kontaktformuléar Vardgivarservice

PMO- och Filursupport: (0776-7)3 00 00 (knappval 2-6) Supportkontakt PMO- och

Filur
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https://vardgivare.skane.se/supportsidor/vardgivarservice/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pmo/support-och-kontakt2/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pmo/support-och-kontakt2/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pmo/support-och-kontakt2/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pmo/support-och-kontakt2/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pasis/support-och-kontakt/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pasis/support-och-kontakt/
https://www.skane.se/kontakt/patientservice/
https://www.skane.se/kontakt/patientservice/
https://www.skane.se/kontakt/patientservice/
https://vardgivare.skane.se/supportsidor/vardgivarservice/
https://vardgivare.skane.se/supportsidor/vardgivarservice/
https://vardgivare.skane.se/supportsidor/vardgivarservice/
https://vardgivare.skane.se/supportsidor/vardgivarservice/
https://vardgivare.skane.se/supportsidor/vardgivarservice/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pmo/support-och-kontakt2/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pmo/support-och-kontakt2/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pmo/support-och-kontakt2/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pmo/support-och-kontakt2/

Fortydligande till férandringar i
registreringsanvisningar for 2024

2023

Atgarder/KVA-koder
KVA-koder kan inte
registreras i BVC-journalen
utan far laggas in manuellt i
PASIS

Registrering
underleverantor
Underleverantoren far ett
eget mottagningsbegrepp
tillhérande huvudenhetens
enhetsbegrepp i PASIS pa
vilken besoken registreras.
Barnavardscentral och
underleverantér kommer
dverens om vem som
registrerar for att undvika
dubbelregistreringar och
barnavardscentralen ansvarar
for att registreringarna ar
korrekta.

Frikod
TOLK

2024-01-01

2024

Atgarder/KVA-koder
KVA-koder kan registreras i
BVC-journalen och fors
automatiskt 6ver till PASIS
genom Filur.

Registrering underleverantor
Barnavardscentral och
underleverantér kommer
overens om vem som
registrerar for att undvika
dubbelregistreringar och
barnavardscentralen ansvarar
for att registreringarna ar
korrekta.

KVA-kod
ZV020

Avgifter for sjalvbetalande
patienter

Avgifterna &r obligatoriska for
offentliga vardgivare och
rekommenderade for privata
vardgivare.

Léakarbesok: 1987 kr
Sjukvardande behandling
(Besok annan vardgivare):
810 kr

Kommentar

Frikod TOLK ska inte
langre anvandas. Istéllet
registreras K\VVA-kod
ZV020 vid besok dar
tolk nérvarar.

Avsnitt har tillkommit

Gemensam Servicefunktion Regionservice Vardgivarservice 040-623 90 00

PMO-support 077-673 00 00



Utlandska patienter och patienter fran andra landsting

Huvudman

Definition

Personnummer

Adress

I PASIS
11, 12,34

01-10,
13-33, 38

34

66

77

88

90

2024-01-01

Patienter folkbokforda i
Skéne

Patienter folkbokforda i

andra landsting i
Sverige

Huvudman 34 anvands
aven i de fall besoket ar
enligt smittskyddslagen
for utldndska patienter,
landstinget star for
kostnaden

Utlandska patienter
med giltiga underlag
inom

Norden, EU/EES samt
Australien*

Patienter inom EU som
soker planerad vard
enligt EU-
konventionen*
Folkbokforda i Sverige,
men sekretesskyddade

Pappersldsa — vuxna*

Patientens
fullstandiga
personnummer
Patientens
fullstandiga
personnummer
Patientens sex forsta
siffror och
reservnummer

Patientens sex forsta
siffror och
reservnummer
alternativt

fullstandigt svenskt
personnummer

Patientens sex forsta
siffror och
reservnummer

Patientens
fullstandiga
personnummer

Uppskattat fodelsear
samt dagens datum
och reservnummer/
anvénda befintligt
person/reservnum
mer om det finns

Efternamn,
fornamn

Efternamn,
fornamn

Efternamn,
fornamn

Efternamn,
fornamn

Efternamn,
fornamn

Efternamn,
fornamn

OID, OID/
Efternamn,
fornamn
(med
patientens

medgivande)

Gemensam Servicefunktion Regionservice Vardgivarservice 040-623 90 00
PMO-support 077-673 00 00

Patientens
fullstandiga adress

Patientens
fullstdndiga adress

999 99/666 66
Patientens
fullstandiga adress
i hemlandet

666 66 Patientens
fullstandiga
adress i hemlandet

777 77 Patientens
fullstandiga
adress i hemlandet

888 88
Sekretesskyddad
adress
Overgangsrutiner
och hantering

skyddade
personuppaifter

900 00 Adress
okand/patientens
fullstandiga adress
(med patientens
medgivande)


https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-inomutom-landet/vard-andra-landsting-utomlandsvard/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-inomutom-landet/vard-andra-landsting-utomlandsvard/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-inomutom-landet/vard-andra-landsting-utomlandsvard/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-inomutom-landet/vard-andra-landsting-utomlandsvard/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-inomutom-landet/vard-andra-landsting-utomlandsvard/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-inomutom-landet/vard-andra-landsting-utomlandsvard/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/smittskydd/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%c3%a4kerhet#36142
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/

Huvudman

I PASIS

Definition

Personnummer

91 Papperslésa — barn Uppskattat fodelsear OID, OID/ 910 00 Adress
(t.o.m. 17 ar)* samt dagens datum  Efternamn,  okand/patientens
och reservnummer/  fornamn fullstandiga adress
anvinda befintligt ~ (med (med patientens
person/reservnum patientens ~ Medgivande)
mer om det finns medgivande)

93 Kvotflykting Patientens sex forsta  Efternamn, 930 00 Patientens
siffror och Férnamn fullstandiga
reservnummer adress

95 Asyls6kande* Patientens sex forsta  Efternamn, 950 00 Patientens
siffror och fornamn fullstdndiga
reservnummer adress
alternativt
fullstandigt svenskt
personnummer

99 Utlandska Patientens sex forsta  Efternamn, 999 99 Patientens

sjdlvbetalande patienter ~ siffror och fornamn fullstandiga
som saknar reservnummer adress i
underlag/konvention**  alternativt hemlandet
fullstdndigt svenskt
personnummer

Avgifter for sjalvbetalande patienter
Avgifterna ar obligatoriska for offentliga vardgivare och rekommenderade for privata

vardgivare.

Lakarbesok: 1987 kr
Sjukvardande behandling (Besok annan vardgivare): 810 kr
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https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/migration-asyl/kvotflyktingar-inom-halso--och-sjukvarden/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/migration-asyl/kvotflyktingar-inom-halso--och-sjukvarden/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/avgifter-och-prislistor/patientavgifter/asylsokande-papperslosa/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-av-personer-fran-andra-lander/

Kassa offentliga/privata vardgivare

For privata och offentliga finns olika kassor som kan anvéndas vid registrering.
Nedan ser ni alternativa kassor som finns for VVardcentraler som har avtal med Region
Skane.

PASiS-kassa

Anvénds i de fall patienten har debiterats eller ska debiteras en avgift. Om besoket ar
avgiftsbefriat registreras endast besdket i PMO journalsystem, fors over till PASIS via
Filur. Rutiner och blanketter for kassaavstdmning

PMO-Halsovalskassa

Anvénds i de fall patienten betalar patientavgift eller har frikort. Om besoket ar
avgiftsbefriat registreras endast besdket i PMO journalsystem, fors dver till PASIS
via Filur. Lathund fér PMO-kassan, under rubriken Rutiner och instruktioner

PMO-privatkassa (privata vardgivare)

Anvands i de fall patienten betalar hela vardkostnaden sjélv, t.ex. intyg,
resevaccination, sjalvbetalade utlandska patienter.

2024-01-01
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https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/pasis/funktionsmanualer/vardkontakter---fillistning/lathund-kassakoppling-pasis.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/pasis/funktionsmanualer/vardkontakter---fillistning/lathund-kassakoppling-pasis.pdf
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pmo/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pmo/

Registrering i PMO

Fyra dygn efter att en registrering av vardkontakt gjorts i PMO fors registreringen
over till PASIS.

Exempel: Registrering av Vardkontakt med Attribut.

Vardkontakt

Valt datum: [J &nvénd tid Il Patientsparr

2023-12-20 ~ = [ Skriv f&r behandlingsansvarig

My vardkontakt Tidigare virdkontakter (0/8]

Vardkontakt Forval... * | | Attribut

Telefonkontakt som ersatter besdlk ... [JUKRAINA

Text som inte ersdtter besdk BHY
Text som ersétter besdk BHY
Kontakt med personal om patient ...
Distanskontakt realtid bild/ljud/ch...
Telefonsamtal BHY

Mottagningsbestk w

@ Ange som farvald vardkontakt

@ Telefonkontakt som ersdtter besak BHV

Eeskri\rning Waotzvarar "rrers’ smassigt
stt dppenvardsbesdk och hontskten sker
melizn hilso- och sjukvirdspersonal och

patient eller legal forstradare.

Om det redan finns en vardkontakt for besoket — anvand nedanstaende. Allt som
dokumenteras pa ett besok (recept, remisser) kopplas till samma vardkontakt.

Vardkontakt

Valt daturm; ] Anvénd tid [ Patientsparr

2023-12-20 ~ = [ Skriv for behandlingsansvarig

My vardkontakt Tidigare vardkontakter (3/8)

Datum Tid Behandlingsansvarig Vardkontakt
2023-10-16 Michael U lohansson Kommentar
2023-09-26 Michael U Johansson Kemmentar
2022-12-06 Marie Hofvander Kemmentar
2022-12-02 Michael U lohansson Kommentar
2022-11-21 Michael U Johansson Kemmentar
MMP2-11-14 Mirhael L] Inhansznn Knmmentar
2024-01-01
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Atgarder/KVA-koder

KVA-koder kan registreras i BVC-journalen och fors automatiskt éver till PASIS
genom Filur.

Atgard/KVA-kod i Definition Vérdgivare

PMO

DUO055 Samtal med vuxen patientom  Ldkare, sjukskoterska,
minderarigs behov och kurator, psykolog
mojlighet till stod

DUO056 Samtal med vuxen patient och = L&kare, sjukskoterska,

berérd minderarig om barnets | kurator, psykolog
situation och behov

DUO057 Samtal med minderarig vars Lakare, sjukskoterska,
foralder ar patient om den kurator, psykolog
minderarigas situation och
behov

GBO015 Rad eller information om vald i = Lékare, sjukskoterska,
nara relationer kurator, psykolog

GDO008 Anmalan enligt SoL angdende  Lakare, sjukskoterska,
barn med mojligt skyddsbehov  kurator, psykolog

XS155 Information till socialtjanst vid = Lé&kare, sjukskoterska,
oro for véntat barn kurator, psykolog

Z\020 Anvandande av tolk

Samtal med tolk enligt
upphandlat avtal
Observerat att KVA-kod ej
ska registreras da
patienten uteblir
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Frikoder PASIS och PMO

Frikod i PASIS
BCG

Vardkontakt:
Mottagningsbesok
Vaccination:
BCG-vaccin SSI
riskbarn Attribut
BCG

Definition

Erbjuds till barn som
har en forhojd risk att
smittas av tuberkulos
(TB).

Vardgivare
Lakare, sjukskoterska,
kurator, psykolog

HEPATITB Vardkontakt: Erbjuds till barn med Lakare, sjukskoterska,
Mottagningsbesok Hepatit B -positiva kurator, psykolog
Attribut: maodrar.
HEPATIT B

MPREXTRA Vardkontakt: MPR-vaccin for barn i Ldkare, sjukskoterska,
Mottagningsbesok aldersgruppen kurator, psykolog
Vaccination: 6-12 manader infor
MMRVAXPRO utlandsresa
Attribut:
MMRvaxPro infor
resa

PPD Vardkontakt: TST/PPD = Tuberculin  L&kare, sjukskoterska,
Mottagningsbesok Skin Test infér BCG-  kurator, psykolog
Attribut: PPD vaccination

UK22 Attribut: Vard av personer pa Lékare, sjukskoterska,
UKRAINA flykt fran Ukraina kurator, psykolog

VAXATRYGGT Vardkontakt: Tillaggsuppdrag Sjukskoterska
Hembesok hembesok i samverkan
Attribut:
Viéxa Tryggt

Vardkontakter i PMO/kontakttyper i PASIS

Det &r av vikt att registrering av vardkontakter samt att atgards- och medicinsk
registrering sker pa ett forfattningsenligt och enhetligt sétt inom all hélso- och
sjukvard i Region Skane. Region Skane jobbar utifran nationellt och regionalt
faststallda regelverk.

Det finns tre olika typer av distanskontakter som erséatter besok. Se nedan tabell vad
som géller for distans och fysiska besok.

Hela dokumentet och kortversion finns tillgangligt via distanskontakter Region Skane.
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Vardkontakter distans

Typ av kontakt  PMO
Distanskontakt VK — Video

Distanskontakt
som sker i
realtid och via
ljud/bild/chatt i
kombination
och som ersatter
ett besok

Distanskontakt
via telefon som
ersatter ett
besok

Distanskontakt
via telefon

Distanskontakt
via text som
ersatter ett
besok

2024-01-01

realtid
bild/ljud/chatt
BHV

PASIS

realtid

Telefonkontakt KT — Telefon

som ersatter
besok BHV

Telefonsamtal

Text som
ersatter besok
BHV

ersatter besok

TE -
Telefonkontakt

KB — Text
ersatter besok

Kommentar

Motsvarar innehallsmassigt ett
Oppenvardsbesok, dar bade patient alt. legal
foretradare och halso- o sjukvardspersonal i
dialog deltar samtidigt (realtid) men inte i
samma fysiska lokal.

Forutsatter:

- ID-kontroll med inloggning med Iésenord
t.ex. via BankID (vardnadshavare)

- Vardkontakten ska journalforas.

- Omfattar medicinsk bedémning och beslut
om ev. behandling, andring av pagaende
behandling eller utredning eller ger
behandling som ersétter ett besok.

Motsvarar innehallsmassigt ett
oppenvardsbesok och kontakten sker mellan
hélso- och sjukvardspersonal och patient
eller legal foretradare.

Forutsatter:

- Vardkontakten ska journalforas

- Medicinsk bedémning och beslut om
eventuell behandling, d4ndring av pagaende
behandling, ytterligare utredning eller ger
behandling.

Telefonsamtal och dialog mellan patient
och halso- och sjukvardspersonal. Nar
samtal leder till besok samma dag pa
samma enhet registreras Triage fore annat
besok

Motsvarar innehallsmassigt ett
oppenvardsbesok och kontakten sker mellan
hélso- och sjukvardspersonal och patient
eller legal foretrédare.

Forutsatter:

- Vardkontakten ska journalforas. -
Medicinsk beddmning och beslut om
eventuell behandling, andring av pagaende
behandling eller ytterligare utredning eller
ger behandling.
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Typ av kontakt  PMO PASIS Kommentar
Distanskontakt ~ Textsominte = BR - Skriftlig  Skriftligt meddelande mellan halso- och
via text ersatter besok sjukvardspersonal och patient.
BHV
Kontakt mellan  Kontakt med KO - Kontakt ~ Kontakt mellan personal om patienter
personal om personal om med personal uppfyller inte kraven for vardkontakt enligt
patient patient BHV om patient Socialstyrelsen men kan behdva journalforas.
Kommentar Overfors ej till ~ Anteckning som inte uppfyller kriterierna for

att raknas som en vardkontakt enligt
Socialstyrelsens definition av vardkontakt.

PASIS

Fysiska vardkontakter

Vardkontakt PMO Kontakttyp PASIS Beskrivning
Gruppbesok Kontakttyp: Besok med minst tva patienter narvarande.
AB Aterbesok Registreras pa varje patient som ingar i
Anledning: gruppen. Om en grupp av patienter moter ett
GB Gruppbesok team registreras teambesok pa ansvarig i
teamet pa respektive patient som ingar i
gruppen.
Hembesok Kontakttyp: Besok i patientens hem, i ordinart, LSS,
AB éterbesok korttidsboende eller sarskilt boende.
Hembesok: JA
Mottagningsbesok Kontakttyp: Besok pa vardcentral eller motsvarande
AB Aterbesok (arbetsplats, skola, Forsékringskassan,

Stodsamtal BHV

Fors inte over till
PASIS

Arbetsformedlingen). Exkluderar kommunalt
boende.

For dokumentering av screening/stodsamtal i
foralders journal pa aktuell BHV-enhet.
Vardkontakten fors inte 6ver till PASIS. Ska
dokumenteras pa BVC-enhet i foralderns
journal som Gppnas i journaltyp PV
Skoterskejournal.

Teambesok BHV Kontakttyp: Samtidigt besok till lakare och sjukskdterska.
AB Aterbesok Registreras pa lakare. Sjukskoterska kopplar
Anledning: anteckning m.m. till samma vardkontakt.
HA
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Export av BVC-journal till Elevhélsan

Gallande overforing av BVC-journalen till Elevhéalsan, se nedan hantering och rutiner.

Export av BVC-journal till Elevhalsan.

Registrering underleverantor

Barnavardscentral och underleverantér kommer 6verens om vem som registrerar for
att undvika dubbelregistreringar och barnavardscentralen ansvarar for att
registreringarna ar korrekta.

Registrering filial

Om vardkontakt sker pa filial ska man vélja respektive filial i PMO i samband med
vardkontaktsregisteringen. Borja alltid med att vélja vardkontakt och filial innan du
t.ex. skriver anteckning och/eller dokument. Mottagningsbegrepp éndras da sa man
ser att besoket &gt rum pa annan plats an vardcentralen.

L IEdITIRESUE DY |

&% Ange som forvald vardkontakt
a Text som inte ersatter besok BHV
Ee5||;ri\rr|ir|g Distanskontakt via text med patient. Ex digitala vardtjSnster i dislog sdzom sms. chatt. meddelande via 1177 kanvara

receptfomyelse. Omfattar inte medicingk bedGmningy Stgard och uppfyller inte kraven pd kvalificersd gulvird.

Behandlingsansvarig:

<Inloggad anvandare: ~
Filial:

BVC Glumslav ~
[ Utkast

Signera Avbryt Hialp

Oppettider och sommarflytt
LeverantOr kan ansoka om tillfallig flytt av verksamhet under perioden 1 juni till den
31 augusti. Las mer om tillfallig flytt LOV - hélso- och vardval - Vardgivare Skane

(skane.se).

Ansokan ska inkomma och vara oss tillhanda senast 30 april.

Barnavardscentralen ska vara 6ppen minst 20 timmar/vecka for patientbesok och vara
tillganglig varje helgfri vardag. Vid andring av 6ppettider pa 1177 ska privata
leverantOrer alltid skicka in underlaget till hsa.1177@skane.se. Lathund skickas av
PMO-support till vardgivare infor registrering gallande sommarflytt for

Barnavardscentral.
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