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Uppgradering 

Den 7 juni kl. 21.00 – cirka 24.00 uppgraderas Intygsmodulen till version 3.3, för mer information se 

dokumentet: Information och Nyheter Intyg 3.3 till verksamheten (uppgraderingen innebär ett 

driftstopp av Intygsmodulen och under uppgraderingen gäller reservrutiner) 

 
Ny signeringslösning SITHS eID - införs i samband med uppgraderingen 
Inera genomför en förändring i Webcert och inför en ny signeringsfunktion för elektroniska intyg. Från 
och med 7 juni kommer Webcert (vår lösning för hantering av nationella intyg) att gå mot en ny 
signeringslösning som heter SITHS eID. Det krävs därför att SITHS eID installeras på samtliga datorer 
som ska användas för Webcert för att det ska vara möjligt att kunna signera Webcertintyg.  
 
Lathund – signering Webcertintyg med SITHS eID. 
 
Se nedan för vidare information om och nedladdning av SITHS eID: 

▪ Privata vårdgivare – SITHS eID behöver installeras på datorn. Laddas ned via följande länk: 
Manualer, rutiner och instruktioner - VDI - Vårdgivare Skåne (skane.se). Det krävs en ny 
automatisk eller manuell Citrix-installation för att SITHS eID skall installeras.  
 

▪ Offentlig vårdgivare – SITHS eID finns installerat på datorn. Om inte ring IT Servicedesk (077-
67) 30 000. 
 

Installationen går att göra när som helst - den stör inga befintliga funktioner. 
 
 

  

https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/e-intyg/rutinermanualer---fillistning/information-och-nyheter-intyg-3.3-till-verksamheten.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/e-intyg/reservrutiner-intygsmodulen---fillistning/reservrutin-intygsmodulen-211213.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/e-intyg/rutinermanualer---fillistning/instruktion-siths-eid.pdf
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/vdi/manualer-rutiner-och-instruktioner#38308

