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Avdelningen för hälso- och sjukvårdsstyrning



Medarbetarenkät med frågor om patientsäkerhet

• Frågor om hållbart säkerhetsengagemang (HSE) har ingått i medarbetarenkäten sedan 2020. 

• Tillsvidareanställda, visstidsanställda (från och med ett visst anställningsdatum), föräldralediga, 

sjukskrivna samt tjänstlediga personer har erbjudits möjlighet att delta. 

• Medarbetarenkäten består av frågor om hållbart medarbetarengagemang (HME) och HSE samt 

regiongemensamma frågor och eventuella förvaltningsfrågor.

• Kombinationen av frågor om HSE och HME ger förutsättningar att arbeta med en säker vård i den egna 

verksamheten utifrån perspektiven patientsäkerhet och arbetsmiljö. 

• Mer information om medarbetarenkäten finns att läsa på Region Skånes intranät 

https://intra.skane.se/sidor/anstallning-och-medarbetarservice/arbetsmiljo-och-halsa/medarbetarenkaten

• I bilderna 4 – 7 och 9 - 12 visas diagram som har tagits direkt från Entergates presentationer. 

https://intra.skane.se/sidor/anstallning-och-medarbetarservice/arbetsmiljo-och-halsa/medarbetarenkaten


Dialogen är viktigast!

HSE består av elva påståenden som riktar sig till 
medarbetare med anknytning till hälso- och sjukvård 
och som har direkt eller indirekt patientkontakt.

HSE redovisas med indexvärde 0-100 där 0 är lägst 
och 100 är högst. Indexvärdet beräknas endast på de 
nio första frågorna. 

Resultatet är en temperaturmätning på upplevelser 
kring patientsäkerheten på arbetsplatsen. Det ska 
användas som underlag till dialog i närtid efter 
genomförd mätning som ett led i det systematiska 
förbättringsarbetet.

Dialogen är viktigast! Använd resultatet vid 
patientsäkerhetsdialoger eller i liknande 
sammankomster. Involvera och ta hjälp av 
representanter för patientsäkerhetsorganisationen i 
förvaltningen, på sjukhuset eller inom 
verksamhetsområdet beroende på vad som passar 
bäst.

Påståendena om HSE är framtagna av SKR (Sveriges 
kommuner och regioner).



Hållbart säkerhetsengagemang (HSE) påstående 1 - 4 



Hållbart säkerhetsengagemang (HSE) påstående 5 - 8 



Hållbart säkerhetsengagemang (HSE) påstående 9 - 11 



Hållbart säkerhetsengagemang (HSE) index



Hållbart säkerhetsengagemang (HSE) index per 

förvaltning (2023)
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Hållbart säkerhetsengagemang (HSE) index relaterat till 

kön (2023)



Hållbart säkerhetsengagemang (HSE) index relaterat till 

ålder (2023)



Hållbart säkerhetsengagemang (HSE) index relaterat till 

anställningstid (2023)



Hållbart säkerhetsengagemang (HSE) index relaterat till 

befattning (2023)
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