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Bakgrund

En mer néra vard krévs for att méta invdnarnas behov, 6kade forvantningar
pa tillganglighet och flexibilitet i hédlso- och sjukvarden samt
framtidsutmaningar kring demografi, ekonomi och kompetensférsorjning.
Varden ska ges pa ritt vardniva, vilket bland annat forutsitter en utvecklad
samverkan 1 hélso- och sjukvardssystemet, mer vard nira patienten, 6kade
mojligheter till egenvard och anvindning av digitala verktyg. Det ér
primdrvarden som ska vara forsta vardnivén for invanarna och navet 1
samordningen med andra vérdaktorer.

Varden ska vara trygg och sammanhallen med hog kontinuitet utifran
patientens behov och ske i nidra samverkan mellan huvudméannen. Det pagar
ett 1dngsiktigt omstéllningsarbete i Region Skane inom ramen for framtidens
hilsosystem med malbilden ”Biéttre hilsa for fler” for att mota invanarnas
behov av hilso- och sjukvérd samt utveckla den nira varden.

Haélso- och sjukvardsnamnden stéllde sig 2022-10-20 bakom forslaget att 1
projektform utveckla ett nytt arbetssétt med narsjukvardsteam i Landskrona
1 nidra samverkan med berorda vardaktorer (kommuner, sjukhus, privata och
offentliga virdcentraler, upphandlad ldkarbil och prehospital verksamhet).
2023-01-17 invigdes pilotprojekt Mobilt team nérsjukvard Landskrona och
utvidgades till att d&ven omfatta Svalovs kommun 2023-08-28. D4 projektet 1
Landskrona foll vél ut beslutade Regionstyrelsen 2023-05-23 att piloten
skulle utvidgas till att omfatta dven Ostra delen av Skéne, med Kristianstad
(Bromdlla, Kristianstad och Ostra Géinge kommun) och Ystad (Sjébo,
Simrishamn, Tomelilla, Ystad och Skurups kommun) som utgangspunkt.

Den 16pande utvirderingen, som gjorts i samarbete med Lunds universitet
och KEFU, har sérskilt belyst hur beroérda patienter upplevt sin vard, hur
resurserna har anvénts, samt vilka positiva och negativa effekter som setts
av vardformen. Utifran utfall beslutade Regionfullméktige 2023-11-28 om
ett breddinférande av mobila team nérsjukvard i Skane och
Primirvardsndmnd faststdllde 2023-12-13 en utrullningsplan for ett
regionalt breddinférande delar 2024 och helar 2025.

Primérvérdsforvaltning ansvarar for genomforande och organisatorisk
tillhorighet for Mobila team nérsjukvard dr Mobila team och specialiserad
palliativ vérd.

3 (11)



Uppdrag

Grunden for Mobilt team narsjukvard dr samverkan mellan befintliga
vardgivare (kommun och regional primirvérd), sjukhus, upphandlad lékarbil
och ambulans, ytterligare kompetenser knyts utifran behov. De mobila
ndrsjukvardsteamen har rollen att vara ett samordnande nav vilka kan
beddma, planera, ordinera och utfora insatser sasom:

e RA&d- och stodfunktion (ldkare till ldkare och sjukskoterska till
sjukskoterska). Exempelvis for kommunens sjukskoterska vid
tveksamhet om ldmplig vardniva.

e Punktinsatser (bedomning, antibiotika, blod mm).

e Mgjligheten att under en léngre period proaktivt "ansluta”
sviktande/skora patienter med exempelvis manga och aterkommande
inldggningar.

e Direktinldggningar: I uppbyggnadsfas for patienter som bedomts av
det mobila néarsjukvardsteamet, och i nésta steg ovriga patienter som
lakarbeddmts av vardcentralen eller upphandlad lékarbil.

e Rutin for hur ambulans och upphandlad lékarbil efter medicinsk
beddmning, i de fall patienten inte behdver komma till sjukhus.
Rutinen innebér att ambulans och eller ldkarbil 1dmnar rapport om
patient till exempel utsedd enhet pa sjukhuset, kvill och natt, sé att
mobilt ndrsjukvardsteam kan gora hembesdk och ny beddmning av
patienten nésta dag.

Stor fokus pa att alla vardaktorer tillsammans arbetar proaktivt, till exempel
med framtagande av SiP och medicinska vardplaner, sa att merparten av
aktiviteterna kan ske dagtid och pa sa vis minska insatser under jourtid.

Tillgdnglighet till mobila nérsjukvardsteam &r 1 uppdrag beskriven méndag
till fredag, med ambitionen att utifran behov succesivt eventuellt utdkas till
7 dagar per vecka. Med reservation for de befintliga team som sedan
tidigare har verksamhet sju dagar i veckan.

Basen ér kontinuitet och pa kontorstid &r det foretrddesvis patientens fasta
lakare frdn den vdrdcentral dér patienten &r listad samt sjukskoterskan i
kommunen som hanterar drenden.
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Syfte och mal

e Entrygg, tydlig och tillgénglig véard for de patienter som kan och
onskar vardas i hemmet i stillet for pa sjukhus.
e En vig in erbjuds patienter, anhoriga och samverkansparter.
e En vird som utgar frén patientens individuella behov och som
bygger pa kontinuitet och en hog kvalitet.
En sammanhéllen vardform dér primarvarden ar navet i samverkan med
Ovriga vardgivare.

Avgransning

e Undantaget dr barn, patienter dér psykiatridiagnosen &r orsak till
behovet samt patienter inom hogspecialiserad vérd.

e Alla vardaktorer kan flagga upp potentiella patienter och teamet
beddmer niva pa insats.

e Inget krav finns att patienterna ska ha hemsjukvard eller andra
kommunala insatser.

e Det ér patientens behov som styr insatsen.

Inforandeplan

Mobilt team narsjukvard Landskrona

Upptagningsomrédet for teamet dr Landskrona kommun och Svalévs
kommun. Samverkande adr Landskrona lasarett, Palliativ vard och ASIH
nordvist, upphandlad ldkarbil, ambulans, privata och offentliga
véardcentraler och andra véardaktdrer som finns i omrddet som exempelvis
vard- och omsorgsforvaltningen i respektive kommun. Teamet utgar fran
Skiftesvdgen 4A i1 Landskrona och ir tillgéngligt vardagar 08.00 -17.00.
Lakartillgdnglighet dygnet runt genom upphandlad ldkarbil.

Start 2023-01-17, utékning Svalov 2023-08-28.

Mobilt team narsjukvard Kristianstad

Upptagningsomradet for teamet dr Bromélla, Kristianstad och Ostra Gdinge
kommun. Samverkande parter 4r CSK, Palliativ vard och ASIH
Kristianstad, upphandlad ldkarbil, ambulans, privata och offentliga
vardcentraler och andra vardaktorer som finns 1 omradet som exempelvis
vard och omsorgsforvaltningen i respektive kommun samt vid behov
samverkan med det mobila teamet utgédende fran sjukhuset Héssleholm.
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Teamet utgér fran Lasarettsboulevarden 4b och ir tillgingligt vardagar
08.00 - 17.00. Lakartillgdnglighet dygnet runt genom upphandlad ldkarbil.

Start 2023-11-20.

Mobilt team narsjukvard Ystad

Upptagningsomradet for teamet dr Sjobo, Ystad, Tomelilla, Simrishamn och
Skurups kommun. Samverkande parter dr Lasarettet i Ystad, Palliativ vard
och ASIH Ystad, Capio nérsjukhus Simrishamn, upphandlad lékarbil,
ambulans, privata och offentliga vardcentraler samt andra vardaktorer som
finns 1 omradet som exempelvis vard- och omsorgsforvaltningen i
respektive kommun. Teamet utgar fran Kyrkogardsgatan 23, med
tillgidnglighet vardagar 07.00-19,00 helger 08.00 -16.00. Lakartillgénglighet
dygnet runt genom upphandlad ldkarbil och samverkan med Lasarettet 1
Ystad.

Start 2024-01-08.

Mobilt team narsjukvard Helsingborg

Upptagningsomradet for teamet dr Helsingborgs stad och Bjuv.
Samverkande parter dr Helsingborgs lasarett, Palliativ vard och ASTH
nordvist, upphandlad lidkarbil, ambulans, privata och offentliga
vardcentraler samt andra vardaktorer som finns 1 omradet som exempelvis
kommunens vard- och omsorgsforvaltning. Teamet utgar fran lokaler pa
Narlundavédgen 17 1 Helsingborg och ér tillgéngligt vardagar 08.00 -17.00.
Lakartillganglighet dygnet runt genom upphandlad lékarbil.

Start senast 2024-06-01.

Mobilt team narsjukvard Hassleholm

Upptagningsomradet for teamet dr Hassleholm, Perstorp och Osby.
Samverkande &r, Héssleholms sjukhus, Palliativ vard och ASTH
Hassleholm, upphandlad ldkarbil, ambulans, privata och offentliga
vardcentraler samt andra vardaktorer som finns i omrddet som exempelvis
kommunens vérd- och omsorgsforvaltning. Teamet utgér fran Ostergatan 15
och dr tillgdngligt vardagar 08.00-17.00 Lékartillgédnglighet dygnet runt
genom upphandlad lékarbil.

Start senast 2024-06-01.

Mobilt team narsjukvard Angelholm

Upptagningsomrédet for teamet ar Angelhplm, Bastad, Hoganis, Klippan,
Astorp och Orkelljunga. Samverkande &r Angelholms sjukhus, Palliativ
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vard och ASIH nordvéstra, upphandlad ldkarbil, ambulans, privata och
offentliga vardcentraler samt andra vardaktorer som finns i omradet som
exempelvis kommunens vard- och omsorgsforvaltning. Teamet utgar fran
lokaler (under framarbetning) och é&r tillgéngligt vardagar 08.00 - 17.00.
Lakartillganglighet dygnet runt genom upphandlad lékarbil.

Start senast 2024-06-01.

Mobilt team narsjukvard Trelleborg

Upptagningsomrédet for teamet ar Trelleborg, Svedala och Vellinge.
Samverkande dr Lasarettet Trelleborgs, Palliativ vard och ASIH,
upphandlad ldkarbil, ambulans, privata och offentliga vardcentraler samt
andra vardaktorer som finns i omradet som exempelvis kommunens vard-
och omsorgsforvaltning. Teamet utgar fran lokaler (under framarbetning)
och tillgangligt vardagar 08.00 - 17.00. Lakartillgénglighet dygnet runt
genom upphandlad lékarbil.

Start senast 2024-06-01.

Mobilt team narsjukvard Lund

Upptagningsomrédet for teamet 4r Lunds kommun, Eslév, Ho6r, Horby,
Kavlinge, Staffanstorp, Burlév och Lomma. Samverkande &r Sus Lund,
Palliativ vard och ASIH mellersta, upphandlad ldkarbil, ambulans, privata
och offentliga vardcentraler samt andra vardaktorer som finns i omradet
som exempelvis vard- och omsorgsforvaltningen i respektive kommun.
Teamet kommer utgé fran lokaler pd SUS i1 Lund och ir tillgéngligt
mandag—sondag, 8.00-17.00, darutdver &r lékare tillgdnglig genom
upphandlad lidkarbil méndag—sondag 17.00-08.00.

Start senast 2024-09-30.

Mobilt team narsjukvard Malmo

Upptagningsomradet for teamet dr Malmo stad. Samverkande ar Sus
Malmo, Palliativ vard och ASIH sydvistra, upphandlad l&karbil, ambulans,
privata och offentliga vardcentraler och andra vardaktorer som finns i
omradet som exempelvis vard- och omsorgsforvaltningen 1 respektive
kommun. Teamet kommer utga frdn Barkgatan 11, 3 van, Malmo och ér
tillgdngligt mandag-sondag 08.00 -17.00, ddrutéver ér lakare tillgdnglig
genom upphandlad ldkarbil mdndag—sondag 17.00-08.00.

Start senast 2024-09-30.
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Kommunikationsstrategi

Kommunikationsstrategin syftar till att sékerstélla en sammanhallen
kommunikation som stodjer alla vardaktorer i arbetet med att tillsammans
uppnd syfte och mal med att inféra mobila team. En viktig del i detta &r att

Oka kunskapen om Mobilt team nédrsjukvards uppdrag, samt skapa mojlighet

for delaktighet genom etablering av samverkansytor.

Malgrupper

Berorda chefer och medarbetare vid:

Lasarettet i Ystad, Simrishamns sjukhus, Hassleholms sjukhus,
Landskrona lasarett, Centralsjukhuset Kristianstad, Lasarettet
Trelleborg, Angelholms sjukhus, Helsingborgs lasarett, Sus Malmé
och Sus Lund

Primédrvarden Skane

Privata vardgivare Hilsoval

Prehospital vard (Ambulans)

Upphandlad lékarbil

Skanes 33 kommuner (Social, vird- och omsorgsforvaltning med
flera)

Ovriga malgrupper:

Patienter och nérstaende i respektive kommun/upptagningsomride
Fackliga representanter inom Primérvarden Skéne och sjukhusen
Skénes Kommuner

Central Tjénstemannaberedning

Delregional Tjédnstemannaberedningar nordvést, sydost och nordost
Processledare 1 vardsamverkan region och kommun
Primédrvardsnamnd

Koncernledning och Regional hélso-och sjukvardsledning

Region Skane - kommunikationsdirektérens ledningsgrupp
Kommunikationschefer i kommunerna och pé sjukhusen

Media och andra externa intressenter, ex. andra regioner

Tidplan genomforande

Genomfort i pilotprojekt 2023:

Mobilt team nérsjukvard Landskrona, start 2023-01-17, breddning
till inkludering Svalovs kommun 2023-08-28.
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Mobilt team nérsjukvérd Kristianstad, start 2023-11-23.
Mobilt team nérsjukvérd Ystad, start 1 januari 2024.

Ovanstaende team Overgar 2024-01-01 till att vara permanenta team med
drift i linjeorganisation.

Inforande 2024 — 2025:

Mobilt team nirsjukvard Helsingborg, Hissleholm, Angelholm och
Trelleborg, start senast 2024-06-01.

Mobilt team néarsjukvard Malmo och Mobilt team nérsjukvérd Lund,
start senast 2024-09-30.

Helarsdrift 2025.

Resurser

Bemanning inom respektive Mobilt team nérsjukvard bestar av ldkare,
sjukskoterskor, kurator (-er), sekreterare samt enhetschef. Sistndmnd
funktion kan, utifran lokal forutséttning, dvervigas samordnas mellan
mobila nérsjukvirdsteam inom aktuellt verksamhetschefsomrade.

Anpassning av antal medarbetare sker utifran upptagningsomradets storlek
och dartill kopplad budget.

Stodfunktioner (processledare i Vardsamverkan, hélso-
sjukvardsstrateger, IT-och systemadministration, HR, ekonomi,
kommunikation).

Vid rekrytering till de lokala operativa teamen bor behovet av
medarbetare med bakgrund och kompetens fran de olika aktorerna
beaktas.

Respektive kommun bidrar till teamet med resurser sasom
bistandsbeddmare, fysioterapeut och arbetsterapeut utefter patienters
behov (SiP).

Rutin samverkan sjukhus, direktinldggning, akutmottagning

Rutin samverkan, prehospital verksamhet

Rutin samverkan upphandlad ldkarbil

Rutin samverkan Halsoval (offentlig och privat)

Dokumentation i PMO-journal, alla aktorer har minst lasbehorighet i
Nationell Patient—6versikt (NPO).

En r6d mapp ska finnas hemma hos anslutna patienter innehallandes
aktuell lakemedelslista, SIP och kontaktuppgifter.
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Uppfoljning och utvardering

Malet ér att for patienter minska ej virdeskapande besok pd akutmottagning
och sjukhusklinik och I6pande utvérdering ska sarskilt belysa;

e hur berérda patienter upplever sin vard.
e hur resurserna har anvénts.
e vilka positiva och negativa effekter som ses av vardformen.

Dartill identifiera relevanta uppfoljningsparametrar, med
atgarder/registreringar automatiserade sa 1angt detta dr mojligt.
Skanedvergripande utdata och stod 1 uppfoljning framarbetas under
vartermin 2024.

Foljeforskning

Béde hard- och mjukdata, enkdter till patienter, anhdriga, samtliga
involverade aktorer samt arbets- och styrgrupp, foljs upp. I detta arbete
bistar forskare fran ekonomihdgskolan i Lund i utvirderingen av Mobilt
team nérsjukvard Landskrona heldr 2023 med slutrapport februari/mars
2024 och Mobila team nérsjukvard Kristianstad och Ystad fran hosten 2023
t.0.m. januari 2025. Forskningsprojekt ar uppbyggt i tva delar:

e Studera vad som underlittar respektive forsvarar inforande av ett
teambaserat och personcentrerat arbetssétt ur medarbetares
perspektiv.

e Utveckla och implementera ett nyckeltalsbaserat ramverk for att
folja (upp) arbetssitt och resultat.

Rapport och avstamning

Styrgrupp for genomforda piloter Landskrona, Kristianstad och Ystad
upplostes 2024-01-11. I fortsatt arbete av inférande av Mobilt team
nérsjukvard kommer utveckling och forankring att sékerstéllas 1
linjeorganisation och 1 vardsamverkan.

e Styrgrupp, 2023-10-12, 2023-11-09, 2024-01-11.
e Forskningsrapport Landskrona, februari/mars 2024.
e Forskningsrapport Kristianstad och Ystad, februari 2025.
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Fortlopande till:

Forvaltningsledning Primérvarden Skéne

Primérvardsndmnd

Central och lokal facklig samverkan.

Delregional tjinstemannaberedning inom respektive omréade.
Delregional samverkan inom respektive omréde.

Central tjinstemannaberedning.

Central samverkan.

Facklig lokal och omrades samverkan samt i Central samverkan,
Primérvarden Skane

Primérvarden Skane

Sofia Ljung

Forvaltningschef
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