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Ingen patient ska behova vanta orimlig tid pa de
vardinsatser som han eller hon har behov av.
Enligt halso- och sjukvardslagen ska regionen
erbjuda vard inom vardgarantin for de som ar
folkbokférda inom regionen. Om regionen inte
uppfyller vardgarantin till besok och/eller
behandling ska regionen se till att patienten
erbjuds vard hos en annan vardgivare. (SFS
2010:243).

patient som anméls for samordning dr
inforstddd med vad samordning innebér och
att det kan bli aktuellt med vard pd annan
ort, 1 forsta hand Region Skéne och dérefter
i landet 1 Gvrigt

patient informeras om sjukresor, till
exempel om fardsitt, ersittning, egenavgift,
hogkostnadsskydd mm. Sjukresa &r inte lika
med servicefordon (taxi).

TK far den information som behovs for att
kunna soka vardgivare med rétt kompetens
for aktuell patientgrupp

Vid ledig kapacitet anmaéla detta till
forvaltningens TK sa att utrymmet kan
nyttjas for samordning av patienter som
riskerar att f vinta lange pd besok och
behandling



det finns tydlig information om
kontaktvigar dit patienten kan vidnda sig
vid behov och att tillgéingligheten till dessa
ar god

patient informeras om forvintad vantetid
till aktuellt besok eller behandling

patient motiveras att samordnas till annan
vardgivare om vintetiden dverstiger, eller
riskerar att Gverstiga, tidsramarna i
vérdgarantin

stillningstagande tas till om patient ar
lamplig for samordning till annan
vardgivare — ovriga ska i forsta hand
omhdndertas i den egna verksamheten

Praxis for samordning av patient i Region
Skane utgor, tillsammans med Rutinbeskrivning,
regelverk for hur samordning av patienter med
anledning av vardgarantin ska hanteras i Region
Skane.

Denna Praxis &r tillsammans med Praxis for
vantande patienter och Remisshantering i
Region Skane — God klinisk praxis
grundldggande regiongemensamma regelverk
som syftar till en langsiktigt hallbar
tillganglighet.



Tillganglighetskoordinatorer (TK)

TK har ett regiondvergripande ansvar for
samordning av patienter med anledning av
vardgarantin. Natverket har ocksa mandat att
samordna vantande patienter mot ledig kapacitet i
offentlig och privat regi i Region Skane inom
ramen for verksamheternas tilldelade uppdrag och
avtal.

Natverket arbetar pa uppdrag av halso- och
sjukvardsdirektoren. I natverket ingar TK fran
respektive forvaltning och strateg for Vard i
rimlig tid.

Malet &r att optimera Region Skanes
gemensamma resurser for besok, undersokning
och behandling och syftar till att Skanes
patienter ska fa vard i rimlig tid inom den
offentligt finansierade varden i Region Skane.

Néatverket hanterar dven regelverk for
remisshantering och vantande patienter i syfte
att skapa sa enhetliga rutiner som majligt och
Oka forutsattningarna for god tillganglighet.

Ansvar
Verksamhetschefen ansvarar for att:

e Praxis for samordning av patient i Region
Skane inklusive rutinbeskrivning, tillimpas
och att all berdrd personal har kunskap om
géllande regelverk, rutiner och
ansvarsfordelning

e kompletterande verksamhetsrutiner for
samordning av patient finns framtagna och
tillimpas

e det finns rutiner for hur verksamheten
sakerstdller att alla patienter far information
om sina réttigheter och valmojligheter 1
samband med vard och behandling



