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KANE

Prioriteringar for utprovning, reparationer och
anpassning inom Verksamhetsomrade Hjalpmedel

Prioriteringarna grundas pa halso- och sjukvardslagen som sager att varden ska ges
pa lika villkor och att den som har storst behov av vard ska fa vard forst.

Prioriterade patienter - forskrivaren kontaktar omgaende
hjalpmedelsmottagningen, drendet hanteras snarast:

patient med uttalat behov av trycksarsprevention/behandling

Patient av palliativ vard

Patient med snabbt progredierande sjukdomar

patient med behov av hjalpmedel som &r en forutsattning for hemgang fran
sluten vard

patient med akut behov av hjalpmedel i studiesituation

Reparationer av eldrivna rullstolar:

1.

Akut - Vid allvarliga sékerhetsrisker eller risker for medicinska
komplikationer, ska arendet, om det anmalts fore kl. 12:00, paborjas och i
90% av arendena avslutas samma dag. Arenden som anmalts efter K.
12:00 ska utforas tidigast mojligt nastkommande dag. Reparationer pa
elrullstolar med manuell styrning ska aldrig hanteras som akut.

Normal - Skall vara pabdrjade inom tre arbetsdagar och i 90% av &rendena
vara avslutade inom 3 arbetsdagar.

Enligt patientens 6nskemal - Overenskommelse med patienten om att det
ska utforas senare.

Reparationer pa ovriga hjalpmedel:

1.

N

Akut - Vid allvarliga sakerhetsrisker eller risker for medicinska
komplikationer utfors &rendet samma dag eller snarast dagen efter.
Patient/anhdrig lamnar hjalpmedlet till mottagningen nér akut reparation
ska utforas om inte speciella skal finns.

Normal - ska vara paborjade och avslutade inom 5 arbetsdagar.

Enligt patientens énskemal - Overenskommelse med patienten om att det
ska utforas senare.

Anpassningar:

Anpassningar ska vara utférda inom 2 manader.
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