Labombud & Laboratoriemedicin

Informationstraffar varen 2023




Agenda

* Presentation Laboratoriemedicins kundgrupp och PNA-enheten

« Hitta ratt pa Vardgivare Skane

* Driftinformation

 Bestallning - Nya remissblanketter och eLAB RS for digitala bestaliningar
* Nya provror

* Provets kvalitet och ledtider - Preanalytik

 Provets vag - Nya transportlador och nya automationer
 Kvalitetskontroller via Equalis

* Fragor
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Presentation kundgrupp och patientnara enheten

”Kundgrupp” Patientnara enheten
Ansvarar for Ansvarar for
« Vardgivare Skane/Laboratoriemedicin, . Inférande av patientnira analyser
* Nyhetsbrev till Labombud « Utbildning
* Analysportalen - Uppkoppling av instrument mot
» labmedicin@skane.se journalsystem

Kvalitetsdvervakning

Support och stdd

RRRRRR



Vardgivare Skane Laboratoriemedicin

Vardgivare Skane S6k p& webbplatsen...
mb For offentlig och privat vardpersonal
KANE

Har finns samlad information
fran Laboratoriemedicin

Vardriktlinjer Patientadministration Kompetens och utveckling Avtal och uppfdljning IT och support

Vérdgivare Skdne / vardriktlinjer / Laboratoriemedicin

DRIFTINFORMATION
LABORATORIEMEDICIN Storre driftstorningar eller avbrott i

La bo ra to ri eme d i C i n aviseras i regionens driftinformation.

. Laboratoriemedicins driftinformation
Analyser och anvisningar Laboratoriemedicin har ett utbud av tjinster som ger underlag fér

diagnos, vard och behandling. Prenumerera pa vara Nyheter (se sidfot) KONTAKT OCH OPPETTIDER

Bestaliningar fér att halla dig uppdaterad.

Mottagningar, laboratorier och jour

Kund hos Laboratoriemedicin For patienter: 1177.se

Pa gan
g g ACKREDITERINGAR

Labombud e A - .. c - A
Fliken Remisser ar omdopt till Bestallningar Samtliga av laboratoriemedicins

verksamheter ar ackrediterade.

eLAB RS - digital bestallningar Ackrediteringscersifikat

Nu inférs digitala bestéllningar till Laboratoriemedicin.

Laboratoriesvar

Kliniska studier

Patientnara analys

Mikrobiologisk diagnostik

Synpunkter och énskemal Aktuell statistik fér utvalda infektioner och fér antibiotikaresistens i
Skane

Transport

Uthildningar

Nvheter

Laboratoriemedicin - Vardgivare Skane (skane.se) J

SKANE


https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/laboratoriemedicin/

Driftinformation

* Intranatet for de som har tillgang till det

Aktuell driftinformation

Problem med Webpasis
Provning av trafo
Hiss 4B ut av drift

Hiss 40-02 avstangd SUS Lund

Risk fér férdréjda laboratoriesvar Svamp-DNA (...

Se alla Planerade atgarder

Inloggningsproblem i Obstetrix
Atgarder efter vattenlacka, minska belastning p...
PMO - problem med atgardskoderna AU124, A...

Hiss 82-06 ar avstangd SUS Lund

« Vardgivare Skane

Driftinformation
f Problem med Webpasis
Beraknas klart: Okant

f Inloggningsproblem i Obstetrix

Beraknas klart: Okant

PMO - problem med atgardskoderna AU124, AU125, DT030 och
ZV100
Beraknas klart: Okant

é Risk for férdréjda laboratoriesvar Svamp-DNA (18S)
Berdknas klart: Okant

Aktuell driftinformation >

_ Dessa symboler visar att driftstorningen
@') géaller laboratoriemedicin

SKANE



Nya versioner av remisser
Anvand alltid senaste versionen av vara remisser

» Genetik

* Rutin/Akut 1 och 2

» Lakemedel

« Special Malmo och Lund

 Patologi

Upphandling av ny tryckeritjanst for remisser med
streckkodsetiketter pagar
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Standardiserat vardforlopp* (SVF) och
Snabbsvar

« Kryssai rutorna amnade for detta,
|att att missa nar det star i anamnestexten

« Om prov gar som SVF ska inte Snabbsvar
kryssas i.

« Snabbsvar anvands for prov som inte ingar
| SVF men behdver besvaras lika snabbt.

« Anvand bla eller svart penna eftersom
remisserna scannas in

*SVF: Alla SVF startar med en valgrundad
misstanke om cancer. Malet ar en jamlik
cancervard i hela Sverige.

Remiss: patologi

Svar till, ange remittentens Kundkod

Telefon nr:

Om annan ska debiteras, ange Kundkod

Remittent, ange RSid eller annat id

Plats for efikett Blodsmitta

Patient-ID och namn, skriv eller anvand etikett

Remissanl ;
CHalsov Standardiserat vardférlopp
Svarskopia undkod

I Anamnes, fragestalining samt ev. 6nskemal om samtidig histologisk eftergranskning eller
kompletterande &vriga analyser (t ex IHC)

RESERVERAD plats for
laboratoriets etikett

[] snabbsvar >
NF., e

[T] Fryssnitt

Tel nr

Studiepatient []Ja [] Nej
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Nya remisser med streckkodsetikett

Det kommer nya remisser med streckkodsetiketter pa baksidan

 Immunologi
Finns att bestalla i Marknadsplatsen. M EETT
Fran och med 22 maj tas aldre remisser inte emot. f=a SRV IPLETILIT:

« Serologi —
Kommer preliminért vecka 34 i Marknadsplatsen. S m———

S5

36

- Ovrigaremisser som kommer att inforas framaover:

Quiantiferon-Tuberk bos

* Mikrobiologi st

- Mikrobiologiska snabbtest =T B B
- Multiresistenta bakterier/Hygien = e

« Ovriga analyser pa remiss Serologi/Virologi L = L

Allergi
SKANE



eLAB RS Nytt IT-st0d ger nytt arbetssatt

 Nytt digitalt Samlad sida for bestallningar:

oestallningsverktyg Laboratoriemedicins remisser

* Interimslosning infor SDV och blanketter - Vardgivare
Skane (skane.se)

* Successiv utrullning i Skane

OBS! Se oOver rutinerna:
« Anvand ratt skrivare och ratt typ av etikett

* Just nu endast kliniskt kemiska

analyser (remiss rutin/akut 1) « Ange korrekt provtagningstid
» Bekrafta att provtagning ar utford

« Analysutbudet utokas

REGION


https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/laboratoriemedicin/remiss/

Provror

Anvand ratt ror — se Analysportalen

« Samtliga glasror (undantag NIPT) har utgatt och erséatts med
plastror.

« Koagulationsanalyser 2,7 mL citratror, ta flera ror vid behov.
1,8 mL citratror far endast anvandas vid barnprovtagning.

» Serologianalyser 7 mL SST, immunologianalyser 5 mL SST.

« ROr till Zink-analys.

Upphandling av provtagningsmaterial pagar
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Etiketten

Satt etiketten direkt under korken.
Hela streckkoden maste synas nar provet placeras |

"pucken” pa laboratoriets automationsbana.
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Provhantering paverkar provets kvalitet

Vissa prover ska hanteras enligt sarskilda anvisningar -
se respektive analys | Analysportalen.

Till exempel:

- Centrifugera provet innan det skickas till lab.
* Ytterhylsa.

* |s-bad/obruten varmekedja.
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Transport inom sjukhusomradet

« Enstaka prover, i transporthylsa och l, I
t ex brun papperspase.

« Hela stéll med prover | transportbox.

REGION



Ledtiden paverkar provets kvalitet

Ledtiden for ett prov paverkar provets kvalitet och ar den totala
tiden fran provtagning till ett erhallet svar

Laboratoriemedicin rekommenderar att:

 Primarvarden bestaller tva hamtningar av prover varje dag.
Sista hamtningen sker efter det att sista provet ar tagen for dagen.

» Sjukhusen sakerstaller att proverna
transporteras sa snabbt som maijligt till

laboratoriet.
« Anvand rorpost/point to point om majligt.
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Provets kvalitet - Utbildning | Larportalen

Preanalytik Larportalen (skane.se)

Om du loggar in via VDI, gor foljande:

Skriv in [anken https://larportalen.skane.sei din webblasare.

Du kommer att fa upp en sida fran Microsoft dar du ska
identifiera dig med RSID@skane.se.

Det ar viktigt att du anger andelsen @skane.se for att det

ska bli korrekt med din inloggning.

| steg 2 ska du ange RSID@skane.se samt ditt natverkslésenord.

REGION


hhttps://larportalen.skane.se/learn/course/internal/view/elearning/713/preanalytik
https://larportalen.skane.se/pages/23/min-startsida
https://larportalen.skane.se/
https://larportalen.skane.se/
https://larportalen.skane.se/

Ny Transportlada
Varfor?

» Transportregler (ADR-S) for prov
som transporteras pa vagar ska
foljas.

Ny robotautomation pa
laboratoriet:
« Packar upp transportladan.
e Sorterar prover.

Galler Primarvarden

Vad blir nytt?

« Nytt satt att sortera och packa |
ladorna.

» Turkost kuvert for remisser.

Tldplan

Malmd bdrjan pa oktober.

« Vardcentraler i Landskrona och
Lund troligen i slutet av oktober.

« Ovriga ar under planering.
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Forsta steget till ny provlogistik i Skane
Infors 1 Trelleborg, Malmo, Landskrona och Lund

Informationen pa Vardgivare Skane uppdateras nar det ar dags for inférande,

med:

Fran vardcentral till Laboratoriemedicin pa akutsjukhus
Innehaller prover som ar bestéllda via eLAB RS
eller som har tillhérande remiss med streckodsetikett.

Fran vardcentral till Laboratoriemedicin i Lund.
Innehaller 6vriga prover.

* Ny packningsinstruktion

o |nstruktionsfilm
e |nstruktion

SKANE



1. Chauffor:
 Satter transportlador pa ett transportband

2. Robot:

« Oppnar transportladan och lyfter ur ladinsatser

« Sorterar prover

« Satter tillbakatomma ladinsatseri transportladan

3. Chauffor:
« Hamtar tommalador
 Levererar till primarvarden.




Se upp!

Snabba transporter inom sjukhuset

Point to Point e ¢ Rorpost

SKANE



Enheten for Patientnara analys

Kvalitetssakring
e Interna kontroller
* Externa kontroller
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Kvalitetskontroller PNA — externa via Equalis

Extern kvalitetssakring
Www.equalis.se

Equalis tillhandahaller kvalitetssékringsprogram inom
laboratoriemedicin, bild- och funktionsmedicin, samt patientnara analyser.

EQUALIS Produkter & tjanster For deltagare Nyheter FAQ Aktuellt Om Equalis Kontakt

REGION



Vad ar en externkontroll?

« Externt kontrollprov (fran Equalis)
e Har ett resultat som inte ar kant for de som analyserar forran efterat

« Paminner mer om ett riktigt patientprov i jamforelse med de
Interna kontrollerna

« Ska hanteras som ett patientprov

EQUALIS
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Varfor analysera externa kontroller och vilken
betydelse har det for patienten

Jamlik vard i hela Sverige

Patientperspektiv och vardperspektiv:

« Ratt diagnos och ratt behandling

« Lagg resurser pa ratt atgarder [ef

FOrutsatter att undersokningsresultat ar

« Av god kvalitet
« Likvardiga och jamfdrbara
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Anslut till externkontrollprogram hos
Equalis

EQUAL'S Produkter & tjanster For deltagare Nyheter FA( Aktuellt Om Equalis Kontakt

TILLSAMMANS
SKAPAR VI
RESULTAT ATT

SKANE




Extern kvalitetssakring

Extern kvalitetskontroll skickas ut 1- 10 ganger per ar

Véardgivare Skane / Vardriktlinjer / Laboratoriemedicin / Patientnéra analys

LABORATORIEMEDICIN

Analyser och anvisningar

Bestallningar

Kund hos
Laboratoriemedicin

Labombud

Laboratoriesvar

Kliniska studier

Patientnara analys (PNA)

Patientnara analyser ar laboratorieanalyser som utférs av halso-
och sjukvardspersonal pa vardenheter. Provtagning och analys

sker nara patienten.

Equalis - Kvalitetskontrollprogram fér patientnara analyser

(P

L

Distributionsplan Equalis

Produktkatalog for PNA

DRIFTINFORMATION

Storre driftstérningar eller avbrott i
aviseras i regionens
driftinformation.

Laboratoriemedicins

driftinformation

KONTAKT OCH OPPETTIDER
Mottagningar, laboratorier och

jour

For patienter: 1177.se

ACKREDITERINGAR
Samtliga av laboratoriemedicins

verksamheter ar ackrediterade.

SKANE



Aterkoppling av resultat, mejlutskick fran
Equalis

(Q Ert resultat fran Equalis

Art. Nr: 13 | Hb:Glukos:CRP | Omgang 2021:02 | 538-1 - Sjukstugan Mala

Nu finns rapporter tillgangliga att hdmta via Equalis Online (www.equalis.se). Nedan finns en sammanfattning av ert resultat:

Resultaten uppvisade god kvalitet, ingen atgérd kravs.

Svar fran Equalis om ni inte har nagon awikelse.
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Aterkoppling av resultat, mejlutskick fran

Equalis

Q Ert resultat fran Equalis

Art. Nr: 13 | Hb:Glukos:CRP | Omgang 2021:10 | 1040-6 - Klin kem lab Ostersunds sjukhus

Mu finns rapporter tillgdngliga att hdmta via Equalis Online (www.egualis.se). Nedan finns en sammanfattning av ert resultat:

| tabellen visas bara avvikelser samt om resultat saknas (godkadnda resultat visas inte).

Komponent

Rapportgrupp

Instrument

Resultat

Avvikelse

Forvantat svar

Kommentar

P-Glukos

Hemocue Gluc 201+

Hemocue Glucose 201+

14

Svar fran Equalis om ni inte har skickatin nagot resultat, bara skickat delar av resultat
eller skickat in resultat for sent. Godkanda analyser visas inte.

REGION



Aterkoppling av resultat, mejlutskick fran
Equalis

Q Ert resultat fran Equalis

Art. Nr: 13 | Hb-Glukos-CRP | Omgang 2023:03
MNu finns rapporter tillgangliga att hadmta via Equalis Online (www.equalis.se). Nedan finns en sammmanfattning av ert resultat:
Ett eller flera resultat avviker mer 3n normalt, atgird krivs.

| tabellen visas bara avvikelser samt om resultat saknas (godkanda resultat visas inte).

Komponent Rapportgrupp Instrument Resultat Avvikelse ESrvantat svar Kommentar
B-Hemoglobin Hemocue Hemocue B-Hemoglobin *Resultat borttaget Utanfor kvalitetsmal 111 Borttaget resultat: 2301851 g/fL /15A
P-Glukos Hemocue Gluc 201+ Hemocue Glucose 201+ *Resultat borttaget Utanfar kvalitetsmal 8.4 Borttaget resultat: 2302979 mmol/L /ISA

*Resultat borttaget: | vissa fall tas resultat bort och ldggs | kommentarsfiltet pga antingen att virdet &r orimligt (troligtvis felskrivning eller provférvaxling) eller att analysen ar gjord efter sista analysdag. Orsak
framgar av kommentaren i tabellen ovan.

Sista analysdatum: 21-MAR-23
Analysdatum: 15-MAR-23
Lot.nummer* 111,95

Atgisrdslista:
1. Har internkontrollerna varit godkanda senaste manaden?
2. Var externkontrollen godkind férra omgangen?

Kan du svara ja pa fraga 1 och 2 kan du avvakta till nasta omgang externkontroll-resultat. En enstaka avvikelse pa externkontrollen kan forklaras av felaktig forvaring, felaktig hantering eller om externkontrollen
inte analyserats i tid. Kontakta Enheten for patientnara analys om du svarar nej pa fraga 1 och/eller 2 samt om du har fragor som ror forvaring och hantering av externkontrollen.

Svar fran Equalis pa resultat som awiker och som maste atgardas \
Atgardslista langst ner i mejlet. Kontakta PNA-enheten vid behov. €KANE



Inkomna fragor

SKANE



Tack for idag!

labmedicin@skane.se




