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1. Inledning

Skanes digitala vardsystem (SDV) ar ett vardinformationssystem som knyter ihop
halso- och sjukvarden i hela Skane. | SDV arbetar halso- och sjukvardens
medarbetare standardiserat i en gemensam digital milj6, oavsett om de arbetar
for Region Skane eller for privata vardgivare.

Instruktionen vander sig till lokal Schemaldggare utsedd i verksamheterna.

2. Rollposition Schemalaggare

| SDV har man en sarskild position (behorighet) for att kunna skapa och publicera
schemamallar. Verksamheterna fortsatter som tidigare att planera sin produktion
genom att ta hansyn till personalens och verksamhetens 6nskemal och aktuella
arbetstider. Schemalaggare kommer dven fortsattningsvis kunna skraddarsy
mallarna efter identifierade behov. Nar schemalaggare far sin position kommer de
at all schemaldggning inom hela systemet vilket medfér att antalet schemaléggare
behover begransas.

3. Grundstruktur

For att lokal Schemalaggare ska kunna skapa schemamallar till verksamhetens
resurser kravs en bestallning for resursen till Regional tidbokshandlaggare.
Harefter skapar Regional tidbokshandlaggare grundstrukturen till varje resurs.
Endast resurser med patientbokningar har en tidbok i SDV.

Resurs:

Personalresurs - Medarbetare som har bokade patienter far i de flesta fall en
namngiven personlig tidbok. Personalresursen har ett schema som speglar alla
aktiviteter, oavsett arbetsplats och ort, vilket kraver samordning av schema om en
medarbetare arbetar pa olika enheter. Medarbetare med skyddade
personuppgifter far inte ha sitt namn i tidboken, de ska i stallet hanteras som en
generell resurs.

Generell resurs - Likvardig med en personalresurs och ar det som bokas primart i
en patientbokning. En generell resurs rekommenderas framst for funktioner,
exempelvis Triagemottagning eller Sarmottagning.

Generell resurs namnges enligt namnstandard:

Enhetens kortnamn + 6nskat namn/beskrivning

Sekundar generell resurs - En sekundar generell resurs ar ett tillval till en primar
bokning. Detta innebar att den sekundara generella resursen visas som en
valmoijlighet att lagga till vid varje bokning, vilket medfor ett extra steg for den
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som bokar. Rekommenderas att anvandas om den sekundara generella resursen
ofta behdver bokas med besdket, till exempel en fysioterapeut som bokar en
TENS-apparat till bestket alternativt ett rum som kravs till bokningen.

Den sekundara generella resursen ska kopplas till en schemamall och
rekommendation dr en schemamall med enbart slot Allman tid under hela
mottagningstiden.

Sekundar generell resurs namnges enligt namnstandard:

Enhetens kortnamn + 6nskat namn/beskrivning + #

Till exempel VCYstad TENS-apparat®

Andelsen med A &r for att kunna urskilja Sekundar generell resurs i enhetens
resursgrupp.

Fristaende generell resurs — En tidbok dar det enbart gar att lagga sparrar,
saledes inga patientbokningar. Kan anvandas i samband med att man gor en
bokning pa en resurs och dven dnskar anvanda den fristaende generella resursen,
till exempel en bil som behdéver bokas i samband med hembesdk. Den fristaende
generella resursen ar saledes helt separat fran patientbokningen och ska aldrig
kopplas till en schemamall.

Fristaende generell resurs namnges enligt namnstandard:

Enhetens kortnamn + 6nskat namn/beskrivning + A7

Till exempel VCYstad BilAA

Andelsen med A &r for att kunna urskilja Fristdende generell resurs i enhetens
resursgrupp.

Resursgrupp:

En resursgrupp ar en gruppering av enhetens resurser och anvands bade i
schemabygget och i Revenue Cycle. Resursgruppen byggs av Regional
tidbokshandlaggare.

Resursgruppen namnges enligt namnstandard:

Enhetens kortnamn + Alla.

Resurslista:

Resurslistor ar ett centralt begrepp i tidboken i SDV, utan en resurslista gar det
inte att bygga ett schema i Schtools eller boka en patient i Revenue Cycle. En
resurslista ar enhetsspecifik och dr en kombination av resurs, slot, besokstyp och
plats vilket utgor grundbyggstenar i en tidbok. Denna koppling gors av Regional
tidbokshandlaggare.

Resurslistorna ar grupperade efter enhetens kortnamn, vardomrade,
yrkeskategori och typ av kontakt, till exempel MedMYsd Med Ssk Aterbesok,
VCYstad Pv Lak Nybesok.

Slot:

Ett schema bestar av slotar och dessa namnges enligt specifik namnstandard,
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enhetens kortnamn + typ av slot.
Slotar ar olika schemaaktiviteter i Revenue Cycle, men dven byggdelar i Revenue
Cycle Maintenance/Schtools.

Slotar har olika anvéandningsomraden och funktioner, till exempel bokningsbara
med patientuppgifter, for resursen administrativa slotar och direktbokningsbara
slotar for patienten via 1177.se. Direktbokningsbara slotar har 1177 i namnet, till
exempel VCYstad Aterbesok 1177. Slotar matchas mot besokstyp i resurslista.

Ett standardutbud av slotar byggs till varje enhet av Regional tidbokshandlaggare
och har en standard for tidsatgang (varaktighet) och i de flesta fall en tidsintervall
pa 15 minuter. Tidsintervallen pa 15 minuter innebar att ett nytt besok gar att
boka varje 15:de minut i sloten.

Till exempel i en slot med tidsatgang 30 minuter ar det mojligt att boka ett besok
pa 30 minuter alternativt tva besdk pa vardera 15 minuter inom samma slot.
Tidsatgang och tidsintervall fér sloten kan andras av lokal Schemaladggare vid
skapandet av schemamall.

Ett undantag ar gruppslot som kraver samma tidsatgang som tidsintervall.

Schemamall:

Schemamallar byggs av olika slottyper beroende pa behov. Schemaldggare maste
matcha slotar och mallar utifran vad som ar byggt i resurslistor av Regional
tidbokshandlaggare.

Besokstyp:

Besokstyper ar besok som gar att boka och utbudet ar framtaget for att tacka
olika behov av bokningar, allt ifran nybesok till provtagning. Redan i skapandet av
schemat tydliggors det vilka besdkstyper som ar tillgangliga for direktbokning via
1177.se, dessa besokstyper har 1177 i namnet.

En princip i SDV &r att alla bokade tider visas pa 1177.se och &r av- och
ombokningsbara. Det finns undantag och mojlighet att vid bokning dndra till bara
avbokningsbar eller inget av det.

Det framtagna utbudet av besokstyper skiljer sig mellan vardomrade och
yrkeskategorier. Till exempel sa har yrkeskategorin kurator inom vardomradet
primarvard inte exakt samma besoékstyper som en kurator inom vardomradet
ortopedi.

4. Tidbokningsfunktionens tre olika funktioner

| SDV &r tidbokningsfunktionen fordelad pa tre olika funktioner:
Revenue Cycle Maintenance
Schedulingtools (Schtools)
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Revenue Cycle

Revenue Cycle Maintenance:

Maintenanceverktyget hanteras av Regional tidbokshandlaggare. Har skapas
grundstruktur och forutsattning for att kunna skapa schemamallar. Resurslista ar
ett centralt begrepp i tidbokning i SDV, utan resurslista gar det inte att boka
patienten. | resurslistan kopplas resurser ihop med besdkstyp, slotar, plats och
standardduration. Detta ar en forutsattning for att det ska ga att lagga
schemamallar i Schtools. Regional tidbokshandldggare levererar det
verksamheten behdver och har bestillt. Aven dndringar enligt bestallning, till
exempel lagga till eller ta bort en personalresurs fran en resurslista, utfors av
Regional tidbokshandlaggare.

Scheduling Tools (Schtools):

Har skapas och tillampas schemamallar av lokal Schemalaggare.
Standardscheman bestar av tva delar, Mallar och Program.

Mallar — Har bygger den lokala schemaldggaren dagmallar bestaende av slotar.
Program — Har kopplas mallarna och tillampas pa resursernas scheman och
darefter blir de synliga i Revenue Cycle. | denna vy gar det aven att géra andringar
i redan tillampade scheman.

Patientadministrativa modulen Revenue Cycle:

Anvands bland annat for besoksregistrering, tidbokning, remisshantering och
vantelistor. Revenue Cycle kommer framst anvdndas av administrativ personal
men aven av klinisk personal som skoter bokningar sjalv. | Revenue Cycle finns
bland annat vyn Resursvy som visar bokningsbara tider i olika resursscheman.

5. En tidbok per resurs i Revenue Cycle

Tidboken speglar alla aktiviteter for resursen, oavsett ort och arbetsplats, pa ett
och samma stélle. En resurs = en tidbok i Revenue Cycle.

N&r en resurs tjanstgor pa mer dn en enhet (ort/arbetsplats) ar det viktigt att lokal
schemaldggare enbart bygger schemamall och kopplar till den dag/dagar som
medarbetaren ar pa enheten.

Alternativt en 6verenskommelse, mellan lokala Schemaldggare pa de olika
enheterna, att en schemaldggare bygger schemamall/schemamallar med slotar
for de olika enheterna. Viktigt att vélja ratt slotar for de specifika enheterna.
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6. Lokal Schemalaggare — Logga in i Scheduling Tools
(Schtools)

Vid en férandring pa en enhet, till exempelvis ny resurs, ska bestallning inkomma
till Regional tidbokshandlaggare for upplaggning av resurs med ratt kopplingar.
Harefter kan lokal Schemaldggare bygga schemamall/schemamallar till resursen i
Schtools.

Logga in i Schtools:

1. Oppna Citrix Workspace.

2. Klicka pa applikationen Schtools.

3. Logga in med rollprofil Schemalaggare.

4. Oppna mappen Standardscheman i tradstrukturen genom att klicka pa
plustecknet bredvid mappen. Har finns komponenterna Mallar, Program och
Semesteruppsattning.

Standardscheman:

Mallar - Har bygger man dagmallar med slotar. | denna vy kan man aven
inaktivera mallar.

Program — Har kopplas och tillampas mallarna till resurser. Man kan &ven titta pa,
gbra andringar och ta bort tillampade mallar i denna vy.
Semesteruppsattning — Anvands ej av lokal Schemalaggare.

[
Uppgift Visa Hjilp

| ®ha B i Bha | K2

-3 Visningsformat
¢4 Resurser
Resursgrupper
i3] Resursroller
i3 Tidbdcker

i3] Slottyper
Slotgrupper

-3 Standardscheman

Mallar
Program
Semesteruppsattning

7. Standardscheman — Bygga schemamall

N&r schemamall/schemamallar byggs kan det kravas flera schemamallar till en och
samma resurs om tidboken ser olika ut alla veckans dagar. Vid koppling av
mall/mallar till resurs bestams upprepningsintervall och upprepningsmonster.

Vid skapande av schemamall ska denna namnges och det gors enligt

DokumentID Ange dokumentID

Original lagras elektroniskt. Anvandaren ansvarar for att gallande version anvands.

7 (34)



8(34)

namnstandard:

Enhetens kortnamn plus en for schemaldggaren namngiven foérstaelig beskrivning
pa vad/vem/vilka mallen &r byggd till.

Till exempel: OrtMYsd Lakare, VCYstad Sjukskoterska Man - Fre.

Samma schemamall kan anvdndas till flera olika resurser darav kan det vara bra
att inte namnge schemamallen personbundet.

Slottyper som laggs i mallen maste tillhora enheten déar resursen tjanstgor. Om
resursen arbetar pa mer an en enhet ar det viktigt att slotarna matchar de
resurslistor som resursen ar upplagd i for samtliga enheter.

Skapa schemamall:

1. Under Standardscheman dubbelklicka pa Mallar.

2. Fonster Bokning DB Mallverktyg for standardscheman 6ppnas.

3. I rutan Teckenkod namnge din nya mall enligt namnstandard.

4. Klicka pa Tab for att fa med teckenkoden till Beskrivning.

5. Under Kommentar skriv eventuell information som kan vara relevant for

schemalaggaren.

@ Bokning: DB Mallverktyg fér standardscheman
Uppgift Redigera Visa Hjalp

SR

Teckenkod
[
Beskrivning:

Kommentar:

6. Valj eventuellt resurs som ar aktuell f6r mallen. For att soka resursen skriv in
borjan pa namnet och tryck Enter, valj ratt resurs i listan. Detta ar inget tvingande
i detta skede, gors annars senare nar sjdlva kopplingen av schemamall till resurs
gors via Program.

7. Fyll i Dagen startar och Dagen slutar.

8. Vilj eventuellt 6nskad Tidsintervall.

Valet av tidsintervall syns bara i Schtools for att underlatta for Schemalaggare vid
bygget av mallarna.

Resurser:

Platstyp:

Plats.

Platsens tidszon:

Dagen startar Dagen shitar
EE | =] [1a00

Tidsintervall Tilampningsintervall fér standa...
e ]

~ | dagar
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9. Under Slotgrupper och slottyper klicka pa plustecknet vid Slotgrupper.

Slotgrupper och slottyper:

- .. Slotgrupper
+- = Alla slottyper

10. SOk fram aktuell enhet alternativt valj _Administrativa slottyper_.

Bygger man schemamall for resurs som arbetar pa olika enheter dr det har man
valjer att dven lagga till den andra/de andra enheternas slottyper i mallen. Detta
enligt 6verenskommelse schemaldggare emellan. Slottyp fran annan enhet i
schemamall visar inga traffar till bokning via sokning Forsta lediga.

Under _Administrativa slottyper_ finns allmadnna slottyper som ar tillgangliga for
alla schemalaggare. De administrativa slotarna ar saledes inte namngivna till
nagon specifik enhet.

11. Oppna genom att klicka pa plustecknet framfér enhetsnamnet.

12. Lista med enhetens slottyper visas.

- a WCYstad Aterbestk
2 VCYstad Alout
= VCY¥stad Allman tid
s WCYstad Ev bokningsbar
= VC¥stad Grupp
= VC¥stad Grupp Online
= VC¥stad Handledning
2 VCYstad Hembesok
2 VCYstad Konferens
s VCYstad MNybesdk
= VCYstad Proviagning
s VC¥stad Provtagning Online
s VC¥stad Recepttid
2 VCYstad SVF
= VCYstad Telefon bokningsbar
2 WCYstad Telefon Online
= VCYstad Telefonradgivning
2 VCstad Vaccination
- = WC'stad Vaccination Online
- a \CYstad Video

13. Flytta 6ver slottypen genom att markera och dra den till ratt tid i mallen till
hoger.

Om slottyp behover redigeras gors detta via hogerklick pa lagd slottyp. Olika
funktioner till att redigera blir tillgdngliga, till exempel

Klipp ut slot, Slotegenskaper, Ta bort slot och Ta bort tidsblock.

14. Om inga redigeringar ska goras fardigstall mallen enligt dagens start och slut.
15. Klicka pa Spara.
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Klipp ut slot

Kapiera slot
Klistra in slot

Ta bort slot
Slotegenskaper
Vil alla

Klipp ut tidsblock
Kopiera tidsblock
Efter tidsblock

Ta bort tidsblock

Egenskaper far tidsblock
Slotar att frigora

Om man bygger en schemamall dar man 6nskar boka mer an en patient samma
klockslag sa drar man in antalet slotar man 6nskar till samma klockslag. Till
exempel om man 6nskar ha endast en tidbok for influensavaccination dar ett
antal sjukskoterskor tar patienter och man bokar fler samma klockslag alternativt
en tidbok for provtagning dar man onskar boka fler samma klockslag.

Det gar dven att lagga slotar omlott, 6verlappande i tid, om man 6nskar ha det i
en schemamall.

Schema Lagg till block

Redigera Slotegenskaper:

1. Hogerklicka pa slottypen i schema och valj Slotegenskaper.

2. Teckenkod: Har finns mojlighet att lagga till text for att tydliggora syftet med
sloten. Befintlig text far inte tas bort. Till exempel namnge en specifik gruppslot
om man vet vilken sorts grupp det ar redan vid schemalaggning.
Visningsformat: Far inte dndras.

Flex-strang: Far inte dndras.
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Slotegenskaper ? X

Teckenkod:
‘NCYstad Grupp Féraldrararupp ‘

Beskrivning:
‘vcman Grupp ‘

Visningsfommat

[Grupp ~]

Flex-stréng

‘ <Ingen> o ‘

Varsktichet
60 =
Tidsintervallfér beskets start:

cingen>

Artal guppslotar
10 =

3. Varaktighet: Langd pa sloten kan vid behov dndras.

Varaktigheten (tidsatgangen) kan inte vara langre &n det bakomliggande
tidsblocket. Skiljer sig dessa kravs det dven andring av tidsblocket for att passa
varaktigheten av sloten.

4. Tidsintervall for besokets start: Anger med hur manga minuters mellanrum man
kan boka nytt besdk i samma slot och kan dndras vid behov.

Gruppslot kraver samma varde i Varaktighet och Tidsintervall.

5. Antal gruppslotar: Far bara andras pa gruppslot. Anger det maximala antal
deltagare som kan bokas i gruppsloten.

6. Klicka pa OK.

Slotegenskaper ? X

Teckenkod:
[ievstad Aebessk ‘

Beskrivning:
[vestad Aebesik ‘

Visningsformat:
| Aterbesck -

Flex-strang:

|<Ingan> v‘

Varaktighet

N

Tidsirtervall for besokets start:
15 ~

Antal gruppslotar

Avbryt tandardinstaliningz

Redigera Egenskap for tidsblock:

1. Hogerklicka pa slottypen och vélj Egenskaper for tidsblock
Kantlinjefarg: Far inte dndras.

Kantlinjeformat: Far inte dndras.
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Kantlinjebredd: Far inte andras.

Horn pa slot/Pennform: Far inte dndras.

2. Varaktighet: Andra varaktigheten till énskad tid.

Har har man mojlighet att lagga ett sammanhangande tidsblock som mojliggor
bokning 6ver gransen i en slot. Fler olika slottyper kan laggas i ett storre tidsblock.
3. Klicka pa OK.

Kantlinjefarg: Kantlinjeformat:

I | | [Fodeo e v

Kantlinjebredd:
| 1

3

! Hom pa slot
| (@ Kantig (O Rundad

Pennform
(® Kantig (O Rundad

[ Varalktighet:
30 =

Angransande
oK Avbryt

4. Efter eventuella 6nskade redigeringar fardigstall mallen enligt dagens start och
slut.
5. Klicka pa Spara.

8. Tidsblock

Tidsblock ligger bakom slottypen och styr huruvida det gar att boka 6ver
slottypens grans eller inte. Ligger blocket inom samma tidsram (varaktighet) som
slottypen gar det inte att boka Over tiden, ett besdk kan alltsa inte vara langre an
slottypen. Gransen mellan tidsblock syns genom en svart linje. Det gar att lagga
ett storre tidsblock som tacker flera olika slottyper alternativt en och samma
slottyp, det dr da majligt att boka 6ver gransen. Tidsblock ligger bakom slottypen
och styr huruvida det gar att boka over slottypens granser eller inte.

Valet att ha ett stérre sammanhangande tidsblock forenklar det i verksamheter

dar bokningarnas langd ser valdigt olika ut.

Efter att man namngivit sin schemamall kan man direkt vélja att lagga ett storre
sammanhangande tidsblock del av dag alternativt hel dag for att sedan markera
och dra in olika slottyper alternativt samma slottyp:
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1. Klicka pa Lagg till block.

Laga till block

~

2. Fonster Lagg till block 6ppnas. Valj Starttid och Sluttid for ett sammanhangande
tidsblock. Klicka pa OK.

Lagg till block
Starttid: Sluttid:
0800 |5 [hz00 =

bt

3. Dra in 6nskade slottyper i det sammanhangande tidsblocket och fardigstall
eventuellt resterande del av dag dar det inte lagts sammanhangande tidsblock.

Administration

VCYstad Hembesdk

4. Klicka pa Spara.
Slottyperna i det sammanhangande tidsblocket visas utan en svart linje runt varje

slot och slottyperna med ett fast tidsblock bakom sloten visas med svart linje runt

varje slot.
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Admiristration

VCYstad Nybesok
VCYetad Hybesolc
[
150
151
15301530 \C¥stad Telsfon bokringsbar
15451525 VCYstad Telsfon bokringsbar
15001600 C¥Ystad Telefon bokningsbar
15 151618 CYstad Nybesdc
6201645
15251645 VCYstad Hybesdk.
1700|1715
7151715 C¥stad Telefon bokningsbar
1730[ 1730 Admiistration

9. Kopiera Schemamall — Standardscheman - Mallar

Om du 6nskar anvanda en snarlik schemamall till annan resurs gar det att kopiera
redan byggd mall. Detta mojliggdr snabbare satt att bygga en ny schemamall med
moijlighet att redigera.

En fardigstalld sparad schemamall gar att kopiera och detta gors via
Standardscheman - Mallar.

1. Skriv in namnet eller del av namnet pa mallen i Teckenkod och klicka Enter
alternativt klicka pa Sok nere till hoger.

2. Fonster med sokresultat 6ppnas.

3. Valj mall i listan som ska kopieras och klicka pa OK.

4. Klicka pa Kopiera i listen nedanfor Schema.

.
m ol Spara Angra Rensa Inaktivera Ta bort

5. I rutan Teckenkod namnge din nya mall enligt namnstandard.
6. Klicka pa Tab for att fa med teckenkoden till Beskrivning.
7. Under Kommentar skriv eventuell information som kan vara relevant for

schemalaggaren.

DokumentID Ange dokumentID
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@ Bokning: DB Mallverktyg for standardscheman
Uppgift Redigera Visa Hijalp

NEG

Teckenkod
I
Beskaivring

Kommentar:

8. Ta bort/vilj eventuellt resurs som ar aktuell for mallen. For att soka resursen
skriv in borjan pa namnet och klicka Enter, valj ratt resurs i listan. Detta ar inget
tvingande i detta skede, gors annars senare nar koppling av schemamall till resurs
gors via Program.

9. Om andring 6nskas for Dagen startar och Dagen slutar gors detta.

10. Lagg till/ta bort slotar om forandring av Dagen startar och Dagen slutar.

Resurser:

Plaistyp:
Plais

Platsens tidszon:

Dagen startar Dagen shitar

L | =] 1800

Tidsirtervall Tilmpringsintervall fér standa...
[= AL e

11. Gor 6nskade redigeringar av slottyper.

10. Standardscheman — Mallar — Redigera

En fardigstalld sparad schemamall gar dven att redigera och detta gors via
Standardscheman — Mallar.

1. Skriv in namnet eller del av namnet pa mallen i Teckenkod och klicka Enter
alternativt klicka pa Sok nere till hoger.

2. Fonster med sokresultat 6ppnas.

3. Vélj mall i listan som ska redigeras och klicka pa OK.

DokumentID Ange dokumentID
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Hjilp med standardschemamallar... 7

<

VCYstad Anna Demo An...
VCYstad Audionom M-F
VC'stad Besdket sker pa
VCYstad David Hansen....
VC'stad Die M-F
VCYstad Fysioterapeut
VC'Ystad Fysioterapeut
VC'¥stad Fysioterapeut ...
VCYstad Kurator

VCYstad Kurator MAN + ..

VC'stad Kurator Ma - Fr
VCYstad Lk + SSK M-F
VCYstad Lak MHF (AT)
VCYstad lak manre
VCYstad Lak Rea

WCYstad Anna Demo A...
WCYstad Audionom M-F
WCstad Besoket skerpa
WCYstad David Hansen..
VCYstad Die M-F
WC¥stad Fysioterapeut
WCstad Fysioterapeut
Fysioterapeut1 M-F
WCYstad Kurator
VCYstad Kurator MAN ...
WCYstad Kurator M3 - Fr
WCYstad Lak + SSKM-F
VCYstad Lak M-F (AT)
WCYstad lak manfre
WCYstad Lak Req

X
Teckenkod Beskrivning &

Tryck pa F1fér hilp. Avbryt

4. Hogerklicka dar andringen ska goras och valj vad som ska goras. Till exempel vill
man dndra en slottyp till en annan.

5. Klicka pa Spara.

Slotar att frigéra ar en funktion som mojliggor att vid en specifik tidpunkt
automatiskt ersatta en slottyp mot en annan. Slotar att frigéra kan till exempel
anvandas for att slappa nya direktbokningsbara tider for patient via 1177
alternativt i schemamall dar sloten Nybesok, om den ar fortsatt obokad en vecka
innan aktuell tid, slar om och ersétts till sloten Aterbesok i stillet.

Dessa andringar i en slot kan goras direkt vid schemalaggning eller via sparade
schemamallar och gors da via Standardscheman — Mallar:

1. Valj Standardscheman — Mallar

2. Skriv in namnet eller del av namnet pa mallen i Teckenkod och klicka Enter
alternativt klicka pa Sok nere till hoger.

3. Fonster med sokresultat 6ppnas.

4. Valj mall i listan och klicka pa OK.

5. Hogerklicka pa sloten som ska dndras.

11. Standardscheman — Mallar — Slotar att frigora

6. Valj Slotar att frigora.

Original lagras elektroniskt. Anvandaren ansvarar for att gallande version anvands.
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VCYstad Nybesok

Klipp ut slot
Kopiera slot
Klistra in slot
Ta bort slot

Slotegenskaper
Vilj alla

Klipp ut tidsblock
Kopiera tidsblock
Efter tidsblock

Ta bort tidsblock

Egenskaper far tidsblock
Slotar att frigéra

i iy
g
g
7
o

[y
=
3
o
=H

7. Sok slottyp som ska ersatta grundsloten.

8. Gor val under Frigor tider.
Val som gors har ar nar i tid grundsloten ska andras till annan dnskad slottyp.

9. Klicka pa bla pilen.

10. Redigera bada slotarna vid behov genom att hogerklicka och valja

Slotegenskaper.

11.

Klicka pa Ok.

Slotar att frigéra

+ Slatgrupper och slottyper:

B4, VCYstad A
i s WCYstad Aterbesdk
WCYstad Akut
WCstad Allman tid
WC'Ystad Ev bokning:
WCYstad Grupp
VCYstad Grupp Onlin
WCYstad Handledning
WCYstad Hembesok
WCYstad Korferens
WCYstad Mybesdk
WC¥stad Provtagning s

e

e BB B

Frigr tider

1 vecka

J1* >
| Schema
1 | Obegrnsat 1vecka | 1veck
141 1) VCYstad Nybesdk Waﬁ-ﬁggggﬁummm"
10815 F

12. Grundslottypen visas i mallen med en ikon for Slotar att frigora.

oK Avbryt

LA R R =L = L= R L LR S Bt Bl =)

~ IR vCstad MNybesik

13.

Klicka pa Spara.

Original lagras elektroniskt. Anvandaren ansvarar for att gallande version anvands.
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12. Standardscheman — Mallar — Inaktivera
mall/Angra inaktivering av mall

Om en mall ska sparas men inte anvandas genom att kopplas till en resurs sa kan
man vilja att inaktivera den.

Om mallen ar i bruk, det vill saga kopplad till resurs, 6ppnas fonster
Kopplingskontroll.

i Kopplingskentroll ? H

-/ Standardschema "W ar kopplad till minst ett objekt i
databasen. Klicka pa Information eller Granskning nedan far
mer infarmation.

Granskning | | Inaktivera Awbryt

[T amnllvann

Vilj Information for att se hur manga stéallen mallen anvands pa.

Vilj Granskning for att se en rapport 6ver var exakt mallen anvands.

Det gar att valja Skriv ut, Spara som och Visa.

Vill man att mallen ska inaktiveras trots koppling till databas gar det att gora.

Inaktivera mall:

1. Valj Standardscheman — Mallar

2. Skriv in namnet eller del av namnet pa mallen i Teckenkod och klicka Enter
alternativt klicka pa Sok nere till hoger.

3. Fonster med sokresultat 6ppnas

4. Valj mall i listan och klicka pa OK.

5. Klicka pa knappen Inaktivera.

Fonster Bokning: DB Verktyg for Standardschema 6ppnas med fraga Vill du
inaktivera Standardschema?

6. Klicka pa Ja.

Fonster stangs och mallen inaktiveras.

Angra Inaktivering:

1. Vélj Standardscheman — Mallar

2. Skriv in namnet eller del av namnet pa mallen i Teckenkod och klicka Enter
alternativt klicka pa Sok nere till hoger.

Fonster med s6kresultat 6ppnas.

3. Valj mall i listan och klicka pa OK.

4. Klicka pa knappen Aktivera.

Fonster Bokning: DB Verktyg for Standardschema 6ppnas med fraga Vill du
aktivera Standardschema?

5. Klicka pa Ja.

DokumentID Ange dokumentID
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Fonster stangs och mallen ar aktiverad.

13. Standardscheman — Program — Lagg till mall

N&r schemamallar ar byggda sa kravs det att en koppling gors till resurs/resurser.
Om detta inte ar gjort visas inte nagot schema i Revenue Cycle och bokningar gar
saledes inte att gora.

Koppling gors via Standardscheman — Program:

1. Valj Standardscheman — Program.

2. Vilj fliken Lagg till mall.

|.’§.| Bokning: DB Programverktyg far standardschemaldggning
Uppgift Redigera Visa Hjilp

| B w2

Laga til mall  Visa/fndra mall
Mallteckenkod:

3. Skriv in namnet eller del av namnet pa den aktuella mallen i Mallteckenkod och
klicka pa Enter.

Fonster med sokresultat 6ppnas.

4. Valj aktuell mall i listan och klicka pa OK.

5. Vilj resurs som &r aktuell fér mallen om resurs inte redan ar vald i
mallverktyget. For att soka resursen skriv in borjan pa namnet i Resurser och tryck
Enter.

Fonster Hjdlp med resurs 0ppnas med sokresultat.

6. Valj 6nskad resurs. Klicka pa OK.

7. For att lagga till ytterligare resurs till samma schemamall avgransa med
semikolon efter tidigare tillagd resurs och s6k dnskad resurs. Upprepa detta for
varje eventuell resurs som laggs till.

Det gar dven att markera och valja flera resurser samtidigt i fonster Hjalp med
resurs, dessa avgransas da automatiskt med semikolon.

8. Klicka pa OK.

DokumentID Ange dokumentID
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Laggtil mall  Visa/Andra mall

Malteckenkod:
|‘-."CYstad

Plats i mall:
|‘-."CYstad

Resurser:
|‘-."CYstad Dietist;VCYstad TestFomamn AbbasTest, Lakare

9. Gor val under Upprepningsintervall: Startdatum och eventuellt Slutdatum.
Slutdatum: Schema ska finnas rullande 8 veckor framat.

Slutdatum: Schemat rullar 365 dagar kontinuerligt framat, forlangs saledes efter
varje dag.

10. Valj Upprepningsmonster efter behov, till exempel Varje dag, Varje vecka eller
Varje manad samt markera veckodag/-dagar som mallen ska gélla for.

Upprepningsintervall Lipprepningsmonster
Startdatum:
< ® inget sl.tdatum O Td Fordefinierad:
20241023 |2 - s
O Avsluta.. - | tlfallen @ Var.. :
Starttid: Mend B
: ) Slutdatum: = =1 ) ) Tisda
- = 1 d g
0200 O Va.. Lz z [ ] et
= Sluttid: 23R5 - Onsdag
= O Vari... Torsdag
Tillampningsintervall far standardmall: Fredag
= ) . v
2] dagar () Varj... Lirdag

11. Vid gjorda val klicka pa Lagg till.

Meddelande
Lagg till
Upp...

Ta bort

12. Upprepa ovanstaende for att lagga till eventuellt andra dagmallar for
aktuell/aktuella resurser. Till exempel om en/flera resurser har olika dagmallar for
alla veckans dagar.

13. Klicka pa Tillampa.

Tillampa Rensa Stang

Schemamall @r nu kopplat till resurs, visas i Revenue Cycle och ar bokningsbara.
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14. Standardscheman — Program — Visa/Andra
mall — Efter mallteckenkod

En schemamall med status Aktiv saknar slutdatum. En schemamall med status
Slutfér har slutdatum. Andring kan endast géras p& mall med status Aktiv. Ta bort
fungerar oavsett status.

1. Valj Standardscheman — Program.

2. Vilj fliken Visa/Andra mall.

3. Under Visa i verktygsfaltet valj Efter mallteckenkod.

Bokning: DB Programverktyg far standardschemaldggning:
ipgift  Redigera  Visa Hjilp
% % | " Verktygsfalt
~  Statusflt

agatil mall VisasA :
+  Sma knappar

Aalteckenkod: Stora knappar

Alternativ

.'ll'lrlé'_'-'_'-é

~  Efter mallteckenkeod

Efter resurs

Uppdatera

4. Skriv in namnet eller del av namnet pa mallen i Mallteckenkod och klicka pa
Enter.

@ Bokning: DB Programverktyq for standardschemaldggning
Uppgift Redigera Visa Hjilp

B e Eg | )| K2
Lagg til mall Visa/Endra mall

Malteckenkod:

5. Fonster med sokresultat 6ppnas.

6. Valj aktuell mall. Klicka pa OK.

Lista 6ver mall med status Aktiv och Slutfor visas uppdelat pa resurs/resurser som
har mallen tillampad.

cuy 2024-09-13 - 2024-09-27 (Slutfar)

L2 2023-08-20 - T (Aktiv)

Andra/ta bort schemamall efter mallteckenkod (schemamallens namn) gors via
Standardscheman — Program — Visa/Andra mall:
Andringar som gors via mallteckenkod sl&r igenom for alla resurser som ar
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kopplade till just denna schemamall.
Andra mall:
1. Skriv in namnet eller del av namnet pa mallen och klicka pa Enter.

@ Bokning: DB Programverktyq for standardschemaldggning
Uppgift Redigera Visa Hjilp

Br e Eg| Q) 82
Lagg til mall Visa/Andra mall

Maltteckenkod:

2. Markera mall med status Aktiv som ska dandras. Upprepningsintervall blir
tillgangligt.

3. Gor mojliga val under Upprepningsintervall. Till exempel vill du andra att
schemamallen ska galla mandag — fredag i stallet fér endast mandagar.

Upprepningsintervall
Startdatum: (®) Inget shutdatum

20230920 |2/ R B
O Avslta... - |tilfallen

() Shutdatum; = -

Starttid:

U=l
= Shuttid: 2355 -

Tillampringsomrade
0 s dagar

Upprepningsmonster
1L Fordefinierad:
Var...

Varj... Varje

Var...

Var...

4. Klicka pa Uppdatera.
5. Klicka pa Tillampa.

Ta bort:

Betydelsen Ta bort via Program ar att koppling till resurs tas bort fran
schemamallen. Den byggda schemamallen finns kvar i Standardscheman - Mallar.
Val finns att ta bort en hel mall eller dagar.

1. Dubbelklicka pa en mall med status Aktiv alternativt Slutfor for att visa alla
enskilda datum mallen ér tillampad pa.

Om det finns bokning pa mall/specifikt datum visas en ikon. Véljer man att Ta bort
mallen sa hamnar bokning/bokningar i Mitt Arbetsfléde — arbetsflode Utsparrat —
Ombokas.
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[=RF
- m 2023-08-18,
-3 2023-08-21,
- 3 2023-08-22,
-om 2023-08-23,

2023-08-24,
- s 2023-08-25,
--[@l 2023-08-28,
[ 2023-08-29,
oa 2023-08-30,

2023-08-31,
[ 2023-09-01,
-[El 2023-09-04,
[ 2023-09-05,
[ 2023-09-08,

2023-09-07,
[ 2023-09-08,
-l 2023-09-11,
- 8 2023-09-12,
e 2023-09-13,

2023-09-14,
[ 2023-09-15,

. 2073 Ao oto

2. Markera hela mallen som ska tas bort och klicka pa Ta bort.

=43 VCY¥stad Lakare 1

no.nn

2023-08-18 - 2024-12-31 (S
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -
08:00 -

17:00
1700
17:00
1700
1700
17:00
1700
17:00
1700
1700
17:00
1700
17:00
1700
1700
17:00
1700
17:00
1700
1700
17:00

ERXt

B & 2023-00-20 - =/ /== (Aktiv)

3. Alternativt markera enskilt datum som ska tas bort och klicka pa Ta bort.
co 2024-11-06, 08:00 - 12:00

~a 2024-11-07, 08:00 - 12:00
ca o 2024-12-02, 08:00 - 1200

Fonster Ta bort 6ppnas.

4. Markera datum och alternativt Valj alla.
5. Klicka pa OK.

Tabort

‘Standardbokningar

< >

Rensaala | | Vaiala

6. Klicka pa Uppdatera for att se att dndringarna gatt igenom.
7. Vilj Rensa for att gora en ny sokning.

Ta bort

Tillampa

Original lagras elektroniskt. Anvandaren ansvarar for att gallande version anvands.
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15.  Standardscheman — Program — Visa/Andra
mall — Efter resurs

En schemamall med status Aktiv saknar slutdatum. En schemamall med status
Slutfér har slutdatum. Andring kan bara géras pa mall med status Aktiv. Ta bort
fungerar oavsett status.

1. Valj Standardscheman — Program.

2. Vilj fliken Visa/Andra mall.

3. Under Visa i verktygsfaltet valj Efter resurs.

4. Skriv in namnet eller del av namnet pa resursen i Resurser och klicka pa Enter.
Fonster Hjalp med resurs med sokresultat 6ppnas.

5. Valj en eller flera resurser. Klicka pa OK.

Lista for resurs/resurser med mallar som har status Aktiv och Slutfor visas.

Andra/ta bort schemamall Efter resurs gors via Standardscheman — Program —
Visa/Andra mall:

Andringar som gors via resurs slar igenom fér den resurs som valts och ar
kopplade till den valda schemamallen.

Andra mall:

1. Markera mall med status Aktiv som ska andras. Upprepningsintervall blir
tillgangligt.

2. Gor mojliga val under Upprepningsintervall.

3. Klicka pa Uppdatera.

4. Klicka pa Tillampa

Ta bort:

Betydelsen Ta bort via Program ar att koppling till resurs tas bort fran
schemamallen. Den byggda schemamallen finns kvar i Standardscheman - Mallar.
Val finns att ta bort hel mall eller dag.

- Dubbelklicka pa en mall med status Aktiv alternativt Slutfor for att visa enskilda
datum mallen ar tillampad pa.

Om det finns bokning pa mall/specifikt datum visas en ikon. Viljer man att Ta bort
mallen sa hamnar bokning/bokningar i Mitt Arbetsfl6de — arbetsfléde Utsparrat —
Ombokas.
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[ 2023-03-18 - 2024-12-31 (SIS
om 2023-08-18, 08:00 - 17:0(
s 2023-08-21, 08:00 - 17:00
m 2023-08-22, 08:00 - 17:0(
s 2023-08-23, 08:00 - 17:0(
2023-08-24, 08:00 - 17:0¢
a 2023-08-25, 08:00 - 17:0(
[l 2023-08-22, 08:00 - 17:0(
[ 2023-08-29, 08:00 - 17:0(
s 2023-08-30, 08:00 - 17:0(
2023-08-31, 0800 - 17:0¢
[ 2023-09-01, 08:00 - 17:0(
[l 2023-09-04, 02:00 - 17:0(
[ 2023-09-05, 08:00 - 17:0(
[ 2023-09-06, 08:00 - 17:0(
2023-09-07, 08:00 - 17:0¢
[ 2023-09-08, 08:00 - 17:0(
[ 2023-09-11, 08:00 - 17:0
m 2023-09-12, 08:00 - 17:0(
s 2023-09-13, 08:00 - 17:0(
2023-09-14, 0800 - 17:0¢
[ 2023-09-15, 08:00 - 17:0(

. 9073 Ao 1o non 1T

1. Markera hel mall eller datum d&r mallar ska tas bort och klicka pa Ta bort.
Fonster Ta bort 6ppnas.

2. Markera datum alternativt Valj alla, klicka pa OK.

3. Klicka pa Uppdatera for att se att dndringarna gatt igenom.

4. Vilj Rensa for att gora en ny sokning.

Om man inte vet namnet pa schemamall man kopplat till specifik resurs och inte

enkelt hittar den i Program — Visa/Andra mall gar det att se i Revenue Cycle.

1. Sok upp resursen i Resursvy — klicka utanfér/sidan om befintligt schema — valj

"Lagg till slot”,

4+ Liggtill besak
Lagg till sparr i schema ¥

@ Liggtillslot

| nedre delen av fonstret "’Lagg till slot” ser man namn pa
schemamall/schemamallar som resursen ar kopplad till.

g Légg till slot x

Resurs.
VCYstad Lakare 1
Slottyp
il -

Etikett for slot
*

Starttid Sluttid
11:30

Visningsformat

Tidsintervall for bestkets start
*

Tillampade standardscheman

Rensa val

Mall Intervall Tillampat av Tillampat datum/tid
WCYstad Lak + SSK M-F = 2025-02-05 08:00 - 2025-02-0516:00 RS Test, V-Sched13  2023-03-20 13:18

ok Avbryt
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Harefter kan man sdka upp namngiven schemamall i Schtools och gora eventuella
andringar.

16. Publicera ny schemamall

Om en resurs ska byta schemamall och publicerad schemamall finns sa 6ppnas
fonster Anvandningskrockar ndr man klickat pa Tillampa. Markera den/de mallar
som ska tas bort for att aktivera och publicera de nya mallarna.

Anvéndningskrockar ? X

Minst en av mallama som ska anvandas krockar med befirtiga mallar som anvands. Markcera de
befirtiga mallama och licka pa OK for at ta bort dem och anvanda de nya mallama. Kiicka pa Avbyt
om duinte vil anvanda de nya malama =

o

Resurs Mall Datumirtervall Tidsirtervall
VCYstadFomamn Blias.. VCYstad Sjukskoters. 2024-11-06 - 202412 08:00 - 23:55

Visa slotar

< >

Felplaceringsrapport Utdataenhet fér felplaceringsrapport
Standard Appointmert Displacement Report \,‘ |

17. Kontrollera publicerat schema i Revenue Cycle

N&r schemamall &r byggd och koppling ar gjord till resurs/resurser i Schtools &ar
tidbok synlig i patientadministrativa modulen Revenue Cycle och bokning &r
moijlig.

Logga in i Revenue Cycle:

1. Oppna Citrix Workspace.

2. Klicka pa applikationen Revenue Cycle.

3. Logga in med rollprofil Schemalaggare.

4. | menyn till vanster valj ikonen Resursvy.

=] Medd
"_\!\ Inkorg
[
Senast
¥
"é Alla

iﬁl ‘I‘:

Pan
-
;ﬂ Res
:‘J oOrd

5. Vilj fliken Resursvy.
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6. | fliken Sok, skriv in namnet pa resurs eller resursgrupp.

':g Resursschema ':3 Resursvy X ‘Iy Flerdagarswvy

Sak Senaste | Favoriter

7. Valj Enter eller klicka pa forstoringsglaset.
Fonster Valj resursgrupp/resurs éppnas.

[ valj resursgrupprresurs

@ |Ange minst tva tecken, "
Sok pd
@ Alla OEndast resursgrupp O Endast resurs

Alla

Tillgangliga Valda

8. Dubbelklicka pa aktuell resurs i listan Tillgdngliga. Resursen flyttas 6ver till listan
Valda. For att valja flera resurser sk upp nasta resurs i samma fonster och
upprepa detta steg.

9. Klicka pa Valj.

Resursschema for valda resurser visas.

18. Namnge slot

| befintlig standardslot finns det mojlighet att lagga till kortare forklarande text till
slotnamnet. Om man redan vid schemabygge vet vad man vill namnge fér nagon
slot ar det till férdel att namnge slotarna redan da.

Till exempel en fysioterapeut har Artrosskola, BVC-sjukskdterska har
Foraldragrupp, da finns mojlighet att lagga till det i slottypen Grupp Artrosskola,
Grupp Foraldragrupp. Alternativt dnskar en ortopedmottagning namnge slottypen
Nybesodk Kna, Nybesok Axel.

Detta gors i samband med att man drar over slottypen till schemamallen:

1. Valj 6nskad slottyp genom att markera och dra 6ver den till ratt tid i mallen till
hoger.

2. Hogerklick pa lagd slottyp man vill Iagga till text i. Olika funktioner till att

redigera blir tillgangliga, till exempel Klipp ut slot, Slotegenskaper, Ta bort slot och
Ta bort tidsblock.
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Klipp ut slot

Kapiera slot
Klistra in slot

Ta bort slot
Slotegenskaper
Vil alla

Klipp ut tidsblock
Kopiera tidsblock
Efter tidsblock

Ta bort tidsblock

Egenskaper far tidsblock
Slotar att frigora

3. valj Slotegenskaper.

2. Teckenkod: Befintlig text far inte tas bort.

Efter befintlig text kan man lagga till text for att tydliggora syftet med sloten. Till
exempel VCYstad Grupp Foraldragrupp.

Visningsformat: Far inte dndras.

Flex-strang: Far inte dndras.

Slotegenskaper ? X

Teckenkod

‘N’CYstad Grupp Féraldrararupp ‘

Besknvning

‘VCYstad Grupp ‘

Visningsformat

[Grupp ~]

Flex-stréng

‘ <Ingen> ~ ‘

Varsktichet
CI=

Tidsintervall for besokets start:

<Ingen>

Artal quppslotar
10 =

3. Varaktighet: Langd pa sloten kan vid behov dndras.

4. Tidsintervall for besokets start: Gar inte att dndra i Gruppslot.

5. Antal gruppslotar: Har anger man det maximala antalet deltagare som kan
bokas pa i den specifika gruppsloten. Far endast dndras pa gruppslot.

6. Klicka pa OK.

Nar schemamallen ar kopplad till resurs gar det tydligt att se den tillagda texten i
tidboken Revenue Cycle.
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19. Personal avslutar sin tjanst/langre franvaro

Né&r personal avslutar sin tjanst pa enheten ska drende inkomma till Regional

Tidbokshandlaggare for borttagning av grundstrukturen som tidigare byggts till
resursen.

Innan drende laggs till Regional Tidbokshandldggare ska det sattas slutdatum pa
koppling till schemamall.

B=' Bokning: Databasverktyg far bokning

Uppgift Visa Hjal

;p?l B:: J::;| \? @ Bokning: DB Programverktyg far standardschemaldggning
wif =g N

S T —— Uppgift Redigera Visa Hjilp

[l Resurser s
Resursgrupper % % | | h?
--[¢§] Resursroller

--[ggl Tidbcker

Slottyper Laga till mall Visa/Andra mall
--[¢§l Slotgrupper

5| Standardscheman
- Mallar

- [

Semesteruppsattning

Resurser:

Ar slutdatum satt sedan tidigare behéver eventuell justering géras da det inte ska
finnas ett aktivt schema efter att resursen slutat.

Upprepningsintervall
Startdatum

20241213

(O Inget slutdatum

a2l :
O Avsluta - tilfzllen
0000 S
T Sutid: o35 =
Tilampningsomrade:
5 dagar
Upprepningsménster
Tid Férdefinierad
Var... Mandag A
) o Tisdag
Var... vane
Onsdag
- Torsdag
Fredag
- Lérdag e

| Standardscheman — Mallar: Resursen ska tas bort fran schemamall. Om det &r en
personlig schemamall till specifika resursen kan man viélja att Inaktivera mallen for
att kunna ateranvanda mallen till annan/andra resurser.

= Bokning: Databasverktyq f&r bokning
Uppgift Visa Hjilp
A | T B T Bg | N2

=B Visningsformat
-l Resurser

il Resursgrupper

il Resursroller

il Tidbocker

il Slottyper

il Slotgrupper

fl Standardscheman
; Program

Semesteruppsattning
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Kop... Sak Spara Angra Rensa Inaktivera Ta bort Stang

Om det finns en langre planerad franvaro for en resurs, till exempel tjanstledighet
eller randning, satts slutdatum pa koppling till schemamall. Nar resursen ar
tillbaka pa enheten publiceras schemamall igen.

20. Mindre andringar i tidbokningsschema

Om en mindre andring behover goras tillfalligt sa finns maojlighet att gora detta
fran Resursvy i Revenue Cycle :

Till exempel man vill andra slottyp Aterbesdok till slottyp Telefon bokningsbar en
dag alternativt vill man dndra slottyp Grupp till en namngiven Grupp och andra
antalet deltagare som det ska vara mojligt att boka i gruppsloten.

Ett observandum &r att dessa dndringar endast slar igenom den aktuella dagen
andringen gors pa, foljer saledes inte resterande period schemamallen &r
publicerad.

Logga in i Revenue Cycle:

1. Oppna Citrix Workspace.

2. Klicka pa applikationen Revenue Cycle.

3. Logga in med rollprofil Schemalaggare.

4. I menyn till vanster valj ikonen Resursvy.

5. Vilj en av flikarna Resursschema, Resursvy eller Flerdagarsvy.

6. | fliken Sok, skriv in namnet pa resurs eller resursgrupp.

7. Vilj Enter eller klicka pa forstoringsglaset.

Fonster Valj resursgrupp/resurs alternativt Sok resurs 6ppnas.

8. | fonster Vilj resursgrupp/resurs dubbelklicka pa aktuell resurs i listan
Tillgangliga. Resursen flyttas over till listan Valda. | fonster Sok resurs dubbelklicka
pa aktuell resurs.

9. Klicka pa Valj.

Tidbok for vald resurs visas.

10. Hogerklicka pa den slot du vill ta bort.

11. Valj Ta bort slot.

l +  Laggtill besok

im| Laggtill spérri schema »
Andra spérr i schema
Ta bort sparr i schema
Visa sparrhistorik
| Visa lista over flyttade besok ‘
Ligg till slot
{#] Tabortslot

Las upp slot

Fonster Ta bort slot 6ppnas.
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S|
Orsak

il -

Kommentar

|
|
S
12. Valj orsak i rullist och skriv eventuell kommentar till borttag.

13. Klicka pa OK.

Att ta bort en slot paverkar endast aktuell resurs och den markerade sloten, inte
hela schemat och anvandas lampligen for att ersatta en slottyp med en annan.

Lagg till slot:
1. Hogerklicka pa tid i det tomma schemat dar du vill Iagga till en slot.
2. Valj Lagg till slot.

4 Lagg till besak

im} Ligg till spérr i schema >

@ Liggtill slot

Fonster Lagg till slot 6ppnas.
3. I listan for Slottyp valjer du en slot pa den mottagning resursen tillhor.
4. Tryck pa tab, falt Etikett for slot fylls i med standardval.

Namnge slot:

Om man vill namnge sloten sa gors det i falt Etikett for slot efter befintlig text, t ex
VCYstad Grupp Foraldragrupp.

Antal patienter kan endast dndras om det dr Guppslot.

Ett observandum ar att andringen gors endast pa den aktuella dagens
gruppbesdk, ar det en aterkommande grupp sa maste detta goras vid varje tillfalle

framover.

|24 Lagg till slot
Resurs
1 | VC¥stadFornamn EliassonTest, Sjukskdterska
Slattyp
|VC\"5tad Grupp

Etikett for slot

| VC¥stad Grupp Faraldrargrupp

Starttid Sluttid
< [1z00 [[4:30
Visningsformat
| Grupp
Tidsintervall fair besakets start Antal patienter vid gruppslot

Tillimpade standardscheman

5. Korrigera eventuellt Start- och Sluttid samt Tidsintervall for besokets start.
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=]
Resurs
VCetadFornamn EliassonTest, Sjukskoterska

Slottyp

Etikett for slot
*

Starttid Sluttid

1145

Visningsformat

Tidsintervall for besokets start
*

6. Klicka pa Ok.

Anvéands framst vid mindre dndringar till exempel om en resurs saknar schema pa
en dag/tid dir en bokning behdver goras alternativt enstaka slottyp man dnskar
andra. Vid sokning av slottyp anvand namnstandard till exempel VUPMYsd
Nybesok.

21. Begrepp — Slottyper

Slottyp: Typ av slot: Anvandningsomrade:

For bokning av akuta patienter

Akut Bokningsbar (samma dag)

For mottagningar/medarbetare som
inte behover specificerade slotar,
kan anvandas till bokning av vilken
Allman tid Bokningsbar typ av besok som helst.
Bokningsbar,
direktbokningsbar
Allman tid 1177 patient 1177 Direktbokningsbar fran 1177.
Enligt 6verenskommelse i varje
verksamhet en tid som eventuellt

Ej i resurslista men resursen sjalv beslutar om hur den
Ev bokningsbar bokningsbar ska anvandas.
Grupp Bokningsbar For bokning av grupp.

Bokningsbar,

direktbokningsbar For bokning av grupp,
Grupp 1177 patient 1177 direktbokningsbar fran 1177.

Kan laggas i schema som en

Ej i resurslista, aterkommande sparr for

Handledning admin-tid handledning.

For bokning av hembesok hos
patienter (bade hemma,
Hembesok Bokningsbar pa boende och pa annan plats)
Kan laggas i schema som en
aterkommande sparr for

Ej i resurslista, konferenser och aterkommande
Konferens admin-tid moten.
Nybesok Bokningsbar For bokning av nybesok.

Bokningsbar,
direktbokningsbar
Nybesok 1177 patient 1177 Direktbokningsbar fran 1177.
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Online

Bokningsbar,
direktbokningsbar
patient 1177

Direktbokningsbar fran 1177.

Provtagning

Bokningsbar

For bokning av provtagning.

Provtagning 1177

Bokningsbar,
direktbokningsbar
patient 1177

For bokning av provtagning,
direktbokningsbar fran 1177.

Ej i resurslista,

Kan ldggas i schema som en
aterkommande sparr for

Recepttid admin-tid receptforskrivning.
Ej i resurslista men Sarskild slot for verksamheter som
bokningsbar utreder/behandlar patienter med
SVF valgrundad misstanke om cancer.
Telefon

bokningsbar

Bokningsbar

For bokning av telefontid.

Telefon 1177

Bokningsbar,
direktbokningsbar
patient 1177

For bokning av telefontid,
direktbokningsbar fran 1177.

Telefonradgivning

Ej i resurslista,
admin-tid

Kan ldggas i schema som en
aterkommande sparr for
telefonradgivning.

Vaccination

Bokningsbar

For bokning av vaccination.

Vaccination 1177

Bokningsbar,
direktbokningsbar
patient 1177

For bokning av vaccination,
direktbokningsbar fran 1177.

Video Bokningsbar For bokning av videomote.
Bokningsbar,
direktbokningsbar For bokning av videométe,
Video 1177 patient 1177 direktbokningsbar fran 1177.
Aterbesok Bokningsbar For bokning av aterbesok.

Aterbesok 1177

Bokningsbar,
direktbokningsbar
patient 1177

For bokning av aterbesok,
direktbokningsbar fran 1177.

Endast for BVC

Anvands av BVC férutom de andra
standardslotarna.

18 man Aterbesok

Bokningsbar,
direktbokningsbar
patient 1177 via
Oppen kallelse.

For bokning av aterbesok BVC.
Specialslotar for att kunna
detaljplanera fér Oppen kallelse.

2,5 ar Aterbesok

Bokningsbar,
direktbokningsbar
patient 1177 via
Oppen kallelse.

For bokning av aterbesok BVC.
Specialslotar for att kunna
detaljplanera fér Oppen kallelse.

3 ar Aterbesdk

Bokningsbar,
direktbokningsbar
patient 1177 via
Oppen kallelse.

For bokning av aterbesok BVC.
Specialslotar for att kunna
detaljplanera for Oppen kallelse.

4 3r Aterbesok

Bokningsbar,
direktbokningsbar
patient 1177 via
Oppen kallelse.

For bokning av aterbesok BVC.
Specialslotar for att kunna
detaljplanera for Oppen kallelse.

5 ar Aterbesok

Bokningsbar,
direktbokningsbar
patient 1177 via
Oppen kallelse.

For bokning av aterbesok BVC.
Speciaslotar for att kunna
detaljplanera for Oppen kallelse.

Endast for VUP, Anvands av Vup, Bup, Laro férutom

BUP, LARO de andra standardslotarna.
Behandling Bokningsbar Specialslotar for Vup, Bup, Laro
Utredning Bokningsbar Specialslotar for Vup, Bup, Laro
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Slottyper tillgangliga for alla schemaldggare = Administrativa slotar

Administration

Lunchrast

Rond

Paus

Begrepp Beskrivning
Besokstyp valjs vid patientbokning. Dessa ar namngivna
efter: Vardomrade Yrkeskategori Typ av besok. T ex Pv Lak

Besokstyp Aterbesok. Till dessa ar det kopplat vardkontaktsorsaker.
Workspace dar de olika applikationer for SDV finns. T ex

Citrix Workspace Revenue Cycle, Powerchart, FirstNet med flera

Generell resurs

Se Personalresurs

Lokal Schemalaggare

Utsedd medarbetare med denna rollposition.
Bygger och administrerar lokala schemamallar.

Personalresurs

Medarbetare som har patientbokningar och darmed
schema/tidbok.

T ex rum, utrustning, funktion med mera

Utrustning - T ex TENS-apparat, bil, cykel, EKG-apparat.
Funktion - T ex triagemottagning, gipsrum.

Platsnamn

Verksamhetens kortnamn enligt namnstandard.

Regional tidbokshandlaggare

Administrerar grundstrukturen i tidbok, hanterar
tidboksresurser.

Resurs

Se Personalresurs

En resursgrupp ar en gruppering av enhetens resurser och
anvands bade i schemabygget och i Revenue Cycle.

Resursgrupp Resursgruppen byggs av Regional tidbokshandlaggare.
Byggs av Regional tidbokshandldggare. Resurser kopplas till
specifik besokstyp for att mojliggorapatientbokningar i
schemat. En resurslista byggs till varje vardomrades
Resurslista besokstyper och yrkeskategorier.

Revenue Cycle

Applikation for patientadministration. Har finns bl a
resursschema, remisshantering och patientbokningar gors.

Revenue Cycle Maintenence

Applikation dar Regional tidbokshandlaggare bygger
grundstrukturen for tidbocker.

Rollposition

Beroende pa yrkeskategori och specialistfunktion i SDV
tilldelas medarbetare minst en rollposition.

Scheduling Tools

Applikation déar lokal Schemaldggare bygger
schemamallar och kopplar till resurser.

SbvV

Skanes Digitala Vardsystem

Slot

Schemamall ar uppbyggd med slotar

Slotegenskaper

Mojlighet att kunna redigera slottypen, t ex tidsduration pa
sloten.

Enhetsnamngivna slotar samlade i en grupp for att

Slotgrupp underlatta vid bygge av mallar.
Enhetsnamngivna standardutbud av slotar att bygga mallar
Slottyper med.
Tidsblock Tidsblock som ligger bakom slottypen. Styr hurvida det gar
att boka over slottypens grans.
Vardkontaktsorsak Anledning till bokning kopplat till besdkstyp.
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