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Bakgrund

Skanes invanare maste kanna sig trygga med att de bade far en tillganglig, jamlik
och séker hélso- och sjukvard och att deras data behandlas sékert. De IT-system
som anvénds idag har utmaningar kring integritetsskyddet, och patientsakerheten
kopplad till datahantering behover bli battre. Dartill har man inom Region Skane
manga ganger olika rutiner och arbetssatt. Samtidigt 6kar befolkningen och
manniskor lever allt langre. Varken pengar eller medarbetare racker till for att ta
hand om alla som behdver vard. Det gor att &ven medarbetarna i halso- och
sjukvarden behdver battre digitala verktyg for att kunna utfora sitt arbete. Region
Skane maste darfor utveckla sina arbetssétt.

En sammanhallen digital vardmiljo identifierades som en central del i Region
Skanes omstallningsarbete for tio ar sedan. Politiskt beslut om att genomféra
forandringen fattades 2016, upphandling skedde 2017 och programorganisationen
for Skanes digitala vardsystem (SDV) startades hosten 2018. Forandringen innebar
att privata och offentliga vardgivare, inom bade slutenvard, priméarvard och
specialiserad 6ppenvard, kommer att arbeta i samma digitala milj6. Detta innebdr i
sin tur att rutiner och arbetssatt inom olika omraden och pa olika platser behover
bli regiongemensamma.

Effektmalen med forandringen &r att bidra till 6kad tillganglighet, battre upplevelse
for invanare och medarbetare, battre kvalitet, béattre befolkningshélsa och
effektivare processer.

Forandringen till regiongemensamma arbetssatt

For att sakerstalla effektmalen och de regiongemensamma arbetssatten kravs
samarbete 6ver enhets-, verksamhets- och forvaltningsgranser.

Nar detta beslut fattas &r det 18 manader kvar till inférandet av den nya digitala

vardmiljon och forberedelser infor inforandet av de framtida regiongemensamma
arbetssatten blir alltmer angeldgna. En férandring har nyligen gjorts av
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Overgripande styrning och ledning av arbetet med SDV, genom att ansvaret
forflyttats fran programorganisation till linjeorganisation. Detta omfattar aven
ansvaret for regional samordning och stdd, sakerstéllande av regiongemensamma
arbetssétt, hantering av utmaningar under perioden av samexistens for gamla och
nya system samt fortsatt utveckling och drift. Se Regiondirektor beslut - Ny
ledningsstruktur for SDV — fran projektfokus till inférandefokus

| samband med inférandet kommer rutiner och arbetsinnehall i olika grad forandras
for verksamheter och den enskilda medarbetaren. Beskrivningar av de férandringar
som behover ske har under arbetet med design, anpassning och konfigurering tagits
fram av Region Skanes medarbetare som arbetat i programorganisationen, och som
kommer fran olika forvaltningar och verksamheter. Dessa beskrivningar, som
innebdr regiongemensamma arbetssétt, finns som stéd for dem som ska leda
forandringsarbetet i Region Skanes verksamheter. Forandringarna har delats in i
overgripande omraden sa som akutsjukvard, ordination, vardproduktion, logistik
med flera. Se Tradet - Oversikten.pptx (skane.se)

Alla medarbetare i Region Skane ska ha lika rattigheter och mojligheter vilket
innebdr samma forutsattningar for rekrytering, 16n- och anstéllningsvillkor,
kompetensutveckling, arbetsmiljo och bemotande pa sin arbetsplats.
Arbetsgivarfragor och medarbetarupplevelsen maste darfor sékras genom hela
forandringsarbetet.

For att uppna delaktighet och inflytande ska information och dialog ledas av chef
narmast verksamheten utifran respektive linjeansvar. Lardomar under inforandet,
fran den enskilda medarbetaren till hela organisationen, behdver systematiskt
tillvaratas och uppmuntras. Samverkansavtalet syftar till att framja delaktighet och
inflytande pa alla arbetsplatser och organisatoriska nivaer i Region Skane genom
information och dialog innan beslut fattas. Avtalet innebdr att:

e | forsta hand ska information, dialog och slutsamverkan genomféras
nérmast medarbetarna.

o | de fall slutsamverkan berors av fler &n en arbetsplats ska slutsamverkan
ske pa den organisatoriska niva vilken omfattar samtliga berérda
medarbetare.

e Information och dialog ska daremot genomféras pa samtliga underliggande
nivaer trots att slutsamverkan fattas pa en 6vergripande organisatorisk
niva.

o | de fall samverkan berdr flera férvaltningar ska samarbete och
koordinering ske dver forvaltningsgrénser, for att sdkra en
regiongemensam slutsamverkan och likartad samverkansprocess respektive
forhandling. Slutsamverkan sker i regional samverkan/férhandling.

Beredning av regional samverkan sker genom information och dialog i facklig
referensgrupp kring SDV som samordnas av Koncernstab HR. Regional
samverkan/forhandling samordnas ocksa av Koncernstab HR.

Respektive forvaltnings HR-chef ansvarar att sakerstélla ett likvardigt
verksamhetsnédra HR-st0d till verksamhetens chefer. Respektive chef ansvarar
for samverkan/forhandling utifran sitt linjeansvar. Chefers uppdrag att leda och
agera som en enad arbetsgivare ar av sarskild betydelse for att na effektmalen.
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Beslutsforslag

Regiondirektoren uppdrar at;

- Halso- och sjukvardsdirektoren att sikerstalla att beslut inom regional
verksamhetsledning fortlopande utgar fran regiongemensamma arbetssatt
enligt Tradet - Oversikten.pptx (skane.se) .

- Regional verksamhetsledning att ta fram forslag pa samarbetsmodell i syfte
att sakerstalla regiongemensamma arbetssétt.

- Forvaltningscheferna att, genom befintlig metodik i férbattrings- och
forandringsledning samt systematiskt arbetsmiljoarbete och
samverkansprocess/forhandling, sékerstalla regiongemensamma arbetssatt.

- Forvaltningscheferna att I6pande delge regionévergripande behov av
regional samverkan/férhandling till Koncernstab HR som mottagande
instans.

- HR-direktoren att sakerstalla det regiongemensamma stodet till chefer och
ledningsgrupper under inférandet, gallande fordndringsledning och
organisationsutveckling.

- Programorganisationen att, fram till dess avveckling, stotta
linjeorganisationen i att beskriva och upplysa om de regiongemensamma

arbetssatten. Programorganisationens stodjande arbete ska ske pa sadant
satt att det Gverensstammer med Region Skanes befintliga arbetsmetodik.

Malmg, 2023-09-20

enligt uppdrag

Sandra Jarl
HR-strateg Koncernstab HR

Vinko Fihn Mikulic
Stabschef Koncernstab HR
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