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Grundlaggande budskapsplattform
for Skanes digitala vardsystem (SDV)

Denna grundlaggande budskapsplattform sammanfattar vad det nya systemet och de
regiongemensamma arbetsséatten innebdr, varfor de infors, hur det sker och 6nskat
resultat. Budskapen ska hanga ihop med 6verliggande budskap i Region Skane;
overgripande mal, framtidens halsosystem och digitalisering.

Anvind dokumentet som en “bank” av formuleringar att utgé frn vid framtagande av
informationsmaterial om SDV.

Vad innebar Skanes digitala vardsystem? (intro)

En stor satsning pa gemensam IT-miljo. Regionstyrelsen fattade ar 2016
beslutet att infora ett nytt digitalt vardsystem. En stor regional satsning som
innebdr att manga éldre centrala system for hélso- och sjukvard i Region
Skane ersitts med en gemensam IT-miljé. Aven inom andra regioner pagar
liknande utveckling och pa nationell niva har bland annat ett arbete startats
kring en nationell digital infrastruktur.

En journal och en lakemedelslista. Offentligt och privat drivna vardmot-
tagningar och sjukhus ska arbeta med en sammanhallen journal. Patienten far
tillgang till samma journal och lakemedelslista som halso- och sjukvarden.

Noggranna forberedelser som involverar manga medarbetare. Omkring
400 medarbetare fran halso- och sjukvarden har anpassat systemet till skanska
forhallanden och arbetat fram gemensamma arbetssatt. Sakerhetsexperter och
jurister har sett dver teknik och lagefterlevnad. Nu pagar noggranna tester och
planering av inforandet.
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Varfor ett nytt digitalt vardsystem?

Invanarna i Skane forvantar sig saker, jamlik och tillganglig vard, oavsett var de
befinner sig i regionen och om de soker hjélp i offentlig eller privat sektor.

Vi behover 6ka sakerheten. Idag har vi manga aldre centrala IT-system i
hélso- och sjukvarden som inte kan kommunicera med varandra. Data-
hanteringen i nagra system innebar dessutom utmaningar nar det galler
patientsakerhet och integritetsskydd. Vi behdver dven stiarka Region Skanes
formaga att std emot angrepp utifran.

o Genom en gemensam IT-miljo lagger vi en hallbar grund for var
digitala utveckling.

Vi behdver uppna battre tillganglighet. Befolkningen 6kar i var region och
manniskor lever allt 1angre. Varken pengar eller medarbetare réacker till for att
ta hand om alla som beh6ver vard. Med dagens arbetssatt kan vi inte
tillrackligt bra tacka halso- och sjukvardens resursbehov.

o Vi behover anvanda vara resurser pa ett battre sétt.

Vi behover ge jamlik halso- och sjukvard. Eftersom vi manga ganger har
olika rutiner och tekniska forutsattningar inom den skanska hélso- och
sjukvarden, ar det svart att uppfylla dessa forvantningar.

o Standardisering och regiongemensamma arbetssétt hjalper oss att ge
vard pa enhetligt stt.

Varfor just detta system?

Funktion och kostnad. Region Skane valde det har systemet med dess olika
delar eftersom man vid den omfattande upphandlingen fann att detta var det
basta systemet for oss utifran funktioner och kostnad.

Kan kommunicera éver regionala granser. Systemen i SDV kommer att
kunna “prata med” andra system inom 6vriga regioner. For invanare och
anvandare kommer det darfor att fungera med vard Gver regiongréanser, aven
om vi har olika system.

Varfor regiongemensamma arbetssatt?

Full utvéxling. Med det nya systemet kan vi dra nytta av digitaliseringens
mojligheter, men vi far inte full utvéxling av den satsning vi gjort forran vi
arbetar enhetligt. Regiongemensamma arbetssatt &r en forutséttning for att
systemet ska kunna anvandas och utvecklas pa ett satt som gagnar alla
verksamheter.

Jamlik vard. Som papekats ovan, forvantar sig invanarna i Skane jamlik
hélso- och sjukvard, och regiongemensamma arbetssitt hjalper oss med detta.
Nagot som i sin tur leder till okad patientsakerhet.
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Vad hander och vad kommer att handa?

Sammanhallen IT-miljo. Omkring trettio system ersatts av en gemensam IT-
miljo, med borjan varen 2025. Har ingér tva delar med flera olika funktioner:

o Patientjournalen med administrativa verktyg (Millennium)
o Uppkopplad utrustning och logistik (CareAware)

Anpassning och regiongemensamma arbetsséatt. Omkring 400 medarbetare
fran halso- och sjukvarden har varit med och anpassat SDV till skanska
forhallanden och arbetat fram de gemensamma arbetssatten. Sakerhetsexperter
och jurister har sett 6ver teknik och lagefterlevnad.

Noggrant planerat inforande. Systemet testas noga, och alla medarbetare
ska forberedas infor forandringen som kommer och fa nddvandig utbildning
innan de borjar arbeta i den nya IT-miljon.

Samexistens. Det kommer att ta nastan tva ar att infora systemet hos alla de
olika mottagande organisationerna i Skane. Under denna tid kommer det nya
journalsystemet att samexistera med befintliga system. Darfor behover alla
forberedas infor forsta inférandet oavsett var i utrullningsordningen den egna
verksamheten befinner sig.

Det slutar inte har. Nar alla fatt SDV fortsatter arbetet med att tillsammans
utveckla och forma det gemensamma systemet.

Vad vill vi uppna med SDV?

Bidra till battre halsa for fler i Skane. Det nya systemet och de regiongemensamma
arbetssatten ska bidra till att Region Skane kan mota aktuella och framtida utmaningar
inom halso- och sjukvarden och na de mal som satts upp:

Okad tillganglighet — ett regiongemensamt system ger bittre forutsittningar
for att planera och ge god halso- och sjukvard at invanarna i Skane.

Battre upplevelse for invanare, patienter och medarbetare —
regiongemensamma arbetssétt leder till mer jamlik vard. Med forbéattrad
digital kommunikation kan patienten vara mer delaktig i sin vard. Det blir
ocksa sakrare hantering av patientens data och battre integritetsskydd i en
samlad IT-miljo jamfort med i manga gamla system.

Battre kvalitet — strukturerad dokumentation i en sammanhallen journal som
gors i realtid okar kvaliteten pa informationen.

Battre halsa — samlad data ger ett béttre underlag om sjukdomar och
befolkning. Detta 6kar forutsattningarna for att se monster samt upptécka och
forebygga sjukdomar pa bade individ- och gruppniva.

Effektivare processer — en sammanhallen och strukturerad patientjournal ger
battre forutsattningar for standardiserade vardprocesser och minskad dubbel-
dokumentation. Patienten behéver inte upprepa sig i lika stor utstrackning.
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Appendix. Anvandning av nagra centrala begrepp

”SDV, Skanes digitala vardsystem” dr ett sammanfattande begrepp for den
gemensamma digitala miljon i sin helhet, tillsammans med de forandringar som detta
innebdr med gemensamma arbetssatt och den samlade data som produceras. SDV &r
det begrepp som ska anvandas nér vi kommunicerar helheten.

SDV bestar av tva 6vergripande delar med olika funktioner som har atkomst till
gemensamma data:

e Patientjournalen med administrativa verktyg (Millennium)
e Uppkopplad utrustning och logistik (CareAware)
o Befolkningshalsa (Healthelntent, introduceras i en senare version)

»Millennium” syftar pa det nya patientjournalsystemet, som ar en barande del av
SDV. Millennium som begrepp anvander vi nar det som asyftas ar enbart det nya
patientjournalsystemet.

Applikationer. Varje dvergripande del av SDV innehaller nagra olika applikationer.
Namnen pa applikationerna anvander vi nar vi behover beskriva dem specifikt, till
exempel i instruktioner, rutiner, utbildning med mera. SDV bestar av foljande
applikationer:

e Journalen PowerChart

e Akutmodulen FirstNet

e Logistikmodulen Capacity Management

e Oversiktstavlan CareView

e Patientadministrativa modulen Revenue Cycle
e Klassificeringsmodulen AccessHIM

e Kodmodulen Charge Services

Inloggning. Nar en medarbetare loggar in for att anvanda SDV, dppnar hen forst
applikationen Citrix pa sin dator. Da kommer en arbetsyta (Workspace) fram, dar
medarbetaren véljer den applikation hen behover just da, och Gppnar den.

”SDV-programmet” (till skillnad fran enbart ”SDV”) &r den projektorganisation
som Region Skane tillsatt for att arbeta med systemets anpassning till den skanska
halso- och sjukvarden samt forbereda och samordna inférandet i samarbete med de
mottagande organisationerna inom Region Skane och hos berérda privata vardgivare.

Versionshistorik

Detta dokument har uppdaterats och justerats for att sékra en aktuell och relevant
budskapsplattform for SDV.

e  Struktur for budskap SDV 190829

e 2.0 Grundlaggande budskapsplattform for SDV 200826

e 2.9 Grundlaggande budskapsplattform for SDV 220727 (ej beslutat)

o 3.0 Grundlaggande budskapsplattform for SDV 240110 (detta dokument)
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