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Strategi for Sammanhallen Digital Vardmiljo i Region Skane

Bakgrund

En sammanhallen digital vardmiljo ar en férutsattning for att varden ska kunna
utveckla och implementera moderna arbetssatt och klara av att leverera
valfardstjanster av hog kvalitet dven framdver. Det dr ocksa en forutsattning for
att Region Skane ska uppna malet att bli Sveriges ledande region i att utveckla,
erbjuda och anvanda digitala tjanster inom hélso- och sjukvarden. Denna strategi
beskriver prioriteringar for Sammanhallen Digital Vardmiljo i Region Skane fran
2016 och framat.

Utgangspunkt for strategin

Digital teknik i kombination med nya arbetsséatt skapar varde pa alla nivaer — for
patienter, anhoriga, vardpersonal, forskare, innovatorer och for samhallet i stort.
Genom att ta till vara pa digitaliseringens majligheter kan vi forbattra kvalitet,
patientsdkerhet och tillgdnglighet, samtidigt som vi far en mer jamlik vard och
anvander vara resurser mer effektivt.

Sammanhallen tillgang till relevant patientinformation for olika vardgivare
mojliggor mer effektiva vardprocesser, minskar risken for felbehandling och bidrar
till kortare vardtider. Nar enskilda individer far mer verktyg for att engagera sig i
och skota sin hélsa kan storre fokus laggas pa forebyggande insatser, samtidigt
som mer vard kan ges pa distans i hemmet. Nya kanaler fér kontakt med varden,
exempelvis via mejl eller video, innebar att den sammantagna tillgdangligheten
Okar samtidigt som sjukhus och vardcentraler avlastas. Avancerade analysverktyg,
som kan hjalpa lakare att stalla diagnos och individanpassa vardprogram, skapar
dessutom forutsattningar for betydande medicinska framsteg.
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Region Skane ska ha ett attraktivt och lattillgangligt utbud av digitala tjanster
inom halsa och vard som ger mervarde for patienter och vardens medarbetare.
For att uppna detta kravs en forflyttning fran gamla arbetssatt och foraldrade IT-
system. Malet 4r en modern, stindigt larande organisation och en sammanhallen
digital vardmiljo: en vision som delas av Region Skanes samarbetspartner i 3R och
av Sveriges kommuner och landsting. Med digital vardmiljo menas alla
vardinformationstjanster, oavsett om de anvands av vardens medarbetare,
Region Skane invanare, eller for forskning, utbildning och utveckling.

Vision

Sammanhallen Digital Vardmilj6 i Region Skane bidrar till vardens sakerhet och
kvalitet. Systemen bér all kunskap och &r hjartat i hela verksamheten. Varden har
en hog tillganglighet och patienten ar en sjalvklar del av vardteamet.
Informationen finns dar den behovs, nar den behovs — for bade medarbetare och
invanare. Inga patienter skadas som foljd av bristfallig kommunikation,
arbetsmiljon ar god, processerna ar effektiva och verksamheten har de stéd som
behovs for standig utveckling.

Malbild

Sammanhallen Digital Vardmiljo ska sakra en modern, mobil, snabb och saker IT-
miljo som goér vardens digitaliserade dokumentation och kommunikation enhetlig,
enkel och effektiv. Detta innebar i praktiken:

e Ett sammanhallet digitalt informationssystem med en gemensam databas
och mojligheter fér gemensam planering och uppféljning.

e Sparbarhet och snabb aterkoppling genom hela vardkedjan. Digital remiss
och svar, patientportal mm.

e  Starkt fokus pa eHélsa och genom mobila I6sningar som ger direkt tillgang
till egen information, forenklar kontakt och dialog, och starker patientens
delaktighet i vardprocessen i enlighet med Region Skanes eHalsostrategi.

e Digitala méten och stérre mojlighet till vard pa distans, dven avancerad
vard i hemmet.

e Automatisering och standardisering av vitala men tidskravande processer
sasom anslutning och registrering av data fran medicinskteknisk utrustning.

¢ Framjande av befolkningshalsa genom storre mojligheter att aktivt forutse
halso- och sjukvard for alla invanare.

e Stdrkta band med forskning, utbildning och utveckling.

e System som uppfyller géllande lagkrav och krav pa sdkerhet och integritet.

Detta ska ligga till grund for alla framtida insatser fér vardens IT i Region Skane.
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Nulage

Majoriteten av de stora journalsystemen i den svenska varden bygger pa inaktuella
lagkrav, gammal informationslogik och stodjer inte moderna arbetssatt. Resultatet
ar en fragmenterad och svaroverskadlig kombination av system med stora brister i
design och funktionalitet. Det saknas aven struktur och enhetlighet i termer och
begrepp. Viktig information riskerar att missas, arbetssadtt kompliceras och
administrationsbordan blir onddigt hog. Informationsoverforing mellan olika
vardgivare fungerar inte. Sammantaget innebar detta betydande patientsdkerhets-
och arbetsmiljorisker, och resulterar i sdmre effektivitet och bristfélliga processer.
Forutsattningar for kvalitet och modern verksamhetsutveckling saknas ocksa.

Region Skane har under en langre tid arbetat aktivt med att konsolidera den
befintliga IT-miljon. Parallellt har det pagatt ett arbete for att konkretisera en
framtida sammanhallen systemlosning, som baseras pa den malarkitektur som
antagits i det gemensamma 3R-samarbetet. Utgangspunkten ar att ett kdrnsystem
ska utgdra huvuddelen av regionernas och landstingens framtida
vardinformationsmiljo.

For att uppna detta bor en upphandling av ett sammanhallet digitalt
vardinformationssystem for Region Skane inledas snarast i enlighet med LOU.

Barande principer for Sammanhallen Digital Vardmilj6 i Region Skane

Modern vard och verksamhetsutveckling utgar fran patienten som del av teamet.
En delaktig patient kan ta storre ansvar for forebyggande atgarder, medverka till
att uppna malen med vard och behandling och bidra till att férebygga
sakerhetsrisker.
Darfor behovs:
e integrerade journalsystem med aterkoppling i realtid och
informationsutbyte genom hela vardkedjan, oavsett vardgivare
e system som foljer och understoédjer olika vardprocesser
e hog grad av anvandarmedverkan vid utveckling, utvardering som
vidareutveckling.
e anpassning till olika behov och férutsattningar for olika valdefinierade
malgrupper
e storre mojlighet till egendiagnos och radgivning via digitala kanaler

Framtidens vard organiseras allt mer i kliniska processer och vardgivare samarbetar
i ndtverk.
Darfor kravs:

e strukturering av information och anvandning av standarder

e precision och kvalitetsgranskning av kliniska informationsmodeller

o kliniska beslutsstod i processerna

e attinformationen féljer patienten

e utvecklade roller och strukturer for samarbete
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Framtidens ldrande sjukvdrdsorganisation praglas av en tydlig stravan att minska
gapet mellan forskning och klinisk verksamhet, och en storre integration av
forskning och kvalitetsarbete i de kliniska processerna.

Darfor behovs:

hog flexibilitet, utvecklingstakt och serviceniva i IT- organisationen
andamalsenliga system, informationsmodeller och dataméangder for
kliniskt bruk, kvalitetsarbete och forskning

mer mogna modeller och metoder samt tydliga roller, strukturer och
kompetenser for systemutveckling och innovationsarbete

Framtidens innehdllsstyrda IT-system erbjuder en integrerad och komplett miljo
som i varje arbetsmoment ger tillgang till uppdaterad, korrekt, sdker och relevant
information som grund for utredning och behandling.

Darfor kravs:

nationell interoperabilitet och gemensamma nationella termer och
begrepp (informatik)

arbetsfléden och mallar skapade utifran arketyper, referensmodeller och
nationella riktlinjer

standarder fér inmatning som utgar fran verksamhetens behov
framtidssaker lokal tjansteplattform som tillater innovation och kopplingar
av externa informationstjanster

en gemensam regional forvaltningsorganisation som utvecklar och
forvaltar innehall och konfigurering



