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1 Allmant

1.1 Overgripande beskrivning

Denna manual beskriver hur du anvinder funktionerna i
Tandvardsfonster fort att hantera urvalsvisning pa
allmantandvardsenhet. Manualen riktar sig till vardgivare inom

allmintandvarden for barn och unga i Region Skane.

Det regelverk som ligger till grund for funktionaliteten dr Regelverk

Ortodonti, vilket finns publicerat pa: Tandvard - Vardgivare Skane

(skane.se)

1.2 Forutsattningar

For att kunna logga in och anvinda Tandvardsfonster krivs foljande:

e Leverantoren har avtal inom vardvalet allmin
tandvard for barn och unga (LOV) i Region Skane.

e Leverantoren och anvidndaren har behorighet till
Tandvardsfonster.

e Anviandaren har ett SITHS-kort med giltigt SITHS-
certifikat, eller mojlighet att logga in med Mobilt
BanKkID.

e Datorn ar utrustad med kortlasare, ratt version av

NetID, samt programmet SITHS eID installerat.

3(15)


https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/tandvard/?highlight=tandv%c3%a5rd
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2 Inloggning i Tandvardsfonster

2.1 Inloggning med SITHS elD

Sakerstill att applikationen SITHS eID finns installerad pa datorn.

Vid behov, kontakta er IT-ansvariga for installation. Programmet kan

hamtas fran Inera.

Sittin ditt SITHS-kort i kortlisaren. Oppna webblisaren och ga till:

http://vardgivare.skane.se/tandvardsfonster/.

IT-STOD OCH TJANSTER A-O

Tandvardsfénster v

Bestallning SITHS-elD kort

Manualer, rutiner och
lathundar

Support och kontakt

Tekniska krav

Tandvardsfonster

Har hittar du information géllande Tandvardsfonster, samt
instruktioner for nya anvandare avseende IT for tandvard.

Det finns en del tekniska krav for att du ska kunna anvanda
Tandvardsfonster. Du behdver dven behdarighet samt ett SITHS-certifikat
eller Mobilt BankID innan du kan logga in i programmet.

Inloggning till Tandvardsfonster (tandvardsfonster.se)

Bestallning och behdrighet

Blanketter for bestalining av behorighet till Tandvardsfonster och
uppsagning av anslutning.

Du maste ha Adobe Acrobat Reader version 8.0 eller senare for att kunna
fylla i blanketterna digitalt. Ladda ner och spara blanketten pa din dator
innan du fyller i den

Vilj ” logga in med SITHS eID”

Tandvardsfénster
Region Skanes IT-stod for tandvarden

Loggaini Tandvardsfonster

° Kiicka har for att logga in med SITHS kort

Klicka har for att logga in med SITHS elD I

° Kiicka har for att logga in med Mobilt Bankid

Har hittar du i ion gallande T:

. samt i ioner for nya anva IT for tandvard.

Du omdirigeras till Ineras inloggningssida. Vilj alternativet
”SITHS elID pa denna enhet”

Tandvard - Vardriktlinjer
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2L D O e x  +

& & () httpsy/idp.inera.se/idp?sign=false&singleMethod =false&id=_d3a5adf63505e67435d3826438cf22f913a0dfbf A m = R
0.

IdP N inera

Jag legitimerar mig hos
Region Skane

Vilj legitimeringsmetod

a SITHS elD pa annan enhet
a SITHS elD pa denna enhet

SITHS-kort pa denna enhet

Programmet SITHS eID 6ppnas automatiskt. Ange din PIN-kod och klicka
pa ” Legitimera” for att slutfora inloggningen.

x BB

£ DO | @ MiosoftTdge | Nyheter X @ IP-inera
& O @ htpssidpinerase/idpsziths-sid?authMethodTypes BB SITHS oD X pedfarbszsnfer. A ¥ D = @ B
IdP D) o
N Inerda
TEST
TESTESSON - 111111 -E1
Jag legitimerar mig hos
Region Skane
JaI Annges ke 5 S1HS-keor | (Lesgiinering)
AXUXXX
S
Avbryt
|
Félj anvisningar i { loggningen.

%

Duirnuinloggad i Tandvardsfonster. Du kan nir som helst &ndra
signeringsmetod till Mobilt BankID under pagaende session.

2" O & Tandvardsfonster x B
< O () https//tandvardsfonster.skane.se/Portal/site/home/selectclinic.aspx w & o
Tandvardsfonster inera SITHS E-d v
Mobilt BankiD

Inera SITHS E-id
Logga ut

Region Skanes IT-stéd for tandvarden
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2.2 Val av tandvardsenhet

Om du har behorighet till flera tandvardsenheter visas en rullgardinsmeny
dir du véljer vilken enhet du vill logga in pa.

- Tandvardsfonster

- Enhaten for tandvirdsstyrnings Inrapporteringstjanst

Valj enet

W e el ou vl il mesd

| TEST-KLINIK W Wl

Efter valet visas portalvyn (startsidan). Beroende pa din behoérighet

kan de tillgangliga huvudmenyerna variera och se annorlunda ut 4n

bilden nedan.

(Test) 3.4.1.0 (Db: TVF_Copy001)

Inloggad: Jesper Bemntsson { TEST-KLINIK

Tandvardsfénster
- Enheten f6r tandvardsstyrnings inrapporteringstjanst

SpecBoU ~  Remisser ~ Meddelanden = Logga ut

Start Tandvardsreformen ~ Allm BoU ~

S0k patient

Tandvardsreformen ‘ Allman tandvard for ‘ Spec. tandvard fér barn ‘ Remisser ‘

barn och unga vuxna och unga vuxna

Har kan du som vardgivare med Snabblankar:

patienter som omfattas av
Tandvardsreform 1999 hantera
dina &renden.

Snabblankar:

© Mina sidor
(> ] Begar forhandsheddmning

© Fakiurera e fornandsbedimd
tandvard

© Fakiurera N-, S- och/eller F-
tandvard via fil

O Registrera EPl-rapport

Har kan du som vardgivare
rapportera in tandvard for barmn
och unga vuxna.

Snabblankar:

(>} Registrera vardrapport

(»] Ej inskickad vardrapport

0 Lista ny patient

© visa aktuelt listade patienter

0 visalistade patienter med
spec. ort. beh.

0 visa listningshandelser
© sok fakturor
© Sk akutfakiuraadress

O Alman ortodonti apparatur

2.3 Navigering

For att vilja funktion klicka pa 6nskat huvudomrade, exempelvis

Snabblankar urval

© Historik urval visning

Snabblankar ortodonti:

(> ] Inrapportera ortodonti vardval
(> ] Behandlingar

© Inkomna BG
sistahandsansvar

(] Skapa remiss

(»] Skapa analog remiss
beh/konsuilt

© utkast remisser
© Inkomna remisser

(] Mottagna remisser

Allm BoU i den toppmenyn. Vilj darefter aktuell funktion i rullistan
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som visas. Alternativt kan du anvinda snabblinkarna pa startsidan

for direkt atkomst till vanliga funktioner.

3 Urvalsvisning pa
allmantandvardsenhet

3.1 Lista med valbara ortodontister

I Tandvardsfonster finns en uppdaterad lista 6ver samtliga avtalade

ortodontister (LOV) som utfor urvalsvisningar inom Region Skéne.

For att se listan klicka pa toppmenyn Allm BoU. Vilj menyvalet

Ortodonti->Valbara ortodontister.

Tandvardsfénster

- Enheten fér tandvardsstyrnings inrapporteringstjénst

Start =~ Tandvardsreformen ~  AllmBoU~ | SpecBoU~  Remisser ~

Sok patient Registrera vardrapport
. Registrera vardrapporter via fil .
Tandvardsreformen ‘ N Spec. tandvard for barn
Ej inskickad vardrapport
och unga vuxna

Har kan du som vardgivare med
patienter som omfattas av
Tandvardsreform 1989 hantera
dina &renden.

Lista ny patient .
Snabblankar urval

Visa aktuellt listade patienter

Visa listade barn med spec_ ort beh © Historik urval, visning

Snabblankar Visa listningshandelser
Snabblankar ortodonti:

© Mina sidor Sak fakturor
(>} Inrapportera ortodonti vardval
O Beqar forhandsbeddmning Stk akutfakturaadress

© Fakiurera e forhandsbedamd Ortodonti (B  Ansok second opinion

tandvard | Utkast second opinion
© visa akiuellt listade patienter

© Fakturera N-, S- och/eller F- Mina second opinion

tandvard via fil © visa listade patienter med
spec. ort. beh Sk second opinion
(»] Registrera EPl-rapport
O visa listningshandelser .
Allman ortodonti apparatur

®) S Valbara ortodontister

O Sok akutfakturaadress Tider fr urval, visning

© Allman ortodonti apparatur Rapporterad urval, visning

(Test) 3.4.1.0 (Db: TVF_Copy001)
Sgneringsmetod:

Inloggad: Jesper Berntsson / TEST-KLINIK

Meddelanden | Logga ut

Remisser ‘

Snabblankar:

[»] Skapa remiss

(> Skapa analog remiss
beh/konsult

© Utkast remisser
© inkomna remisser

[»] Mottagna remisser
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Under rubriken ”"Visa info om spec.enhet” finns kontaktuppgifter

till respektive ortodontist. Du kan aven skicka ett meddelande till

specifik ortodontist direkt via Tandvardsfonster genom att vilja

”Skicka meddelande till ortodontist”.

Observera: Listan ir sorterad efter avstand fran din enhet till

respektive specialisttandvardsenhet.

Valbara ortodontister

| gallande Regelverk Ortodonti finns under punkt 1.4.1 Urvalsvisning vid tandvardsenhet beskrivet rutinerna kring val av ortodontist for urval till

tandregleringsbehandiing. Se mer genom att Kiicka pa foljande lank. htps://vardaivare skane se/vardrikilinjer/tandvard/

Ortodontist

Rolf Lindman
Henning Loostrom
Petter Lindahl
Christina Sandberg Johnsson
Rebecca Midlov

Seifi Esmaili
Anna-Paulina Wiedel
Ingemar Swanholm
Angelica Astemo
Heidrun Kjellberg
Per-Ola Johannesson
Anna Brechter

Alf Johansson
Carsten Hill

Hanna Lothgren
Izabela Nowacka

Katja Khadijeh Hashemi Ghaffari
Elses

Maraareta Bendeus-Haaa

Spec.enhet

ORTODONTI SYD AB

CENTRUM F. SPEC.TV. KSTD ORTODONTI
CENTRUM F. SPEC.TV. KSTD ORTODONTI
SPECIALISTTANDLAKARNA | ESLOV AB
SPECIALISTTANDLAKARNA | ESLOV AB
SAFE SMILE ORTHODONTICS AB

SUS, SEKT F KAKKIR/ORTOP LUNDMALMO
SUS, SEKT F KAKKIR/ORTOP LUND/MALMO
CENTRUM F. SPEC.TV. LUND ORTODONTI
CENTRUM F. SPEC.TV. LUND ORTODONTI
CENTRUM F. SPEC.TV. LUND ORTODONTI
ANNA BRECHTER ORTODONTI AB
CENTRUM F. SPEC.TV. HBG ORTODONTI
CENTRUM F. SPEC.TV. HBG ORTODONTI
CENTRUM F. SPEC.TV. HBG ORTODONT|
CENTRUM F. SPEC.TV. HBG ORTODONTI
CENTRUM F. SPEC.TV. HBG ORTODONT|

LANDSKRONATDL SPEC KLINIK. ORFAB

Antal gjorda  Avstand

visningar

ol o el o kol o el o kil o ol o fd o Sl o b

22 km
24 km
24 km
66 km
66 km
75 km
81km
81km
82 km
82km
82km
84 km
88 km
88 km
88 km
88 km
88 km

88 km

Visa info om

spec.enhet

Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info
Visa info

Visa info

Visa info

3.2 Boka patienter till urvalsvisning pa
allmantandvardsenhet

Nir allmintandvarden har identifierat ett behov av urvalsvisning for
en patient som dr listad pa enheten, bokas patienterna in via

Tandvardsfonster enligt foljande steg:

1. Klicka pa toppmenyn Allm BoU.

Skicka
meddelande
till ortodontist

Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka
Skicka

Skicka

2. Vilj menyvalet Ortodonti->Tider for urval, visning.
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Tandvardsfonster

- Enheten for tandvardsstyrnings inrapporteringstjanst

Start =~ Tandvardsreformen ~

Sok patient

Tandvérdsreformen ‘

Har kan du som vardgivare med
paftienter som omfattas av
Tandvardsreform 1999 hantera
dina &renden

AllmBoU~ | SpecBoU~  Remisser »

Registrera vardrapport
Registrera vardrapporter via fil

Ej inskickad vard rt
| inskickad vardrappo i e s

Lista ny patient
Snabblankar urval

Visa aktuellt listade patienter

Visa listade barn med spec. ort. beh © Historik urval, visning

(Test) 3.4.1.0 (Db: TVF_Copy001)

Signeringsmetod: | SITHS v

Inloggad: Jesper Bemtsson / TEST-KLINIK

Meddelanden = Logga ut

Spec. tandvard for barn ‘ Remisser ‘

Snabblankar:

© Skapa remiss

© skapa analog remiss

e st - beh/konsult
Snabblankar- Visa listningshandelser
Snabblankar ortodonti: © Uikast remisser

© wina sidor Sisk fakluror
© Inrapportera ortodonti vérdval © Inkomna remisser
Sok akutfakturaadress

© Begar forhandsbedsmning _

© Fakiurera g firhandshedémd Ortodonti 3 Ansok second opinion

tandvard | Utkast second opinion
© visa aktuell listade patienter

[»] Mottagna remisser

© Fakturera N-, S- och/eller F- Mina second opinion

tandvard via fil © visa listade patienter med

spec. ort beh Sok second opinion

© Registrera EPl-rapport
© visa listningshandelser )
Allman ertodonti apparatur

© Ssok fakt
Ol faduror Valbara ortodontister

Tider for urval, visning

Rapporterad urval, visning

O sk akuifakiuraadress

© Alman ortodonti apparatur

Tandvardsfonster visar nu de tider som dr 6verenskomna med
ortodontist for innevarande ar samt en 6versikt 6ver patienter som

redan ar inbokade.

I listan visas datum for planerade urvalsvisningar. Genom att klicka
pa ett datum visas de patienter som dr bokade for det tillfallet. Du kan
byta datum genom att klicka pa pilarna i den bla datumlisten eller

direkt pa datumet.

Stat | Tandvardsreformen ¥ | AllmBoU~ | SpecBoU~ | Remisser~ Meddelanden | Valjenhet ¥ | Logga ut

Sok patient

Boka patient for urvalsvisning

4 2020-07-06 - 2020-09-14 >
Personnummer: Hémtal Boka tid utan p I

Patientansvarig B . Munhygien
it Skaneindex  Tidigare visad majliggor ortodont

o 120G A 08:00 - 09:00 Agneta Faltskog 1a Nej Ja ;/

Tidpunkt 08:00 - 09:00 1 bokade patienter

Andra

Personnummer Patient

3.2.1 Boka patient

For att boka en ny patient pa den valda urvalstiden, ange patientens

personnummer i formatet AAAAMMDDNNNN. Klicka p& Himta.
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Tandvardsfonster himtar da patientuppgifter och visar en vy for

komplettering avinformation.
I denna vy fylls fo6ljande falt i:

e Preliminirt Skaneindex
e Tidigare urval: Ange om patient tidigare varit féremal
for urval till avgiftsfri tandregleringsbehandling

e Munhygien: Bedom om patientens munhygien
mojliggor ortodontisk behandling.

o Patientansvarig tandlikare: Ange namn pa ansvarig
tandlakare

e Tidsperiod: Ange under vilken tidsperiod patienten ar
bokad for urvalsvisning (se avsnitt 3.2.2 Boka tid i 5-
minutersblock nedan)

Nar all information ar ifylld klickar du pa Spara.

Boka patient X

Personnummer Skaneindex [1a, Lapp-, kak- och gomspalter [v]

Namn Tidigare visad O Ja @ Nej

Adress Munhygien méjliggor ortodonti ®4a O Nej

Postadress Patientansvarig tandlakare [Agneta Faltskog X

Listad Allm. BoU

2020-07-06  08:00-09:00

(®) Visa 5-minuters-tider () Visa hela timmar

08:00
08:05
08:10
08:15
08:20
08:25
08:30
08:35
08:40
08:45
08:50
08:55
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3.2.2 Boka tid i 5-minutersblock

Tandvardsfonster visar tillgidngliga tidsintervall i 5-minutersblock

om detta ar valt.

I bilden nedan dr ortodontisten pa plats mellan 8.00 och 10.00.

Starttiden anges i blockformat.

Lediga tider visas med bla firg, upptagna block med gra och valda

block markerasirosa.

For att boka tid, klicka pa starttidpunkten som &r bla fér patientens
urval. Klicka direfter pa sluttidpunkten, samtliga 5-minutersblock

daremellan markeras automatiskt.

Klicka pa Spara for att bekrifta bokningen.

Boka patient X
Personnummer 21 Skaneindex (1b, Syndrom med kak- och/eller bettavvike V|
Namn ol Tidigare visad O Ja @ Nej
Adress R Munhygien méjliggér ortodonti ® ya O Nej
Postadress 2 Patientansvarig tandlakare [Agnela Faltskog
Listad Allm. BoU

2020-07-07 08:00-10:00

® visa 5-minuters-tider O Visa hela timmar

08:00 09:00
08:05 09:05
08:10 09:10
08:15 09:15
08:20 09:20
08:25 09:25
08:30 09:30
08:35 09:35
08:40 09:40
08:45 09:45
08:50 09:50
08:55 09:55

3.2.3 Boka tid per hel timme

Det dr &ven mojligt att boka tider per hel timme i stéllet for att

anvanda 5-minutersblock.
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For att boka per hel timme markera alternativet "Visa hela timmar ”.

Valj det timblock som ska bokas. I exemplet nedan dr tiden 008:00-
09:00 vald, dir det redan finns tva befintliga bokningar.

Klicka pa Spara for att bekrifta bokningen.

Boka patient X
Personnummer 2 Skaneindex (1b, Syndrom med kak- och/eller bettavvike V]
Namn N Tidigare visad O Ja @ Nej
Adress Munhygien méjliggér ortodonti @ ga O Nej
Postadress 2 Patientansvarig tandlakare [Agneta Faltskog

Listad Allm. BoU Fl

2020-07-07  08:00-10:00

© visa 5-minuters-tider @ Visa hela timmar

08:00 (Antal bokningar: 2)
09:00 (Antal bokningar: 1)

3.2.4 Boka tid utan patientuppgifter

I vissa situationer behover en tid for urvalsvisning bokas utan

personnummer, till exempel for:

e Asylsokande
e papperslosa personer

e patienter med skyddad identitet

b

For att boka en tid utan patientuppgifter, klicka pa knappen Boka tid

utan personnummer.

Boka patient for urvalsvisning

Tidpunkt 08:00 - 09:00 4 bokade patienter Personnummer: | Hamta | | Boka tid utan personnummer

Patientansvarig

Personnummer Patient Skaneindex  Tidigare visad LG 2D Andra

tandlakare mojliggor ortodonti

Vilj en eller flera 5-minuterblock, eller indra till visa hela timmar

och vilj onskat tidblock. Klicka direfter pa Spara.
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Boka patient X

20200720 08:00-09:00
@) visa 5-minuters-tider O Visa hela tmmar

08:00

08:05

08:10

08:15

08:20

08:25

08:30

08:35

08:40

08:45

08:50

08:55

Den bokade tiden visasi listan och raden markeras som bokad utan

personnummer, se bilden nedan

Boka patient for urvalsvisning

Tidpunkt 08:00 - 09:00 3 bokade patienter Personnummer: | Hamta|  Boka tid utan p |
Patientansvarig Civize _ Munhygien >
Radera Personnummer i Skaneindex  Tidigare visad miiggor ortodoni Andra
@ 1 20— _ 08:00 - 08:10 Agneta Faltskog 1a Nej Ja ;/
2 2oWNNEs (DS 0s:10-0820 Agneta Faltskog 1b Ja Ja Y 4
M 3 08:20 - 08:30 V4

3.3 Boka om patient

Om en patient behover flyttas till en ny tidpunkt fér urvalsvisning:

1. GAatill den ursprungliga urvalsvisningen dir patienten
ar bokad.

2. Klicka pa den roda soptunnan till vinster om patientens
rad for att ta bort den befintliga bokningen.

3. Gasedan till det nya datumet f6r urvalsvisning och f6lj
bokningsstegen enligt avsnitt 3.2 Boka patienten till

urvalsvisning.
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3.4 Boka av patient

Om en patient inte lingre ska delta i urvalsvisningen:

1. Oppnaden aktuella urvalsvisningen.
2. Klicka pa den roda soptunnan till vinster om patientens

rad.

Patienten tas da bort fran listan och tiden blir tillganglig for ny
bokning.

3.5 Andra patientuppgifter

Om nagon uppgifti patientens bokning behéver dndras tex

preliminirt Skdneindex, munhygien eller ansvarig tandlikare:

e Klicka pa den bla pennan till h6ger om patientens rad.
e GOr onskade andringar i filten.

e Klicka pa Spara for att uppdatera informationen.

3.6 Se beslut fran urvalsvisning

Efter att en urvalsvisning har genomforts pa
allmintandvardsenheten kan det inrapporterade beslutet ses i

efterhand upp till 15 ménader bakat i tiden.

Klicka pa toppmenyn Allm BoU. Vilj menyvalet

Ortodonti ->Rapporterad urvalsvisning.
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(Test) 3.4.1.0 (Db: TVF_Copy001)
Signeding=matod:

Inloggad: Jesper Berntsson / TEST-KLINIK

Tandvardsfonster
- Enheten fér tandvardsstyrnings inrapporteringstjanst

Stat =~ TandvArdsreformen ¥ | AllmBoU~ | SpecBoU~  Remisser~ Meddelanden | Logga ut

Sk patient Registrera vardrapport
Registrera vardrapporter via fil

Boka patient fér urval, visning - .
Ej inskickad vardrapport

Visa aktuellt listade patienter
ad for urval, visnin:
Visa listade bam med spec. ort. beh. ‘ .

Visa listningshandelser

Sk fakturor

Sok akutfakturaadress

Utkast second opinion

Mina second opinion

Sok second opinion

Allman ortodonti apparatur

Valbara ortodontister

Tider for urval, visning

Rapporterad urval, visning rontoret
Lernkontcrel

Tandvardsfonster visar nu en lista 6ver de tider som varit
overenskomna med en ortodontist fér urvalsvisning pa
allméntandvardsenheten. Endast utférda urvalsvisningar visas i

listan.

Rapporterad urval, visning

. - g

Patientansvarig Skane- Tidigare Munhygien ok

Personnummer Patient s SR e Beslut

1 JIs 08:00-08:10 Agneta 1a Nej Specialiserad ortodonti 1a
2‘ KO 08:10-08:25 Agenta 1a Nej Aliman ortodonti 1e

2 A 08:00 - 09:00 Agneta 1 Ja Allman ortodonti 1c
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