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1 Allmant

1.1 Overgripande beskrivning

Denna manual beskriver funktionaliteten i Tandvardsfonster
angdende ans6kan av second opinion. Manualen riktar sig till den

allminna tandvarden for barn och unga vuxna.

Det regelverk, Regelverk Ortodonti, som ligger till grund fér
funktionaliteten aterfinns pa vardgivare Skane Tandvard -

Vardgivare Skine (skane.se)

1.2 Forutsattningar

e Berord leverantor har avtal gillande vardvalet for allmén
tandvard fér barn och unga vuxna i Region Skane (LOV)

e Leverantor har behorighet till Tandvardsfonster

e Anvindaren har behorighet till Tandvardsfonster

e Anviandaren har ett smart kort med ett installerat SITHS-
certifikat, placerat i kortldsare som ér ansluten till datorn.
Datorn har korrekt version av NetID installerat. Alternativ for

SITHS-kort ar inloggning med Mobilt Bankid
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https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/tandvard/?highlight=tandv%c3%a5rd
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2 Inloggning

Inloggning i Tandvardsfonster sker via webbadressen:

http://vardgivare.skane.se/tandvardsfonster/.

“'. Vardgivare Skane Sok pa webbplatsen

For offentlig och privat vardpersonal

SKANE

Vardriktlinjer Patientadministration Kompetens och utveckling Avtal och uppfoljning IT och support

Vérdgivare / IT och support / IT-stod och tjdnster A-O / Tandvérdsfonster RELATERAT

Tandvard - Vardriktlinjer
IT-STOD OCH TJANSTER A-O

Tandvardsfonster

Tandvérdstonster Y Har hittar du information gallande Tandvardsfonster, samt

instruktioner for nya anvandare avseende IT for tandvard.
Support och kontakt

For att anvanda Tandvardsfonster finns det en del tekniska krav och det
krévs att du har behérighet samt ett SITHS-certifikat alternativt Mobilt

Tekniska krav

Bestallning SITHS-elD kort BankID innan du kan logga in | programmet.
Manualer, rutiner och ImggMg till Tandvardsfonster (gandvargsfonster.sgbl
lathundar

Anvindaren klickar pa Inloggning till Tandvardsfonster

(tandvardsfonster.se) och tas till inloggningssidan.

| & Tandvardsfénster

- Enheten fér tandvardsstyrnings inrapporteringstjénst

Logga ut

Logga in i Tandvardsfénster

° Klicka har fér att logga in med SITHS kort

° Klicka har for att logga in med Mobilt Bankid

Tekniska krav

Hir kan anviandaren vilja att logga in med antingen SITHS- kort eller
Mobilt Bankid.

4 (1)
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Om anviandaren har behorighet i Tandvardsfonster att arbeta pa mer
dn en enhet visas en rullist dir anvindaren uppmanas att vilja den

enhet som man 6nskar logga in p4, se bild nedan.

- Tandvardsfénster

= Enheten for tandvardsstyrnings inrapporteringstjanst

Wal) #nhet

W e el ou vl el mesd

TEST-ELINIK A ]

Efter eventuellt val av tandvardsenhet, visas en portalwebbsida, se
bild nedan. Beroende pa anvindarens behorighet kan valbara
toppmenyer (Tandvéardsreformen, Allm BoU, Spec BoU och

Remisser) vara annorlunda én i exemplet.

Om anvindaren har behdrighet till andra funktioner i

Tandvardsfonster visas dven dessa huvudflikar.

(Test) 3.4.1.0 (Db: TVF_Copy001)

Tandvardsfénster
- Enheten for tandvardsstyrnings inrapporteringstjanst hw; A:ﬂ_:::j p——

Meddelanden = Logga ut

Start = Tandvardsreformen ~  AlmBoU~ | Spec BoU~ Remisser v

S0k patient

Tandvardsreformen ‘ Allman tandvard for ‘ Spec. tandvard fér bamn ‘ Remisser ‘

barn och unga vuxna och unga vuxna

Har kan du som vérdgivare med Snabblankar:

patient.er som omfattas av Har kan du som vardgivare Snabblankar urval
Tandvardsreform 1999 hantera rapportera in tandvard for barn © Skapa remiss
dina &renden. och unga vuxna. O Historik urval visning
(] Skapa analog remiss
beh/konsult

Snabblankar: Snabblankar:

Snabblankar ertodonti: O Utkast remisser
© Wina sidor O Registrera vardrapport " © Ink

© inrapportera ortodonti vérdval Inkomna remisser
[»] Begar forhandsbedomning [»] Ej inskickad vardrapport .

(> ] Behandlingar (] Mottagna remisser
O Fakiurera gj férhandsbeddmd O Lista ny patient

tandvard © Inkomna BG
0 visa akiuellt listade patienter sistahandsansvar

© Fakturera N-, - ochleller F-

tandvard via fil © visa listade patienter med

spec. ort. beh.
[+ Registrera EPl-rapport
0 visa istningshandelser
© sbk fakturor
O stk akutfakiuraadress

© Alman ortodenti apparatur

5(11)



For att vilja funktion klickar anvindaren pa exempelvis Allm BoU i
den 6vre bla listen och klickar direfter pa den funktion som
anvandaren vill arbeta med i rullisten som visas. Alternativt klicka pa

snabbliankarna.

3 Ansoka om second opinion

Klicka pa toppmenyn Allm BoU och menyvalet Ortodonti-> Ansok

second opinion.

3.1 Sok patient

Ange personnummer i format AAAAMMDDNNNN och klicka sedan
pa knappen S6k. I samband med s6kningen sé visas en kontrollfraga
for att sikerstélla att det dr riatt patient. Om det dr ritt patient, klickar

pa Nésta>>.

Ansokning second opinion

Steg 1 - Valj patient HBBBEAE

Personnummer: 2(( Namn:
Gatuadress:
Postnr:
Postort:

Avbryt Nista >>
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3.2 Ansokan

I ansO6kan behover foljande information fyllas i:

e Urvalsdatum - Datum nér patienten var pa den senaste
urvalsvisningen pé en tandvardsenhet eller det datum nir
remissvaret pa en urvalsremiss ankom. En ans6kan om second
opinion kan enbart skickas in sex (6) manader efter ett urval

e Urvalsansvarig - Ange ortodontist som utfért urvalet. Om
aktuell ortodontist inte finns med i rullisten ir det mojligt att
klicka i Urvalsansvarig finns inte i listan och darefter skriva
in ett namn i filtet bredvid som blir synligt

e Meddelande till Region Skane - Méjlighet att skicka ett
meddelandeiansokan

Urvalsdatum och urvalsansvarig ar obligatoriska falt. Klicka pa

knappen Nista >> for att fortsdtta annars klicka pa Spara utkast.

Ansdkning second opinion

Personnummer: 200 Namn:
Gatuadress:
Postnr
Postort:
Steg 2 - Ansokningsinformation
Urvalsdatum:
Urvalsansvarig: |-- Valj ansvarig -- v
O Urvalsansvarig finns inte i listan
Meddelande till Enheten fér tandvardsstyrning
Foljande underlag ska bifogas ansokan for att den ska kunna handlaggas
» Klinicka foton (Fotokarta: Kliniska foto Ort)
« Analoga studiemodeller
« Journalkopior
Spara utkast Avbryt Nasta >>
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3.3 Bilagor

Dokumentation som ska bifogas ansdokan i Tandvardsfonster ar:

e Kliniska foton
e Rontgenbilder

e Adekvatajournalanteckningar

Steg 2 - Bilagor

Rontgenkarta/Fotokarta

@

Kliniska foto Ort

4
Lagg till

Bifoga analogt material

Specifiera vilket analogt material som bifogas separat Téink pa att det pa alt inséng antoot
sant analogt material

tydlligt skall framga patientans narin, person-

O Analoga studiemodeller (obligatoriskt) nummer, utférandedatum samt returadress.

Dokument

Filstorleken maste understiga 18MB

| - Valj dokumenttyp — v| | Valj filer ‘ Ingen fil vald Lagg till

Typ Filnamn

Ta bort markerade
Fdljande underlag ska bifogas ansdkan for att den ska kunna handlaggas:
« Kiiniska foton (Fotokarta: Kliniska foto Ort)

» Anzloga studiemodeller
» Joumnalkopior

Spara utkast << Firegaende Avbryt Nasta >>

3.3.1 Kliniska foton och rontgenkarta

Fotokartan Kliniska foto Ort ér obligatorisk for ansékan. Det gar att
lagga till ytterligare rontgenkartor och fotokartor genom att klicka pa
det grona krysset eller texten Lagg till. For information hur man
hanterar och bifogar rontgenbilder och kliniks foton, se manual

Rontgenbilder och kliniska foton i Tandvardsfonster.
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3.3.2 Analogt material

Studiemodeller i gips ska bifogas ansékan via post. Klicka i rutan
Analoga studiemodeller som forsikran att studiemodeller har eller

ska skickas omgaende.
Adress till Region Skane:

Region Skane

Koncernkontoret

Enheten for uppdragsstyrning
Tandvard, Radhus Skane, plan 3
291 89 Kristianstad

3.3.3 Bilagor

Vid bifogande av bilagor, vilj forst dokumenttyp i rullisten och
klicka direfter pa Valj filer. Leta upp aktuell fil i det 6ppnade
dialogfénstret och klicka p4 Oppna. Klicka direfter pa Ligg till och

den valda filen kommer visasi listan under.

Dokument

Filstorleken maste understiga 18MB

| -- Valj dekumenttyp -- V| | Valj filer ‘ Ingen fil vald Lagag till

O |annat Wordmall BG doex

Ta bort markerade

For att ta bort en felaktigt bifogad fil, kryssa i rutan till vanster for
aktuell bilaga och klicka sedan pa Ta bort markerade. Om méijligt,
forsok att ha samtliga sidor i journalkopian i ett och samma bifogade

dokument.

Klicka pa knappen Nista >> for att fortsdatta annars klicka pa Spara
utkast.
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3.4 Granska ifylld dokumentation

Steg 4 - Granska och skicka in

Urvalsansvarig:
Urvalsdatum:
Meddelande till Enheten for tandvérdsstyming

Inget meddelande angivet

Bifogade rontgenbilderifoton: 0
Bifoga analogt material
Specifiera vilket analogt material som bifogas separat

Analoga studiemodeller (obligatoriskt)

Dokument

Annat Wordmall BG.docx

Jag intygar att foljande obligatorisk dokumentation finns med | ansdkan:

[ Kiiniska fatan (Fotokarta: Kliniska foto Ort)
D Analoga studiemodeller

O Journalkopior

[T Undertecknad ansakare ar patientansvarig tandiakare

Spara utkast << Foregaende Avbryt Signera och skicka in

Granska ansdkan angaende second opinion. Vid komplett ansékan,
klicka i kryssrutorna under rubriken Jag intygar att foljande
dokumentation finns med i ans6kan samt undertecknad ansékan
ar patientansvarig tandlikare. Klicka sedan pa signera och skicka

i

Om ansokan inte dr komplett klicka pa Foregaende for att lagga till

saknad information eller spara utkast for att fortsitta vid annat

tillfalle.
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3.5 Status

Begrepp

Forklaring

Utkast

Ansokan har skapats och sparats
men inte blivit inskickad till Region
Skane.

Ett utkast dr endast synligt for
aktuell anvindare

Inskickad

Ansokan har blivit inskickad till
Region Skane

Under handliggning

Ansokan ar under bedomning av
Region Skane

Avvaktar komplettering

Region Skane har bedémt att
ansokan behover kompletteras. Om
kompletteringen inte tillhandahalls
inom begirt datum kommer begiran
om second opinion att avslas

Kompletterad Ansokan dr kompletterad och
atersind till Region Skane
Klar féor bedomning Ansokan ar fullstindig och klar for

bedomning.

Bedomd - Godkand

Det har vid second opinion bedémts
ett behov av tandreglering. En
betalningsgaranti skickats ut till
vardnadshavare eller myndig
patient

Bedomd - Med
begrinsningar/yttrande

Det har vid second opinion bedomts
att det finns behov av ett nytt urval
inom en viss tid. Information
skickas ut till virdnadshavare eller
myndig

patient.

BedOmd - Avslaget

Det har vid second opinion bedémts
att det inte finns behov av
kostnadsfri tandreglering.
Information skickas ut till
vardnadshavare eller myndig
patient.
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