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TALIGENKÄNNING 
Er användarprofil lagras i ett File Share 
All den text som varje enskild TIK användare pratar in sparas som en ljudfil på ett 
lagringsutrymme, ett s.k. File Share. 
Dessa ljudfiler sparas i 5 år eller när storleken på lagringsutrymmet uppgår till 7,5 GB 
för enskild användare. 
Efter dessa 5 år eller vid maxstorlek rensas de äldsta ljudfiler bort och fylls på med 
nya ljudfiler.  
 
 
TALIGENKÄNNING  
Den 2/3 kommer ALLA profiler att uppdateras med ett antal färdiga talkommandon. 
Dessa är unika för Melior respektive PMO (både profiler som är aktiva sedan tidigare 
och alla nya profiler som beställs). 
  
Ni kan se vilka kommandon det gäller redan nu på sista sidan i lathunden för 
Taligenkänning. Den hittar ni på Vårdgivare Skåne – IT-stöd och tjänster A-Ö – 
Taligenkänning – Rutiner och instruktioner.  
Efter den 2/3 kan ni också se de nya talkommandona direkt i systemet 
Taligenkänning under Inställningar (flamman) Vad du kan säga – Kundspecifika 
kommandon.  
  
Om ni sedan tidigare har lagt in egna kommandon går dessa i första hand, dvs de 
har prioritet 1 när du taligenkänner.  
 

          

https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/taligenkanning/#113869

