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Inledning

For att komma at Qlikview maéste féljande applikationer installeras pa

datornif6ljande ordning

1. Filezilla (Ar ett SFTP program som gor att man kommer dt
nedanstdende applikationer)

2. Netld (iidsetup.exe) (Program som behovs for att lisa av
certifikaten pa ditt SITHS kort)

3. Pulse Secure (RSVPN)

4. RS Qlikview (Installerar nédvdindiga certifikat och sdtter upp en
koppling i RSVPN och ldgger till genvdg till Qlikview som hamnar
pa skrivbordet).

Se de blamarkerade applikationer nedan

= A
E| ftp_home
-7 MetlD 6.9.0.16
-7 RITMO0299264
-2 R5Etikett 3.20
-2 Slths elD
-2 WDl Install-Package
- ¥ wElient
Filename Filesize Filetype Last modified Permissions  {
MetlD 6.9.0.16 File folder 2024-04-180%:...  drwxrwsr-x ¢
RITMO2599864 File folder 2023-04-21 08:...  drwsrwsr-x ¢
RSEtikett 3.20 File folder 2024-01-2412....  drwscrwsr-x £
Slths elD File folder 2024-04-18 10:...  drexrwsr-x ¢
YD Install-Package File folder 2023-08-01 14:...  drwxrwsr-x ¢
vKlient File folder 2021-03-12 08:...  drwxrwsr-x ¢
[ eicar.com 68 MS-DOSA.. 2024-02-1913.. -rw-r--r-- ¢
@ Hamta_och_aktivera_RS Siths_certifika 17458 Microsoft ...  2023-10-2113...  -rwxrwxr-x i

Ef iidsetup.exe 8590392 Application 2024-01-17 14:...  -rw-nw-r--
D ps-pulse-mac-9.1r15.0-b15819-installe.. 62422806 DMG File 2024-04-18 10:... -rw-rw-r-- ¢
Pl ps-pulse-win-9.1r15.0-b15819-32bit-in... 33779712 Windows l...  2024-04-180%:...  -rw-rw-r-- ¢
r15.0-b15819-64bit-in... 34 836480 Windowsl.. 2024-01-23 16:... -rw-rw-r--

198012 Application  2024-04-04 08:...  -rw-nw-r--
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Filezilla

Du hidmtar samtliga program genom att ansluta till Region Skanes

sftp, instruktioner for det hittar du héar:

Region Skanes Sftp idr en gemensam filyta for att ladda ned nédvandig

programvara.

https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/rsvpn/filezilla-
sftp-guide-2.0.pdf

Fo)j instruktionerna i guiden och ga inte vidare med nésta steg(NetId)
om du inte slutfért ovan guide och hamtat samtliga program pa nytt

OSvV.

NetiD

Ladda ned NetiD enligt instruktionen och klicka Er fram enligt

anvisningar.

Mame

lidsetup

ﬁ! ps-pulse-win-9.1r13.0-b15819-64bit-in

& RS Qlikview i )

Net iD

Version 6.9.0.16, 2.0.51, RS1301
Copyright @ Pointsharp Net iD AB

O| Jag accepterar licensavialet

| Instalera ¢

I8
w

Tryck INSTALLERA
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@ Net iD Setup

Verified publisher: Pointsharp AB
File origin: Hard drive on this computer

Show more details

Yes {E—

Tryck YES

(i3] NetiD

Information

The installation was successiul.

R

|| Laccept the license agreement

us

Installationen 4r KLAR
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RSVPN (Pulse secure)

Ladda ned Pulse Secure enligt instruktionen och klicka Er fram enligt

anvisningar
Mame - # Pulse Secure Setup - x
iidsetup Q
i3 ps-pulse-win-9.1r15.0-615819-64 PulseSecure Welcome to the Pulse Secure Setup
B Rs Qlikview Wizard
The Setup Wizard will install Pulse Secure on your computer.
Click Mext to continue or Cancel to exit the Setup Wizard.
Back #
Tryck Next
ﬁ Pulse Secure Setup — >
1 Ready to install Pulse Secure 8 Pulse Secure

Click Install to begin the installation. Clidk Badk to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

Back || @lnstal (E—

Tryck INSTALL
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21c1c8.msi

Verified publisher: Pulse 5ecure, LLC
File origin: Hard drive on this computer

Show more details

Tryck YES

ﬁ Pulse Secure Setup - >

| S Pulse Secure Completed the Pulse Secure Setup
Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

gack [ Finish fu—

Tryck FINISH
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RSQLIKVIEW

User Account Control ot

Do you want to allow this app from an
unknown publisher to make changes to your
device?

RS Qlikview.exe

Publisher: Unknown
File origin: Hard drive on this computer

Show more details

Yes ﬁ No

For att installera Qlikview applikationen Tryck YES

Region Skane Clikview

Tryck YES
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Information >

Installation klar med ExitCode 0, Verifiera att alla applikationer har
installerats korrekt genom att kontrollera
"CiwWindows\ Temp'\WORK I nstall 2024-09-10 102202.l0g"

Tryck OK

Anvandande av Qlikview

Se till att din dator uppfyller kraven for att kunna anvinda

RSVPN, f6lj denna link for mer information

RSVPN - krav - Vardgivare Skane (skane.se)

Efter att installationen ér klar sa skall ni ha féljande bild

8 Pulse Secure

| File Help

[ |

Server URL: hitps:#irsvpna.skane.selext Click te conn
Status: Disconnected
Compliance:
¥
.

B 2010-2022 by Pulse Secure, LLC
All rights reserved

Tryck pa Connect
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Detta steg maste utforas varje gaing datorn startas om.

Kortet maste sittai

S Pulse Secure

File  Help

Connections

Server UEL rsvpna.skane.sefext
Status Connected
Compliance: Meets security policies

© 2010-2022 by Pulse Secure, LLC m
All rights reserved

Sa hir ser det ut efter lyckad installation och uppkoppling mot
Region Skane
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Nir Pulse Secure idr Connected klicka pa Region Skane Qlikview

symbolen som hamnar pa ditt skrivbord, se ovan.

* Loading. % |+
X (D https//glikview..skane.se/glikview

Select a certificate for authentication

Ste i skanededdd needi pour Sedentils

l! Wiael Bjorck-230008-A1
5 eeid Ferson HER 3 Chly

Vilj det certifikat som innehaller HSA-id i namnet

Tryck darefter OK.

M @ Qikview - AccessPaint x |+ B =

C 3 ntpsy//glikview.iskanese/qlikview/ @ 7§ 1= 2

[5] Lank iill Qiik Sense

Valkommen Bjdrck Miksel! | Favoriter och prof

SKANE QlikView meny D Hur fungerar den har menyn? | Qlikview manual. | Lankar il behirighet och data foldrar
AccessPoint Alla applikationer ‘ ‘ Favoriter | fisar1-12av266 1234567 89 10 1 Nasta
Attribut: Visa som:

S cr—

= i

5]
4
e h...
& AC " Administration data och T P & Artiiar mElD KimaLaww & AVIC W
f¢ ACE Telefonstatistik qv penanighet quw Y Appikationslista QUikView.qu S Artikiar miljo Kimat.qvu e AVIC.quy
Senast uppdaterad 2026-08-10 05:20 Senast uppdaterad 2024-08-08 1200 Senast uppdaterad 2024-08-10 10:10 Senast uppdaterad 202606100345 Senast uppdaterad 2024-08-10 07:07
Nista uppdatering: 2024-09-11 05:00 Nista uppdatering: 2024-08-10 12:00 Niista uppdatering: 2024-08-10 11:10 Viea information Nista uppdatering: 2024-09-11 07-00
Visa information Visa information Visa information Visa information

Efterlyckad installation sa skall Er bildskirm se ut som ovan.
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Kanda fel

B &) Privacy emor x =
< @) A Motsecure | Bstps//glikview.iskane.se/qlikview 8 = :

Your connection isn't private

Attackers might be trying to steal your information from glikview.i.skane.se (for example,

passwords, messages, or credit cards).

MNET:ERR_CERT_AUTHORITY_INVALID

Adva nced

Om paketering inte blivit korrekt installerad far Ni felet ovan

O @ ClikView - AccessPoint % + - = *
< G A Notsecure | kigpsy//glikview.i.skane.se/glikview/login.htm ah Tg 1= 2

ey

» Qe

Qlik@ Qlikview s

AccessPoint

Login Failed

Har dr nagra tips som kanske kan hjilpa:

1. Ha SITHS-kortet i datorn

2. Net-ld ska vara installerat och kunna ldsa certifikaten pa kortet

3. Se till att du &r uppkopplad via Ivanti Secure Access Client (alternativt Pulse Secure)

4. Surfa in pa https:/iqlikview.i.skane.se/qglikview via valfri webblésare pa din egen dator (ej de som finns i Citrix)
5. Vilj certifikatet som heter nagot med HSA-id

Vidare, om du haft webblésaren igang INNAN du stoppade in SITHS-kortet i datorn, maste ALLA instanser av
iwebbldsaren avslutas (inklusive dolda som kanske bara syns i Aktivitetshanteraren), och sedan starta en ny instans
av webbldsaren. Alternativt kan du starta om datorn med kortet i och férstka igen.

Cancel
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Felmeddelande som uppkommer om paketeringen inte ar

installerad eller om Ert SITHS kort inte aridatorn

O &) dlikviewiskanase x |+

G (D) https://qlikview.i.skane.se/qglikview,

)

-]

Hmmm... can't reach this page

Check if there is a typo in glikview.i.skane.se.

If spelling is correct. try running Windows Network Diagnostics.

DMS_PROBE_FINISHED_NXDOMAIN

Om du inte dr uppkopplad mot RSVPN och du far upp ovan bild (se
punkt nummer 3 Pulse Secure (RSVPN)

Se till att din dator uppfyller kraven for att kunna anvinda

RSVPN, f6lj nedan liink for mer information

RSVPN - krav - Vardgivare Skane (skane.se)

Det kan ocksé vara att du tillho6r fel regelverk (Ring 077-67 30 000

Servicedesk)
Da Servicedesk inte har ndgon support pa privata vardgivares datorer.

De kan givetvis kontrollera och bekrdfta att anvindaren har RSVPN
behorighet och inga andra kontobekymmer med mera men utéver det sa

kommer de att hanvisa till lokal it.
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