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Melior 220-9.3.1.100-20220209.2 m Detta ar en medicinteknisk produkt. Anvandaren ska rapportera allvarliga incidenter som ror denna

" redicintekniska produkt till Cerner och Lakemedelsverket.
Avsedd anvandare

Arwandare &r vardpersonal 53 som tex |skare, sjukskiterskor, sjukgymnaster, sekreterare Avsedd anvandning

med flera samt v&rdpersonal under utbildning och under handledning av uthildad personal. Melior & enbart en prograrmvara aveedd for att tlkandahsila skwella ach historiska

patientuppgifter pd ett kliniskt meningsfullt s3tt inom ramen fir lagstadgade krav och arwandas fir

Tillverkare Auktoriserad representant i EU att fatta beslut rérande diagnos, prognos och behandling. Observationer och resultat kan anges och
c € wardtjsnster kan ordineras i syfte att stalla diagnos och tillhandah3lla behandling pa sjukhus.
Integration med tredjepartssystem kan tilhandahallas far utbyte av kliniska och administrativa data,
Melior &r avsett att anvandas av uthildad vérdpersonal fir att visa, ange och komplettera
patientuppgifter. Arbetslistor kan anvandas i programmet for att utfira kliniska uppgifter och
Cermer Corporation Cermer Nederland B.Y samarbeta med andra befatningar och vardavdelningar. Melior hjalper vardpersonal att halla sig
8779 Hillorest Rd Schenkkade S0 etage 15 informerad om relevanta resultat, [Skemedel och behandling fir patienten under beslutsprocessen,
kansas City, MO 64138 2595 AR Haag
I usa Mederlanderna

Indikationer for anvandning

+1) 815-221-1024
&L Melior rekommenderas fir filjande anvandningsomraden:

[2022] « Ordination och rappartering av vardtjanster,
« Frskrivning, adrministrering och hantering av [skemedel,
W, CErMer.com + Datauthyte med tredjepartssystem.
CND kod:Z12040182
GMDN kiod 44106 Unile identifierare Garanti

(01)0085 3023006520 (10)Meliors 3.1.100 Garantin kan variera beroende pd den kipta produkten, kipta tjgnster eller bada. Se ditt

Modell- eller katalognummer licensierade mjukvaruavtal for detaljer eller kontakta din Cerner-representant.

|

135548 D}] Indikator far elektronisk anvandarhandbok (elFU)

Hérdvarukray Se hjalpsidarna for Melior for programinstruktioner,

Upphovsrattsinformation

© 2022 Cerner Corporation och Cerner Ireland Limited (germensamt “Cerner'). alla ratigheter firbehalles. Detta dokurent innehaller konfidentiell ach/eller p& annat vis skyddad infor mation
tilkarmmande Cerner Corparation, Cerner Ireland Limited och/eller dess narstiende bolag runt om i varlden och fir inte mingfaldigas eller dverfiras | ndgon form eller p& négat satt utan
uttryckligt skriftligt godkannande frén Cerner.

Melior 9.3.1.100 innehdller féljande nyheter:

Beskrivning Acceptanskriteria
237589 | [Melior 9.3.1.100] Om-dialogen uppdateras med ny Nar anvandaren startar Melior, Sysadm,
Justerad Om-dialog version och artal, symboler for MD SysDom, SysLog, SysLab och 6ppnar Om-
och UDI samt Avsedd anvandare och dialogen sa visas
Hardvarukrav.

e Om-dialog for MDR
e artal 2022

Mojlighet att konfigurera till Om- e version Melior.220-9.3.1.100
dialog MDD tas bort. e MD-symbol
e UDI-symbol

e Avsedd anvandare
e Hardvarukrav

Page 1 of 17 Doc ID: 2629114540 v1

© Cerner Corporation. All rights reserved. This document contains Cerner confidential and/or proprietary information belonging to Cerner Corporation and/or its related
affiliates which may not be reproduced or transmitted in any form or by any means without the express written consent of Cerner.



Registerinstallningar
Nar anvandare med Administrators-
rattigheter 6ppnar Registereditorn pa
klienten och gar till
Dator\HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWAR
E\WOW6432Node\Siemens\Melior\9.3\A
bout sa

e finnsinte Varde "Mdr"

e finns Varde "HardwareUr!"

235245 | [Melior 9.3.1.100] Janusmed fosterpaverkan och
Anpassning till Sil 6.0 Janusmed amning

Den Sil-tjdanst som visar ett beslutsstod
vid graviditet och amning ska i Melior
ersattas med Janusmed
fosterpaverkan och Janusmed amning

Insdttning av lakemedel

Vid insattning av lakemedel visas ikoner
for beslutsstod Janusmed fosterpaverkan
och Janusmed amning.

Ikonerna visas da sokning sker via
Namnsokning, Favoriter, ATC-trad samt
Terapitrad.

Ikonerna visas inte i Ordinationsmallar
eller i lakemedel fran lokalt varuregister,
licens eForskrivning eller Extempore
eForskrivning.

For ePed lakemedel som registreras i
Sysadm/Lakemedel/ePed/Koppla
instruktion galler:

* Om ePed instruktion kopplas till VARA
ska ikon visas

* Om ePed instruktion kopplas till Lokalt
varuregister och instruktionen valjs —
visas igen ikon

Ikonerna visas med klassificering 1, 2, 3,
eller ? alternativt gra ikon i de fall da det
inte ska vara nagon aktiv ikon. Detta
géller bade Janusmed fosterpaverkan och
Janusmed amning.

For patientkategorin kvinnor i alderna 13-
55 ar visas alltid aktiva ikoner.

For ovriga patientkategorier visas gra
ikoner vid sokning av lakemedel och
aktiva ikoner i dialogerna fér Janusmed
fosterpaverkan och Janusmed amning
samt i Ldkemedelskontrollen.

For patient med reservnummer eller
samordningsnummer utan fodelsedata
visas gra ikoner

For patient med fodelsedata visas ikoner
enligt patientkategori.
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De ikoner som visas vid sokning av ett
lakemedel har tooltip enl féljande:

Amning

klass 1 - Forenligt med amning

klass 2 — Sarskilda 6vervaganden
och/eller med forbehall

klass 3 - Amning avrades

klass ? - Inte bedémd i Janusmed amning
gra ikon - Information om graviditet ar
sannolikt inte aktuell for den har
patienten

Fosterpaverkan

klass 1 - Lakemedlet kan anvdandas under
graviditet utan 6kad risk for fostret

klass 2 - Det finns viktig information att ta
del av om det har [akemedlet under
graviditeten

klass 3 - Lakemedlet kan eller misstanks
kunna medféra betydande risker for
fostret vid anvandning under graviditeten
klass ? - Inte bedomd i Janusmed
fosterpaverkan

gra ikon - Kunskapsstédet ar sannolikt
inte tillampligt pa aktuell patient

Vid klick pa ikon utan fragetecken visas
beslutsstddets texter. Texten visar endast
information fran Janusmed. FASS-texter
ingar inte.

Ingdende substans visas i en lista. Da det
sokta lakemedlet ar ett
kombinationspreparat visas alla ingaende
substanser som separata rader i listan.
Default ar rad 1 markerad. Genom att
klicka pa annan rad byts fokus och text
for denna substans visas.

Allvarligaste klassificeringen visas forst
och om flera ingaende substanser har
samma klassificering i listan ska de
sorteras i stigande bokstavsordning inom
varje klassificeringsgrupp

Rubriker som beskrivs nedan visas med
fetstil i Aktuella ordinationer, men inte i
Ordinationsoversikten.
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Specifik information Janusmed
fosterpaverkan:

1. dialog "Fosterpaverkan och amning"
Oppnas med flik Fosterpaverkan forvald
2. overst till hoger i dialogen visas
foljande text: Kalla: "Janusmed
fosterpaverkan", Halso- och
sjukvardsforvaltningen, Region Stockholm
3. pa raden under till vdnster visas
"Preparatnamn:" samt namnet pa
preparatet. Under detta visas en lista
bestaende av tabell:

a. | forsta kolumnen - klassificeringsikon

b. | andra kolumnen - namnet pa
substansen alternativt dokumentnamnet
4. Under listan visas klassificeringsikon
samt substans/dokumentnamn for
markerad rad i listan
5. Foéljande information visas i en text
darefter:

a. Rubrik med texten "Bedémning"

b. Fullstandig text for bedomning

c. Rubrik med texten "Bakgrund"

d. Fullstandig text for bakgrund

e. Rubrik med texten "Forfattare"

f. Forfattarnas namn enligt; Namn1,
Namn2 och Namn3 férRegion Stockholm.
Da tva forfattare anges ar det "och"
mellan dessa tva.

g. Rubrik "Uppdaterat"

h. Datum for uppdatering av
informationen
6. Scrollist visas om det behdvs bade for
substanslistan och texterna.

Specifik information Janusmed amning:
1. dialog "Fosterpaverkan och amning"
Oppnas med flik Amning férvald

2. overst till hoger i dialogen visas
foljande text: Kalla: "Janusmed amning",
Halso- och sjukvardsforvaltningen, Region
Stockholm

3. pa raden under till vanster visas
"Preparatnamn:" samt namnet pa
preparatet. Under detta visas en lista
bestaende av tabell:

a. i forsta kolumnen - klassificeringsikon

b. I andra kolumnen - namnet pa
substansen alternativt dokumentnamnet
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4. Under listan visas klassificeringsikon
samtsubstans/dokumentnamn for
markerad rad i listan

5. Foéljande information visas i en text
darefter:

a. Rubrik med texten
”"Rekommendation"

b. Fullstandig text for rekommendation

c. Rubrik med texten "Bakgrund"

d. Fullstandig text for bakgrund

e. Rubrik "Dokumentationsgrad"

f. Sifferbeteckning for
dokumentationsgraden samt
dokumentationens art

g.Rubrik med texten "Forfattare"

h. Forfattat av klinisk farmakologi,
Karolinska universitetssjukhuset,for
Halso- och sjukvardsforvaltningen, Region
Stockholm.

i. Rubrik "Uppdaterat"

j. Datum for uppdatering av
informationen
6. Scrollist visas om det beho6vs bade for
substanslistan och texterna.

Vid klick pa gul ikon med fragetecken
visas for Janusmed fosterpaverkan:
1. dialog "Fosterpaverkan ochamning"
Oppnas med flik fosterpaverkan férvald
2. overst till hoger i dialogen visas
féljande text: Kalla: "Janusmed
fosterpaverkan", Halso- och
sjukvardsforvaltningen,Region Stockholm
3. pa raden under till vanster
visas"Preparatnamn:" samt namnet pa
preparatet. Under detta visas en lista
bestdende av tabell:

a.i forsta kolumnen - klassificeringsikon
o

b. tomt i andra kolumnen
4.under listan visas féljande information:

a. Inte bedémd i Janusmed
fosterpaverkan

Vid klickpa gul ikon med fragetecken visas
for Janusmed amning:

1. dialog "Fosterpaverkan och amning"
O0ppnas med flik Amning férvald
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2. overst till hoger i dialogen visas
foljande text: Kalla: "Janusmed amning",
Halso- och sjukvardsforvaltningen, Region
Stockholm
3. pa raden under till vinster visas
"Preparatnamn:" samt namnet pa
preparatet. Under detta visas en lista
bestaende av tabell:

a.i forsta kolumnen - klassificeringsikon
non

b. tomt i andra kolumnen
4. under listan visas foljande information:

a. Inte bedémdi Janusmed amning

Likemedelskontrollen

Lakemedel fran Lokalt varuregister samt
licens eForskrivning och Extempore
eForskrivning visar ingen ikon for nagon
patientkategori.

For ePed ldkemedel som registreras i
Sysadm/Lakemedel/ePed/Koppla
instruktion géller:

* Om ePed instruktion kopplas till VARA
ska ikon visas

* Om ePed instruktion kopplas till Lokalt
varuregister och instruktionen valjs —visas
igen ikon

| Likemedelskontrollen flik 3 visas
beslutsstéd fér Janusmed Fosterpaverkan
och i flik 4 for Janusmed Amning.
Sorteringen av ikonerna inom varije flik ar
féljande: Overst klass 3 och direfter
ikonen for Uppgift saknas sedan klass 2
samt sist klass 1.

En ikon per klass.

Om flera ordinerade lakemedel har
samma klass visas endast en ikon

Efter respektive ikon visas en forklarande
text.

| flik 3 Janusmed fosterpaverkan visas
texterna:

* for klass 1 visas "Lakemedlet kan
anvandas under graviditet utan 6kad risk
for fostret."
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* for klass 2 visas "Det finns viktig
information att ta del av om det har
lakemedlet under graviditeten."

* for klass 3 visas "Lakemedlet kan eller
misstanks kunna medfdra betydande
risker for fostret vid anvandning under
graviditeten."

* for klass ? visas "Inte bedomd i
Janusmed fosterpaverkan."

| flik 4 Janusmed amning visas texterna:
* for klass 1 visa "Forenligt med
amning."

* for klass 2 visas "Sarskilda
overvaganden och/eller med forbehall."
* for klass 3 visas “Amning avrades."

* for klass ? visas "Inte bedomd i
Janusmed amning."

Under respektive ikon visas rad/rader
med lakemedelsnamnet pa det/de
lakemedel som tillhér denklassificeringen.
Sist i varja rad finns en knapp med texten
"Las mer". Vid klick pa knappen visas en
dialog med beslutsstodets texter pa
samma satt som vid insattning (se det
avsnittet i detta arende)

235245

[Melior 9.3.1.100]
Anpassning till Sil 6.0

Byte av hamtning av namn pa
tillverkare/organisation i tredje hand
till att anvanda tjanst

For de lakemedel som saknar
localRepresentative och
marketingAuthHolder ska
organisationsnamnet
(tillverkaren/ombudet) presenteras ihop
med lakemedlet.

Galler alla stallen i Melior dar lakemedel
kan sokas. T.ex. Terapitrad,
Ordinationsmallar, Generella
Ordinationer, Recept, Utdelningslistan,
Synonym mm.

Dock visas det inte pa stallen dar enbart
preparatnamnet visas.

Tillverkarens roll kommer fortsattningsvis
inte att presenteras ex visas inte texten
"Ansvarig tillverkare" framfor
foretagsnamnet

Vid test kan t ex lakemedel som
tillverkats av APL anvandas.
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235245 | [Melior 9.3.1.100] Anpassa till ett format pa Rekommendationskommentaren dar
Anpassning till Sil 6.0 kommentarer for reckommendationer. | HTML-taggar férekommer ska visas utan
HTML-taggar.
Svart att testa under validering eftersom
vi for narvarande inte hittat ndgon text
med HTML-taggar.
235245 | [Melior 9.3.1.100] SysAdm justera hamtning av GO De lakemedel som &r registrerade som
Anpassning till Sil 6.0 Generell ordination och saknar NPL-id
Da Sil 6.0 anvands krévs en justeringi | och specid ska visas med texten "Ogiltig i
Melior sa inte ndgot tomt NPL-id Sil" i Sysadm Generell ordination.
skickas mot Sil-databasen
Kan testas under validering endast om
det finns Generell ordination som ar
registrerad innan Sil infordes.
235245 | [Melior 9.3.1.100] Justering av Lokala varor Likemedelskontrollen ska visa forvantade
Anpassning till Sil 6.0 varningar/observandum/beslutsstdd.
Om Lokal vara (som saknar NPL-id) &r | Inget felmeddelande ska visas vid
ordinerad pa patient och man férsdker | manuell interaktionskontroll (da
6ppna Lakemedelskontrollen - visas lskemedlet s6ks fram och manuellt
felmeddelande om att Melior inte kan | kontrolleras mot interaktioner)
koppla upp sig mot Sil-tjansten.
235245 [Melior 9.3.1.100] Justering av Sil-anrop med langa Det ska vara mojligt att visa listor med
Anpassning till Sil 6.0 listor som inparameter >1000 element.
Justering av Sil-anrop Ett exempel dar langa listor kan
med langa listor som | valideringstest av Melior 9.3.1.100 forekomma ar listan 6ver registrerade
inparameter upptacktes i VGR att listan med generella ordinationer i sysadm.
generella ordinationer i sysadm visade | Den listan ska visas med korrekta
namnet "Ogiltigt i Sil" pa alla lakemedelsnamn for alla rader med ett id
registrerade generella ordinationer som ar ett NPL-id, SB-id eller E-id.
forutom de generella ordinationer De rader med id som ar 67000 eller ar
som var ett lakemedel fran lokalt tomt visas med namnet "Ogiltig i Sil"
varuregister.
Felsdkning visade att orsaken ar att Sil
inte tillater anrop med listor med
> 1000 element .
235566 | [Melior 9.3.1.100] | utveckling av Melior 220 drende Da en ldkare och sjukskoterska gor

Lakare/sjukskoterska
som fordandrar dosdisp
for en ordination ska
ej sta som ansvarig

168698 sa dnskades att sjukskoterska
ska kunna andra status for dosdisp pa
en enskild dosering utan att behova
valja ansvarig forskrivare. Anledningen
att de inte ska behéva ange ansvarig
forskrivare var for att inte forskrivaren
ska behova signera en andring i status
for dosdisp.

andring i faltet "Dosdisp" sker ingen
andring av ansvarig for doseringstillfallet.
Personen star som insattare i
historikdialogen. Det géller oavsett om
personen har forskrivarkod eller inte.
Speciell Meliorbehorighet till dosdandring
spelar heller ingen roll.

Det skapas inte nagon signeringspost.
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Losningen som gjordes var da att
sjukskoterskan stod som ansvarig for
andringen.

Efter en paus i dosdispensering
exempelvis vid permission. Uppstar
det scenario att sjukskoterskan star
som ansvarig for doseringen nar
sjukskoterska satter tillbaka status till
dosdisp, da patienten kommer
tillbaka. | Candos star da
sjukskoterskan som ordinator.

Under utvecklingsperioden har i
samrad med kundgrupp 6nskemalet
om andring blivit att ldkare o
sjukskoterskor oavsett forskrivarkod
och speciell behorighet till dosdandring
omfattas av |6sningen och inte star
som ansvariga vid andring av status
for dosdisp

235268

[Melior 9.3.1.100]
Sista bokstaven i
reservnummer ska
komma med vid
utskrift av remiss

Arendet rapporterat av Skane.

N&r man skriver ut remiss pa en
patient med reservnummer kommer
inte hela sista bokstaven med (syns
redan pa férhandsgranskningen)

Pa testpatient med reservnummer
AAAAMMDD-DA2A syns bara lite av A
pa utskriften. Om sista bokstaven av
reservnumret ar E kan detta se ut som
ett | pa utskriften.

Galler modulen Remisser i Melior.
Easit-id = 103185

Relaterat drende 222612.

Nar patient har reservnummer (ex Region
Skane AAAAMMDD-DA2A) och
anvandaren gor en utskrift fran modulen
Remisser sa visas hela reservnumret pa
utskriften.
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Samt foljande rattningar:

ID ‘ Titel Beskrivning Acceptanskriteria ‘
219447 | [Melior 9.3.1.100] Dos | For de doseringar som har dosform Det ar moijligt att registrera tal i dosfaltet
X och ,x tolkas som pm eller vb med intervall blir det fel i for pm och vb-intervall med , eller . utan
heltal i utdelningslistans dosfalt om inledande 0.
Utdelningslistan (.5 registrering anges med, eller . utan Exempelvis tolkas ,5 eller .5 som 0,5
eller ,5 blir 5) inledande 0 Fungerar dven i dosfaltet for tillsats
151441 | [Melior 9.3.1.100] 1. Oppna patient under 18 &r. Nér det inte finns nagra utdelningar, som

Kontroll for ePed visar
gront pa pm-
ordination och
ofullstandig ordination
(dvs ordinationer som
saknar dos)

2. Ordinera t.ex. alvedon med pm.
3. Nar man markerar cellen visar
ePed-kontrollen en grén prick, men
eftersom vi inte angett nagon dos sa
borde den visas gra.

Samma sak pa =-ordination utan
utdelningar (ofullstandig ordination).

Easit-id = 84866

vid = ordination utan utdelningar samt
pm ska rimlighetskontrollen vara gra.
Skall gdlla bade Aktuella ordinationer,
Ordinationsoversikten samt Planerade
ordination. Aven vid insattning av
ordinationsmall.

Forutsattningar:

1. Patienten dr under 18 ar

2. Och har ordination som ar =
ordination utan utdelningar eller
pm

Ordinationsoversikten:

1. ePed-kontrollen i "Satt in dialog"
ska vara gra samt text "Ingen
rimlighetskontroll for dosering
pm eller ofullstandig lika med
ordination"

2. ePed-kontrollen vid
doseringsfaltet ska vara gra samt
tooltiptext "Ingen
rimlighetskontroll for dosering
pm eller ofullstandig lika med
ordination"

3. ePed-kontrollen i dialogen
"Doseringshjalpen" ska vara gra
samt text "Ingen
rimlighetskontroll for dosering
pm eller ofullstandig lika med
ordination"

Utdelningslistan:

1. ePed-kontrolleniarean
"Rimlighetskontroll" ska vara gra
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samt text "Ingen
rimlighetskontroll for dosering
pm eller ofullstandig lika med
ordination"

Aktuella ordinationer:

1. ePed-kontrollen vid
doseringsfaltet ska vara gra samt
tooltiptext "Ingen
rimlighetskontroll for dosering
pm eller ofullstandig lika med
ordination"

2. ePed-kontrollen i dialogen
"Doseringshjalpen" ska vara gra
samt text "Ingen
rimlighetskontroll for dosering
pm eller ofullstandig lika med
ordination"

151531 | [Melior 9.3.1.100]
Viktvarning saknas pa
omdosering av
ordination efter att
viktvarningsdialog

tidigare visats

Skapar en tf ordination pa en pat som
har orimlig vikt. Tar bort utsattningen
(nollan) och satter i samma cell en ny
dosering, tex 1x1. Far da ingen varning
om att det ar orimlig vikt vilket korrekt
sker pa andra doseringsformer.

Easit-id = 84655

Scenario 1:

1. Patienten har en tf ordination eller en
= ordination och har en orimlig vikt
registrerad

2. Dosering justerasi
Ordinationsoversiktens klockbox med
ndgon av knapparna "Skapa", "Andra"
eller "Radera"

3. Ordinarie dialog for att vikten ar
orimlig visas

4. Klicka pa OK

Nar ytterligare dandring sker pa denna
ordinations eller annan ordinations
dosering, ska ordinarie dialog for att
vikten ar orimlig visas.

Scenario 2:

1. En ordination fran ordinationsmall
satts in samt att patienten har en orimlig
vikt registrerad

2. Ordinarie dialog for att vikten ar
orimlig visas

3. Klicka pa OK

Né&r andring sker pa denna ordinations
eller annan ordinations dosering, ska
ordinarie dialog for att vikten &r orimlig
visas.
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Scenario 3:

1. En ordination hamtas via "Hamta ord"
eller en inaktiv ordination aktiveras samt
att patienten har en orimlig vikt
registrerad

2. Nar dialogen "Vikt o doskontroll fér
lakemedel med rimlighetskontroll via
ePed" visas registreras en orimlig vikt och
sparas.

4. Darefter visas ordinarie dialog for att
vikten ar orimlig

5. Klicka pa OK

6. Klicka darefter pa "Ok" daven i "Vikt o
doskontroll for [akemedel med
rimlighetskontroll via ePed"

N&r andring sker pa denna ordinations
eller annan ordinations dosering, ska
ordinarie dialog for att vikten ar orimlig
visas.

222612 [Melior 9.3.1.100]
Remisser: Forandrat
format pa text i

sidhuvud pa utskrift

| samband med uppgradering till
Melior 220 rapporterar Skane och VGR
att remiss-utskriften ser annorlunda
ut.

Galler modulen Remisser.

Personnummer och remissdatum ar
for nara intill varandra pa utskriften.
Teckensnittet har férdndrats pa den
fasta information som hamtas
automatiskt fran Sysadm for
adressuppgifter samt patientens namn
och personnummer.

Felsdkning visar att arende 149166
(TFS-id 172206) i Melior 9.3.0.100
orsakade férandringen.

Easit-id = 102102, 103185

Relaterat till &rende 235268.

Nar anvandaren skriver ut remiss fran
modulen Remisser sa ar teckensnittet pa
utskriften aterstallt och visas pa samma
satt som utskrifter i tidigare versioner an
Melior 220.

Detta innebar bl a att det finns utrymme
mellan varde och rubrik i falten for
Personnummer och Remissdatum.
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235548 | [Melior 9.3.1.100] EDI-
remisser fastnar med

status 10

Skane rapporterar att EDI-remissvar i
vissa fall inte kopplas samman med
EDI-remissen.

EDI-remissen fastnar med status 10.

Felsokning visar att problemet uppstar
nar tva samtidiga anvandare
uppdaterar samma remiss, exempelvis
genom att en anvdndare skickar och
en annan anvandare samtidigt tar bort
remissen.

Steg for att aterskapa

Exempel 1

1. Sekreterare skapar huvudaktivitet
for EDI-remiss

2. Lakare skapar underaktivitet for
samma remiss

3. Lakaren skickar underaktiviteten
4. Sekreterare tar bort
huvudaktiviteten (utan att stanga
modulen)

Faktiskt resultat:

Melior kraschar nar modulen EDI-
remiss Oppnas.

Exempel 2

1. Sekreterare skapar bade
huvudaktivitet och underaktivitet
(utan att stdnga modulen, men
stanger skrivfonstret)

2. Lakaren fyller i s6kord

3. Lakaren skickar remissen

4. Sekreteraren tar bort remissen
Faktiskt resultat:

Remissen ar borttagen.

Sokorden som ldkaren skrev ar
borttagna utan att ldkaren har fatt
meddelande om detta.
Sekreteraren har inte fatt meddelande
om att lakaren har skrivit s6kord pa
remissen som nu ar borttagen.
Melior kraschar inte.

Easit-id = 103998

N&r tva samtidiga anvandare forsoker
uppdatera samma remiss sker kontroller
och meddelande visas om att annan
anvandare har:

* andrat status pa aktivitet
* skapat underaktiviteter
* tagit bort underaktivitet

Scenario 1

1. Sekreterare skapar huvudaktivitet for
EDI-remiss

2. Lakare skapar underaktivitet for
samma remiss

3. Lakaren skickar underaktiviteten

Nar sekreterare tar bort huvudaktiviteten
(utan att stanga modulen) visas
meddelande

” Aktivitetens status har andrats av
annan anvandare. Sting journalmappen
och 6ppna pa nytt for att uppdatera.”

Scenario 2

1. Sekreterare skapar bade huvudaktivitet
och underaktivitet for EDI-remiss (utan
att stdnga modulen, men sténger
skrivfonstret)

2. Lakaren fyller i s6kord

3. Lékaren skickar remissen

Nar sekreteraren tar bort underaktivitet
eller huvudaktivitet for remissen visas
meddelande

” Aktivitetens status har dndrats av
annan anvandare. Sting journalmappen
och 6ppna pa nytt fér att uppdatera”

Scenario 3

1. Sekreterare skapar huvudaktivitet for
EDI-remiss

2. Lakare skapar underaktivitet pa samma
remiss (sekreteraren har fortfarande
journalmappen och remiss-modulen
6ppen)

3. Lakaren skickar underaktiviteten och
stanger journalmapp

4. Lakaren oppnar journalmapp igen och
makulerar hela remissen
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Nar sekreterare tar bort huvudaktiviteten
visas meddelande

” Aktivitetens status har dndrats av
annan anvandare. Sting journalmappen
och 6ppna pa nytt for att uppdatera.”

Scenario 4

1. Sekreterare skapar huvudaktivitet for
EDI-remiss

2. Lakare skapar underaktivitet for
samma remiss

Nar sekreterare tar bort huvudaktiviteten
(utan att stanga modulen) visas
meddelande

” Aktivitet har underaktiviteter som har
skapats av annan anvandare. Stang
journalmappen och 6ppna pa nytt for att
uppdatera.”

Scenario 5

1. Sekreterare skapar huvudaktivitet och
underaktivitet for EDI-remiss

2. Lakare 6ppnar underaktivitet och
skriver pa sokord. Skickar inte remissen.
3. Sekreteraren tar bort underaktiviteten
Nar lakaren skickar remissen externt visas
meddelande

"Remissen kan inte skickas. Aktivitet har
tagits bort av annan anvandare. Stang
journalmappen och 6ppna pa nytt for att
uppdatera”.

235549 | [Melior 9.3.1.100]
Stavningskontrollen
orsakar sporadiska

problem i Korr/Intyg

Kunderna (VGR, RG, RS)

rapporterar att nagra anvandare
ibland drabbas av att de inte kan spara
brev i modulen Korr/Intyg i Melior.

Meddelande visas att "Fel vid addering
till databasen. Fel nr: -1"

Problemet ar sporadiskt och har
uppstatt efter aktivering av
stavningskontrollen i Melior,
Galler bade da Word och HighEdit
anvands.

Stavningsfunktionen finns inte i
Korr/Intyg, men det ar i den modulen
problem har uppstatt.

Nar stavningskontrollen ar aktiv

och anvandaren klickar pa Spara- eller
Mall-knappen i Korr/Intyg sa sparas
andringar utan att felmeddelande visas.

Detta géller bade da rft-filer ar stérre an
och mindre dn 65536 tecken.
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Felet gar inte att aterskapa, men
utdkad loggning hos anvdandare i VGR
visar att inlasning av fil med hjalp av
VFile bara fungerar sporadiskt da
stavningskontrollen ar aktiverad.

Losningen ar att ersatta VFile med
CFile klassen.

240179

[Melior 9.3.1.100]
Loggarna
Folder/Stickprovskontr
oll: Loggning saknas da
anvandaren forcerar
behorighet

Prioriterat arende av kund infor
Melior 9.3.1.100.

Det gar inte att se i Folder-loggen om
anvandaren har 6ppnat Forcera-
dialogen och sedan forcerat
behorighet.

Det visas endast att anvandaren har
Oppnat och stangt Info-dialogen.

Detta galler daven Stickprovskontrollen.

Steg for att aterskapa:

Forutsattning

Det ska finnas patient dar anvandaren
ar Ej behorig pa
vardkontakt/avdelning/term, d v s att
Info-knapp pa journalmapp ar rod.

1. Logga in i Melior

2. Oppna journalmapp fér patient dar
anvandaren ar Ej behorig.

3. Klicka pa Info-knappen

4. Klicka sedan pa Forcera-knappen

5. Skriv kommentar och klicka pa OK
6. Logga in i Syslog

7. Ga till Foldrar pa Loggar-menyn

8. Skapa rapport for tidsintervall i steg
5

Faktisk resultat:
Loggpost saknas da anvdndaren
forcerar behorigheten.

Notera att detaljer kring forceringen
finns i loggen Forcerad behorighet
vilket ar befintlig funktionalitet.

1. Anvidndaren ér Ej behérighet pa
Vardkontakt/Avdelning/Term

Melior

Nar anvandaren ar Ej behorig pa
Vardkontakt/Avdelning/Term och

sedan forcerar behorighet via Info-ikonen
sa sker loggning i Folder-loggen och
Stickprovskontrollen.

Loggposten skapas da anvandaren klickar
OK i Forcera-dialogen.

Syslog

Nar anvandaren skapar rapport under
menyn Foldrar och Stickprovskontroll sa
visas loggpost med féljande varden:
Aktivitet = Forcera behorighet

Verktyg = Info/Information behérighet

Loggpostens 6vriga varden avspeglar
forutsattningar da anvandaren klickade
pa OK-knappen i Melior.

2. Anvandaren ar Ej behérighet pa Folder
Nar anvandaren ar Ej behorig pa Folder
och sedan forcerar via Historik eller Arkiv
sa sker loggning i Folder-loggen och
Stickprovskontrollen.

Loggposten skapas da anvandaren klickar
OK i Forcera-dialogen.

Syslog

Nar anvandaren skapar rapport under
menyn Foldrar och Stickprovskontroll sa
visas loggpost med féljande varden:
Aktivitet = Forcera behorighet

Verktyg = Journalmapp
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Loggposten 6vriga varden avspeglar
forutsattningar da anvandaren klickade
pa OK-knappen i Melior.

Ovan géller forcering med N6datkomst
och Samtycke, samt andring av
forceringstid vid Samtycke.

241760

[Melior 9.3.1.100] Om
reservnummer for
patienten inte finns
registrerat i Meliors
enhetsdatabas
misslyckas inldsning av
lab/rtgsvar

Support-darende som galler
databaslasningar fran MedRpt.exe i
Alingsas.

Nar patientfoldern inte finns i
enhetsdatabasen gors en kontroll mot
(icke-existerande procedur pa) doméan
och da hénger sig hela MedRpt.

For att forhindra databaslasningar fran
MedRpt.exe laggs féljande procedurer
tillbaka da de fortfarande anvands i
vissa scenarior:

g _chk_persnr_dom

g _get fnamn_dom

Easit-id = 105066

Forutsattning

Reservnummer ar unika i den aktuella
Meliordoméanen (parameterinstallningen
ReservNumberDomainUnique=Yes i
domandatabasen och enhetsdatabasen)

Patient med unikt reservnummer finns
registrerat i enhetsdatabas (ex e_2) och
ar replikerat till domandatabasen.

Scenario 1 — samma reservnummer och
samma namn

1. Ett labbsvar eller rtgsvar skickas pa
patient med samma reservnummer till en
annan av Meliors enhetsdatabaser (ex

e 1).

2. Reservnumret finns dnnu inte
registrerat i den aktuella
enhetsdatabasen.

Resultat: Journalmapp skapas i
enhetsdatabasen med samma namn och
reservnummer som finns i
domadndatabasen. Svaret for patienten
laggs in.

Scenario 2 — samma reservnummer olika
namn

1. Ett labbsvar eller rtgsvar skickas pa
patient med samma reservnummer och
annat namn till en annan av Meliors
enhetsdatabaser (ex e_1).

2. Reservnumret finns annu inte
registrerat i den aktuella
enhetsdatabasen
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Resultat: Medrpt avbryts och ett
felmeddelande loggas ” En patienten pa
en annan enhet, med samma
personnummer, finns registrerad i
domanen. Samma personnummer inte
far kombineras med olika namn inom
domanen”

Journalmapp skapas inte i
enhetsdatabasen. Svaret for patienten
laggs inte in.
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