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 Bakgrund och Syfte  
 

I anteckning Kontaktsätt skydd. personuppg. dokumenteras hur patienter med skyddade personuppgifter önskar bli kontaktade. Detta gäller 

endast kontaktsätt. Kontaktuppgifter ska endast finnas dokumenterat på papper som finns förvarat enligt särskilda rutiner. Valen i sökordet 

Önskat kontaktsätt är låsta för att förhindra att känsliga kontaktuppgifter såsom adress eller telefonnummer dokumenteras i journalen.  

Läs mer om patienter med skyddade personuppgifter.  

Manual till Kontaktsätt skydd. personuppg.  
Term (sökord)  Beskrivning  Kommentar Typ av sökord Val  

Önskat kontaktsätt Dokumentera på vilket sätt patienten önskar 
kontaktas på. Kontaktuppgifter ska endast finnas 
dokumenterat på papper som finns förvarat 
enligt särskilda rutiner. Varken telefonnummer 
eller adress får lov att förekomma i journalen om 
patienten har skyddade personuppgifter.  

Om flera alternativ är aktuellt 
ska en dubblett tas av sökordet. 

Enval skyddad  Förmedlingsuppdrag. 
Kontaktuppgifter finns, se 
pappersdokumentation som finns 
förvarad på enheten.  
 
1177 vårdguidens e-tjänster. 
Kontaktuppgifter finns, se 
pappersdokumentation som finns 
förvarad på enheten. 
 
Telefonsamtal.  
Kontaktuppgifter finns, se 
pappersdokumentation som finns 
förvarad på enheten. 
 
Särskild postadress. 
Kontaktuppgifter finns, se 
pappersdokumentation som finns 
förvarad på enheten. 
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