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Vid driftstörningar ring 30 000, därefter knappval 2 följt av knappval 5.   

Region Skånes reservrutin är i form av en läsdatabas, en exakt kopia av driftversionen. Den 

uppdateras med aktuell information 4 gånger/timme. Finns på alla datorer som har CytoBase 

installerat: 

 

Reservrutinen används enbart för att kunna läsa och/eller skriva ut administreringsscheman av redan 

ordinerade behandlingar vid störningar i Cytobase drift och/eller serverhaveri. OBS! Vid nätbortfall 

fungerar inte reservrutinen.  

Användandet av reservrutinen loggas.  

Inloggning sker med Siths-kort. 

Viktigt för enheter med dygnet-runt-behandling att känna till:  

• CytoBase inte är tillgängligt mellan ca kl 04.00 och 06.00.  

• Läsdatabasen är inte tillgänglig mellan 05 och 05.15. 

• För behandlingar som sker på natten rekommenderas att administrationsschema skrivs ut 

från CytoBase produktion innan kl. 03.00. 

• Signering av givna doser görs i efterhand i CytoBase när driftstoppet är över. 


