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Inledning

Detta dokument ar framtaget av Flodesmodellens forvaltningsgrupp.
Representanter frAn Region Skanes sjukvardsforvaltningar samt privata vardgivare
ingar i gruppen.

Regelbunden granskning av data ger en god kontroll av att uppgifter registreras pa
ett korrekt satt. Kontinuerlig feedback till de som registrerar in uppgifterna okar
kvaliteten pa det inregistrerade materialet.

OBS! Om prioritering behover goras av vilka registreringar som ska kontrolleras och
justeras - Valj da de kontroller som ar marka med * i innehallsférteckningen.

Kvalitetssakringen av de registrerade uppgifterna ska goras utifran olika regelverk:

PASIS

Remisshantering i Region Skane - Regional Praxis

Praxis for vantande patienter i Region Skane

Vantetider i varden Sveriges kommuner och regioner (SKR)

Fler manualer for FIodesmodellen som finns pa Vardgivare Skane



https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pasis/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/#14938
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/#14937
https://skr.se/vantetiderivarden/omvantetider/omvantetidsdatabasen.58999.html
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/flodesmodellen/manualer2/#150925

QlikView Flodesmodellen Bas

Remisshantering ®  Om- och avbokningar ®  Alder @ Pagaende/avsiutade patienter @ Kontrollpatienter @ Prioritet 1a kontakt @ Prioritet behandling @ Vantetid alla vg-kategorier @

Flodesmodellen Bas () senaste nyhet: 2023-05-25 |_1 Mer information om Flédesmodellen
- “_» Senast laddad:2023-05-25 11:15:59 Lj Manualer
SKANE Informationsplattformen senast laddad: 2023-05-24 19:56:18  Senaste besék: 2023-05-24

Flédesmodellen Bas innehaller bl a uppgifter kring remisshantering, av- och ombokningar, Vintande besok: Andel (%) som klarat vArdgaranti - alla VG-

kontrollpatienter, vardkontakter samt avslutningsorsaker som registreras i PASIS-Flédesmodellen tegorier bild 771 i PASIS. Valt slutdatum 2023-04-30

Ansvaret for kvalitetssakring av innehallet ligger pa respektive verksamhet.
Mer information om Flédesmodellen finns pa Vardgivare Skéne - IT - [T-stéd och tjanster A-O -
Flodesmodellen

Vélj Férvaltning/enhet
Vardforvaltning -
Siukhusstyrelse
Sjukhus/Ort

Enhet

Problemkod
Vardbegarantyp

Flodesmodellen Bas innehaller uppgifter fran vardatagande (VA) som t.ex.
remisshantering, om- och avbokningar, alder, pagaende och avslutade patienter,
kontrollpatienter, prioritet till forsta kontakt och behandling, vantetidsuppgifter for
alla vardgivarkategorier (som &r kopplade i 771-bilden i PASIS), jamforelser,
problem/ diagnos och vardkontakter samt avslutningsorsaker som registrerats i
PASIS.

Kvalitetssakringen av de registrerade uppgifterna ska goras utifrdn Remisshantering
i Region Sk&ne God klinisk Praxis och Praxis for vantande patienter i Region Skane

OBS! Kontrollera att alla datum

¥ Senast laddad:2024-11-01 07:02:33
Informationsplattformen senast laddad: 2024-10-31 22:13:21 Senaste besok: 2024-10-31

Titta pa datumen for senaste laddning fran
1. Senast laddad till Qlikiew (Tidpunkt nar laddning av uppgifter till QlikView &r klar)
2. Informationsplattformen senast laddad (Tidpunkt nar uppgifter hamtats for
inlasning till QlikView)
3. Senaste besok (Datum nar senaste bestk som kommit med i
laddningen)

e OBS! Inga uppgifter bor tas fram i QlikView (QV) Flédesmodellen innan alla
laddningarna &r klara.

e Laddning av gardagens registreringar ar klara nastkommande dag senast k.
09:00. Om laddningarna inte ar klara da, kontakta (077-67) 30 000 for att
gora en felanmalan

e Om laddningen inte fungerat korrekt, skickas aven automatiskt meddelande
till FlIodesmodellens forvaltningsgrupp och Region Skanes natverk for
tillganglighetskoordinatorer


https://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/

| PASIS bild 771 Registervard - Funktionsalternativ finns information om vilka
vardkontakttyper, vardgivarkategorier och mottagningsbegrepp som ar kopplade
enhetens Flodesmodell. Denna information ligger till grund for utdata i
Flodesmodellens QV-applikationer.

Exempel:

Startsida Patientoversikt(T) Menyval(Z) - Lankar ~

Registervard - Funktionsalternativ

Enhet: 16 ADMIN P SP771 2024-07-22;1258

1 Oversikt

ENHET KIR

AVDELN/MOTTAGNING

TOM DATUM * 2029-12-31 _.1]

From datum * 2020-01-01 ]
Avgiftsm odell J=férslag till belopp

Kassaredovisning J =nya kassaredovishingen

Flsdesmodellen

Obs! om falt ovan ej ar ifyllt férutsatts grundvarianten!

Avser dppen vard
Avser sluten vard
Avser akuta vardkontakter

Avser kontakttyp |NY || || || || | (Blank anger alla kontakttyper)

Avser virdgivarkategorier - (Virdgivarkategori 10 = LaKare ingar autom atiskt i m odellen)

PASIS bild 771 administreras av ansvariga for FlIodesmodellen och/ eller PASIS i
respektive forvaltning.



Flik Remisshantering

Kontroll av Patienter med mer an ett pdgéende vardatagande per
verksamhet

Om- och avbokningar ® Alder ®  Pagaende/avslutade patienter ®  Kontrollpatienter @

Flodesmodellen Bas

M. 5 senast laddad:2024-07-22 08:50:59
SKANE

Valj: (7]
Vardbegaran Ar
Vardbegaran Manad
Vardbegaran Vecka
Vardbegaran Period
Vardbegarantyp
Vérdfarvaltning
Sjukhusstyrelse
Enhet
Enhetsbeskrivning
Del av klinik
Problemkod
Problemtext
Granskning Ar
Granskning Manad
Remissbeslut Ar
Remissbeslut Manad
Remissbeskrivning
Avslut Ar

Avslut Manad
Fadelsear - 1923

Lan ~ 12 Skéne lan
Kommun = 1281 Lund

" Patienter med >1 vardatagande ¥ Remisskod saknas

1000l

Patienter med >1 vérddtagande

P... ®_ - problemkod -~ Antal virditagande
sUS g

1923022... FOTSAR 1
1923022... LRG 1

D000 0000

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

000l

ng med granskningsdatum
Pat|enter rned >1 vardatagandefRemtsskod saknas

1. Gor val under Vardforvaltning, Sjukhusstyrelse och Enhet samt eventuellt Del
av Klinik.

2. Klicka pa rapporten Patienter med >1 vardatagande/remisskod saknas.
Du far upp en lista som visar patienter som har mer an ett pagaende
vardatagande inom vald verksamhet (enhet).

3. Markera ett personnummer.

|

4. Anvand "bakat-knappen” for att fa fram nasta personnummer pa listan

Atgard:
e Kontrollera i PASIS om vardatagandena &r aktuella.
e Auvsluta vardatagande som inte ar aktuella.



Flik Remisshantering

Kontroll av Vardatagande med problemkod for remissgranskning®

Problemkod for remissgranskning kan anvandas som en administrativ problemkod
innan vardbegaran ar bedomd/ granskad. Nar vardbegaran ar granskad ska
problemkoden antingen andras till ratt problemkod eller vardatagandet avslutas
med bibehallen problemkod.

om-ocn ingar®  Alder @ : patienter ®  Kontrolpatienter ®  Priorilet 1 kontakt @ Priortet behanding @ Vantetid alla vg-kat B Vanietider B Jamforeser @ Testpatienter  Defint
Flodesmodellen Bas
Mo 5 Senast laddad 20240722 08:5059
Valj: B
qaran Ar 2024 ¥ Inkomna vardbegaran per problem och ar " Kaldata
E Manad ~jul
gecka e lldata Remisshantering exki 15-+55 . ey
~ =) PR g " - ignat - nskning Gransknin -
] T @ skri - Frén Frén - Proble -  Remiss + Ankomst® - - e .
. cri enhet mott/avd ] Problemtext CeTer VB e: ur sti re?“SIt;: AVSL Avslut orsak
1. R 160RT 3l Varde sakn... Varde saknas CIHF Fot - Centrum for Idrott och H_. 2024-07-19 2024-07-19 - Varde sakn.
1. A 160RT HLORT Varde saknas LUTUMOR  Tumaor 2024-07-19 2024-07-19 Varde sakn.
2. Y 160RT PRNOVAVE  Varde saknas LUBARN Barmn 2024-07-19 2024-07-19 Varde sakn.
1. B 160RT Varde sakn... Varde saknas MARYGG Rygg 2024-07-18 2024-07-18 Varde sakn.

Observera att datum for Granskning och Signatur (granskad av) ar obligatoriskt att

fylla i.

1. Gor val under Vardforvaltning, Sjukhusstyrelse och Enhet eventuellt Del av
Klinik.

2. Valj rapporten Inkomna vardbegéaran per problem och ar.

3. Valj sedan enhetens problemkod fér remissgranskning, t.ex. RG i valboxen.
4. Klicka pa Kalldata

5. Ta bort avslutade vardataganden genom att valja Varde saknas i kolumnen
AVSL

6. Dubbelklicka i kolumnen Ankomst VB for att f& fram de aldsta 6verst. Alternativt
hogerklicka pa rubriken och valj Sortering.

Killdata Remisshantering exkl 16+s6 1

= = 5 G- - - - - - . Rem _ Signat - Granskning Gransknin ~
Till 8- Remissbeskri - Frén Frén Proble ~ b pjemtext - (B Ankomst 8 - Gransk - stid VBIN gstid AVSL B - Avslut orsak |
enhet wvning enhet mott/avd mkod beslut VB VEIN . ""g (o= (et N e

1. R 160RT Remisskod sak . Warde sakn. . Varde saknas CIHF Fot - Centrum for Idrott och H.. 2024-07-18  2024-07-19 0 Varde sakn... - - - Varde sakn... -

Atgéard:
Andra problemkod i vardatagandet
Avsluta vardatagandet om remissvar redan skickats



Flik Remisshantering

| vardatagandet registreras Datum fér remissbeslut och Ankomstdatum som gor det
mojligt att se ledtiden fér inkommande remisser. Enligt regelverket for
Remisshantering i Region Skane ska remiss skickas sa att den nar mottagaren
inom tre arbetsdagar efter remissbeslut.

Kontroll av Ledtid fran Remissbeslut till Ankomst - inkommande remisser
(mottagna)*

om-och B  Ader® patienter @ ®  Prioritet 1akontaki ®  Prioritet behandling @ Vantetid alla vg-kalegorier @ Vantetider ® Ja [] Def

Flodesmodellen Bas
\ ¥2» Senast laddad-2024-07-22 08:50:59

= =] I — 0 Le omst - gra ¥ Kalldata

- o

;] 5] —

] 5] Klldata Remisshantering exkl Io-+s0, Remiss. =1
mems— - - - L o . Rem/ - Signat - Granskning Gransknin -

Ssbs issbeskri - Fran - Remiss © - Ankomst - .y Granskni - - stid VBIN gstid AVSL © - Auslutorsak -
- sus St e M8 ~vBL.. "9 (vardaaar i

(ara...
& 2004-07-08 2024-06-17 5202 2024-07-08 BM
2014-07-10 2024-07-11 2610 2024-07-11 AMU

PRMHE550 5
0
2020-10-13  2024-06-26 956 2024-06-26 IH 0
0
0

16AKUTMA
HLOGS552
16BMED

3OTFAGER  Varde saknas

2017-03-06 2020-01-02 738 2020-01-02 EF
2020-10-13  2020-10-16 32020-10-16 JHE

PodAxz

OeeO00oo0000Coo

o

Rapporter
R

[ Ledtid remisshantering

1. Valj Remiss under Vardbegarantyp

2. Gor val under Vardforvaltning, Sjukhusstyrelse och Enhet, eventuellt Del av
klinik
3. Klicka pa rapporten Ledtid remisshantering

4. Klicka pa Kalldata

5. Kvalitetssakra darefter uppgifterna i Kélldata och kolumnerna Remiss beslut,
Ankomstdatum VB och Rem beslut — VBIN (vardagar). Dubbelklicka p& kolumn
Rem beslut — VBIN (vardagar) for att sortera i kolumnerna alternativt hogerklicka
pa rubriken och valj Sortering.

Remiss @ ~ Ankomst =
" beslut VB sl
-VBI...
2004-07-08 2024-06-17 5202
2014-07-10 2024-07-11 2610
2020-10-13 2024-06-26 966
2017-03-06 2020-01-02 738
2020-10-13 2020-10-16 3

Atgard:
e Om langa ledtider, se 6ver rutiner enligt Remisshantering i Region Skane
God Klinisk praxis.
e Felaktiga datum for remissbeslut och ankomstdatum justeras i PASIS i
vardatagandet (Bild 040).
e Vid aterkommande langa ledtider for Remiss beslut, ta kontakt med
inremitterande enhet.



http://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/
http://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/

Flik Remisshantering

Kontroll av Ledtid fr&n Ankomst till Granskning®

Ledtiden hamtas fran registrering av Ankomstdatum och Granskningstid i
vardatagandet. Enligt regelverket for Remisshantering i Region Skane ska
mottagen remiss bedémas och prioriteras inom tre arbetsdagar.

Om- och avbokningar @ Alder @ Pégdende/avsiutade patienter @ Kontrollpatienter ®  Prioritet 1a kontakt @  Prioritef behandling ®  Véntefid alla vg-kategorier ®  Vantetider X-problemk(

Flodesmodellen Bas

...,h ¥ Senast laddad:2024-07-22 08:50:59
SKANE

Ij: E
rdbeqaran Ar
ardbeqaran Manad
ardbeqaran Vecka
ardbeqaran Period

¥ Ledtid remissbeslut - ankomst F Ledtid ankomst - granskning F Kaldata

Ledtid (exkl. 16+s6) frdn ankomst till granskning
@ . Antal inkomna
vérdbegdran

O
Ledtid ankomst - Andel granskade inom =
granskning - 90 percentil 3 dagar frén ankomst

oooo0

Andel

granskade

TEG 1385 1337 96,5% 24 2 94,8%
TGMED 1385 1337 56,5% 24 2 54,8%

ardbegarantyp
ardforvalining
Siukhusstyrelse
Enhet
Enhetsbeskrivning
Del av kiinik
Problemkod
Problemtext
Granskning Ar_
Gransknina Manad
Remissbesiut Ar,
Remissbesiut Manad
Remissbesknivning
Avsiut Ar_

Avslut Manad
Fodelsear

 Enhet Antal granskade Max dagar

ssssssS

Medicinmottagning Trel..

A A A4 444444444444 444444

oco0eeo00Oo0O000

1. Gor val under Vardforvaltning, Sjukhusstyrelse och Enhet eventuellt Del av klinik

2. Klicka pa rapporten Ledtid remisshantering

3. Valj rapport Ledtid ankomst - granskning

4. Klicka pa Kalldata

5. Kvalitetssakra darefter uppgifterna i Kalldata och kolumnerna Remiss beslut,
Ankomst VB, Granskning och Granskningstid VBIN (vardagar). Dubbelklicka tva

ganger i kolumn Granskningstid VBIN (vardagar) for att sortera pa langst ledtid
(fallande ordning).

¥ Ledtid remissbeslut - ankomst F Ledtid ankomst - granskning F Kalldata

Kalldata Remisshantering exkl 16+s6. (]
T = n o - -~ -~ - - . Rem/ . _ Signat ~ Granskning Gransknin -

X "ffli':l"“hes"" :;ah"et :ﬁ;‘t P ::I‘:‘:’Jf Problemtext - E;'I'l'f c:kﬂ'“St beslut Em"s"“‘ ur stid VBIN gstid AVSL O - Avslutorsak -
= = -ver.. "9 (gra... (vard ) remiss

1.. O.T. Annan enhet TGMED Virde saknas BMA Biomedicinsk analytiker 2024-05-15 2024-07-18 46 2024-07-18 WOR 0 64 Varde sakn... -

1. A T. Annan forval 16HJARTA  LUARY KARD Kardiologi 2023-12-12 2024-02-02 38 2024-02-02 DGI 1] 52 Varde sakn... -

1.. P.T. Annan forval 16INF AD2 AIM Allman internmedicin 2024-01-19 2024-03-08 35 2024-03-14 MTN 4 55 varde sakn... -

1. A. T. Annan forval 16HJARTA  MALAK KARD Kardiologi 2024-05-29 2024-07-11 31 2024-07-11 TEA o 43 Varde sakn... -

2. A T_Annan forval 16BMED MNEUL NEURO Neurologi 2024-05-30 2024-07-10 2% 2024-07-11 MST 1 42 Varde sakn... -

Atgard:
e Om langa granskningsledtider, se 6ver rutiner enligt Remisshantering i
Region Skane God klinisk praxis.
¢ Felaktiga datum for ankomstdatum och granskningsdatum justeras i PASIS i
Vardatagandet (bild 040).



https://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/

Flik Remisshantering

Kontroll Vardbegaran som saknar Granskningsdatum och Signatur®

Fran och med 2018-11-08 ar Granskningsdatum och Signatur (granskad av)

obligatoriskt att registrera.

10

@ Ader® Paga

patienter @ Kontrolipatienter @ Prioritet 12 kontakt @  Prioritef behandling @ Véntetid alla vg-kategorier @ Vantefider L]

Flodesmodellen Bas
«» Senast laddad:2024-07-22 08:50:59

®

<2024

IR
=
G
B

oooo

DooeEoO0@EOO00O00

beskri ~

Frén
enhet

~ Frdn
mott/avd  mkod

¥ Kalidata

" Problemtext

beslut vB

iss - L
. Remiss - Ankomst . esl

Defini

T
momTm

st
¥ Andel av vardbegaran med granskningsdatum

2332357

T remisser

SOTOMEL
Varde sakn.
PRNOVAS]

NOVAYSTA
BUNKUNGS

Varde
Varde saknas
Virde saknas
FHV.
SIH

Remiss for granskning - lungs.
nsknin

miss for gra
REMISS FOR GRANSKNING
REMISS FOR GRANSKNING
Remiss for

granskni

ng

2024-05-20 2024-06-28
2024-05-23 2024-07-08
2024-05-10 2024-07-10
2024-04-24 2024-07-12
2023-10-27 2024-07-18

1. Valj:

o

Véardbegéran: Ar och eventuell M&nad
Vardbegarantyp: Remiss och Egen vardbegéaran

Vardforvaltning, Sjukhusstyrelse och Enhet, eventuellt Del av klinik
Exkludera eventuell Problemkod for granskning

2. Klicka pa rapporten Andel av vardbegaran med granskningsdatum

3. Klicka pa Kalldata
=1

. _ _  Rem beslut- _ Signatur - Granskning Gransknin -
: E::I‘l'f 3:;"‘""“ £ VBIN Ei’“"Sk o e stid VBIN gstid AVSL O -~ Avslutorsak -~
(vardagar) ""9 av) (vardagar) remiss
2024-059-11 2024-09-13 2 Varde sakn.. - - - Warde sakn... Varde saknaz
2024-09-10 2024-09-17 S Warde sakn... - - - Varde sakn... Varde saknas
2024-10-11 2024-10-15 2 Varde sakn... - - - Warde sakn... Varde saknasz
2024-10-14 2024-10-16 2 Varde sakn... - - - Varde sakn... Varde saknas
Warde sakn... 2024-10-17 - Varde zakn.. - - - Warde sakn... Varde saknasz

4. Sortera pa kolumnen Ankomst VB eftersom Egen vardbegéaran inte har uppgift
om Remiss beslut. Dessa visas som Varde saknas.

5. Klicka pa den svarta pilen i kolumnen Granskning och valj Varde saknas for att
exkludera redan granskade remisser.

6. Ta bort avslutade vardataganden genom att vélja Varde saknas i kolumnen

AVSL

7. Nu visas patienter med dppna vardataganden utan Granskningsdatum och
Signatur (granskad av).

Atgard:

o Atgarda datum fér Granskning och Signatur (granskad av) som saknas i

PASIS Bild 040.
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Flik Om- och avbokningar
Uppfdljning av antal om- och avbokningar samt uteblivna besok.

OBS! Uppgifter visas endast for de kontakttyper, vardgivarkategorier och
mottagningar som ar kopplade i enhetens Flodesmodell i PASIS i bild 771.

Kontroll Om-/avbokningar per orsak/detalj/planerad vg

Aider @ Pagd patienter @ i ®  Prioritet 1akoniaki®  Prioritet behandiing ®  Vantetid alla vg-kategorier @ Vantetider L] amid L] i D

4 ‘ Flédesmodellen Bas & OBS! Statistik per planerad vardgivare och planerad fid galler fran april 2011
. Senastladdad:2024-11-01 07:02:33 Avvikelssorsak EK=E] kommit galler t 0 m 2012-11-21. F r om 2012-11-22 ersatts EK med
SKANE awvikelseorsak UT=Uteblivit

=
avbokningar

¥ Diagram ¥ Kalldata om- och avbokningar
'Om- och avbokning fordelat pd orsak/detalj/planerad vg, HBG, HLMED » | Om- och avbokning férdelat pa orsak, HBG, HLMED =18 7
, Bok , Bokning
wikelseorsal * Avvikelseorsak Enhet/Patient Ar ® 2024 Totalt
-] Patient 1717 1717
~ Specialiserad Medicin H... [ 2024 Enhet 806 806
N PO OMBOKAD AV PATIENTEN Totalt 2523 2523

EO OMBOKAD AV ENHETEN

'Om- och avbokning fordelat pd orsak, HBG, HLMED

Pis AVEOKAD AV PATIENTEN

, Bokning

I
I
I

 Avvikelseorsak Enhet/Patient 2023 2024 Diff

Patient 1 600 1717 7.3%
r ‘ PB OMBOKAD TILL BEV AV PATIE Enhet 749 506 7.6%
r till planerat datum Totalt 2348 2523  74%
B kning per orsak/detaljiplanerad vg
r kningar jamiorelse fg ar UT UTEBLIIT
Aktuella val
Av 2 - W Bolning EA AVBOKAD AV ENHETEN 183
va Z ~ B HIMED
Av 2~ B 2024
v <2 -mHee E5 OMBOKAD TILL BEVAKN AV E. .54

0 100 200 300 400 500 GO0 70O 300

1. Valj
e UtifrAn behov: Ar, Manad eller Vecka
e Vardforvaltning, Sjukhusstyrelse och Enhet, eventuellt Del av klinik
e Kalla: Bokning (forvald)

2. Klicka pa rapporten Om-/avbokning per orsak/ detalj/ planerad vg
3. Valj en Avvikelseorsak: Enhet eller Patient i tabellen och hogerklicka sedan pa

den boéjda gula pilen i diagrammet och valj Detaljtext, Mottagning, Planerad
vardgivare etc

¥ Diagram ¥ Kalldata om- och avbokningar

'Om- och avbokning férdelat pd orsak/detalj/planerad vg, HBG, HLMED » |0om- och avhokning fordelat pa orsak, HBG, HLMED

, Bokning

g
)  Avvikelseorsak Enhet/Patient  Ar 8 2024 Totalt
G Dettext Patient 1717 1717

° B 2024 Totalt 1717 1717
Patient avslutar _ 269
Patient sjuk _ 24z

patientintags | |27

‘Om- och avhokning férdelat pd orsak, HBG, HLMED

, Bokning

.  Avvikelseorsak Enhet/Patient 2023 2024 Diff
patent viden | [] 2 Patient 1600 1717 7.3%
Totalt 1600 1717 7,3%
Patient redan omhandertagen I21

Patient uteblev I 10
Patient ej hort av sig IS
Teknikproblem vid Digital vird |2
Patient biivit gravid |2

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

Atgéard:
Anvand uppgifterna som underlag for att ha kontroll pa och minska om- och
avbokningar samt uteblivna orsakade av Enheten eller Patienten
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Flik Pagaende/ avslutade patienter

Uppfdljning av senaste vardkontakt for patienter med 6ppet vardatagande, inklusive
Kontrollpatienter.

Kontroll av Pagédende/avslutade patienter®

h avbokningar @ Alderm Kontrolipatienter @ Prioritet 1a kontakt @ Prioritet behandling @ Vantetid alla vg-kategorier @ Vantetider X-problemkoder @  Jamforelser @
Flodesmodellen Bas
-, ¥ Senast laddad:2024-11-01 07:02:33
Valj: =R Pagdende/avslutade patienter =[x @)
Avsiut Ar B =] LN~ m - Senaste -
velut Mdn ] o @ . Datum - . Kontroll ~ @ . Senaste ~ Senaste - Senaste - .
Virabegaran Ar 3 o s | |Emhet v Problem - kentak | potient  AvSlUt virdiontakt  kentakttyp  vardgivare  Loroonar
Genamsiromning Ar h =l 1. TR..SOGERL 2023-10-31 NEURO Varde sakn... 2023-10-31 Varde ssknas  2024-10-22 NY DS 10
Laratonaning :YQT, 1. CE 50GERI 2023-10-04 NEURO 2024-03-11 Varde sak  Varde ssknas  2024-03-11 MY AsL 10
ey e Al 1. NI 50GERI 2024-05-03 NEURO 2024-06-28 Varde sak  Varde saknas  2024-06-28 NY DS 10
\ ] 1. H.. SO0GERI 2024-05-17 NEURO 2024-07-16 Varde sak.. Varde saknas  2024-07-15 NY BEN 10
Enhetsbeskrivning innce Och Newrnkoos 1. NI 50GERI 2024-01-24 NEURO 2024-07-26 Varde sak . Varde saknas |2024-07-26  NY YDS 10
Problemkod N ] 2. S).. SOGERI 2024-01-31 NEURO 2024-08-01 Varde sak . Varde saknas  2024-08-01 Ny ASL 10
Vardbegarantyo - a 1. H.. SO0GERI 2024-02-05 NEURO 2024-10-04 Varde sak.. Varde saknas 2024-10-04 NY PN 10
Aikelseorsak - 5] 1. PE. S0GERI 2024-07-09 MEURO 2024-10-14 Varde sak  Varde saknas  2024-10-14 Y MEL 10
Avslutsorsak ~ Varde saknas 1. JO. S0GERI 2024-08-19 NEURO 2024-10-15 Varde sak  Varde saknas  2024-10-15 NY EVD 10
Avslut signatur - -] 2.. NL. SOGERI 2024-07-30 NEURO 2024-10-18 Varde sak.. Varde saknas  2024-10-18 NY MEL 10
|Remiss fil enhet ~ Vrde saknas 1. M. SO0GERI 2024-03-13 MEURO 2024-10-21 Varde ssk  Varde saknas  2024-10-21 Y MEL 10
2. LL. SOGERI 2024-02-14 NEURO 2024-10-22 Varde sak  Varde saknas  2024-10-22 NY MEL 10
Antal 1. 0. SOGERI 2024-03-27 NEURO 2024-10-31 Varde sak.. Varde saknas 2024-10-31 NY MEL 10
Kon VB VK Patienter
Totalt 3% 13 36
17 4 17
7] 19 fl 19

Aktuella val

Vardbegaran Klinik 22 ~ @ 50GERI
Vardbegaran Dalum_AVSL <2 ~ @ Varde saknas
Avvikelser Avvikelse Ar 2 ~ 8 2024
Vardforvaltning 22 ~ @ YSTA

1. Valj:
o Vardbegéaran Ar: Eventuellt ett &r i taget fér att minimera utsékningen
e VAardforvaltning, Sjukhusstyrelse och Enhet, eventuellt Del av klinik och
Problemkoder
e Goringa val for Vardbegéarantyp

2. Klicka pa rapporten Pagaende/avslutade patienter

3. Tryck pa pilen i kolumnen Avslut och valj Varde saknas

4. Tabellen innehaller alla patienter som har ett 6ppet vardatagande och som har
matpunkt 1:a-kontakt och/ eller senare vardkontakt &n Datum VB, forutsatt att

best')ket varit bokat i PASIS.
-mv

-7 N - Datum " Kontroll ~ ~ 5 sty ~ Senaste o|EEEEE T
[~ 3 -
Enhet VB " Problem rontak patient Gl 7 vard kontakt kontakttyp vardgivare :g:gg:]\:r
1.. TR.. 50GERI 2023-10-31 NEURO Warde sakn... 2023-10-31 Varde saknas 2024-10-22 MY YDS 10
1. CE.. 50GERI 2023-10-04 NEURD 2024-03-11 Varde sak.. Varde saknas  2024-03-11 MY ASL i0

5. Andra sorteringsordningen genom att dubbelklicka tva ganger pa rubriken
Senaste vardkontakt alternativt hogerklicka och valj Sortering

Atgard:
e Auvsluta vardatagande enligt enhetens rutiner, regionala
tillampningsanvisningar och rutiner for avslutskoder.
e Nar kvalitetssakring ar gjord i denna QlikView-applikation ska aven
Pagaende/avslutade patienter granskas i QV Flodesmodellen Bas
Historik. Dar kan finnas vardbegaran fran 2021 och bakat.
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Flik Kontrollpatienter

Kontroll av Maldatum foér kontrollpatienter

Kontrollpatienter far endast méatpunkterna Uppfoljning och Avslut. De far alltsa inte
matpunkt Forsta kontakt eller Bokning/ bestallning. Genomgang av enhetens
kontrollpatienter gors i denna flik.

Registrering av kontrollpatient i vardatagandebilden i PASIS ska félja Region
Skanes regelverk, se Manual Regional Praxis registreringar i Flédesmodellen (skane.se)
sidan 14.

avbokningar @ Alder @ PAgAende/avsiutade patienter @ Prioritst 12 kontakt @ Prioritet behandling @ Vantetid alla vg-kategorier @ Vantstider X-problemkoder

Flédesmodellen Bas
._b ¥ » Senast laddad:2024-11-01 07:02:33
KANE

Valj: =N ¥ Antal VB och darav kontrollpatienter ¥ Kalldata kontrollpatienter
& e ]
gi:‘l;an 7 g Killdata Kontrollpatienter bl x]
2 - u] =2|[< = . Ankomst -~ . . Datum ~ Dagar till = . Datum &~

yardeastant . RSO . P/D datumyp  Kontrollpatient = o0 oo tient | kontroll Mildatum S - o0
Siukhusstyrelse - KSD .
Enhet - o 1.3 2 [sMERT 2022-08-23 UPPF 2022-06-29 150 2023-01-26 Varde saknas
Enhetsbeskrivning - 0 1. H 2. KOLO 2023-06-22 UPPF 2023-06-22 90 2023-09-20 Varde saknas
Del av Kinik - ju} 1. 7.2 LOBSTR  2023-D5-11 UPPF 2023-08-03 53 2023-09-30 Varde saknas
[Datumavsit -GS saknas 2. E.2. NOVRIGT  2023-04-71 UPPF 2023-04-28 184 2023-10-29 Varde saknas

1 L 2 ALAKEM  2023-08-10 UPPF 2023-08-21 50 2023-11-19 Varde saknas

Antal

Kon A VB VK Patienter
Totalt 10 695 1823 9839
K 5725 1053 5306
M 4970 770 4583
Aktuella val
Wardbegaran.Datum_AVSL 2 - @ Varde saknas
Vardforvalining 2 ~B KsSD

1. Val:

e Goringa val for Ar, Mnad och Dag eller Vardbegéarantyp
e Gor val for Vardforvaltning, Sjukhusstyrelse och Enhet, eventuellt Del av
klinik och Problemkoder

2. Klicka péa rapporten Kalldata kontrollpatienter sa visas dppna vardataganden
automatiskt

3. Sortera uppgifterna pa Maldatum s att det aldsta maldatumet visas Gverst.

Atgard:
- | kolumnen Dagar till kontroll ska det inte finnas varden som &r 90 dagar eller
kortare. Paminn om regelverket fér nar en patient ar kontrollpatient eller inte.

- Har datum i Maldatum passerats? Kontrollera vad detta beror pa att patienten inte
ar kallad inom den medicinska prioriteringen (Maldatum).


https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/flodesmodellen/regional-praxis-registreringar-i-flodesmodellen.pdf

Flik Vantetid alla vg-kategorier

Kontroll av Vantande patienter till Besok (1:a kontakt) *
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Uppgifter om vantande patienter hamtas automatiskt fran Flodesmodellen och
exporteras till nationella vantetidsdatabasen Vantetider i varden. Kvalitetssakring
av vantande patienter langre an 90 dagar behdver darfor vara klar senaste

vardagen i varje manad.

Applikationen visar kalldata for vantande for
e Alla vardbegarantyper
e Alla vardgivarkategorier som ar kopplade i enhetens Flédesmodell (bild 771)

Valj:

e Valj slutdatum fér kommande manadsslut
e Vardforvaltning, Sjukhusstyrelse och Enhet, eventuellt Del av klinik

anvands forst vid bokning

Valj aldrig mottagning da detta inte registreras i vardatagandet utan

e Valj antal dagar Kalldatarapport: Rapporten ar forinstalld pa att visa vantande
langre &n 90 dagar. Valj annat antal dagar om kélldatarapporten ska visa

nagot annat: vantat langre an 0, 30 eller 60 dagar?

e Rapport Vantande patienter — Besotk
e Tryck pa Kalldata alla vardgivarkategorier

SKAN

Flodesmodellen Bas
— E ¥ Senast laddad:2024-11-01 07:02:33

|valj slutdatum

Datum = 2024-11-30

Valj:

Vardbegaran Ar_
Vardbegaran Manad
Vardforvaltning
Siukhusstyrelse
Enhet
Enhetsbeskrivning
Del av Klinik
Mottagning
Vardbegarantyp
Automatskick SKR
‘Vardutbud
Problemkod
Problemtext

Ataard

Kon

Fodelsear

Avslut Ar

Avslut manad
Kontakttyp - planerad
Kontakttyp - utford
Vardgivarkategori
Datum planerat besok
Datum 1:a kontakt
Datum avslut

Lan

Kommun
Awvikelseorsak

444444 4444444444444 44444444

"y
o
(7]

Oooo0000000000e0O00000000

|

|valj antal dagar Kalldatarapport
1)

Dagar =

Rapporter

Vantande patienter - Besdk

TYYTYYYY

¥ Diagram

¥ 'Kalldata alla vardgivarekategorier

Vantande patienter - Besck - TOTALT avser slutdatum 2024-11-30 23:59:59
= Problemkod

AIM
ALG
AUD
AXEL
BEN
BENGVR
BLASAB
BLASOVR
BLO
BMA
BPH
srEcKT
coLo
DIAB
DIAT
DIET

ED

END
ENDT
FaT

FuA
GALLAT
GASTRO
GLAT
GRT

- 0-30

OO0 CO0000000000000000000

31-60

D DM e o

61-90

~

-

-

-

91-120 121-150 151-180

401
3

ol

-
DONOOCOHOOMOLOONOHO0OWo O

253

w

OHHOOOODOOWONOON OO HHO RSO0

W
e
w

wn

OHNOWOOOOONOOOON RO OHDOOO K

vbokningar @  Alder @ PagAende/avslutade patienter @ Kontrollpatienter @ Prioritet 1a kontakt @ Prioritet behandling @ Vantetider X-problemkoder @

181-365
775

@

"
DOOORNODOONOY-LOTN OO O0 0Wo oK

366~
128

OO ONODOODOHOOODOOD O WD OO

> O
Totalt

3778
40

2

15

11
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Kalldatarapporten visar automatiskt dppna vardataganden som inte har bokat bestk
eller varit pa forsta kontakt. Rapporten ar sorterad aldsta datum i kolumnen VB IN
(vardbegaran kom in).

E , antat antal - & -ve - , Fakt -
Lin - Kommun - Mildatum - = - e = - Kontakityp - "y oy a katego  VArdgivare - Remissbeslu - g, o = - T vintetid  Awvikelse <,
regi ra planerad ey L t 0 utfiord s
12 Skine an 1261 Lund 2024-02-28 B nas < - Arde saknas Varde saknas  2023-11-30 _ Varde sakn -
12 Skine lan 1262 Landskro.. 2024-03-17 Varde saknas  2023-12-18
12 Skine lan 1262 Landskro_. 2024-03-17 Varde saknas  2023-12-18
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Kontroll av kalldata for vantande gors i PASIS och Melior:

Kvalitetssakringen av de registrerade uppgifterna ska goras utifran Remisshantering
i Region Skane God klinisk Praxis och Praxis for vantande patienter i Region Skane
samt SKR;s regelverk.

e Vad har hant eller inte hant sedan Vardbegaran kom in?
e Orsaker till att patienten vantar?

1. Vardatagande (bild 040 i PASIS)

Ar datum Kkorrekt registrerade?

Finns information under knappen Méatpunkt?
Ar patienten en kontrollpatient?

Eventuell dokumentation pa Fri-text-raden

2. Bevakning
e Ar patienten bevakad?
e Finns Avvikelse eller information kring:
e Om- eller avbokning?

e Uteblivit?
3. Bokning
e Har patienten ett datum i Bokning registrerad, men inget datum i Planerat
besok?

e Har patienten redan varit pa besok, men méatpunkt saknas?

e Har patienten omhandertagits for aktuell fragestallning p& annan typ av
vardkontakt som inte ger matpunkt?

e Finns Avvikelser och hur manga i sa fall?
e Ombokning = ny tid ska bokas in
e Avbokning = avslutas (om korrekt registrering, ska ingen ny tid bokas in)
e Uteblivit = efter medicinsk bedémning: ny tid eller avslutas?

4. Dokumentation
e L&s i Melior
5. Atgarda eller Avsluta vardatagande med korrekt datum
6. Nar kvalitetssakring ar gjord i denna QlikView-applikation ska aven

Pagaende/avslutade patienter granskas i QV FlIodesmodellen Bas Historik.
Dar kan finnas vantande patienter som inte ar atgardade fran 2021 och bakat.


http://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/
http://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/
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Flik Vantetid alla vg-kategorier

Kontroll av Oversikt for registrerade avvikelser

| Avvikelserapporten, Vantande mer an 90 dagar gar det snabbt att fa en 6versikt
hur manga ganger

- Patienten bokat om (PO, PB) eller av (PA) samt uteblivit till besdk (UT)

- Enheten bokat om (EO, EB) eller av (EA)

Valj Forvaltning, Sjukhus, Enhet eventuellt Del av klinik

Klicka pa Rapporten Avvikelserapporten

Rapporter

F wantande patienter - Besdk

F wantetid (faktisk) - Besok

F kalldata - Besok

F wantande patienter - Op/Btgard
ll:'.-‘ﬁntneth:l (falktisk) - Op/Atgérd

F syvikelse rapporten

Rapporten visar automatiskt avvikelser p& patienter som vantat langre an 90 dagar.
Det gar ocksa att valja annat antal dagar: vantat mer an 30 eller 60 dagar.

ntrollpatienter @ Prioritet 1akontakt ®  Prioritet behandling @ Vantetider X-problemkoder @ Jamiorelser @ Testpatienter  Definitioner & Begrepp  Om QlikView «
Flédesmodellen Bas
§.. E ¥ Senast laddad:2023-05-25 11:15:59
‘Va'\j slutdatum ‘
[Datum = 20230430 -
|Avvikelserapporten, Vantande mer dn 60 dagar 2023-05-24, Sjukhusstyrelse KSD
- " TEnhet  ® - Problemkod - Vintetidstart - AV_1 - AV_2 - AV_3 - 4V~ = 7 AV_5 - Vantetid
= T. 207
~ KRISTIANSTAD 2.0 20BARNK  GASNUTK 2023-01-12 EO £0 0 E0 - 132
N 2. L 20BARNK  GASNUTK 2022-11-25 PB £0 PO E0 - 180
- Barn- Och Ungdomsmotta 2.0 20BARNK  FETMAK 2022-12-13 EQ 0 PO PO - 162
- o 2. N 20BARNK ALLASTK 2023-01-12 EO EB EB - - 132
2. R 20BARNK  HALSOK 2023-01-02 EA EA PA - - 142
= 2.W20BARNK  ALLASTK 2023-02-10 PB £0 2 - - 102
A - L] 2.V 20BARNK  NEUHABK 2023-02-26 PO €8 - - - 87
v - Bam- och ungdomsmedicin 2.K 20BARNK  GASNUTK 2022-11-10 UT £8 - - - 195
:FD ' ::: 2. A 20BARNK NEUHABK 2022-12-09 UT EB - - - 166
AFD a 2. F. 20BARNK ALLASTK 2023-01-30 UT EO - - - 114
Kon = 2.P.20BARNK  ALLASTK 2023-03-02 UT £0 - - - 83
Fodelsear a 2. E.20BARNK  GASNUTK 2022-10-26 PB ) - - - 210
Avelut Ar 2.D 20BARNK  GASNUTK 2022-12-22 PO P8 - - - 152
Avslut manad 2.B 20BARNK  GASNUTK 2023-02-10 EB PO - - - 103
K 2. L. 20BARNK ENDDIAK 2023-02-01 UT PO - - - 112
K 2. D 20BARNK NEUHABK 2023-01-17 EO uT - - - 127
v 2.5 20BARNK  NEFUROK 2022-11-10 EB - - - - 195
Da 2.K 20BARNK  NEFUROK 2022-11-16 EB - - - - 189
Da 2.G 20BARNK  GASNUTK 2022-11-22 EB - - - - 182
Da 2. S 20BARNK FETMAK 2023-01-17 EB - - - - 127
Dat 2. S 20BARNK ALLASTK 2023-02-02 EB - - - - 111
2. S 20BARNK NEFUROK 2022-12-14 EO - - - - 161
2.L 20BARNK  NEFUROK 2022-12-31 EO - - - - 144
2.E.208ARNK  NEFUROK 2023-01-31 EO - - - - 112
2. S 20BARNK ALLASTK 2023-02-27 EO - - - - 86
2. P. 20BARNK ALLASTK 2023-03-20 EO - - - - 65
‘Va'\j antal dagar Kalldatarapport
|Dagar -~ 60 -

e Dubbelklicka en gang pa varje rubrik: avvikelse 1, avvikelse 2 etc. for att
sortera utifran flest antal avvikelser alternativt hogerklicka pa rubrikerna och
valj Sortering.

e | rapporten gar det att se upp till fem avvikelser.

e Se i valboxen under rubriken Avvikelseorsak vad varje avvikelse betyder.

Atgard:
o Atgéarda i samarbete med medicinskt ansvarig lakare.
o Atgarda/avsluta patienter som uteblivit eller ombokat mer &n tv& ganger om
bokningen har skett i samrad med patienten (se regionala
tilldmpningsanvisningar vantande patienter).



https://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/
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QlikView Flodesmodellen Aterbesdk

Flik Aterbesok alla vgkat

Fliken visar aterbesok som startat med bevakning och direktbokade aterbesok.
Patienter som ska hora av sig for att sjalv boka en aterbesokstid ingar inte i
uppgifterna.

Kontroll av Planerade aterbestdk vantar efter medicinskt maldatum

Gor aktuella val i valboxen:

vaiy e Vardforvaltning, Sjukhusstyrelse, Enhet
Vardforvaltning < YSTA e Mottagning (for att se per ort eller del av enhet)
Sjukhusstyrelse - ¥STA H .

Siukius Jveta Bevakningstyp: _

Enhet -EIGYNm o BE = bevakade patienter

Enhetsbeskrivning - Gynekologimottagning ... o KC") = felbevakade AB

Mottagning - o 2o

Mottagning klartext i [m] o OK = oppen kallelse .

Bevakningstyp N 8 o Véarde saknas = bokade patienter

Planerad kontakityp - AB

Uffird k_nnlak’[t}-p - o

E:‘::;;‘;‘i;fggon N g e Planerad kontakttyp: AB &r forvalt

Vérdgivare - m] e Vardgivarkategori: visar alla vg-kategorier
Interndiagnos - o

Problemkod i o

Bevakningsdatum - o ° e
Personnt - o Kontrollera att rapporten Planerade aterbesok
Kalla - ] Ar A

Direktbokning - m] ar forvald.

Avvikelzeorsak - o . . N .. .
Behandling/Utiredning ~ Aterbesdk OBS! I d?nna rzj}p_port V|sa_§_allt|d ett nu!gge fgr hur det_ser ut just
Lzn . o nu. Det gar alltsa inte att vélja datum. Tank pa att uppgifter for
Kommun - ] uppféljning bor tas fram vid samma tidpunkt varje ménad/ vecka
Bevakningskod text - 0 for att f& jamforbara uppgifter.

KA Psykiatri b o

| nedersta tabellen visas totalt 323 patienter som vantar efter maldatum.

Aterbesék alla vgkat Alla planerade aterbesck inkl m bokningsdatum @ Medicinskt maldatum aterbesok ®  Om- och avbokningar @ Definitioner & Begrepp  Testpatienter  Om QlikVien  +

Flodesmodellen Aterbesok

- > Senast laddad:2023-05-25 11:04:52
SKANE

|Valj:

Vardforvaltning - YSTA

Siukhusstyrelse - YSTA l' Planerade aterbesok l ¥ Planerade utr/beh PSYK ¥ Kalldata

Sjukhus - YSTA

Sjukhusort N U Planerade aterbessk Skriv ut
Enhet - Q
Enhetsbeskrivning - Gynekologimottagning Y. Antal planerade aterbestk med aterstaende tid till medicinskt maldatum inkl direktbokade aterbesck, avser 2023-05-25 _‘H?]
Mottagning 7 =  Sjukhus ~ Véntar Véntar Véntar Véntar Véntar Véntar  Vintar Totalt antal
gf\‘/fﬁ]'ﬂ';-"s:‘v‘z“ex‘ 7 = 030 3160  61-90 91120 121-180 181-365 366- vintande paffore
Planerad kontakityp = AB maldatum
Utford kontakttyp < [s] TOTALT 412 175 165 178 176 236 121 1463
Bevakningskod - 8] YSTA 412 175 165 178 176 236 121 1463
Vardgivarkategori - (o]

Vardgivare - a

Interndiagnos - 0

Prablemkod M

Bevakningsdatum | -

Personnr - 8]

Kalla | a

Direktbokning " o]

Avvikelseorsak i =
Behandling/Uttredning = Aterbesék

[Antal véntande efter medicinskt maldatum inkl direktbokade aterbesctk, avser 2023-05-25

Lan . o & Sjukhus = Véntat 1-15  Véntat 16-30 efter  Vintat 31-90 Viéntat 91- Totalt antal

Kommun - (8] efter med. med. maldatum efter med. efter med. vdntande efter

KVA Psykiatri - o maldatum maldatum maldatum maldatum
TOTALT 105 40 37 141 323
YSTA 105 40 37 141 323

Rapparter:

l @ Planerade aterbesok l
@ Genomférda aterbessk

® Planerade aterbesok - diagram bevaknkod/org
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Kontroll av Bevakade patienter som vantar efter medicinskt maldatum*
OBS! Bokning av aterbesok ska alltid goras via bevakning (om sadan finns) eller

bokas

direkt. Om bokningen inte gors via bevakningen ligger denna kvar och det

ser ut som att patienten fortfarande vantar i systemet.

Vélj Kalla Bevakning for att se hur manga patienter som inte har fatt en bokad tid

till AB

Kéllz - Antal vantande efier medicinskt maldatum inkl direkibokade aterbesék, avser 2024-11-01 J 2
Direktbokning ~ Nej  Sjukhus A Vantat 1-15  Véantat 16-30 efter  Vintat 31-90 Viantat 91- Totalt antal
Benandiing/Utiredning ~ Aterbesok eftermed.  med. maldatum efter med. eftermed.  vintande efter
Lan 1 | maldatum maldatum maldatum maldatum
gg\znar;r:‘i?\gskud text : g LONARY i 1 ] 5 2
KVA Psyldatri o 5] YSTA 14 4 7 3 28

GainiKalldata
Gor en sortering i kolumnen Har vantat dagar efter med. maldatum sa att den

aldsta

bevakningen hamnar 6verst

¥ Planerade aterbe

sd ¥ Planerade utr/beh PSYK ¥ 'Kalidata ¥ Kalldata PSYK

Kalldata, avser 2024-11-01
Sjukhus ~ En ® - Mottagning - ~ N -~ Interntext ~ Beslut - ing | - il - ~ Skavanta - Har vantat /- Antal dagar ~ Original - Avvikelse- - Planerat
het -

aterbesdk Bokning maldatum maldatum dagar dagar efter efter beslut bevakning  orsak Besdk
skapad bevakning bokning med. maldat... aterbesdk
YSTA 50GYN ' YMO 1. E 2023-09-11 2023-09-11 2023-09-30 398 417 2023-09-01
YSTA 50GYN YMO 1..|A 2023-09-12 2023-09-12 2023-09-30 398 416 2023-04-15
YSTA 50GYN YMO 1Ll 2024-01-16 2024-01-16 2024-01-16 290

Atgard

Ar alla bevakningar till terbesok aktuella?
Har patienten varit pa AB eller omh&ndertagits p& annat satt?
Ligger bevakningen felaktigt kvar?

Andra eventuella felaktiga Bevakningstyp KO till BE
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Kontroll av Patienter som har fatt bokat besék men som fortfarande
vantar efter medicinskt maldatum*

Vélj Kalla Bokning for att se hur m&nga patienter som har inbokat AB men
fortfarande vantar

Kalla - Antal vintande efter medicinski maldatum inkl direkibokade aterbesak, avser 2024-11-01 J ?
Direktbokning -1 o & Sjukhus 3 Vantat 1-15  Vantat 16-30 efter  Vantat 31-90 Vantat 91- Totalt antal
AWIRElSEOfISHk . = efter med. med. maldatum efter med. efter med. véntande efter
Behandling/Uttredning - Aterbesok 5 maldatum maldatum maldatum maldatum
Lan N 3 TOTALT 34 15 22 3 74
Kommun M YSTA 34 15 22 3 74
Bevakningskod text - [5]

| Kélldata
Gor en sortering i kolumnen Planerat besok sa att det aldsta datumet hamnar
Overst

¥ Planerade aterbesdl ¥ Planerade utr/beh PSYK I Killdata F Kalidata PSYK

Sjukhus - En @ - Mottagning - ~ N - Interntext - Beslut ~ Bevakning / - Medicinskt - Medicinskt -~ Skavanta - Harvantatdagar - Antal dagar ~ Original - Avvikelse- - Planerat . - Planerat
net = aterbesok Bokning maldatum maldatum dagar efter med. efter beslut  bevakning  orsak Besok Besok

. skapad bevakning bokning maldatum aterbesok Tidpunkt
YSTA 50GYN YGD 1. P. 2024-09-23 2024-09-23 39 39 2024-09-23 10:30
YSTA 50GYN YGD 1.[K 2024-09-30 2024-10-01 3 32 2024-10-30 2024-10-01 12:00
YSTA 50GYN YGD 1. K 2024-10-08 2024-10-09 23 24 2024-06-30 2024-10-09 07:30
YSTA 50GYN_YMO 1.4 2024-10-04 2024-10-10 22 23 2024-05-01 2024-10-10 1400

Atgard
e Kontrollera de AB dar datum foér Planerat besok har varit
e Varfor star patienten fortfarande som vantande = besdksregistrering
saknas
e Bokningen i PASIS finns kvar i cirka 90 dagar innan den forsvinner.
o Atgérda snarast de patienter som saknar besoksregistrering:
o Kom patienten till det planerade aterbescket eller har fatt annan
vardkontakttyp?
o Har patienten om- eller avbokat sitt besok eller uteblivit?



