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Planerat driftstopp i Intygsmodulen

Den 13 januari kl. 21.00 - cirka kl. 02.00 kommer Intygsmodulen att uppgraderas.

Det kravs medarbetaruppdrag Vard och behandling (VoB) for inloggning i Intygsmodulen.

Du kan inte skicka intyg under driftstoppet
Uppgraderingen innebar ett driftstopp av Intygsmodulen och under uppgraderingen galler
Reservrutin Intygsmodulen.

Starta om datorn efter uppgraderingen

Det ar viktigt att Melior/PMO blir omstartat efter uppgraderingen. Vi rekommenderar att ni startar om
alla datorer som anvander Intygsmodulen efter uppgraderingen for att sakerstalla att den nya
versionen installerats ratt pa era datorer.

Om ni har skapat egna genvagar pa skrivbordet sd kommer dessa inte att fungera efter uppgraderingen.

Om ni foljt instruktionen ovan och d@nda inte kommer in i Intygsmodulen, kontakta Servicedesk pa
telefon 30 000 knappval 2 foljt av knappval 6 eller 077 67 30 000 knappval 2 f6ljt av knappval 6.

Driftinfo

Hall koll pa Driftinfo fore, under och efter uppgraderingen. Har presenteras ev. fordndringar i tidsplan
eller andra problem.

Informations- och utbildningsmaterial

Det finns framtaget informationsmaterial samt utbildningsfilmer. Denna information finns ocksa
tillganglig via Vardgivare Skane under Intygsmodulen:

e Anvdndarmanual Intygsmodulen 3.4

e Oracle har utbildningsfilmer for Intygsmodulen 3.4.

e Inera har en Intygsskola samt introduktionsfilmer for Webcert



https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/e-intyg/reservrutiner-intygsmodulen---fillistning/reservrutin-intygsmodulen.pdf
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/e-intyg/rutiner-och-instruktioner2/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/e-intyg/rutiner-och-instruktioner2/#143584
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/e-intyg/rutiner-och-instruktioner2/#162542
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/e-intyg/rutiner-och-instruktioner2/#162542
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NYHETER

e Det kommer att ga att skriva ut listor i Intygsmodulen
Det kommer att ga att skriva ut listor fran Mina drenden, Meddelande och Bevakning.
Vid utskrift kommer man att behdva ange vem som gor utskriften, vem som begar utskriften och
var utskriften ska.
Alla utskrifter kommer att PDL-loggas.

¢ Ingen utskrift fran Intygsmodulen genom hégerklick
Det kommer inte langre att ga att skriva ut listor fran Intygsmodulen genom hogerklick och val av
Skriv ut.
Denna funktion géller for sidorna:
Mina drenden,
Meddelanden,
Bevakning,
Patientens intygsoversikt,
Blanketthanteraren
Denna forandring har skett da det idag inte gar att PDL-logga utskrifter.

e Filtrering av utskrifter fran Mina drenden, Meddelande och Bevakning.
Det kommer att ga att filtrera utskrifter i Mina drenden, Meddelanden och Bevakning.
Forvalt kommer vara att datumfalt ar tomma.
Datum kommer kunna véljas utfran en kalenderfunktion.
Det kommer dven att ga att sortera pa de olika kolumnerna efter filtrering.

e Filtrering av Webcert-intyg
Det kommer under Bevakning ga att filtrera pa Webcertintyg.
Det kommer att finnas en kryssruta for Webcertintyg.
Nar kryssrutan bockas i kommer samtliga Webcertintyg att visas. Om kryssrutan inte bockas i
kommer inga Webcertintyg visas.
Forvalt kommer vara att rutan ar ibockad.

¢ Filtrering av interna intyg (PDF-intyg) OBS! Gdller endast Melior
Det kommer under Bevakning ga att filtrera pa interna intyg.
Det kommer att finnas en kryssruta for interna intyg (PDF-intyg, utskrivningsinformation och gamla
intyg)
Nar kryssrutan bockas i kommer samtliga interna intyg (PDF-intyg) att visas. Om kryssrutan inte
bockas i kommer inga interna intyg (PDF-intyg) att visas.
Forvalt kommer vara att rutan ar ibockad.

Filtering av forifyllnadsmallar i Intygsmodulen. Gdller endast Melior

Det kommer att ga att filtrera valet av forifylinadsmallar i Intygsmodulen.

Valet kommer att styras av anvdandarens medarbetaruppdrag (VoB) och den kopplade vardenheten
till detta medarbetaruppdrag.
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Gruppering av intyg

Webcertintyg kommer att visas dverst och i bokstavsordning.
Undertill kommer de interna intygen visas i bokstavsordning Gdller endast Melior

RATTNINGAR

Val av vardutférande enhet vid Fristaende inloggning
Finns endast en vardenhet kommer denna att visas pa startsidan vid inloggning.

Finns vardenhet med underliggande kopplade enheter kommer endast de kopplade enheterna att
visas pa startsidan vid Fristdende inloggning.

Finns det flera underliggande kopplade enheter ska det ga att vélja dessa pa startsidan for
Fristaende inloggning.

Vid utskrift i Blanketthanteraren
Det kommer inte att ga att redigera vem som gor en utskrift. Detta falt kommer att fyllas i med
information om inloggad anvandare.

Intyg som omfattas av sparr

Nar det finns ohanterad drendekommunikation pa ett intyg som tillhér en enhet som omfattas av
sparr och anvandaren har behdorighet enligt inre sekretess sa kommer ett meddelande visas for
anvandaren att det ar en sparr men att anvandaren ar behorig.

Meddelandet kommer att visas vid 6ppnandet av intyget fran flikarna Mina drenden och
Meddelanden. Intyget kommer sedan att visas.

Fel sortering nar darendekommunikation ar expanderad
Arendekommunikation kommer att stingas om anvandaren har 6ppnat nagon eller ndgra dialoger
for arendekommunikation och sedan valt sortera. Detta for att sorteringen kommer i oordning.

Om patient skickar sitt intyg elektroniskt fran e-tjansterna 1177
Om en patient skickar sitt intyg elektroniskt fran e-tjansterna 1177 kommer det att skapas en
historikpost och intyget uppdateras till status Skickat.

Webcertintyg med ohanterad darendekommunikation. Gdller endast Melior

Om ett intyg har ohanterad drendekommunikation och blir makulerat kommer
arendekommunikationen att sadttas som hanterad i Intygsmodulen oavsett i vilken ordning
notifieringar kommer.

Melior-Intygsmodulen — Egen flik Intyg
Observera att Intygsmodulen kommer att flyttas fran Externa program och far en egen flik i
menyraden i Melior. Fliken kommer att heta Intygsmodulen.



