)

|

Anvandarmanual Intyg == Cerner

(

Anvandarmanual

Intyg 3.4.0.100

© Cerner Sverige AB. Detta dokument innehdller konfidentiell och/eller skyddad Cerner-information som tillhér Cerner Corporation och/eller dess dotterbolag
och som inte far reproduceras eller 6verforas i ndgon form eller p& nagot sétt utan skriftligt medgivande fran Cerner. Alla Cerner-varumarken och Cerner-
logotyper ags av Cerner, Corp. Alla vriga varumérken eller produktnamn ar varumérken eller registrerade varumarken som tillhdr respektive agare.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2024-09-12 Anvandarmanual Intyg 3.4.0.100 62702 1(79)

Template Doc ID: 1559926575 v3
Confidential — Oracle Internal



Anvandarmanual Intyg :::,' Cerner

Innehallsforteckning

N Vs T=Te (o =T g1 V= Lo o] o IR UPTTRPPRTT 5
1.1  Systemets huvudsakliga fuNKLONEN.........ccoooiiiiice e 5
1.1.1 Producent av intyg 0Ch DIANKEEr ...........ccoiiiiiiie e 5
1.1.2 INEEGIALION ..o 5

2 Denregionala INtygSMOAUIEN ........cccoiiiiieice e e e e e e e e e e e e eaes 6
DEIINITIONEN ... 7

L |11 7o o o 1 o T TSP 10
4.1 Information som hamtas for inloggning och behorighetsstyrning............ccccceciiiiiiiiinnnnns 10
4.2 MisSlycKad iNOGQNING .....ccciiiiieeecee e e et e e e e e et eaaaaaaane 11
4.3 INloggning MEd GANSTEKOIT. .......uuuuiuiiiiiiii e eenne 13
4.4 Inloggning till fristdende INtygSMOAUL ...........ccvvieiiiiiiie e e 15
4.5  Inloggning till Intygsmodulen via MeliOr. .......... ... 16
45.1 Med aKtiV PALIENT .......oeiiiiei e a e a 16
45.2 Utan aktiv PaIENT.........cooiiiiiiiii 17
45.3 Med [ank till iINtyg/fOrMUIAT ..o e e 17

4.6  Inloggning till Intygsmodulen via ODSTETIIX ...........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiieeeeeees 19
4.6.1 Med aKtV PAtIENT .......ooiiiiiiiiiee 19
4.6.2 Utan @KLV PAtIENT ... ..o e et e e e e e e e et e e e e e e ar 20

4.7  Inloggning till Intygsmodulen via Millennium ... 23
4.7.1 Med aKtiV PALIENT ........oiiiiii e e a e e 23
4.7.2 Utan aktiv PaIENT..........ooiiiiiiiii 24

5 Intygsmodulens flikar 0Ch fUNKLIONET ..........ouiiiii e 25
5.1  Oversikt av generella funktioner i INtygsliSta...........c.ccvveiiiiieiiciie it 25
5.2 StAtUS OCH HISTOFK......iiiiieieeee ettt e e e 26
5.3  Sok patient — enbart fristdende INtygSMOdUL...........cceeiiiieiieiiiieie e 27
L N (V=T I o (=] ¢ | PSSR 28
5.5 IMIN@ @IEINMTEN. ...ttt 29
5.6 MEAUEIANUEN......eiiiiiiieee ettt 30
D7 BBVAKIING . ¢ttt 31
5.8  Utskrifter fran Mina arenden, Meddelanden eller Bevakning ............c..cocueevvvevieiiieeiveennnnnn 31
5.9 Oppna ett intyg frdn Mina arenden, Meddelanden eller Bevakning ...........c..ccccceveeveereene.. 32

6 Vardenhetsfiltrering med OrganisationSfilter ..............cccooviiiiieiiie i 34
6.1  Inaktiva vardenheter 0Ch VArdgiVare ..............coooueeiiiieeiiiie e 36
6.2 OIMAPPAL. ... eeeeee ettt e et e e e e e et e e e e e b e e et e e rrab e e e 36

7  Skapa nytt intyg/formular fran Aktuell patient — Generella funktioner ............c...ccoceeeeivieecneeenne, 37
7.1 VAl INEYGOMMUIAT ...ttt 37
Datum Dokumentnamn DokumentiD Sida (Sidantal)
2024-09-12 Anvandarmanual Intyg 3.4.0.100 62702 2(79)

Template Doc ID: 1559926575 v3
Confidential — Oracle Internal



Anvandarmanual Intyg :::.' Cerner

7.2 V@Al BV BINSVAIIT ..ttt 39
%% R 111 [o T To F=Yo I =Yg T V(=1 o T R 39
V2 (31 (oTo To FoTo N 2= T W@ o 1) (=1 1 ) RSSO 40
7.2.3  Inloggad fran MillENNIUM........cc.oeiiiiee et e et e et e e e erre e e enreeeans 40

R T Vo Vo (= W= g 11V o RS TURRURRP 41
4 5 R (o1 FoTo To = To I 2= Ta T /1= o OO RPUSORR 41
A3 111 [oTo T b= Yo I =Y @ o1 =Y (SRR 42
7.3.3  Inloggad fran MillENNIUM........c.ooiiieiie et et saa e sraaesnee s 42

8 Skapa och hantera intyg — WEDCEI .........oouiiiiii e e e 43

8.1 INIOQGGNING ..ttt 43

8.2  Skapa och hantera intyg/intygSULKAST ..........oouiiiiiiii e 45
821 Forifylld mall - Sjukpenning, lakarintyg FK7804 .............cooviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 45

8.3 ANAra INLYGSULKAST .......eeveeieeieceee e et e etee e et e st e e et e et e e seeeete e s et e e enteeebaesbesateeeeresaseesneeasreeas 46

8.4 KIAK TOF SIGNEIING ..tttttttttitiitittiteeteeetee ettt et 46

TR S 1T | U= 41 Vo PSSR 46

S T T N 1)Z= U | S 46

S T A (] o 1T=1 41 Vo PSSR 47

oS T S F= (o (=T = o Tod o 4 F= L (U T - 47

8.9  ArendeKOMMUNIKALION ........c.eeiuieecrie et ettt ettt ee et e e e et e e eteeenteeeteeaaeeenaeeeaeeas 48
8.9.1  Arendekommunikation fr&n Meliors Signeringskorg...........ocveceeecieeceeeceecieseee e 50
8.9.2  Arendekommunikation fran Obstetrix bevakningskorg .............ccccccvevveiieieececciecnee. 51
8.9.3  Arendekommunikation frAn Millenniums meddelandecenter ...............cccccoveeveeveenneane. 52

8.10  Aldre intyg till FOrSAKINGSKASSAN .......cc.eciviiiiiiiiiiiectiecte ettt en s 53

9 Skapa och hantera intyg — iNtErNa INTYQ ......uuueiiie e e e 54

9.1  Funktionsknappar fOr INTEIME@ INTYQ ... ....uuuueueieeriieiiiiiiiieiiiiieeeeeeeaeeeeeeeeeebb e eneeeeeeebeeeeeeeneee 54

9.2 DAlUMANGIVEISE ... ..ottt e e e e e e e e e e e ettt a e e e e e e e e erartaaaaaeeaes 55

9.3  Skapa och hantera interna intyg/intygSULKAST. ............uuuuruuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeees 57
9.3.1 HYINAASTEGIET ... e e e e e e e e e e e e e e arra s 57
9.3.2 FOrdefiNiErade tEXIEN . ..... e e e e et e e e e e 58
S IR T T €1 ¢ 1] o o = - 58

9.4  Kopiera och klistra in i FOrmMUIAITAIT..............uuuuimmiiiiiiiiiieiii e 59

S R TS o 1= | - PP P PPN PPPRPPPN 59

9.6 FOrhandSgranska.........oouuueiiiie e 60

T AV Vo [ WSS RROURRURRRURRR 61

TR T Vo To (= =Y o Y=Y USROS 61

0.9 SIONEIA TONMIUIA ...ttt 62

9.10 IS 17 U | U SUPUPRSRRR 63

Datum Dokumentnamn DokumentiD Sida (Sidantal)
2024-09-12 Anvandarmanual Intyg 3.4.0.100 62702 3(79)

Template Doc ID: 1559926575 v3
Confidential — Oracle Internal



)

Anvandarmanual Intyg ':." = Cerner
9.11 (o] o] (=T = 111/ PP PPTTPPPTTTI 64
9.12 Mallar for utskrivningsinformation .............cccoooi oo e 64
9.13 HEMEA [AKEMEAEI ...t e e e e et a e e e e e e e e eenenes 65
9.14 Y LU [T = W 1Y o PSSP 66

10 Funktionalitet relaterat till typ av inloggning ........oouiiiiii i 67
10.1 Melior — Information i patientens JOUrN@l.........ccooooeioiieee e 67
10.2 Obstetrix — Information i patientens JOUrNaAl ............cccooviiiiiiiii e 67
10.3 Millennium — Information i patientens JOUINaL..........coooeoe i 68

11 Sparrhantering i INtygSMOAUIEN..........cii i e e e e e e e e aaaees 69
11.1 OVEIGIIPANTE ...ttt ettt ettt e b e e e be et e e saesaeesbeeebeesaeenseansears 69
11.2 Knappen Sparrad iNformation.............oouuiuiiiiii e e e e e aaeees 69
11.3 Meddelanden om anvandarens tillgang till information vid patientsparr......................... 69

11.3.1 Informationsmeddelanden som visas pa fliken Aktuell patient ............c...ccocveeevveenne.. 69
11.3.2 Informationsmeddelanden som visas pa fliken Mina arenden............c..ccoceevveineennnnnn 70

12 LU 10T o 11 o [PPSR 71
12.1 Utloggning — Melior, ObstetriX, FriStABNAE..........cc.ccvureiieiiieiie e 71
12.2 Utloggning — MIlIENNIUM ......ouuie e e e e et e e e e e e e eaannes 71

13 Intygsspecifik info Utskrivningsinformation ..............ccoooooiiiiiiii e 73
13.1 Skriva UtsSKrivningSinfOrMation ............ooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 73

14 Loggning av MOmMENt i INEYQ ..ccoeeeeeeeeeeeee e 77
14.1 Moment som loggas och med vilken markering...........cooooeooeeee 77
14.2 Att 1asa [oggningen i SIEAAMIN ........uuuiiiiiiiiii e snnnnnnnnnnne 78

Datum Dokumentnamn DokumentiD Sida (Sidantal)

2024-09-12 Anvandarmanual Intyg 3.4.0.100 62702 4 (79)

Template Doc ID: 1559926575 v3
Confidential — Oracle Internal



"Cerner

P

Anvandarmanual Intyg

1 Avsedd anvandning

Regional Intygsmodul &r en mjukvarubaserad webbapplikation som anvands i 6ppen- och
slutenvard for att producera intyg och blanketter. Applikationen innehaller funktionalitet for att
hantera intyg och blanketter som skrivs ut pa papper samt en integration till Webcert dar det gar att
sanda intyg elektroniskt till intygsmottagare.

Lésningen kan anvéandas i en regional installation vilket innebdr att patientens intyg skapade inom
sammanhallen journalféring pa olika stallen inom en region kan nas pa samma stalle.

Den regionala Intygsmodulen kan anvandas som en fristdende applikation samt som en integration
till Melior, Obstetrix och Millennium.

Systemet innehdller ingen hardvara.
Vardmottagaren ar vem som helst som &r i behov av vard, inklusive akut-, intensiv- och primarvard.

Systemet kan anvandas av vardpersonal pa alla typer av kliniker och vardinrattningar.
Vardpersonalen maste genomga relevant anvandarutbildning for att kunna anvanda systemet pa ett
sékert satt.

1.1 Systemets huvudsakliga funktioner

1.1.1 Producent av intyg och blanketter

Den regionala Intygsmodulen ar en webbapplikation som bestar av tva delar. En del, den sa kallade
Mallbyggaren, ar administrationsverktyget som anvands for att skapa interna intyg och blanketter att
anvandas av slutanvandare. Den andra delen anvéands for att: visa en patients intyg inom
sammanhallen journalforing; visa arbetslistor for inloggad vardenhet; visa en lakares ohanterade
arendekommunikation; skapa, redigera och slutfora intyg och blanketter. Intyg och blanketter kan
antingen vara interna, dvs. de hanteras inom Intygsmodulen, eller Webcertintyg som hanteras i en
extern applikation. Nar en anvandare véljer att skapa ett Webcertintyg ifran Intygsmodulen loggas
anvandaren in i Webcert med medarbetaruppdrag for den vardenheten som anvandaren loggade in
med i Intygsmodulen. All hantering av dessa intyg inklusive elektronisk 6verforing till 1177 och
intygsmottagare samt eventuell &rendekommunikation skots av Webcert. Intygsmodulen tar emot
information i form av notifikationer for att kunna upppdatera status pa intygen i intygslistorna.

Utskrivningsinformation anvands dar Melior &r det underliggande journalsystemet.
Utskrivningsinformationen innehaller information om patientens eftervard och aktuella
lakemedelsordinationer efter att patienten skrivits ut fran vardavdelning. Utskrivningsinformationen
skrivs ut pa papper for att lamnas over till patienten eller dess vardare. Lakemedelslistan hamtas
ifran Melior och innehallet behover kontrolleras av ansvarig lakare fore delgivning till patient.

1.1.2 Integration

Vid integration till Melior/Obstetrix/Millennium 6ppnas Intygsmodulen ifran
Melior/Obstetrix/Millennium och uppgifter sdsom anvandare, aktuell avdelning och eventuellt patient
fors over till Intygsmodulen. Integrationen innebar &ven att Intygsmodulen kan féra dver information
fran intygen till underliggande journalsystem samt notifieringar till ansvarig anvandare i
Melior/Obstetrix/Millennium.
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2 Den regionala Intygsmodulen

Den regionala Intygsmodulen ar en webbapplikation for skapande av intyg.

Den regionala Intygsmodulen kan anvandas dels som en fristdende applikation och som en
integration till Melior, Obstetrix och Millennium.

Intygsmodulen innehaller stod for att skriva interna intyg som hanteras i Intygsmodulen, sdsom
Utskrivningsinformation och intygstyper som har skapats i Mallbyggaren, samt en integration till
Webcert dar det bl a gar att hantera och skicka intyg elektroniskt till intygsmottagare.

Modulen har dven stod nar interna intyg gar fran att vara interna intyg till valbara intyg i Webcert.

Lésningen kan anvandas i en regional installation vilket innebér att patientens intyg ar tillgangliga
inom sammanhallen journalféring.
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3 Definitioner

Beskrivning

Utokad information

Interna intyg

Intyg som hanteras i
Intygsmodulen.

Interna intyg hanteras i Intygsmodulen
och finns inte att tillgd i Webcert. Det kan
vara intyg som inte finns tillgangliga i
Webcert, sdsom utskrivningsinformation
samt intygstyper som skapats i
Mallbyggaren.

Webcert

Webcert ar en applikation
tillhandahallen av Inera.

Webcert ar en del av intygstjanster. |
Webcert kan lakare och annan
vardpersonal upprétta intyg direkt i
vardinformationssystemet och skicka
dem till anslutna intygsmottagare, om
patienten gett sitt samtycke till det.

Vardgivare

Med vardgivare avses
den juridiska person som
har det rattsliga ansvaret
for verksamheten.

| offentlig halso- och sjukvard ar det
sjalva kommunen eller regionen. Privata
aktorer som bedriver halso- och sjukvard
pa uppdrag och efter finansiering av
kommuner eller regioner ar dock att
betrakta som egna vardgivare. Detta
innebér att det inom en kommuns
geografiska omrade kan finnas ett stort
antal olika vardgivare som bedriver
halso- och sjukvard. Detta maste
aterspeglas i HSA-katalogen for att
kommuner, regioner och privata
vérdgivare ska kunna leva upp till
lagstiftningens krav pa
behorighetsstyrning, sparbarhet och
atkomstkontroll.

(inera.se — Fortydligande Vardgivare och
Vardenhet — 2016-05-24).

L .
~ Cerner

Vardenhet Med vardenhet avses en

organisatorisk enhet som

bedriver halso- och

sjukvard och som leds av

en verksamhetschef eller

motsvarande.
HSA-katalog En elektronisk katalog HSA (Halso- och Sjukvardens

som innehaller Adressregister) ar den gemensamma

kvalitetsgranskade kallan for kvalitetsgranskade

uppgifter om personer kontaktuppgifter och

och verksamheter inom behdrighetsgrundande information inom

svensk vard och omsorg. | svensk vard och omsorg.
Medarbetaruppdrag Medarbetaruppdrag har Medarbetaruppdrag har andamal och

en rattigheter, som nar det kopplas till en

medarbetare, anger i vilken utstrackning
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uppsattning.fordefinierade | och inom vilken giltighetstid denne har
egenskaper. behorighet att hantera information inom
Ett medarbetaruppdrag en enhet, vardenhet, vérdqivare och/eller
ligger alltid direkt under : samba__n(_j med sammanhallen

den vardenhet den tillhgr, | JoUrnalforing.

En anvandare kopplas till

ett eller flera

medarbetaruppdrag.

PDL Patiendatalagen 1. Vardgivare har mgjlighet att ge
(2008:355). patienten direktatkomst.

2. Sammanhallen journalféring: flera
vardgivare kan ge och fa
direktatkomst till varandras
journalhandlingar om de uppfyller
patientdatalagens krav.

3. Inre sekretess: en reglering som
innebér att bara den som behdver
uppgifterna i sitt arbete inom
halso- och sjukvarden far ta del
av patientuppgifter. Det stalls
krav pa behdrighetstilldelning och
atkomstkontroll.

4. Patienten har ratt att sparra
uppgifter bade i vardgivarens
journalsystem och for andra
vardgivare vid sammanhallen
journalféring.

5. Patienten har ratt att ta del av
uppgifter i patientjournalen.

Spérr Patienten kan begéara hos | En sparr fungerar sa att patientuppgifter
vilken inom en viss vardenhet (inre sparr) eller
vardenhet/vardgivare som | inom en vardgivare (yttre sparr) blir
information ska sparras. sparrad for halso- och sjukvardspersonal

som arbetar "utanfor" denna vardenhet
eller vardgivare.

Tjanstekort e-legitimation anvands av | Det innebar att en persons identitet
personer inom vard och kontrolleras med tvafaktorsautentisering,
omsorg for att uppfylla d v s tjanstekort och PIN-kod.
kraven pa stark
autentisering vid atkomst
till information.

BFR Ett befolkningsregister, Via Navet formedlar Skatteverket
tex folkbokforingsuppagifter till andra
Folkbokforingsregistret. myndigheter.

Samordningsnummer | Samordningsnummer Precis som personnummer sa ar ett
(SNR) ar en samordningsnummer unikt och alltid
identitetsbeteckning for kopplat till samma person. Om en person
en person som inte ar som har fatt samordningsnummer senare
eller aldrig har varit blir folkbokférd kopplas

L .
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folkbokford i Sverige. samordningsnumret ihop med
Sparrar kan registreras personnumret.

pa SNR i Sparrtjanst.
Patient med SNR
kontrolleras mot

Sparrtjanst.

Reservhummer Tillfalligt person-id som Reservnummer skapas lokalt i varje
huvudsakligen anvands region och ibland aven for varje
for att kunna koppla applikation.
samman patient och Patienter med reservnummer stdds inte i
dennes

Webcert utan man far da anvanda
pappersrutiner. De interna intygen gar att
anvanda for patienter med
reservnummer.

varddokumentation nar
personnummer eller
samordningsnummer
saknas eller ar okant.
Om patienten med reservnummer senare
identifieras eller far ett person-
/samordningsnummer maste detta
uppdateras i applikationen av supporten.

Sammanhallen Sammanhallen Den sammanhallna journalféringen
journalféring journalféring ar ett sétt for | innebar inte att halso- och

olika vardgivare att under | sjukvardspersonal som arbetar hos en
vissa forutsattningar dela | vardgivare far fora anteckningar i en
varddokumentation. Det annan vardgivares journalhandlingar,

gOr det mojligt for en utan det ar enbart en mdjlighet att ta del
vardgivare att via ett av andra vardgivares uppgifter om en
elektroniskt system ge patient.

eller fa direktatkomst till
uppgifter hos en annan
vardgivare.

Lasrattigheter Till all information inom Anvandaren har rattighet att 6ppna
sammanhallen formular, granska samt skriva ut.
journalféring.

Skrivrattigheter Skriv- Anvandaren har rattighet att skapa,
/redigeringsrattigheter till | skriva, redigera, klarmarkera, signera,
information tillhérande skriva ut, skicka, kopiera, komplettera,
den inloggade kommunicera med Forsakringskassan
vardenheten. samt makulera.
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4 Inloggning

4.1 Information som hamtas for inloggning och behdrighetsstyrning

. 5
Kortaummer/Card No Oiltigt 1 o.m /Expiry
9752 2698 957 1955 1117 2024-05-23

Inloggning till Intygsmodulen sker via tjanstekort och kontrollerar:

e Anvéandarens medarbetaruppdrag
o Vardenhetens HSA-ID
o Syftet ar Vard och Behandling
o Anvéndarens HSA-ID enligt tjanstekort
e Anvandarens HSA-ID fran underliggande journalsystem vid uthopp
e Enhetens HSA-ID fran underliggande journalsystem vid uthopp
e Personalkategori

Personalkategori ar inte ett krav men anvands for att ge utdkade behérigheter i Intygsmodulen.
Personalkategori bestdms av Legitimerad yrkeskod (hsaTitle) samt Utokad yrkeskod
(occupationalCode) och Gruppfdrskrivarkod (hsaGroupPrescriptionCode) registrerade i HSA-
katalogen.

o Legitimerade lakare, underlédkare och AT-lédkare har automatiskt redigeringsrattigheter och
kan darmed signera.

e Ovriga yrkesroller loggas in som Vardadministrator och har redigeringsrattigheter samt kan
klarmarkera for signering. FoOr interna intyg samt vissa intyg i Webcert finns det dock
mojlighet aven for andra yrkesgrupper an lakare att vara ansvariga for intyg och darmed
signera dem. For att det ska vara majligt for interna intyg maste detta definieras pa
intygstypniva vilket gors i Mallbyggaren.
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Redigeringsrattigheter for interna intyg ar kopplat till medarbetaruppdraget som anvandaren ar
inloggad med. Anvandaren har lasrattigheter pa information utanfoér vardenheten pa det inloggade
medarbetaruppdraget. T ex om anvandaren ar inloggad pa Vardenhet Kirurgi har den endast
lasrattigheter pa Vardenhet Lungmedicin.

e Anvandaren kan endast vara inloggad pa ett medarbetaruppdrag i taget.

e For att redigera information pa en annan vardenhet kravs att anvandaren loggar ut och
loggar in med medarbetaruppdrag fér 6nskad vardenhet.

Gallande redigeringsrattigheter i Webcert hanvisas till manualen for Webcert pa Ineras hemsida.

Inloggning lyckas om enhetens och vardenhetens HSA-ID fran underliggande journalsystem
matchar mot ett medarbetaruppdrag registrerat for anvandaren eller om anvandaren valjer ett giltigt
medarbetaruppdrag vid inloggning till fristaende intygsmodul.

4.2 Misslyckad inloggning
Inloggning kan misslyckas av olika anledningar:

¢ Anvandarens HSA-ID fran underliggande journalsystem vid uthopp matchar inte med
Anvandarens HSA-ID enligt tjanstekort.
e Enhetens HSA-ID fran underliggande journalsystem vid uthopp kan inte matchas mot
anvandarens registrerade medarbetaruppdrag.
e Medarbetaruppdraget har inte Vard och Behandling registrerat som syfte.
¢ Anvandaren har redan ett Intygsfonster 6ppet fran journalsystem.
Felaktig inloggning
Du har redan ett fanster med Intyg Gppet, enbart ett fonster kan vara oppet 3t gdngen.
Vaxla till detta genom att stanga detta fanster, minimera det fonster du har i Melior
eller

véxla mellan fonstren genom att tex anvinda "Dela” funktionen i menyn "Visa" eller kommandon cirl + tab.

Ar alla fonster/flikar stangda, prova att logga ut med lanken nedan och forsok igen.

Logga ut
e Anvandaren loggade inte ut korrekt och den tidigare sessionen har inte avslutats.
o Fortséatt med inloggning och stang ner tidigare session, osparad information forloras
o Avbryt inloggning och fortsatt med tidigare session
Redan inloggad
Du ar redan inloggad fr3n annan plats/session:
Inloggning Senast aktiv Dator/IP-adress
2021-10-11 16:03:59 2021-10-11 16:04:02 10.190.178.16 (10.190.178.16)
Varfor far jag detta meddelande?
« Du kan ha stangt din webbldsare med krysset I3ngst upp till hoger
istallet for att ha tryckt pd "Logga Ut". Valj Fortstt logga in.
e Om du arbetar frdn Millennium, kan din Millennium-session ha stingts ner p3 ett felaktigt satt tidigare.
Valj Fortsatt logga in.
« Om du arbetar frist3ende, kanske du forsoker ppna Intyg i mer 3n en webblasare eller flik
samtidigt.
Hur vill du ga vidare?
Om du fortsatter att logga in kommer 6vriga sessioner att avslutas och osparad data kommer att férloras.
Fortsatt logga in Avbryt inloggning
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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e Det ar fel pa tjanstekortservice
o Kopplingen till STS
o Version for kortlasaren
o Problem med lasaren (eller smutsigt chip pa kortet)
o Utganget kort

Tjanstekortet ska vara kvar i lasaren tills anvandaren loggat ut.

Det ar inte mojligt att logga ut genom att dra sitt tjanstekort, om kortet dras s kommer
Intygsmodulen fortfarande att vara 6ppen och anvandaren kan fortséatta att arbeta.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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4.3 Inloggning med tjanstekort

1. Oppna Intygsmodulen via webbrowsern (se nedan 4.4 Inloggning till fristdende Intygsmodul)
eller journallank (se nedan 4.5 Inloggning till Intygsmodulen via Melior eller 4.6 Inloggning till
Intygsmodulen via Obstetrix eller 4.7 Inloggning till Intygsmodulen via Millennium).

2. Om anvandaren har fler certifikat maste ett korrekt véaljas
e Tryck pa More choices/Flera val

3. Tryck pa OK for att logga in med valt certifikat

Windows Security $% Windows Security %

Select a Certificate Inera AB

Utférdare: SITHS Type 1 CA v1 PP
Site se094s.northamerica.cerner.net needs your credentials:
More choices

@ 49¢6483b-539d-4580-8988-43dd132b2e16 49c6483b-539d-4580-8988-43dd132b2e16
Issuer: MS-Organization-Access
Issuer: MS-Organization-Access Valid From: 2018-12-14 to 2028-12-14
Valid From: 2018-12-14 to 2028-12-14 Annika Karlsson
TST5565594230-11M6
Utfardare: MS-Organization-Access Inera AB

muw  9752269895719551117
More choices % 9752269895719551117
SITHS-kort (Legitimering)

cree

oK Cancel

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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4. Ange legitimeringskod for Tjanstekortet

e Beroende pa vilken kortlasare som finns installerad sa kan "pinkodsdialogen” skilja
sig at nagot i utseende.

e Om NetiD (drivrutin) finns installerat pa datorn visas dialogrutan som syns i
bilden nedan.

() sikerhet - Net iD (32-bit Edition) X

Oppna
Ange pinkod for SITHS-kort (Legitimering)

Annika Karisson

Testk
— Inera AB

SITHS elD

oK Avbryt

e Om NetiD (drivrutin) INTE finns installerat pa datorn utan den s k
Minidrivern anvands sa visas i stallet féljande dialogruta for att ange pinkod.

Windows-sakerhet x

Smartkort

Ange din PIN-kod.

|—“ M-kod

Mer information

oK Avbryt
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4.4 Inloggning till fristdende Intygsmodul

Startsida for intygsmodulen

Fyll i obligatoriska filt nedan och klicka pa "Oppna Intyg” fér att Sppna intygsmodulen

Anvédndarinformation

Farnamn |Annil-:a |

Efternamn |Kar — |

Personalkategori | Vardadministratér |

Medarbetaruppdrag

# N e
Medarbetaruppdrag * | yargcontralen Ahus / Fristiende v
Ange fore enhet

Enhetsinformation

Enhet * | \ardcentralen Ahus v
Patientinformation
Personnummer
AAAAMMDD-NNNN
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1. Medarbetaruppdrag: vélj ett medarbetaruppdrag

Medarbetaruppdrag *

- -Valj ett medarbetaruppdrag—
Ange fore enhet | Vardcentralen Ahus / Fristaende enheter RG / Vard och behandling
Vardcentralen Anderslav / Fristdende enheter RG / Vard och behandling

2. Enhet: vardenheten ar férvald. Om vardenheten har underliggande enheter kan anvandaren
vdlja att logga in pa en enhet inom vardenheten for det valda medarbetaruppdraget.

Enhet * || Andersiovi v
Anderslovz

3. Patientinformation: Ange Personnummer for att 6ppna Intygsmodulen med en patient. Det
ar konfigurerbart per installation huruvida patientens personnummer kan anges eller ej.

4. Oppnaintyg: Klicka p& knappen for att 6ppna Intygsmodulen med eller utan patient

4.5 Inloggning till Intygsmodulen via Melior

45.1 Med aktiv patient
1. Sok fram aktuell patient i Melior

2. Oppna det menyval dar lank till Intygsmodulen finns (placering for lanken bestams per
installation)

3. Vil Intygsmodulen (namn pa lanken bestams per installation)

4. Inloggning i Intygsmodulen. Tjanstekortet och HSA-katalogen kontrolleras, anvéndaren
anger PIN kod. Inloggning sker till enheten i fokus i det underliggande journalsystemet
med medarbetaruppdrag tillhérande dess vardenhet. Enheten ar forvald i
organisationsfiltret.

ering  Patientadr  Likemedel  Remisser/Svar  Awdelning  Rapporter  Wisa  TestrenyHS2id | Lankar  Hjdlp

Kirurgiawdelning 42 Kallesd : 42 ! | [ 19 BR0407-2575 IE Beslutsstid sjukskrivning 303
e
W3 Journalmapp 19 660407-2675 Mahmoud Webcert Josefsson BestSvar Soarian
Intyg320
YWardenhet Postrnan
Fegionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv Sigadmintest

Test HsalD

5. Intygsmodulen 6ppnas med fliken Aktuell patient i fokus. Det &r inte mojligt for
anvandaren att ga vidare till andra flikar i modulen.
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4.5.2 Utan aktiv patient

1. Oppna det menyval dar lank till Intygsmodulen finns (placering for lanken bestams per
installation)

2. Valj Intygsmodulen (namn pa lanken bestams per installation)

3. Inloggning i Intygsmodulen. Tjanstekortet och HSA-katalogen kontrolleras, anvandaren
anger PIN kod. Inloggning sker till enheten i fokus i det underliggande journalsystemet
med medarbetaruppdrag tillhérande dess vardenhet. Enheten ar forvald i
organisationsfiltret.

4. Intygsmodulen 6ppnas med fliken Mina arenden i fokus. Det ar majligt for anvandaren att
ga vidare till andra flikar i modulen (Inte Aktuell patient).

4.5.3 Med lank till intyg/formular

1. Intyg/formular med status ’klar for signering’ ses i ansvarig lakares signeringskorg. Klicka
pa raden. Tjanstekortet och HSA-katalogen kontrolleras, PIN kod maste anges ifall
inloggning i Melior inte skett med SITHS-kort. Inloggning sker till den enhet dar intyget ar
registrerad och med medarbetaruppdrag pa tillhérande vardenhet. Det ar mojligt att
klicka pa fliken Aktuell patient for att visa patientens intygslista. Intygslistan visas for den
enhet som intyget/formularet ar registrerad pa. Nar anvandaren loggar ut ur
Intygsmodulen visas patientens journalmapp med vardkontakten som intyget var skapat
pa. Nedan visas ett exempel:

a) Anvandaren ar inloggad i Melior p& en enhet inom Kirurgi (43)

FE IS Soarian”  Kiungeredelning 43 Kallesd - RUKR - | _“R.'ULLITLS.'!..akum

At shgrun
Parsonnummar  Mame Hardalsedabum Attt Angvang “Widimerarg wiirdwnhet

v AAH20309:3555  Poal iela fimdknngeka

b) Klick sker pa en signeringslank for ett intyg registrerat pa Lungmedicin (96) dar
anvandaren ocksa har ett medarbetaruppdrag

c) Anvandaren loggas in i Intygsmodulen pa intygets enhet under Lungmedicin

d) Intyget visas i Intygsmodulen eller i Webcert

e) Pa fliken Aktuell patient visas intygslistan utifrdn enheten som intyget tillhér under
Lungmedicin, anvandaren signerar och loggar ut ur Intygsmodulen.

A i Bt P T Wias bl o Ll b, | e S ol e ahididiiod | B [ Batya R8st

Airtpeil pavtient | HOOR070%- F186)

et fanns indormostion pd ssnan vl v it

Inkisgged vinbunbeot omlstany s wpire.

Sara Webcert Hammar - 20080705-2386

Aabress etz bimsacary s shwce g W Sund U ganautan

marrmroralan T B OLIMTI o e rarmmarwets erlve

LM Hammamolm en = L2 ST i o Silzimalien = Wil miyy

- visa makubi 0l
Handuhanialum  Typ Tnnd i L Adiwari Bt Salar
Ll i i O il O fLILLOW) Lusasdabiang b6 Suld, Migeirats Dppes

5 -3 Spdigunaing Sharmiyyg PO J00re 223012401 - JO2 310 o L Oledan [LLLORS] Lungasielngg 6 and, Heginsns @ .ﬂpﬂ-
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f) Journalmappen for patienten i Melior visar vardkontakt pa Lungmedicin

Kirurgisdelning 43 Kalleso : RUKIR « [ 20080705-2386 | |12 &r

B Journalmapp 20 080705-2386 Sara Webcert Harmmar

Wirdenhet
!'_Lungaudelning 96 Sund | = I

20-11-12 Uhtskrivningsinfo
20-10-21 Utskrivningsinto
20-10-0a Elektroniskt I5karnmdg
20-11-13 -

1. P& Intyg/formular som har signerats skapas en lank i journalen. Dubbelklicka pa lanken
och tryck pa Starta lanken. Anvandaren loggas in i Intygsmodulen pa Aktuell patient som
visar patientens intygslista.

20210125 1503 ELEKTROMISKT LAKARINYG Kirurgiavdelning 42 Kalleas (42}

021-01-25 1516/ Lak Lena Erncsson Ercsson Lak [sign kenalaki)
leralakt
Diagnos OB Akut drre lftvagsinfektion, aspeciicerad
Funktionsnedsittning Symplomen 8r srana, hosta, swllng slembinnor med Smdna wd Swilning, heshet ach feber, Megath for Sreps
Aktivitetsbegrinsning Kormplicéras o firkginingsasima
Siukskrivningstid Sjukskrnvning 100°% ;. 2021-01-25-2021-02-07
- Lank till likarintyga

Link till lakannlyg

Starta lankun

Viktig information (exempel pa ett scenario)

Anvandaren har 6ppnat dokumentationsmodulen i Melior och valt att filtrera fram en vardkontakt
som tillhér en annan vardenhet t ex (Lungmedicin) an den anvandaren ar inloggad mot (ar t ex
inloggad mot Kirurgi). Anvandaren klickar sedan pa en automatlank for ett intyg som tillhor
Lungmedicin. Anvandaren loggas in i Intygsmodulen, men med ett medarbetaruppdrag for Kirurgi
och patientens intygslista ar darfor filtrerad pa Kirurgi. For att anvandaren ska kunna se intyget som
lanken hanvisar till (intyget tillhor Lungmedicin) maste anvandaren ga in under knappen
Organisation och dar aktivt filtrera fram Lungmedicin. Om Lungmedicin omfattas av patientsparr
behover anvandaren forst tillfalligt hava sparren genom Aktuella Patientspérrar och darefter sbka
fram avdelningen i Organisationsfiltret.

Kirurgiavdelning 42 Kallest : 42 ~ |[asoniin-20e | [69 &r [KIR/annialak/

18 500118-2081 Birgit Karlsson

2019-07-05 ELEKTRONISKT LAKARINYG Lungavdelning 96 Sund (96)
13:03
(Lungavdelring 9 20:|9—0?—05 & Lak Annika Karlsson Lak  {sign annikalak)
fo 965 {Lungavdeln 12:03 / annikalak
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4.6 Inloggning till Intygsmodulen via Obstetrix

4.6.1 Med aktiv patient
1. Sok fram aktuell patient i Obstetrix

2. Stall fokus pa en vardkontakt (se Viktig information nedan)
3. Oppna menyvalet Arkiv
4.

Valj Intygsmodulen (namn pa lanken bestams per installation)

IE] Obstetrix 2

Arkiv | Redigera Visa Registrera Hijilp
Ny Patient i ft-. 2 D| [ & & ||97BI]BI]Babce Assarss
Ny Prevpatient...
Sok Patient F3

. 9760606abce / Assarsson Boel Mats
Historik Journaler... F4 turn 19960606

Sting Journalen
Sekretesskyddad adress

S adialioiinak ety > Inga adress-itelefonuppoifter visas

E-recept Ctrl+E
Oppna UL-svar inkorg

Oppna Bevakningskorg
Externa program ¥ SysteamCross Journaltorg KVEK
Skriv ut SysteamCross Tempkurva KVEK

Srrarnasringan. SysteamCross Journaltorg KV

SysteamCross Tempkurva KVN

i ey I SysteamCross Beldggningslista KVEK/KVIN

Byt ldsenord Intyg
lezpali Intyg-u. patient
Avsluta Melior med mamma
Mappar Melior med bebis
Export

5. Inloggning i Intygsmodulen. Tjanstekortet och HSA-katalogen kontrolleras, anvandaren
anger PIN kod. Inloggning sker till enheten i fokus i det underliggande journalsystemet med
medarbetaruppdrag tillhérande dess vardenhet. Enheten ar forvald i organisationsfiltret.

6. Intygsmodulen 6ppnas med fliken Aktuell patient i fokus. Det ar inte mgjligt for anvandaren
att ga vidare till andra flikar.
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4.6.2 Utan aktiv patient
1. Oppna menyvalet Arkiv

2. Valj Intygsmodulen (namn pa lanken bestams per installation)

Obstetrix 2
Arkiv | Redigera Visa Registrera Hjalp

My Patient H.QQD| I a I

My Prevpatient...
5ok Patient F3
Historik Journaler... F4

Stdng Journalen

E-recept Ctrl+E

Oppna UL-svar inkorg

Oppna Bevakningskorg

Externa pregram > Anropa Externl

Skriv ut Intyg-u. patient

Skrivarinstallningar...
Byte av anvdndare...

Byt lasencrd
Logga Ut

Avsluta

3. Inloggning i Intygsmodulen. Tjanstekortet och HSA-katalogen kontrolleras, anvandaren
anger PIN kod. Inloggning sker till enheten i fokus i det underliggande journalsystemet med
medarbetaruppdrag tillhérande dess vardenhet. Enheten ar forvald i organisationsfiltret.

4. Intygsmodulen 6ppnas med fliken Mina arenden i fokus. Det ar mojligt for anvandaren att ga
vidare till andra flikar (Inte Aktuell patient).

Viktig information

Eftersom ett signerat intyg automatiskt genererar en anteckning i patientens journal maste
Intygsmodulen veta vilken vardkontakt anteckningen ska laggas pa.

Detta sker genom att Intygsmodulen far den vardkontakt lakaren star pa i tradstrukturen nar intyget
skrivs/signeras.

Vissa noder/mappar i tradet kan inte leverera en vardkontakt till Intygsmodulen, vilket innebar att
Intygsmodulen heller inte kan 6ppnas fran alla noder/mappar.
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Intygsmodulen kan 6ppnas enligt féljande:

F-mapp — har maste du ner pa en vardkontakt for att kunna dppna Intygsmodulen
MVC-mapp — har ar det ok att std pa mappniva for att kunna 6ppna Intygsmodulen
Prev-mapp — héar ar det ok att std p& mappniva for att kunna 6ppna Intygsmodulen
Gyn-mapp — har maste du ner pa en vardkontakt for att kunna 6ppna Intygsmodulen
Ul-mapp — det gar inte att 6ppna Intygsmodulen fran en UL-mapp

IF'atientens journal LI Ianument
3 Owersikt Nassar Hiam Mvc-mapp 2020-01-29
I H v 203 BECRY

Fatient {19) 620514-3248 f Nassar Hiam

Wvctillhdrighet:  Vardinrattning B - MY enhet - Avd Blomman

Arki | Redine Visi Renistre Hial

Ny Patient B o 1 & |[(19) 6205143248 Nassar Hiam

Ny Prevpatient...

Sok Patient F3 Y o02001-29

Historik Journaler... F4

Stang Journalen {19) 6205143248 | Nassar Hiam

Andra Journalsystem >

eRecept > et Vardinrattning B - MYC enhet - Avd Blormman

Oppna UL-svar inkorg
Oppna Bevakningskorg

Externa program > Melior

Skriv ut Cosmic sim

Utskrifter... Notepad
Avandaradmin

Skrivarinstaliningar...
ParamCatch Test

B andare... - )
DT el ParamCatch Organisation with user

Byt losenord ParamCatch Organisation with Patient
ez ParamCatch Organisation hubba
Avsluta Elektronisk fodelseanmalan
Administration fodelseanmalan
Intyg-utan patient
Intygmedpat
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Om anvandaren star med fokus pa fel nod/mapp nar man férsoker 6ppna Intygsmodulen genereras
follande meddelande efter att anv&ndaren angivit PIN-kod for SITHS kort:

v

Fel vid inloggningen

Misslyckad inloggning

Beskrivning:

For att starta intygsmodulen maste du sta pa ett vardtilifalle, MVC-mapp eller Prev-mapp
MappTyp: -1, Vardkontakt; -1

"Fér att starta Intygsmodulen maste du sté pa en vardkontakt eller en MVC/Prev-mapp”.
Med knapparna uppe till hdger kan man minimera Intygsmodulens fénster och efter att anvandaren

loggat ut fran Intygsmodulen stangs fonstret genom att klicka pa krysset. Att stanga med krysset
utan att forst logga ut avslutar inte sessionen.

=] E3
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4.7 Inloggning till Intygsmodulen via Millennium

4.7.1 Med aktiv patient
1. Sok fram aktuell patient i Millennium

2. Oppna Meny till vanster i patientens journal

3. Valj Intygsmodulen (namn pa lanken bestams per installation)

Johnson, KST-Josef
Person-ID:17201010-1071
Allergi: No Known Medication Allerd

<+ Add
+ Add
+ Add

4. Inloggning i Intygsmodulen. Tjanstekortet och HSA-katalogen kontrolleras, anvéndaren
anger PIN kod.

5. Beroende pa instéllning sa 6ppnas antingen Intygsmodulens startsida dar anvandaren
maste vélja medarbetaruppdrag samt enhet och darefter 6ppnas modulen med fliken Aktuell
patient i fokus. Eller sd kommer anvandaren direkt till patientens Intygsoversikt.

Det ar inte mojligt for anvandaren att ga vidare till andra flikar.
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4.7.2 Utan aktiv patient

1. Fran verktygsfaltet 6ppna det menyval dar lank till Intygsmodulen finns (placering for lanken
bestdms per installation)

2. Valj Intygsmodulen (namn pa lanken bestams per installation)
Task Edit View Patient Chart Links Notifications Navigation Help
{ B Arbetslista for lakare (3 Startsida for oppenvird - Meddelandecenter §i Remisshantering ¥ MDK 4 Patientlista 5 AKM LaunchPoint i Kopiera autotex. ' B Intygsmodulen bevakning
: (@ UpToDate _ : [Z1DA2 () Pascal () JourLisa (Y FASS |

3. Inloggning i Intygsmodulen. Tjanstekortet och HSA-katalogen kontrolleras, anvandaren
anger PIN kod.

4. Millennium skickar inte med anvandarens inloggade enhet varfor anvandaren behover vélja
medarbetaruppdrag och utifrin medarbetaruppdraget lamplig enhet.

Intygsmodulen

AR AR & 75 o d

Startsida for intygsmodulen

Fyll i obligatoriska falt nedan och klicka pa "Gppna Intyg" for att éppna intygsmodulan

Formamn |2

Efternamn

Personalkategori [ 5.

Medarbetaruppdrag * [VEracentraien Andersiow VoB v]
Angs fars snhat

Enhet ™ [ Andersiovt |

5. Intygsmodulen 6ppnas med fliken Mina arenden i fokus. Det ar mgjligt for anvandaren att ga
vidare till andra flikar i modulen (Inte Aktuell patient).
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5 Intygsmodulens flikar och funktioner

Overst visas Information om anvéandaren: yrkeskategori, namn, HSA-id (fristdende) /signatur
(journalsystem), vardenhet.

Intygsmodulen 6ppnas bestadende av foljande flikar

e Sok patient — enbart fristdende Intygsmodul (se avsnitt 5.3 nedan)
o Aktuell patient (se avsnitt 5.4 nedan)

e Mina arenden (se avsnitt 5.5 nedan)

e Meddelanden (se avsnitt 5.6 nedan)

e Bevakning (se avsnitt 5.7 nedan)

5.1 Oversikt av generella funktioner i Intygslista
Alla intyg/formular visas i lista och med féljande information (olika kolumner for olika flikar):

[ visa makulerade intyg

Handelsedatum Typ Information Ansvarig Enhet Status
2020-12-02 Férlangd skolglng, aktivitetsers. 13... AL yddelak (yddelak) Kirurgiavdelning 42 Kallest (SIE),... -3 Andra -

@3 2020-10-30 Férlngd skolgdna, aktivitetsers. 15... AL yddelak {yddelak) Kirurgiavdelning 42 Kalless (STE) el =O0ppna % Andra ansva

e Handelsedatum: datum for vardkontakt
Intyg/formulér sorteras pa handelsedatum
o Handelsedatum och datum da intyget/formularet skapades kan vara olika
o Handelsedatum for importerade intyg ar datumet da signeringen agde rum
o Handelsedatum for importerade intygsutkast ar datumet da importen agde rum

e Typ: Namn pa intyg/formular

¢ Information: Sjukskrivningsgrad (FK7804)

e Ansvarig: Anvandare som valts som ansvarig vid skapandet av intygsutkastet alternativt
valts som ansvarig efter val av Andra ansvarig for respektive intyg. Titel (kod for titeln)
visas framfor namnet

e Enhet: Enhet, Vardenhet (Vardgivare) som intyget tillhor

e Status (se tabell under avsnitt 5.2 Status och Historik nedan)

e}
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e Historik: klicka i Status-kolumnen pa den intygsraden. En dialogruta 6ppnas (se bild
under avsnitt 5.2 Status och Historik nedan)
o Datum och tid
o Anvéandarens namn och yrkeskategori
o Status for intyg/formular vid angiven tidpunkt
o Kommentar
e Funktionsknappar
o Oppna (interna intyg) — visar intyg med lasrattigheter £ dippna
o Andra (interna intyg) — visar intyg med 53 Andra
redigeringsrattigheter

o Oppna (Webcert) — visar intyg med lasrattigheter
o Andra (Webcert — visar intyg med redigeringsrattigheter

= Oppna

= Andra

. o o 3} . %), Andra ansva
o Tre punkter — visas da det gar att andra ansvarig

¢ Visa makulerade intyg checkbox: bocka i for att visa makulerade intyg for vald enhet(er)
[ ] visa makulerade intyg

Alla kolumner utom status kan sorteras stigande/fallande genom att klicka pa kolumnens rubrik

5.2 Status och Historik

| kolumnen Status visas symboler enligt nedan. Klicka i Status-kolumnen pa den intygsraden for att
Oppna Historik som visar mer information om varje handelse.

Intyget/formularet ar sparat

Intyget/formularet ar signerat

Intyget/formularet ar last for redigering p g a att en annan anvandare har
intyget 6ppet. Laset slapps efter 2 min inaktivitet. Tiden kan skilja sig beroende
pa installation da vardet ar konfigurerbart

_’,_)
v Interna intyget/formularet ar godként
=

= Intyget/formularet ar utskrivet pa papper (Galler endast interna intyg)
= Intyget/formularet ar utskrivet pa papper med sekretess (Galler enbart
historiska Lékarintyg)
[ Intyget/formularet ar klart fér signering/klar for godkannande
B Intyget ar skickat elektroniskt till intygsmottagare (Galler enbart intyg
hanterade i Webcert)
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b 4 Intyget/formuléret ar makulerat

Forsta forsoket att skicka till Férsakringskassan har inte lyckats, p g at ex
kommunikationsproblem. Automatiska omforsok att skicka goérs. (Géller enbart
historiska Lakarintyg)

=

1) Intyget har inte gatt ivag till Forsakringskassan efter de automatiska
omforsoken. Skriv ut intyget p& papper och kontakta ansvarig
systemadministrator. (Géaller enbart historiska Lakarintyg)

Patienten gav sitt samtycke till att Lakarintygen skickas elektronisk. (Géaller
enbart historiska Lakarintyg)

Patienten gav inte samtycke till att Lakarintygen skickas elektroniskt. (Galler
enbart historiska Lakarintyg)

Historik:

Historik *®

Datum Anvindare Status Kommentar

2020-09-09 14:40 Lakare Anders Andersson E Formular skickat-Sandningsbegaran av Lakare Anders Andersson
(anderslak) (anderslak)

2020-09-09 14:39 Lakare Anders Andersson & Formular signerat-Ldkare Anders Andersson (anderslak) (2020-09-09)
(anderslak)

2020-09-09 14:33 Sekr Anders Andersson ﬁ Klar for signering-Ansvarig Lakare Anders Andersson (anderslak), avd
(anderssekr) Kirurgiavdelning 42 Kallest (SIE) (Region Fiktiv)

2020-09-09 14:33 Sekr Anders Andersson Formular sparat
(anderssekr)

2020-09-09 14:33 Sekr Anders Andersson Formular sparat
(anderssekr)

2020-09-09 14:32 Sekr Anders Andersson @ Formular skapat- Ansvarig: Lakare Anders Andersson (anderslak), avd
(anderssekr) Kirurgiavdelning 42 Kallesd (SIE) (Region Fiktiv)

Om det har skett import av intyg fran Webcert sa visar historiken endast en rad dar det framkommer
nar detta skedde. For att lasa hela historiken kring intyget sa hanvisas till Webcert.

Historik x
Datum Anvandare Status Kommentar
2024-06-26 13:11 Import Import har skett

5.3 Sok patient — enbart fristdende Intygsmodul

Nar Intygsmodulen 6ppnas utan att anvandaren angett personnummer i inloggningsdialogen
Oppnas fliken Sok patient (mojligheten att ange ett personnummer inloggningsdialogen &ar

konfigurerbar).
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1. Ange personnummer (enbart fullstandigt personnummer med sekelsiffror &r majligt i ndgot
av féljande format AAAAMMDDNNNN eller AAAAMMDD-NNNN

2. Valj Sok
3. Sokning mot BFR-tjanst sker

4. Traff visas

Sik patient Mina drenden Meddelanden Bevakning

Sak Patient Sk patient: personnummer 5001182061 | B8 sok
Personnummer Férnamn Efternamn Adress Postnr. Stad
19500118-2061 Lisa Kenabi 221b Baker Street 12345 Starling City ==l Nyttintyg |- 1 Oppna

5. Vdlj att antingen:
o Skapa Nytt intyg

e Oppna Aktuell patient

5.4 Aktuell patient

Patientens uppgifter hamtas fran respektive underliggande journalsystem samt BFR-tjanst och visas
utifran detta. Om patientinformation omfattas av sekretess visas ej den skyddade informationen.

Under fliken Aktuell patient visas en lista med tidigare skapade intyg/formular som &r utstéllda pa
den enhet eller vardenhet anvandaren &r inloggad pa.

For att visa intyg frAn andra enheter s& maste anvandaren anvanda Organisationsfiltret.

e Patientinformation:
o Namn och personnummer
o Patientens adress (undantag sekretess)
o Kontaktinformation: Telefon, mobil och epost (undantag sekretess)

e Organisationsfilter (se kapitel 6 VVardenhetsfiltrering med Organisationsfilter):
o Visar forvalt den enhet som valdes vid inloggning eller var aktuell vid uthopp fran
underliggande applikation
o Knappen Organisation visar alla enheter som har osparrade intyg/formular for
aktuell patient. Allt inom samma vardgivare och andra vardgivare med
sammanhallen journalforing &r tillgangligt. Val utanfér den egna vardgivaren
kraver patientens samtycke.

Amviiodare| skare Emma Nilsson Persson (yddelak) / Kirurgi  Om Intyg Logga ut

Birgit Karlsson - 19500118-2061

Adress Kontaktinformation iy Orpnisstio
Runstensgatan IE || €1 0752295354 @ burotbarissonatastse
15626 Gotzborg B 0752295354

Utskmrgs formation Lk Aanika Karlsson (anialak) Hirurgiavdaining 14 Sund, Regionens Universitetssiubbus, Keurgl,. [ S hnda ..
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5.5 Mina arenden

Fliken Mina arenden innehaller inloggad anvandares obesvarade/olasta fraga-svarsposter fran
Forsakringskassan for intyg inom den inloggade vardgivaren.

Under Mina arenden visas information om hur manga av det totala antalet intyg som visas.

Det ar mojligt att filtrera pa ett fran- och/eller ett till och med datum
Datumet utgar fran handelsedatum

Till och med datum maste vara senare an frandatum

Det gar att lamna det ena datumfaltet tomt

Det gar att skriva in datum eller vélja fran en kalenderfunktion

Det totala antalet intyg som visas aterspeglar filtreringen

Anvindare Emma Nilsson Persson (yddelak) / Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv ~ Om Intyg Logga ut

Mina Srenden WR.TTLELTIT] Bevakning

Mina drenden

Visar 17/17 intya.

Frén datum: | | Till och med datum: | =) i sk ut lsta
Hindelsedatum  Typ Personnummer Namn Enhet Status
Wi 2024-06-17 Sjukpenning, iskarintyg FIC7804 19900819-2396  Bo Webcert Géransson Kirurgiavdelning 14 Sund (SIE), Regionen... =] & Oppna

Wi 2024-06-14 Sjukpenning, Iikarintyg FIC7804 19860429-9993  James Vader Kirurgiavdelning 14 Sund (SIE), Regionen... | @ Oppna

e Om anvandaren har arenden pa andra vardenheter inom vardgivaren an den inloggade
vardenheten kommer dessa att kontrolleras mot sparrtjanst och arenden som omfattas av
patientsparr filtreras bort sa att endast arenden som anvandaren har behérighet att lasa
visas.

o Om arenden har filtrerats bort visas ett meddelande: OBS! Det finns &renden pa
andra vardenheter som inte visas pga. sparr! Namn pa aktuella vardenheter
visas

A\ OBS! Det finns drenden p3 andra vardenheter som inte visas pga. sparr!
= Regionens Universitetssjukhus, Lungmedicin och allergisjukdomar, Region Fiktiv

e FOr att Oppna ett arende som omfattas av sparr pa inloggad vardenhet behover anvandaren
trycka pa 'Fortséatt’ nar informationsmeddelandet visas: Arendet pa aktuell enhet omfattas
av sparr - du ar behoérig

Sparr

Arendet Dé aktuell enhet omfattas av sparr - du ar behorig
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5.6 Meddelanden

Fliken Meddelanden innehaller obesvarade/olasta fraga-svarsposter fran Forsakringskassan
tillhdrande den enhet inloggad anvandare dppnar.

Listan ger mgjlighet till annan personal &n den enskilde lakaren att bevaka nya poster fran
Forsékringskassan.

Under Meddelanden visas information om hur manga av det totala antalet intyg som visas.

e Det ar mojligt att visa meddelanden for fler enheter inom den inloggade vardenheten i
Organisationsfiltret.

Det ar mojligt att filtrera pa ett fran- och/eller ett till och med datum

Datumet utgar fran handelsedatum

Till och med datum maste vara senare an frandatum

Det gar att lamna det ena datumfaltet tomt

Det gar att skriva in datum eller vélja fran en kalenderfunktion

Det totala antalet intyg som visas aterspeglar filtreringen

Anvindare Emma Nilsson Persson (yddelak) / Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv Om Intyg Logga ut

Mina drenden QUELEELLELEN  Bevakning

Meddelanden Organisationsfilter Kirurgiavdelning 42 Kallest (STE) g Organisation
Visar 304/304 intyg.

Frén datum: | Till och med datum: | 8 skriv ut lista

Héndelsedatum Typ Personnummer Namn Ansvarig Enhet Status

4 2024-07-01 Medsatt arbetsférmaga, aktivit.. 19860429-9993 James Vader Lékare Lena Ericsson Ericsson ... Kirurgiavdelning 42 Kallesd (SI. ’ g ’6“’”3

I_*pr-ji:‘l
1. Klicka pa langst till vanster pa intygsraden. En summering av kommunikation med
Forsakringskassan 6ppnas nedanfor

*®3 20201118 Sjukpenning, lakarintyg FK7804 195602192663 Vichoria Webrest Viktorsson Lakare Anders Johansson Andersson (andersjizk) Kirurgiavdelning 42 Kallesd (SIE) 5 ¢ Andra
Datum Frin Rubrik
202011418 10:45 [ Uspgft saknas Nyt svar frdn mottagare
202011418 10:45 3. Liakare Lena Ericsson Ericsson (Jenalak) Ny frdga frdn irden
3 2020-11-18 10:38 3. Liakare Lena Ericsson Ericsson (Jenalak) Ny frdga frdn irden
e Frga fran varden Ll
o Fraga/svar fran FK
1=}
e Hanterad fraga/svar =
e o *
e Avsandare varden
o Avsandare Forsakringskassan
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5.7 Bevakning

Fliken Bevakning innehaller intyg som inte slutforts tillhérande den enhet inloggad anvandare
dppnar Intygsmodulen fran.

Under Bevakning visas information om hur manga av det totala antalet intyg som visas. Dar star
ocksa vilken sida som visas och hur manga det &r.

e Det ar mojligt att visa intyg for fler enheter inom den inloggade vardenheten i
Organisationsfiltret.

Det ar mojligt att filtrera vilka intyg som visas:

o Signerade/Godkanda ej skickade/utskrivna - Intyg som signerats/godkants men som
inte slutforts

o Osignerade/Ej godkanda - Intyg som antingen ligger med status Sparat alternativt

Klart for signering/Godkannande

PDF-intyg/Interna intyg — intyg som skrivs ut pa papper

Webcertintyg — intyg som skapas i Webcert och som skickas elektroniskt

Det ar mojligt att filtrera pa ett fran- och/eller ett till och med datum
Datumet utgar fran handelsedatum

Till och med datum maste vara senare an frandatum

Det gar att lamna det ena datumfaltet tomt

Det gar att skriva in datum eller vélja fran en kalenderfunktion

Det gar att kombinera de olika filtreringsalternativen

Det totala antalet intyg och sidhanvisningen som visas aterspeglar filtreringen

O OO0 OO0 OO O O

Anvindare Emma Nilsson Persson (yddelak) / Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv'n Om Intyg Logga ut

Mina drenden Meddelanden

Bevakning Organisationsfilter: Kirurgi ing 42 Kalless (SIE) i} Organisation

P Visa fler
Visar 200/3752 intyg. Sida 1/19

Signerade/Godkénda ej skickad w [ o fe/Ej godiand: PDF-intyg/Interna intyg € Webcertintyg  Frén datum: | Till och med datum: | [ Skriv ut lista
Hidndelsedatum Typ Personnummer Namn Ansvarig Enhet Status
2024-06-27 Forlangd skolgang, aktivitetser... 19860429-9993 James Vader Likare Lena Ericsson Ericsson ... Kirurgiavdelning 42 Kalless (SI... [ 4 #& Andra  .ue

5.8 Utskrifter fran Mina drenden, Meddelanden eller Bevakning

Utskrifter kan ske fran flikarna Mina arenden, Meddelanden eller Bevakning. Utskrifterna speglar
den sida som syns pa skarmen, om anvandaren har gjort en filtrering ar det detta som kommer att
skrivas ut.

Det gar endast att skriva ut en sida at gangen fran Bevakning. Vill anvandaren skriva ut fler sidor
fran denna flik véaljer anvandaren forst utskrift for en sida, byter darefter sida i fliken och valjer att
skriva ut den.

For att gora utskrift, valj knappen Skriv ut lista %"

Vid utskrift 6ppnas en utskriftsdialog, ange:

e vem som gor utskriften (inloggad anvandare, ar ej redigeringsbar)
¢ vem som begart utskriften (inloggad anvandare ar férvald)
e vart/vem utskriften ska till
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Utskrift x

Utskrift gérs av:

IEmma Nilsson Persson (yddelak) ]
Utskrift begérd av:

[Emma Nilsson Persson (yddelak) ]
Utskrift skall till:

( J

Ok - skriv ut Avbryl

Denna information loggas i intygsdatabasen, samt finns synlig pa utskriften tillsammans med vilken
flik som skrevs ut och nér.

Bevakning - 2024-07-04 11:15

Utskriven av: Emma Nilsson Persson yddelak, Begard av:Emma Nilsson Persson yddelak, Ska till: Test

Datum Namn Ansvarig Enhet Status

2024-06-27 | Forlangd skolgang, aktivitetsers. 198604299993 James Vader Léakare Lena Ericsson Ericsson Klvulgiavdelnng 42 Kallesd (SIE), jionens Kiart for

FK7802 (lenalak1) Uniy Kirurgi, Region Fiktiv (Region Fiktiv) signering

2024-06-26 James Vader Lakare Lena Ericsson Ericsson Klrurg\avaelmng 42 Kallesd (SIE), Regionens Kiart for

FK7800 (lenalak1) L Kirurgi, Region Fiktiv (Region Fiktiv) signering

2024-06-26 | Forlangd skolgang, aktivitetsers. 198604299993 James Vader Lakare Lena Ericsson Ericsson Klrurqlavdelmng 42 Kallesd (SIE), Regionens Sparat
FK7802 (lenalak1) Uniy Kirurgi, Region Fiktiv (Region Fiktiv)

Langst ner pé varje sida aterfinns information om vilken sida av totala antalet som visas, utskriftstid
samt hur manga poster av det totala antalet som skrlvs ut.

2024-06-10 Rekvisition for 200003082393 Wesley Tully Lakare Lena Enrsson Ericsson Klrurglavdelnln 42 Kallesiﬁ (SIE& Re ionens Klar att
peruklpostisch/toupé annat hér (lenalak1) Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv (Region Fiktiv) | godkénna
och tatuering av 6gonbryn och
eyeliner
2024-06-07 Utskrivningsinformation 199102205060 Susso Myrén Lakare Lena Ericsson Ericsson Kirurgiavdelning 42 Kalleso (SIE), Regionens Signerat
(lenalak1) Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv (Region Fiktiv)
Sida1av9 2024-07-04 11:15:15 Utskriften innehaller 200 av totalt 3752 poster

Det gar inte att gora utskrifter genom att véalja hdgerklick och Skriv ut samt ej heller gora utskrifter
med kortkommando. Vid forsok visas ett meddelande.

Utskrifter m&ste goras via utskriftsknapparna.

5.9 Oppna ett intyg fran Mina arenden, Meddelanden eller Bevakning

1. Ettintyg kan 6ppnas genom att klicka pa knappen Andra/Oppna pa intygsraden.
# Andra

. Intyget 6ppnas da i Intygsmodulen.

Om intyget &r skapat i Webcert valjs

Mina drenden = Meddelanden | Bevakning

€ Stang

cer mma Nilsson Persson - Likare egion Fiktiv - Kirurgiavdelning 42
2 EmmaNilsson P k R Fiktiv - | delning 4

[ utrardat pa: Region Fiktiv - Kirurgimottagning Sund

- nar begéir  Intyget ér tilgnaliat fér patienten

Lakarutlatande for sjukersattning

. . , . [ Andra
Om intyget &r ett internt intyg valjs

Mina arenden Meddelanden Bevakning

Linnea Karlsson - 19600727-3425 , Ansvarig: Lakare Sara Olsson (KBLAK1)
€3 stang [E] Spara ach stang [l spara E7] Granska & Signera (=] Skriv ut w Fler alternativ
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2. Nar intyget stangs kommer man till den korg man startade ifran.

3. Om Intygsmodulen 6ppnats som fristaende finns aven flikarna Sok patient och Aktuell
patient valbara. Fliken Aktuell patient uppdateras beroende pa vilken patient som valjs i
bevakningsflikarna.

Anvindare Emma Nilsson Persson (TST5565594230-12W7) [ Virdcentralen Andersldv (SIE)  Om Intyg Logga ut}

Sik patient Aktuell patient (20080705-2386) Mina drenden Meddelanden

Bevakni ng Organisationsfilter: Anderslovl 1) Organisation

Visar 76/76 intya. Sida 1/1

i & ski o j godkiinda €2 PDF-intyg/Interna intyg £ Webcertintyg  Frén datum: | Till ach med datum: 1 Skriv ut lista
Handelsedatum  Typ Personnummer Namn Ansvarig Enhet Status
2024-07-04 Sjukpenning, |akarintyg FK7804 19860429-9993  James Vader LK Emma Nilsson Persson (TSTS556... Anderslovl, Virdcentralen Andersl... B . Kndra
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6 Vardenhetsfiltrering med Organisationsfilter

Organisationsfiltret finns tillgangligt fran flikarna Aktuell patient, Meddelande och Bevakning.
Beroende pa vilken flik organisationsfiltret 6ppnas ifran far anvandaren tillgang till olika information.

1. Klicka pa Organisationsfiltret (Hus-ikonen ’Organisation’) for att visa andra enheter. Den
enhet som medarbetaren loggade in i intyg med &r férvalt ibockad.

Organisationsfilter: Kirurgiavdelning 42 Kallesé  {{} Organisation

2. Klicka pa vita pilen till vanster om namnet pa noden for att 6ppna upp och visa
underliggande nivaer. Pilen blir svart nar den 6ppnats. Om en enhet bockas i blir alla dess
underliggande enheter ocksa ibockade. Det ar mojligt att ta bort bockar utan att det paverkar
val av enhet uppét eller nedat i hierarkin.

3. Oppna organisationsfilter fran Aktuell patient: Visar de enheter dar patienten har intyg.

X vaj enhet
Organisation
Privat sjukvard AB
4 .4 Region Fiktiv
4 Regionens Universitetssjukhus
.4 Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Reglon Fikiv
4 Regionens Universitetssjukhus, Lungmedicin och allergisjukdomas, Region Fikliv
v . Lungavdeining 96 Sund

V&l Stang

e Att valja enheter utanfér den egna vardgivaren inom sammanhallen
journalféring kraver samtyckesregistrering. Samtycke géller tills att patientens
journal eller Intygsmodulen sténgs ner.
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Valj enhet

Organisation:
4 W | Privat sjukvard AB

i P .| Privat specialistvard 6gonkiiniken Greteholm
,_ L W . Privat specialistvard dgon filial Ingeborg
i ] Region Fiktiv

i .| Regionens Universitetssjukhus

------ ..] Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv
i ..] Regionens Universitetssjukhus, Lungmedicin och allergisjukdomar, Region Fiktiv

i ..] Lungavdelning 96 Sund

Begiaran om samtycke for 19811128-9297

Begdran om samtycke for 19811128-9297

| enlighet med Patientdatalagen maste samtycke inhamtas i samband med atkomst till sammanhallen joumnal.
For att fa atkomst till information pa annan vardgivare maste du registrera om du har samtycke fran patienten. |
annat fall tryck Avbryt.

i Patienten samtycker

4. Oppna organisationsfilter frAin Meddelanden eller Bevakning: Endast enheter inom den
inloggade vardenheten visas.
e For att bevaka andra vardenheter behover anvandaren logga in med aktuellt
medarbetaruppdrag.

5. Omappade intyg som inte matchar med nagon enhet eller vardenhet som finns i SIE-
organisationen visas i organisationsfiltret och bor atgardas snarast mojligt av en SIE
administrator da eventuella sparrar inte kan appliceras till intyg som saknar vardenhet. Det
ar inte heller mojligt att redigera omappade interna intyg/formuléar da det inte kan faststéllas
redigeringsbehdrighet.

6. Organisationsfiltrering rensas nar anvandaren loggar ut ur Intygsmodulen.

Organisationsfiltret ar uppbyggd utifran den organisationsstruktur som ar upplagd i SIE.
Vilka enheter som visas i organisationsfiltret bestams utifran hur strukturen ser ut i SIE och baserat
pa den enhet/vardenhet som anvandaren &r inloggad pa.
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6.1 Inaktiva vardenheter och vardgivare

Om det finns inaktiva vardgivare, vardenheter eller vardutforande enheter visas dessa enbart i
organisationstradet for Aktuell patient forutsatt att patienten har intyg pa sddana enheter. De
kommer synas med kursiv stil i organisationsstrukturen, se Kirurgiavdelning 14 Sund nedan.

Valj enhet
O_rganisation:
e [L] L] Privat sjukvard AB

4[| || | Regionens Universitetssjukhus

6.2 Omappat

| organisationstradet i Intygsmodulen kan det finnas en mapp kallad "Omappat” (Namnet bestams
utifrdn kundens konfiguration). Syftet med denna mapp i organisationsfiltret ar att fanga upp de
intyg registrerade med en enhets eller vardenhets HSA-id som inte aterfinns i SIEadmin. For att se
HSA-id som intyget ar registrerat pa behdver intyget 6ppnas och en administratér behover hitta
loggposten for handelsen i SIEadmin dar HSA-id for enheten ar synlig. Detta kan da jamféras med
HSA-id i SIE admin for att identifiera och korrigera felet.

Valj enheter

4-- || | Region Fiktiv

i [] [.| Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv
- [ ] || Kirurgiavd operafion Kallesé

- [ ] || Kirurgiavd operafion Sund

- [ [ Kirurgiavdelning 30 Sund

- [ || | Kirurgiavdelning 42 Kallesd

- [ ] ||| Kirurgiavdelning 43 Kallesd

- [ ][] Kirurgimott Endo Sund

- [ ] Kirurgimottagning Kalleso

- [] || Kirurgimottagning Sund

-~ [1] 4] omappat
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7 Skapa nytt intyg/formular fran Aktuell patient — Generella funktioner

7.1 Valj intyg/formular
1. Klicka pa knappen Nytt intyg for att skapa nytt intyg.
Eg Nytt intyg

Nu visas dialogrutan Skapa nytt intyg. Har visas de grupper som ar "agare” till olika intyg.
Det finns ocksad en grupp som heter Ovrigt, har visas de intygstyper som eventuellt inte
skulle vara definierade till en grupp.

Skapa nytt intyg *®
Administrativt (4)
Arbetsgivare (3)
Forsdkringskassan (10)
Habilitering&Hélsa (2)
VO (1)
Kommun/Socialnamnd (3)
Polisen (6)

Socialstyrelsen (3)

Transportstyrelsen (6)

Ovrigt (7)
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2. Valj aktuell grupp, nu visas de intyg som ar definierade till den gruppen.

Skapa nytt intyg x
Arbetsgivare (2)
Férsikringsholag (2)

Forsdkringskassan {10)

& Forlingd skolgdng, aktivitetsers. likarutldtande FK7802

2 Nedsatt arbetsfirmaga, aktivitetsers. Eikarutlitande FK7801
& Sjukersiittning, Ekarutldtande FK7800

#: Sjukpenning, likarintyg FK7804

[£3 Intyg - tillfillig foréldrarpenning

Ed Likarutldtande fér assistansersittning (FK7805)

[d Lakarutldtande f6r nirstdendepenning (FK3225)

[ Lékarutidtande om bilstéd (FK3222)

[ Likarutldtande test (FK3220)

[-d Lakarutldtande vid 6gonsjukdom (FK3210)

VO (1)
3. Valj intygstyp genom att klicka pa det intyg du avser skriva.

e ikon fOr ett intyg som hanteras i Webcert

=1

- ikon for ett internt intyg som hanteras i Intygsmodulen

Dialogen ar grupperad med intyg i Webcert for sig och interna intyg for sig. Inom varje grupp
ar de valbara intygen i sin tur sorterade i alfabetisk ordning.
Vilka intyg som ar valbara beror pa konfiguration fran vilket system man loggar in fran.

4. Om den inloggade anvandaren &r en vardadministrator maste man vélja en ansvarig for
intyget, se 7.2 Val av ansvarig.

5. Beroende pa vilket intyg som valts 6ppnas antingen formularvyn eller Webcert.

e Vid val av Webcertintyget Sjukpenning, lakarintyg FK7804 finns mdjlighet att
anvanda forifyllda mallar om sadana finns skapade. Se avsnitt 8.2 Skapa och
hantera intyg/intygsutkast nedan for ytterligare information.
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7.2 Val av ansvarig

Nar en anvandare skapar ett nytt intyg inloggad frdn Melior, Obstetrix eller Millennium maste en
ansvarig valjas. Detta galler dock inte nar lakare loggar in eftersom den yrkeskategorin alltid kan
vara ansvarig och darmed signera alla intygstyper.

Dessutom kan andra yrkesgrupper an lakare vara ansvariga for intyg och darmed signera dem. For
att det ska vara mojligt maste detta definieras pa intygstypniva vilket gors i systemadministrationen
for Intygsmodulen. | de fall dar en anvandare som tillhor definierade yrkesgrupper skapar aktuellt
intyg behdver inte ansvarig véljas. Detta galler endast for interna intyg, d v s inte for intyg som
hanteras i Webcert.

| fristdende intygsmodul kan anvandaren inte vélja en ansvarig.

7.2.1 Inloggad fran Melior
Sokning av ansvarig sker mot den Melior-databas inloggad anvandare 6ppnat Intygsmodulen fran.

Beroende pa installning ar kryssrutan "Sok alla” forvalt ibockad eller inte. Om den inte &ar ibockad
sker sokningen mot den avdelning anvandaren har i Meliors journalvagn. De anvandare man far
traff pa da ar de som har denna avdelning som hemavdelning.

Om den ar ibockad sker sokningen &ven mot anvandare som har annan hemavdelning &n den
anvandaren star pa.

Ansvarig x

Sok alla:

Ansvarig: (S6k ansvarig genom aft ange minst 3 tecken i antingen far-
eller efternamn)

Valj ansvarig Avbryt

1. Ange del av eller hela den ansvariges namn
2. Markera aktuell ansvarig
3. Valj valj ansvarig
e Vid val av Avbryt sker inget val av ansvarig
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7.2.2 Inloggad fran Obstetrix

Sokning av ansvarig sker mot den Obstetrix-databas inloggad anvandare 6ppnat Intygsmodulen
fran.

Sokning av ansvarig genereras utifran de anvandare som har behdrighet till den enhet som
inloggad anvandare startade Intygsmodulen fran.
Ansvarig b4

Ansvarig: (Sdk ansvarig genom att ange minst 3 tecken i antingen for-
eller efternamn)

Valj ansvarig Avbryt

1. Ange del av eller hela den ansvariges hamn
2. Markera aktuell ansvarig
3. Valj valj ansvarig
e Vid val av Avbryt sker inget val av ansvarig

7.2.3 Inloggad fran Millennium
Sokning av ansvarig sker mot Millenniumdatabasen.

Anvandaren matar in minst tre bokstaver i borjan av efternamnet innan sékningen paborjas. Urvalet
som visas ar samtliga anvandare.

Ansvarig x

Answvarig: (Sok ansvarig genom att ange minst 3 tecken med
efternamn_fornamn)

Valj ansvarig Avbryt

1. Ange del av eller hela den ansvariges namn.
2. Tréfflista motsvarande sokningen presenteras.
3. Markera aktuell ansvarig.
4. Valj valj ansvarig
e Vid val av Avbryt sker inget val av ansvarig
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7.3 Andra ansvarig

Detta galler enbart inloggad fran ett underliggande journalsystem.
Pa ett osignerat intyg/formular ar det mojligt att byta ansvarig lakare.

I historiken visas att byte av ansvarig har skett, nar bytet skedde, vem som utférde bytet, vem som
var féregadende ansvarig samt vem som &r nuvarande ansvarig.

| Bevakning eller Patientens intygslista markera de tre punkterna till héger och vélj Andra ansvarig

2! Andra ansva

7.3.1 Inloggad fran Melior
En dialog for att &ndra ansvarig 6ppnas

Ansvarig ®x

S0k alla:

Ansvarig: (S0k ansvarig genom aft ange minst 3 tecken i anfingen for-
eller efternamn)

Andra ansvarig Avbryt

1. Ange del av eller hela den ansvariges namn
2. Markera aktuell ansvarig
3. Valj Andra ansvarig
e Vid val av Avbryt sker inget byte av ansvarig
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7.3.2 Inloggad fran Obstetrix
En dialog for att &ndra ansvarig 6ppnas

Ansvarig x

Ansvarig: (S6k ansvarig genom att ange minst 3 tecken i antingen for-
eller efternamn)

Andra ansvarig Avbryt
1. Valj Andra ansvarig efter att ansvarig har sokts fram
¢ Vid val av Avbryt sker inget byte av ansvarig

7.3.3 Inloggad fran Millennium
En dialog for att &ndra ansvarig 6ppnas

Ansvarig x

Ansvarig: (Sok ansvarig genom att ange minst 3 tecken med
efternamn. fomamn)

Andra ansvarig Avbryt

1. Ange del av eller hela den ansvariges namn.
2. Markera aktuell ansvarig.
3. Valj Andra ansvarig.
e Vid val av Avbryt sker inget byte av ansvarig
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8 Skapa och hantera intyg — Webcert

For information om hur intygen i Webcert fungerar hanvisas till manualen fér Webcert pa Ineras
hemsida.

&

Intyg som skapas och hanteras i Webcert visas med en ikonen

8.1 Inloggning

Inloggning till Webcert sker utifran den enhet som anvandaren loggade in med i Intygsmodulen.
Webcert kraver autentisering med SITHS-kort och PIN-kod. Beroende pé installning i webblasare
behdver inte PIN-koden anges. Anvandarens medarbetaruppdrag hamtas for det valda SITHS
certifikatet och kontrolleras mot den enhet som anvéndaren forsoker logga in med. Om anvandaren
har ett giltigt medarbetaruppdrag med vard och behandling som andamal fér vardenheten som
enheten tillhér dppnas Webcert och intyget som anvéandaren valde att dppna/andra visas.

Webcert dppnas i ett separat webblasarfonster och Intygsmodulen ligger i bakgrunden. | och med
detta bibehalls patientkontexten vilket sakerstaller att tva olika patienters intyg ej kan vara 6ppna
samtidigt.

Valj att stanga webcertsfonstret for att aterga till Intygsmodulen. Efter att Webcert har stangts ner,
klicka pa knappen Stang for att aterga till Intygsmodulen.

B e & Intyg MedBrowser Melior Edge POST - (Startad frin Melior - Edge) - (] x

Anvindare Bengt Persson (bengtlak) / Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv Om Intyg Logga ut

Aktuell patient (20080705-2386)

Oppnar Webcert. klicka pi knappen Sting for ait ilergé 0l intygsoversikien

Inloggning via Obstetrix och Melior med MedBrowser

Vid inloggning till Webcert via Obstetrix ar det mojligt att flytta Webcertfénstret sa att en ruta visas
med information om att anvandaren behover klicka pa knappen Stéang for att aterga till
Intygsmodulen — se bilden nedan. Dock ar rutan inaktiv och det ar inte mgjligt att klicka pa Stang
innan Webcert har stéangts ner.

-] =

& d

Arsdrctine Beragl Persson (bengilk) | Regonens Unfremitetajulbon, Brnrg, Region Pkt O Inbyg Looga

0 sting
Chpprar Webcert, kiicka pd knappen Seing fGr aff itergd 510 infrgsiversiiion

O abcertWrd  {Tactnd frlln Mebor - Edge)

G Webcert & Bengt Persson- Lakwe
Intyget &r Secical Bl F 5 Mgk s AT i RO TyRien MY DOSTVIaN ik Al EArEieie
Lakarintyg for sjukpenning
Sara Cerner Hammar - 20080705-2386 m i reoidera
- Arendekommuniksticn Om intyget
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Inloggning via Fristaende/Millennium/Melior

Vid inloggning via Fristaende/Millennium/Melior ar det mojligt att vaxla mellan Webcert och
Fristaende/Millennium/Melior. | bilden nedan ar Webcertfonstret flyttat sa att en ruta visas med
information om att anvandaren behdover klicka pa knappen Stang for att aterga till Intygsmodulen.
Rutan &r aktiv och det ar majligt att klicka pa Stang aven innan Webcert har stangts ner.

Arsrdectare Dengt Periacn [TSTSSE55M 20 196) [ Viedcentralen Ancleruoy [SIE) D Infyg  Logoa ul

Aktuell patient (19000819-730)  Mina denden | Meddelanden | Bevakning

2 Bling
Chpprar Webcert, kifcka pd knappen Stling fBr aft dlergd 011 infrgstversfiten

D) Wbt - Wort « Microiodt Edge - o X

B2 o + £

1/ ereladert-48 L in Bygunondm edbesbae = 1 3 ey b

OWEhtEr't ; Bengt Persson - Lakere ﬁ Reglon Flidhe - Andersiov
{7 Uit e et Vil i hise
Lakarintyg fdr sjukpenning
Bo Géransson - 19900819-2396 m B Messasern
: am intyget

Efter att klick har skett pa knappen Stang visas Intygsmodulen.

Det ar mojligt for anvandaren att forsoka oppna ytterligare ett Webcertfonster (pa samma eller
annan patient), men om ett Webcertfonster inte stangts ner pa ratt satt sa visas ett meddelande om
att detta inte ar mojligt och att Webcertfénstret behéver stangas.

g Webce rt Intyget kunde inte visas

® Ett problem med sessionen for Webcert har uppstatt.

Sténg de fonster eller flikar som &r Sppnade sedan tidigare och férsok
igen.

Webcert anvancer kakor. Lds mer om Kakor {cookies)

Stang webcertsfonstret, valj Stang i Intygsmodulen och valj intyget igen for att kunna 6ppna det.
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8.2 Skapa och hantera intyg/intygsutkast

Nar anvandaren valt att skapa ett intyg/intygsutkast i Webcert sa behover anvandaren inte aktivt
spara for att det ska skapas, detta sker automatiski.

All &ndring i intyget sparas automatiskt med ett visst intervall nar det sker forandringar.

Nar intyget stangs sa skapas en post i Intygsmodulen.
I historiken visas en post for skapandet och ett for sparandet av intygsutkastet.

Det ar konfigurerbart hur ofta aktiviteten 'Spara’ ska registreras i historiken — andringar utférda pa
mindre tid &n den som konfigurerats resulterar i en 'Spara’ post; andringar utférda under langre tid
an den som konfigurerats resulterar i ytterligare en 'Spara’ post. T ex om tidsgransen ar 2 minuter
och anvandaren har redigerat klart och stangt intyget inom 2 minuter sa visas en 'Spara’ post. Om
anvandaren har redigerat intyget i 5 minuter sa visas 3 'Spara’ poster.

Ar det en annan anvandare som gor forandringar kommer detta att resultera i en ny Spara-post.
Den automatiska sparningen resulterar inte i en PDL-post.

8.2.1 Forifylld mall - Sjukpenning, lakarintyg FK7804

Efter val att skapa ett nytt intyg i Intygsmodulen s& 6ppnas dialogrutan Valj forifyllnadsmall vid val
av Webcertintyget Sjukpenning, lakarintyg FK7804 om forifyllda mallar finns skapade. Det finns
mojlighet att skriva intyget utan mall (valj i sa fall Ingen mall som visas 6verst) eller att skriva intyget
med forifyllda mallar. Se namnexempel pa mallarna i bilden, sortering sker i bokstavsordning).

Valj forifdinadsmall x

sok| |

Ingen mall

Diskbrack i lindrygg

Fraktur pd femurskaftet

Fraktur pi laterala malleolen, sluten
Fraktur pd tibiaskaftet, sluten

Fraktur pd tibiaskaftet, Gppen

Lateral traumatisk meniskruptur i knaled
Lumbago

Medial traumatisk meniskruptur i knaled
Meniskruptur, aktuell

Nyckelbensfraktur

Nyckelbensfraktur, sluten

Nyckelbensfraktur, Gppen

Svbryt

Det gar att soka efter en forifylld mall genom att ange minst tva tecken. | sdkresultatet visas de
mallar som innehaller de angivna tecknen i mallnamnet. Om tecken som inte finns med i
mallnamnen anges sa blir sokresultatet tomt.

Om knappen Avbryt véljs sa stangs dialogrutan och anvandaren kommer tillbaka till patientens
intygslista.
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1. Valj Ingen mall for att skriva intyget utan forifylld mall.
e Nu dppnas intyget i Webcert utan forifylld information och anvandaren far manuellt
fylla i nédvandiga uppgifter.
2. Valj en forifylld mall for att uppgifter automatiskt ska komma med till Webcert.
¢ Nu Oppnas intyget i Webcert med mallens forifyllda information och det ar maijligt att
redigera i Webcert.
3. Om anvandaren skulle ha valt fel mall ar det maéjligt att redigera direkt i utkastet i Webcert
alternativt att radera det och vélja ratt mall.

8.3 Andra intygsutkast

Andra
Om det & mojligt att &ndra i ett intygsutkast visas detta med ikonen S

Klicka pa ikonen for att 6ppna intygsutkastet.

Observera
Det gar inte att &ndra enhet pa skapade intygsutkast i Webcert.

8.4 Klar for signering
En vardadministrator kan satta ett intygsutkast till Klar for signering.

Om intygsutkastet ar skapat inloggad fran ett underliggande journalsystem (Melior, Obstetrix eller
Millennium) kommer det att skapas en post i signeringskorgen (Melior), bevakningskorg (Obstetrix)
eller meddelandecenter (Millennium) for intygsutkastets valda ansvarige. Om ansvarig andras efter
detta kommer posten att uppdateras med den nya ansvarige.

For Millennium vid byte av ansvarig kommer det komma en ny post i meddelandecenter och den
gamla kommer inte att tas bort. Detta maste ske manuellt.

Det sk_apas en post i historiken och i PDL-loggningen nér ett intygsutkast markeras med Klar for
signering.

8.5 Signering

Nar ett intyg signeras kommer det att markeras status Signerat.

Det kommer visas i historiken och PDL-loggningen att intyget blev signerat.

Poster fran Meliors signeringskorg och Obstetrix bevakningskorg tas bort.

Poster i Millenniums meddelandecenter maste tas bort manuellt.

Signerande lakare visas som ansvarig i Webcert och pa intygsraden i Intygsmodulen. Oavsett om
annan anvandare var ansvarig innan intyget signerades.

Det skapas en automatanteckning om intyget ar skapat fran ett underliggande journalsystem.

8.6 Skriva ut

Intyg gar att skriva ut i Webcert, men det skickas inga meddelande om detta till Intygsmodulen.
Darfor gar det inte att visa nar ett intyg blev utskrivet. Det sker ingen PDL-loggning i Intygsmodulen.

For beskrivning av dessa funktioner hanvisas till manualen fér Webcert pa Ineras hemsida.
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8.7 Kopiering

| Webcert finns det olika funktioner for att kopiera ett intyg/intygsutkast.

e Kopiera ett last intygsutkast

e Fornya

e Ersatta

o Komplettera efter en kompletteringsbegaran

For beskrivning av dessa funktioner hanvisas till manualen for Webcert pa Ineras hemsida.

For samtliga kopieringsfunktioner ar funktionen i Intygsmodulen p& samma satt. Det skapas en ny
post som syns i patientens intygslista och bevakning. Information som kommer synas ar:
¢ Handelsedatum — nar meddelandet om ett nytt intyg kommer till Intygsmodulen
e Typ — vilket intyg det ar
e Ansvarig — blir den som ar inloggad i modulen och utfor kopieringen. Anvandaren behover
aktivt valja att andra ansvarig utifran intygsraden for det nya intyget om annan anvandare
onskas som ansvarig.
e Enhet — & samma enhet som anvandaren ar inloggad pa néar kopiering sker.

8.8 Radera och makulera
| Webcert gar det att radera intygsutkast och makulera signerade intyg samt lasta intygsutkast.
Ett intygsutkast som raderas tas bort fran intygslistorna. Radering PDL-loggas.

Ett last intygsutkast eller intyg som makuleras far status Makulerat 3 i Intygsmodulen och gar
att filtrera fram i intygslistorna.

Det framgar i historiken vem som gjorde makuleringen och nar.
Orsaken ar alltid Makulerad. Fér mer information om makuleringsorsaken hanvisas till Webcert.

Historik x|

Datum Anvandare Status Kommentar

2020-11-14 10:06 Lakare Anders Johansson x Makulerad-Orsak=Makulerat.(Sjukersatining, |akarutidtande FK7800 2020-
Andersson (andersjlak) 11-14 10:06:14)

Makulering PDL-loggas.
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8.9 Arendekommunikation

Det framgar i intygslistan om en fraga/svarsdialog finns gallande aktuellt intyg.

o . e e N A 0 .. .
Detta pavisas genom att symbolen 7= eller syns langst till vanster pa raden for ett intyg.

Sune Sekretess Webcert Sunesson - 19550416-2776
i e Organisationsfilter: Kirurgiavdelning 42 Kallesd (SIE)  {§ Organisation
Siyddadgatuadess | 3
12345 Staden r 53 Wit intyg
] visa makoserade intyg
Handelsadatum Ty Information Ansvaria Enhet status
w5 01204 Nedsatt arbetsfirmiga, sktivtetser. lkanstitande A0 AL yddelak (yddeiak) Kalless (SIE), 2 = Oppoa
2020-12-02 Shkpenning, lakanntyg X804 29%: 2020-12-02 - 20201203 Lakare Sara Olsson (KBLAKL) Kalless (SIE), & Oppna
s 20200930 Sjukersatining, lakantiStande FX7B00 AL yddelak (yddelak) Kinurgiavdeining 42 Kalless (SIE) =] = Oppna

For aldre intyg dar kommunikationen inte gatt genom Webcert pavisas detta genom att symbolen

‘@ g

eller syns langst till vanster pa raden for ett in
yns langst till ter pa raden for ett intyg.
Eva Ek - 19770101-0101
= Kontakindornation =t . SIE) | @ Orsaton
Vastra Tackdkersvagen 21 | |4 0467112003
22651 Lund " =3 Myt intyg
(] visa makulerade intyg.
Handelsedatum  Typ Information Ansvang Enhet Status
202012403 Utskrivningsnformation AL yddulak (yddelak) ir Kallesd (SIE), — Oppna
20180123 Férkingd skalgdng, akthitetsers. LikarutlStande FXT802 Lk Olle Eek (lak1) Skogsbo sjukdhus kir ki, 42, 42 (Universitetssjukhuset) B hndra ...
2018-01-23 Utskrivningsinformation Lk Olle Eek (lak1) Skogebo sjukds kir ki, 42, 42 (Universitetssjukhuset) a8 oAndra ...
20180103 Stukpenning, |akarintyg FK7804 Lak. Emma lak1 (Emmalak1) ‘Skogsbo sjukduss kir kin, 42, 42 (Universitetssjukiuset) =] @Andm ..
@8 W12 Nedsatt arbetsformaga, aktivitetsers. |skaniitande F790L Lk, Michael Karlsson (lak3) Skngsbo siukhus lir ki, 42, 42 (Universitetssiukiusat) - & Ovpna
@ 20171229 Foelingd skolgdng, akihitetsers. likarutiStande FK7802 Lik. Michael Karlssen (lak3) Skogsbo sjukhuzs kir kin, 42, 42 (Universitetssjukhuset) - Gy & Oppna
@ 3017-12-29 Sjukersatining, |ikantiitande FX7800 Liik. Michael Karleson (lak3) Skogebo sjukdhus kir ki, 42, 42 (Universitetssjukhuset) - & Ovpna

Det ar mojligt att hovra ovanfor symboler for att visa tooltip med beskrivning.

Beskrivning av symbolerna som visas langst till vanster i intygslistan, géllande fraga/svar:

) Samtliga fragor och svar ar hanterade i Webcert.
% Det finns fraga / svar som inte blivit hanterad i Webcert.
rer) Fraga/svarsdialog finns gallande aktuellt intyg.
e Det finns en olast post fran Forsakringskassan.
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Genom att trycka pa +-tecknet falls det ut en lista dar man kan se de olika kontakterna som skett i
dialogen.

W 2020-10-14 Sjukersittning, likarutidtande FIC800 AL yddelak [yddelak) Kirurgiavdelning 42 Kalleséi (SIE) = = Oppna
Datum Fran Rubrik
9120201014 08:47 5 AL yddslak (yddelak) Wanterad fidga frdn vérden
2020-10-14 08:43 5 A yddelak (yddelak) Hanterad frdga fréin virden

20201014 08:42 3, AL yddelak (yddelak) y friga frin virden
1 2020-10-14 08:33 [ Uppaif saknas Wt v frdin mettagare

420201014 08:33 5 AL yddelak (yddelsk) W Figa frdin varden
£ 2020-10-14 08:29 3. Uppgift saknas Hanterad fréga frin mattagare

1 2020-10-14 08:21 [ Upoeift saknas owngt

Hanteringen av fragor och svar for intygen sker i Webcert, som skickar tillbaka handelser om vad
som skett. Har under &r beskrivning av handelser som skickas till Intygsmodulen:

Héndelse lkon Rubrik

En frdga som kommer fran ¥ Ny fraga fran varden

varden

En frdga som kommer fran g Komplettering /

intygsmottagaren Avstamningsmote / Kontakt /
Ovrigt / PAminnelse

Ett svar som kommer fran g Nytt svar frn mottagare

intygsmottagare

Nar varden markerar en fraga =] Hanterad fraga fran varden

fran varden som hanterad

Nar varden markerar en fraga / & Hanterad fraga fran mottagare

svar fran en intygsmottagare
som hanterad

Varje handelse blir en egen post. Det gar inte att se vilken fraga/svar som blivit hanterad. Ikonen att
alla fragor och svar ar hanterade visas nar Webcert skickar meddelande om att antalet ohanterade
fragor/svar for ett intyg ar det samma som antalet hanterade. Om antalet skiljer sig at visas ikonen
for att det finns ohanterade fragor/svar.

Beskrivning av symbolerna inne i intygslistan samt i Fraga/svarsdialogen:

Avsandare: Forsakringskassan. Det skickas inte med vilken handlaggare
som hanterar arendet, darfor visas Uppgift saknas

LY Avséandare: varden. Har visas namnet pa den fran varden som hanterar
fragan/svaret

Om det forekommit arendekommunikation som inte gatt genom Webcert och kommunikationen
fortsétter i Webcert syns den aldre kommunikationen i nedre delen.
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*.4 2020-10-12 Sjukpenning, ldkarintyg FK7804 Lakare Sara Olsson (TST5565594...  Regionens Universitetssjukhus, Ki... [ E 3 Andra
W8 2020-08-11 Sjukpenning, lakarintyg FK7804 75%: 2020-09-20 - 2020-09-24, 2... Lakare Sara Olsson (TST5565594... Regionens Universitetssjukhus, Ki... » [ = Oppna
W3 2020-08-11 Sjukpenning, ldkarintyg FK7804 Lakare Sara Olsson (TST5565594... Regionens Universitetssjukhus, Ki... [ E 3 Andra
Datum Frén Rubrik
/] 2020-10-12 14:20 +  Uppagift saknas Hanterad friga frin mottagare

(£ 2020-10-12 14:18 + Uppaift saknas Hanterad fréga frén mottagare

(1] 2020-10-12 14:16 + | Uppagift saknas Hanterad friga fr8n mottagare

[ 2020-10-05 14:41 [A Uppaift saknas Avstamning
[ 2020-10-01 16:11 [ Uppaift saknas Avstamning
[ | 2020-10-01 15:36 B Uppaift saknas Avstémning
Datum Frén Rubrik
[l 2020-09-28 10:23 B TST55655594230-12BM blablah
[ 2020-08-28 10:04 B TSTS5565594230-12BM blablah
['sg) 2020-05-25 10:02 + | TST5565594230-12BM blablah

Om det har skett en import av intyg frdn Webcert sé visas endast en rad dar det star att
arendekommunikation finns. Ikonen framfor visar om arendekommunikationen ar hanterad eller inte.

f Intygsmodulen

2024-06-26 Sjukpenning, lakarintyg FK7804 100%: 2024-06-11 - 2024-06-18  H3kaninho Ordination och forskri.. Narhalsan Heimdal vardcentral =] & Andra
2024-06-26 Sjukpenning, |akarintyg FK7804 75%: 2024-06-11 - 2024-06-18 Hakaninho Ordination och forskri... Narhalsan Heimdal vardcentral %] < Andra
2024-06-26 Sjukpenning, lakarintyg FK7804 Hakaninho Ekkvist Narhalsan Heimdal vardcentral %] & Andra
&3 2024-06-26 Sjukpenning, lakarintyg FK7804 100%: 2024-06-11 - 2024-06-25  Hakaninho Ordination och forskri... Narhalsan Heimdal vardcentral (%] & Andra
Datum Fran Rubrik
2024-06-26 00:00 Uppgift saknas Arendekommunikation finns
2024-06-26 Sjukpenning, lakarintyg FK7804 75%: 2024-06-17 - 2024-06-26 Hakaninho Ordination och forskri... Narhalsan Heimdal vérdcentral ] & Andra

For att hantera och ta del av innehallet i kommunikationen mellan varden och intygsmottagare
Oppnas intyget i Webcert.

8.9.1 Arendekommunikation fran Meliors signeringskorg

Om intyget skapats inloggad fran Melior kommer en notifiering om ny fraga eller nytt svar fran
intygsmottagare att generera en post i signeringskorgen i Melior for intygets ansvarige lékare.

Att signera X

Aktivitet Wardenhet
Paost frdn fars gska..
Post fran firsakringska..
Post frén fiirsakringska

Handelsedatum Vidimerare
Karin Lisa Webcert L. 2020-11-18 11:01:03
Karin Liga Webcert ... 2020-12-07 024417
Sune Sekretess Web 2020-12-04 08:52:06

Ansvarig

yddelak (yddelak)
yddelak (yddelak) 42
yddelak (yddelak) 42

=
Persannummer  Maran

19 540187-2386
19 550416-2776

Genom att klicka pa posten i signeringskorgen 6ppnas Intygsmodulen upp pa aktuell patient och
anvandaren kommer direkt till det aktuella intyget i Webcert. Se 4.5.3 Med lank till intyg/formular for
ytterligare information om hur anvandaren loggas in.

Det visas bara en post i signeringskorgen per intyg oavsett hur manga fragor och svar som finns
knutna till intyget. Det ar endast den senaste posten som visas med uppdaterat handelsedatum i
signeringskorgen. Posten tas inte bort forran samtliga fragor och svar ar markerade som hanterade i
Webcert. (Detta galler om arendekommunikationen hanteras inloggad fran Melior).

Nar ett intyg makuleras i Webcert satts all arendekommunikation som hanterad. Finns det kvar
poster i signeringskorgen tas dessa bort. (Detta galler om arendekommunikationen hanteras
inloggad fran Melior).
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8.9.2 Arendekommunikation frdn Obstetrix bevakningskorg

Om intyget skapats inloggad fran Obstetrix kommer en notifiering om ny fraga eller nytt svar fran
intygsmottagare att generera en post i Bevakningskorgen i Obstetrix for intygets ansvarige lakare.

Bewakningskaorg X
|
Bevakningzstart Fatient 1D MHamn K.ommentar Anzvang A
P 020-12-04 07:28  900819-2388  Warg Eva Webcert Post frén Forsakringskassan Anders Johanzzon Anderss
F2020-12-02 0933 900819-2388  Varg Evawebcert Post frén Farsakringskassan Anders Johanszon Anderss
*2020-12-02 0922 900819-2388  Varg Evawebcert Post frén Farsakringskassan Anders Johanszon Anderss
FA020-11-27 09:43 9008192388 Varg Eva'webcert Post frén Forsaknngskassan Anders Johanzzon Anderss

Genom att klicka pa posten i bevakningskorgen dppnas aktuell patient upp och Intygsmodulen
dppnas sedan pa vanligt satt. | patientens intygslista framgar vilket intyg som har en olast
fraga/svarspost fran intygsmottagaren och anvandaren far 6ppna det aktuella intyget for att hantera
fraga/svar.

Det visas bara en post i bevakningskorgen per intyg oavsett hur manga fragor och svar som finns
knutna till intyget. Det ar endast den senaste posten som visas med uppdaterad bevakningsstart i
bevakningskorgen. Posten tas inte bort forran samtliga fragor och svar ar markerade som

hanterade i Webcert. (Detta galler om arendekommunikationen hanteras inloggad fran Obstetrix).

Nar ett intyg makuleras i Webcert satts all arendekommunikation som hanterad. Finns det kvar
poster i bevakningskorgen tas dessa bort. (Detta galler om drendekommunikationen hanteras
inloggad fran Obstetrix).
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8.9.3 Arendekommunikation fr&n Millenniums meddelandecenter

Om intyget skapats inloggad fran Millennium kommer en notifiering om ny fraga eller nytt svar fran
intygsmottagare att generera en post i Meddelandecenter i Millennium for intygets ansvarige lakare.

Det gar att skapa en post i Meddelandecentret a&ven om intyget ar skapat inloggad fran Melior,
Obstetrix eller Fristdende. Om detta ska kunna ske sa behover konfigurering goras i applikationen.
Observera

Det kravs att ansvarig anvandare samt patientens journal finns i Millennium.

Amne ar Meddelande fran intygsmottagare och som avsandare stdr namnet pa en fiktiv anvandare.

Vid markering av meddelandet gar det att lasa vilket intyg det galler, ett eventuellt amne samt ett
slutdatum for ett svar om sadant finns.

Vax | firuite Kidegirns |

Dbt | inkargen (171
[rerm— [ e e ———
[ —— dickat: 3001-90-¥) ¥l
< Owlatisrar {155 Srvrne Wbkt sy sty e s
Drdertsodets 11 biwtiniagrets T Tredneny begrvae, Likuse LIULAK

Flivussr b il gy il T

i P— Meddelande angdende imyg 5julopenning, Lakarintyg FK7804, dwrig fraga atthantera i Intygsmodulen. Svara senast 2021-11-19

o r

For att lasa och hantera arendekommunikation fran Meddelandecenter maste patientens journal
och Intygsmodulen 6ppnas. | patientens intygslista framgar vilket intyg som har en olast fraga/svar
fran intygsmottagaren och anvandaren far 6ppna det aktuella intyget for att hantera fraga/svar.

Det visas en post i Meddelandecenter for varje fraga/svar per intyg. Posterna tas inte bort
automatiskt utan maste tas bort manuellt.
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8.10 Aldre intyg till Forsakringskassan

Intyg som &r aldre och intyg som inte ar skickade till Webcert visas i Intygsmodulen i laslage. Skulle
det ha forekommit arendekommunikation gar det att se denna genom att klicka pa plus-tecknet.

Anvandare Anders Larsson Encsson (yddesekr) / Regionens Universitetsspukhus, Kirurgl, Region Fikiy O Intyg L0gA ut
P e e ———————
Johansson Birgitta - 19340910-00B6
Adress Kontakdinformation Organisationsfilter: Region Fiktiv @ Organisabion
Gravagen3 || 6 B766s7
W Solstad || 3 nywntyg
visa makulerad intyg
Handelsedatum  Typ Information Ansvana Enhet Status
T3 20160705 Lkarintyg Lik. Benjamin Westarberg (TSTS365594230-10R3175) Wirdcentralen Karr3kra, Edov (Region Skine) G oena
Datum Fran Rubrik
£ 2016-07-05 15:56 [ Jack Harkess
3 2016-07-05 1553 & Benjamn Viesterber

For att lasa intyget klickar man p& knappen Oppna och intyget 6ppnas i ett laslage.

For att lasa eventuell arendekommunikation klickar man pa fraga/svarsymbolen langst ut till hoger i
intygsvyn.

Altuell patient {19340910-0086)

+ Ansvarig: Lik.

Spa  []Granska A KiaiKasigodng (M Skivubkopia  w Floralomaty | Defta dc et gammalt formulir och viss funibtionalitet 3 inte lingre tilgingliy

Likarintyg
[ Awstingning enligt smtiskyddsizgen pd grund av smitta :::3
Uppgifterna | Intyget baseras pais lzed

Fait4

(Iin understining av patienten [
Clmin telefonkontakt med patienten [
() soumaluppater | E—
Clannat (ange vad | falt 13) & [
fiir orsakar nedsatt b tf?_!;ﬁ
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9 Skapa och hantera intyg — interna intyg

9.1 Funktionsknappar for interna intyg

De interna intyg som stods ar Utskrivningsinformation samt de intygstyper som skapats i
Mallbyggaren.

Overst i intygsformularet finns foljande funktionsknappar, vissa av dessa ar dolda under knappen
Fler alternativ.

Fredrik Fransson - 19870106-0017 , Ansvarig: Likare Bengt Persson (bengtlak)
€3 Stang H Spara och stang H Spara |_—[ Granska [ Klart féir signering Skriv ut = Fler alternativ

Forklaring till funktionsknapparna.

€ Stang Stanger formuléret.

-] Spara och stang Sparar gjorda dndringar och stanger formularet.
[l Spara Sparar gjorda andringar i formularet.

] Granska Oppnar intyget for granskning av blanketten.

£ Signera Tillganglig for lakare och eventuella andra

personalkategorier som enligt installningar i Mallbyggaren
kan vara ansvariga for aktuellt intyg, Signerar intyget (vilket
darefter ar last for redigering). Beroende pa instéllning kan
det i stallet std Godkann.

[ Klart fér signering Tillganglig for vardadministrator. Beroende pé installning
kan det i stallet sta Klar for godkannande.
=) Skriv ut Pappersutskrift av original.
& Skriv ut kopia Pappersutskrift av original efter att intyg/formular redan
skrivits ut vid tidigare tillfalle.
= Fler alternativ Expanderar en meny med fler knappar.
opiera opiera intyget till ett nytt med samma innehall.
K Kop tyget till ett nytt med hall
3 Makulera Makulerar ett sparat intyg i Intygsmodulen.
# Andra enhet Mojlighet att &ndra enhet till en annan enhet inom samma

vardenhet pa ett osignerat intyg.
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Nedanstaende knappar géller enbart Utskrivningsinformation.

‘% Valj mall Mgjlighet att hamta en mall med fdrifyllda falt.
‘% Hamta lakemedel Hamtar upp senaste information fran patientens journal
gallande lakemedel.

9.2 Datumangivelse

Flera olika regler kan tillampas for datumangivelse. En eller flera av nedan ar méjliga i de olika
falten for datum.
o Nar checkboxen bockas i laggs automatiskt dagens datum till
¢ Datum anges manuellt eller med hjélp av kalendern. Kalendern visas nér rutan ar markerad
eller genom att klicka pa kalendersymbolen. 7]
o Datumfalt tillater inte framtida datum och satter automatiskt dagens datum
¢ Datumfalt generar ett meddelande om att framtida datum inte kan anges och behdver
korrigeras for att komma vidare
e Vissa falt tillater framtida datum
e Om endast AAMMDD anges manuellt konverteras det automatiskt till formatet AAAAMMDD.
¢ Handelsedatum visar utdver datum aven falt for att ange tid. Tiden fylls automatiskt i och
motsvarar den tid da intyget eller formularet skapades. Det ar mojligt att &ndra tiden men det
ar inte majligt att spara med ett framtida datum.

Observera

Nar datum angivits manuellt med ett format som konverterats till ARAAMMDD behéver anvandaren
kontrollera att datumet stammer. Kontrollera att ratt sekel har lagts till eller om datum angivits i fel
ordning t ex DDMMAA (09 aug 2022) d& detta kommer att tolkas som 2009-08-22.

(4] Augusti 2000 0

Ma Ti On To Fr Lo 350

1 2

3 4 2 G 7 o 9

10| 11|| 12| 13|| 14| 15(| 16

17 18| 19| 20|| 21 geey| 23

24\ 25| 26| 27| 28| 29| 30
] |

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2024-09-12 Anvandarmanual Intyg 3.4.0.100 62702 55 (79)

Template Doc ID: 1559926575 v3
Confidential — Oracle Internal



)

Anvandarmanual Intyg .".;' = Cerner

Datum kan anges pa foljande satt:

e mata in ratt datum i datumfaltet. Intygsmodulen stoder féljande format:
o AA-MM-DD
o AAAA-MM-DD
o AAAAMMDD
o AAMMDD

Vid fel format p& handelsedatum visas ett meddelande om detta.

Fel vid spara

Ogiltigt handelsedatum
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9.3 Skapa och hantera interna intyg/intygsutkast

Det finns ett administrationsverktyg i Intygsmodulen dar nya intygstyper for interna intyg skapas
utifrdn en PDF-forlaga. Nar dessa intyg publiceras blir de synliga for slutanvandaren i
Intygsmodulen.

Intygstypen ar namnet pé intyget, d v s det som visas i Intygsmodulen under Nytt intyg och som
slutanvandaren véljer.

Mall/Formulér ar sjéalva blanketten (innehallet), d v s det som slutanvéandaren fyller i och Formularfalt
ar den information som slutanvandaren anger.

Intygen kan grupperas utifran "agare” till respektive intyg, exempelvis Férsakringskassan och
Socialstyrelsen. Dessa grupper visas efter val av Nytt intyg, se 7.1 Valj intyg/formuléar.

Administratéren kan satta regler for olika falt i formularet sa att det hjalper slutanvandaren att fylla i
intygen pa ett korrekt séatt, beroende pa dessa regler kan intygen se olika ut.

9.3.1 Ifyllnadsregler
Nedan visas nagra exempel pa ifyllnadsregler som kan forekomma i olika formularfalt:

e Endast datum tillats i faltet

¢ Endast decimaltal tillats i faltet

e Redigering gar €] att gora i faltet

e Endast heltal tillats i faltet

¢ Antal tecken som maximalt tillats i faltet
e Antal rader som maximalt tillats i faltet

Beslriv eventuell intellektusl funktionsnedsatning.

Har tidigare

12120 tecken II'ned 1/5 rader 1 9t kommunicera eller interagera med en eller flera personer.

Det gar att skriva fler tecken och/eller rader, men om maxantalet dverskrids blir det
en réd ram runt faltet och det ar inte mgjligt att signera.

Beskny eventuell intellektuell funktionsnedsatning

Har tidigare haft upprepad -~
0
-
31/20 tecken ' "29 g5 rader @ At kommunicera sller interagera med en eller flera personer
Obligatoriskt falt, en rod ram visas runt faltet och signering kan ej goras forran faltet
ar ifyllt.
elefon {inkl rikinummer)
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9.3.2 Fordefinierade texter

Det kan aven forekomma fordefinierade texter i formularfalten som anvandaren kan valja fran, se
ett exempel nedan.

Identiteten styrkt genom

Vid klick i faltet visas de fordefinierade valen i bokstavsordning som anvandaren kan gora istallet
for att skriva sjalv.

Identiteten styrkt genom

|
Id-kort

! Korkort

9.3.3 Grunddata

Vissa falt kan vara férdefinierade med s k grunddata vilket innebar att viss information som ska
fyllas i ett intyg hamtas automatiskt fran ett underliggande journalsystem. Detta for att underlatta

for slutanvandaren som slipper fylla i uppgifterna manuellt samt att sékerstélla att det blir ratt
information.

Det kan handla om:

e Olika patientuppgifter, t ex namn och personnummer
e Enhetsuppgifter, t ex namn pa enheten och adress
o Uppgifter om den som ar ansvarig for intyget, t ex namn och titel
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Nagra exempel pa falt med grunddata visas i bilderna nedan.
1. Uppgifter om den stkande
Farnamn och efternamn Personnummer (12 siffror)
Linnea Karlsson 19600727 0

Adress

11. Underskrift

Datum Lakarens namnteckning
2022-04-22
MNamnfortydligande

Bengt Persson
Befattning Eventuell specialistkompetens

€3

Lakare -
Vardenhetens namn, adress och telefon

Kirurgiavdelning 42 (Mel). Gatan 42 (Mel), 11142 Kallesd (Mel)

Las mer om Forsakringskassans behandling av personuppaifter pa forsakrngskassan.se.

¢ Grunddata om ansvarig kommer att uppdateras néar utkastet signeras eller nar en
anvandare byter ansvarig.

¢ Grunddata om enheten kommer att uppdateras vid byte av enhet.

e Grunddata om patienten kommer inte att uppdateras utan maste goras manuellt.

9.4 Kopiera och Klistra in i formularfalt

Det ar mojligt att bade kopiera och klistra in samt att flytta information mellan falt beroende om
anvandaren 6ppnat Intygsmodulen fran Melior, Fristdende eller fran Obstetrix. Oppnas modulen
fran Melior eller Fristaende kan anvandaren markera texten som ska kopieras, halla in Ctrl-knappen
och dra texten till rutan dit den ska kopieras.

9.5 Spara

Ett paborjat intyg/formular kan sparas. Genom att trycka pa knappen [E]Spara SParar man
andringar men blir kvar i formularvyn for att fortsatta fylla i. '

Genom att valja knappen [=] Spara cchstang  sparar man andringar och formulérvyn stéangs.
Ett sparat intyg/formulér har statussymbol i patientens intygslista.

Ett sparat intyg kan inte tas bort helt och hallet, om man kommer pa att intyget ar felskrivet kan
intyget makuleras, se 9.14 Makulera intyg.
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9.6 Forhandsgranska

Ett osignerat intyg/formular kan forhandsgranskas i blankettform.

Forhandsgranskning kan ske via knappen [£] Granska inne i formularvyn.
Granska *®

Det finns dndringar som inte har sparats. Du maste spara first.

For att kunna granska maste det vara sparat och endast sparade andringar visas. Om det finns
osparade andringar visas ett informationsmeddelande som anger att anvandaren maste spara forst.

ﬂ‘ Socialstyrelsen

VARDINTYG
fér psykiatrisk tvangsvard

Detta formuidr ska anvandas vid behov av psykiatrisk tvaingsvérd eniigt 3 § lagen {1971:1128) om psykiatrisk tvangsvérd.
Av 4 § samma lag framgdr det off eft vardintyg ska grundas pa en sdrskild IBkarundersdkning.

Vérdintyget utfardas
Detuen
2022-04-20

Patientuppgifter
Efernamn och formamn 2 /i i ‘

Birgit Karlsson 19500198-2061

Identiteten shyrict genom
ID-kort

lakttagelser vid und i

Ange de i (i och stynd) som &r av befyd for
Testar
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9.7 Andra

Man kan fortsatta redigera ett sparat och stangt intyg/formular genom trycka pa knappen

£ Andra iIntygslistan. Ett signerat intyg/formulér kan inte &ndras.

9.8 Andra enhet

P4 ett osignerat intyg/formular ar det mojligt att byta registrerad enhet. Tryck pa % Andra enhet
fran menyn Fler alternativ.

En dialog for att andra enhet visas. Det ar enbart enheter inom den egna vardgivaren och som
tillhor samma databas som é&r tillgangliga. Det ar bara majligt att valja en enhet, dvs det gér inte att
vélja en enhet pa en hogre niva i organisationstradet.

Andra enhet

Nuvarande enhet: 42, Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv (Region Fiktiv)
Enhet:

A [[] Region Fikiiv
- || Geriafriken
L [[] Geriatrisk ava 55
\| Geriatrisk avd 77
...... ||| Psykiatri
- | Regionens Universitetssjukhus, Kardiologi, Region Fiktiv
L ] Avdelning 65
.| Kardiologimottagning

- | | Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fikliv
.| Kirurgiavdelning 14 Sund

.. Kirurgiavdelning 30 Sund

., | Kirurgiavdelning 42 Kallesd

il Kirurgimoftagning Kallesd
.\, Kirurgimottagning Sund

Overst i dialogen star information om nuvarande vald enhet pa intyget/formularet.

1. Valj enhet i listan, expandera organisationstradet genom att klicka pa pilen innan aktuellt
enhetsnamn
2. Markera en enhet och klicka p& Andra enhet. Enhet byts pa det aktuella intyget/formuléret

Observera

Journalanteckning skapas pa den vardkontakt/vardhandelse som var markerad i journalmappen.
For anteckningen i Melior visas namnet pa enheten som intyget tillhor vid signering. Om ett intyg har
andrat enhet syns det i namnet men den ligger fortfarande kvar pa vardkontakten som den
skapades pa. For att aven andra vardkontakt som journalanteckningen ar knuten till behover
anvandaren flytta den till korrekt vardkontakt i Melior.

| bilden nedan visas utskrivningsinformation som skapades ifran Avd 96 med vardkontakt pa Avd 96
markerad. Innan signering andrades enhet till KIR43.

A Journamiter

= Journal 2021-10-26 17:15 UTSKRI\ g g 43 Kallesd (KIR43)
@ Fria aktiviteter 2021-10-26 17:17/ AL yddelak L&k (sign yddelak)
~ 74 2013-09-02 - 96 (Lungavdelning 96 Sund) . I d,"’k
) [2021-10-26 Utskrivningsinfo KIR43 (Kirur Lank Utskrivningsinfo Stora slukhuse | Geten
- P Nl lora sjukhusel eborg
@ 2019-03-21 Elekironiskt [karinyg 96 (Lun ©om din sjukdom Inkommer med i all det ar on. Genomgar en operation dér del konstateras all det &
2 2018-03-28 Elektroniskt lakarinyg 86 (Lun en s4 kallad sprucken blindtarm
e ?018-03-?7 E!e!ckroniskl !a!cannyg 96 (Lun Planering Vila. Undvik tunga Iyft. Penicillinbhandiing.
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For anteckning i Obstetrix och Millennium visas inte namnet pa enheten som intyget tillhér. Det gar
inte heller att flytta anteckningen om fel vardkontakt/vardhandelse har valts.

9.9 Signera formular
Nar ett formuldr har sparats blir Signera-knappen tillgénglig for anvdndare med behdrighet att

] b Signera
signera.

Ett undantag &r Utskrivningsinformation dar Signera-knappen blir tillganglig nar en mall har valts
eftersom formuléret sparas automatiskt vid detta tillfalle.

1. Tryck p& knappen Signera. Endast sparade andringar kommer med. Andringar som
tillkommit efter att formularet sparats kommer inte med vid signering.
2. Tryck pa Ja for att signera eller Nej for att aterga till formularet.

Signera x

Vill du signera?

Ett signerat formulér kan inte andras.

I och med att formularet signerats skapas en automatanteckning i patientens journal. Detta géaller for
Melior och Millennium, men inte fér Obstetrix.

Lank till patientens intygslista finns endast i Meliors automatanteckning.
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9.10 Skriva ut

Ett signerat intyg kan skrivas ut i blankettform.
e Ett original kan skrivas ut via knappen &= Skrivut  nar formularvyn ar 6ppen.

e Om en utskrift tidigare har utforts visas knappen [ Skriv ut kopia  istallet.

Vid utskrift dppnas en utskriftsdialog, ange:

e vem som gor utskriften (inloggad anvandare, ar ej redigeringsbar)
o vem som begart utskriften (inloggad anvandare &ar férvald)
e vart/vem utskriften ska till

Utskrift %

Mskrift gdrs av:

|Bengt Persson (bengtlak)
tskrift begard av:

|Bengt Persson (bengtiak)
tskrift skall fill:

Avbryt

Denna information loggas i intygsdatabasen, samt finns synlig i historiken.

Ett utskrivet intyg far statussymbolen i i patientens intygslista.

Ett historiskt lakarintyg kan skrivas ut med sekretess.

Utskrifit ®

Utskrift gdrs av:

[Annika Karisson (annikalak) x
Utskrift begéard av:

|Annika Karlsson (annikalak)

Utskrift skall fill:

[] Skriv ut med sekretess

Ok - skriv ut Avbryt
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9.11 Kopiera intyg

Om man Onskar ateranvanda informationen i ett tidigare skapat internt intyg kan man vélja att
kopiera det genom att klicka pa knappen Kopiera i formuléarvyn.

= Kopiera

Det skapas da ett nytt intyg pa den inloggade enheten i patientens lista med dagens datum och
inloggad anvandare som ansvarig.

Kopiera intyg 4

D har valt att kopiera intyget.

Eventuella andringar som inte sparats kommer att ga forlorade.
Var god kontrollera att informationen som féljer med fortfarande ar
aktuell.

| Ok kopiera | | Avbryt

9.12 Mallar for utskrivningsinformation

Det finns mojlighet att skapa mallar till utskrivningsinformation i SIEadmin, vilket innebar att man
kan fa vissa falt forifyllda.

1. Att skriva utskrivningsinformation utifran mall sker via knappen Valj mall under menyn Fler
alternativ.
£ vl mall

En dialog innehallande en tradstruktur 6ppnas. Klicka pa '+’ for att expandera och visa
alternativa mallar.

Vilj mall for intyget x

Walj mall for intyoget:

&-Uts krivningsinformationsmallar

Observera! Vid val av ny mall skrivs fﬁregéende mall dver och
eventuella andringar forloras.

Avbryt
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Vilj mall for intyget x

Walj mall fér infyget:

=Uts krivningsinformationsmallar
-Augusti 18
~Avdelning 42

~Blindtarmsinflammation
~Winurgi - mage

~Obstretik
~Cirtopedin
~Till hemsjukvard

~Itskrivningsinfo standard

Observera! Vid val av ny mall skrivs fdregéende mall dver och
eventuella @ndringar forloras.

Spara Avbryt

2. Markera den mall som ska anvandas och klicka p& Spara. Den valda mallens innehall visas i
formularet.

3. Under handelsedatum visas vilken mall som valts. Texten forsvinner nar intyget signerats.
Handelsedatum 2019-08-09 [
Vald mall: Avdelning 42

4. Observera
Da du valjer en mall kommer eventuella &ndringar som gjorts i formularet att forloras.

9.13 Hamta lakemedel
Lakemedel hamtas ifrdn Meliors Aktuella Ordinationer till utskrivningsinformation.

1. Utskrivningsinformation hamtar automatiskt lakemedelslistan fran underliggande
journalsystem nar den skapas eller nar en osignerad Utskrivningsinformation éppnas for
redigering.

2. Lakemedelslistan kan aven uppdateras genom att klicka pa knappen Hamta lakemedel fran
menyn Fler alternativ ifall &ndringar till lakemedel férekommit under tiden som anvandaren
har utskrivningsinformationen dppen.

s Hamta lakemeded
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9.14 Makulera intyg
Ett sparat intyg som &r felaktigt, t ex skapat pa fel patient kan makuleras.
1. Valj Makulera under menyn Fler Alternativ
3¢ Makulera

2. Nu 6ppnas dialogrutan Makulera.

Makulera ®x

Ange orsak fill makulering

Vikiig information:
- Pa eft signerat intyg finns det en automatanteckning i journalen.

Makulering av automatanteckningen hanteras manuellt i journalen.

Makulera Avbryt

3. Ange orsak till makulering
4. Klicka pa Makulera

Historik
Datum Anvandare Status Kommentar
AL yddelak (yddelak) x Makulerad-Orsak=Dokumenterat pa fel patient

2021-01-07 11:31
Observera

Om intyget som makuleras &ar signerat och skapat fran Melior/Millennium finns en
automatanteckning i patientens journal som ocksa behover makuleras.
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10 Funktionalitet relaterat till typ av inloggning

Detta kapitel ar en beskrivning av generell funktionalitet beroende pa fran vilket underliggande
journalsystem man loggat in ifran. Det handlar bade om intyg skapade i Webcert och interna intyg
och bilderna som visas ar exempel pa en sorts intyg, men andra intyg kan ocksa forekomma.

10.1 Melior — Information i patientens journal

Na&r ett intyg signerats i Intygsmodulen genereras med automatik en anteckning i patientens Melior-
journal nar intyget ar skapat inloggad fran Melior.

Anteckningen innehaller féljande:

e ett huvud med h&ndelsedatum och information om ansvarig (dokumentationsdatum ar
datum och tid da lanken skapades d.v.s. motsvarar signeringstiden)

e lank till Intygsmodulen

e eventuella sokord med fakta hamtad fran intyget, t ex diagnos och sjukskrivningstid
(detta bestams per installation av Intygsmodulen)

2021-01-25 18:03 ELEKTRONISKT LAKARINYG Kirurgiavdelning 42 Kalless (42)
2021-01-25 1516/ Lak Lena Ericsson Ericsson Lak (sign lenalakt)
lenalaki
Diagnos JOBY Akut dvre luftvagsinfektion, ospecificerad
Funktionsnedsittning Symptomen ar snuva, hasta, svullna slemhinnor med smarta vid svaljning, heshet och feber. Negativ far Strepa
Aktivitetshegrinsning Kaompliceras av farkylningsastma
Sjukskrivningstid Sjukskrning 100% : 2021-01-25-2021-02-07

Lank till lakarintyg

Anteckningen visas pa den vardkontakt som var i fokus pa journalmappen nar intyget skapades.

Detta galler aven for Utskrivningsinformation, vars rubriker mappas mot eventuella s6kord och
termer for att synas i patientens journal.

Om ett intyg/formular makulerats i Intygsmodulen maste en separat makulering av anteckningen
ske i Melior.

10.2 Obstetrix — Information i patientens journal

Nar ett webcertintyg signerats i Intygsmodulen genereras med automatik en anteckning i patientens
Obstetrix-journal nar intyget ar skapat inloggad fran Obstetrix. Det kommer inte att skapas nagon
anteckning i Obstetrix vid signering av interna intyg.

Anteckningen innehaller féljande:

e ett huvud med datum och information om ansvarig
e eventuella sokord med fakta hamtad fran intyget, t ex diagnos och sjukskrivningstid
(detta bestams per installation av Intygsmodulen)
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20220420
LiQ Sjukskrivning /Ldk KBLAK (2022-0d-20 11:18)
Sjukintyyg
Huwwddiagnos: R102 Smartor | backen och backenbotten
Aktuelt sjukdomstardopp: Grawviditet | vecka 25, sen 20e veckan tilltagande smartor | backenet.
Funktionsnedsattning: Stora smaor i backenet

Aktivitetsbegransning: Svirigheter ait 15 och g
Sjukskrivning: Sjukskmming S0% 2-:122-!]4—1-:1-22-!]5-1,4

Anteckningen visas pa den vardkontaktsmapp som var i fokus nar Intygsmodulen 6ppnades och
intyget skapades.

Om ett intyg/formular makulerats i Intygsmodulen maste en separat makulering av anteckningen
ske i Obstetrix.

10.3 Millennium — Information i patientens journal

Nar ett intyg signerats i Intygsmodulen genereras med automatik en anteckning i patientens
Millennium-journal nar intyget &ar skapat inloggad fran Millennium.

Anteckningen innehaller foljande:

e en rubrik vilket intyg det ar (dokumentationsdatum ar datum och tid da lanken skapades
d.v.s. motsvarar signeringstiden)

e eventuella sokord med fakta hamtad fran intyget, t ex diagnos och sjukskrivningstid
(detta bestams per intygstyp)

e en fotnot som innehaller bland annat:

o typ — definieras i Millennium

handelsedatum

signeringsdatum

ansvarig

O O O

Viktorsson, Victoria Webcert

Viktorsson, Victoria Webcert

g DE: <No - Inpatient admit

Hadd > W S0 [ G Forward @ Message | Il Mg o Eror |[[Hpredes

ation + add Discay - A1 v | AdvancedFhes & P o | B Hest Note

Nedsatt tivi FKTB01 (Verified)

NIV
UNVERSITETSSARMUSET. Encszon

£07.09 PM Forlsngd skolgin
V11124 AMME.. Forlingd skolgi

Nedsatt arbetsformaga, aktivitetsers. Likarutlitande
FK7801

LwaE " UNIVERSITETSSIUKMUSET  Ericszon s

94553 AMMEST Forlangd skolghas
3 AMMEST Forlingd skolging, skt
PMMEST  Forlsngd skolging, aktiv
PMMEST  Forlingd skolging, skt
AMMEST \gd solging sktiv
Dodsbevis

9
LUAE i UNIVERSITETSSIUKMUSET _Eric
LUAE vid forangd skolging UNIVERSITETSSIUKHUSET Ot
LUAE vid ferlingd skolging UNIVERSITETSSAUKHUSET  Eric
U i UNIVERSITETSSAKMUSET Esic
Dedsbevis UNVERSTETSSUIGUSET  6ic
Uen. HUSET
LUAE vid fordangd skolgdng UNIVERSITETSSIUKHUSET  Eric
i T

Huvuddiagnos: Z576 Yrkesmassig exponering for extrem temperatur
Aktuellt sjukdomsfirlopp: errydfsgsw

Funktionsnedsittning: ertye rtyw

Aktivitetsbegransning: wertidh trys

LUAE Result type: LUAE vid nedsatt arbetsfors
‘Spukpenning, Iskarintyg FK7804 U sjukpenning UNIVERSITETSSIUKHUSET  Erics :"“: “:‘y’ Fel ':“") 04,2022 854 AM ME'
Skpenning. Ukainyg T8 Ughbpeing UNNERSTETSSRHUSET £ Sacal s e

akiivitotsar:
Perormed by s0n L? on February 04, 2022 158 M CST
Veriied by fic February 04, 2022 1:58 AM CST
Encounter info 000002706 umvrnwsrswukuussr Inpatient, 41262021
Contributor System  EXTERNAL-F

Anteckningen skapas pa den vardhandelse som var i fokus nar intyget skapades.

Om ett intyg makulerats i Intygsmodulen maste en separat makulering av anteckningen ske i
Millennium.
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11 Sparrhantering i Intygsmodulen

11.1 Overgripande

Patienter kan valja att sparra information i enlighet med lagstiftning. Intygsmodulen kontrollerar och
applicerar aktuella sparrar.

11.2 Knappen Sparrad information

Knappen Sparrad information visas pa fliken Aktuell patient och anvands for att 6ppna Aktuella
Patientspérrar. Visas alltid om patienten har en aktuell sparr oavsett status for sparr (aktiv/tillfalligt
havd).

& Spirrad Information

11.3 Meddelanden om anvéandarens tillgang till information vid patientsparr

11.3.1 Informationsmeddelanden som visas pa fliken Aktuell patient

e Sparr pa anvandarens inloggade enhet. Anvandaren har tillgang till all information inom den
inloggade vardenheten.

Inloggad virdenhet omfattas av sparr.

e Sparr pa en eller flera vardenheter men inga arenden har filtrerats bort av sparr
Du har tillgang till all information.

e Sparr pa annan vardenhet och intygsarenden har filtrerats bort av sparr
Det finns information pa annan vardenhet som inte ar tillganglia.

e Organisationsfilter — visar vardenheter som inte omfattas av sparr. (Vardenheter och annan
vardgivare som omfattas av sparr ar inte tillgangliga)

Se separat manual for mer utforlig beskrivning av funktionaliteten for Aktuella Patientspérrar.
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11.3.2 Informationsmeddelanden som visas pa fliken Mina arenden

e Om det finns arenden p& andra vardenheter som omfattas av sparr visas dessa inte i listan.
Ett meddelande visas som anger namn pa vardenheter dar arenden filtrerats bort. For att fa
tillgang behover anvandaren logga in pa angiven vardenhet.

4\ OBS! Det finns drenden pd andra vBrdenheter som inte visas pga. sparr!
= Regionens Universitetssjukhus, Lungmedicin och allergisjukdomar, Region Fiktiv

e Alla arenden registrerade pa den inloggade vardenheten visas i listan oavsett om de
omfattas av sparr eller inte. Nar anvandaren valjer att 6ppna ett d&rende som omfattas av
sparr visas ett meddelande — tryck pa Fortsatt for att 6ppna.

Sparr

Arendet pé aktuell enhet omfattas av sparr - du ar behorig
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12 Utloggning

Utloi i ning frén Intygsmodulen sker genom att anvanda knappen “Logga ut” i 6vre vanstra hornet.

Logga ut

Anvandaren blir automatiskt utloggad ur Intygsmodulen efter ett antal minuters inaktivitet, antalet
minuter sétts som en installning for Intygsmodulen.

Om Intygsmodulen inte sténgts ner korrekt kan féljande felmeddelande komma att visas vid nasta
inloggning.
Redan inloggad

Du 3r redan inloggad fr3n annan plats/session:
Inloggning Senast aktiv Dator/IP-adress

2021-10-11 16:03:59 2021-10-11 16:04:02 10.190.178.16 (10.190.178.16)

Varfor far jag detta meddelande?

« Du kan ha stangt din webbldsare med krysset |angst upp till hoger
istallet for att ha tryckt pd “Logga Ut". Valj Fortsatt logga in.

e Om du arbetar fran Millennium, kan din Millennium-session ha stinats ner pd ett felaktigt satt tidigare.
Valj Fortsatt logga in.

« Om du arbetar fristdende, kanske du forsoker ppna Intyg i mer 3n en webbldsare eller flik
samtidigt.

Hur vill du ga vidare?

Om du fortsatter att logga in kommer dvriga sessioner att avslutas och osparad data kommer att forloras.

Fortsatt logga in Avbryt inloggning

12.1 Utloggning — Melior, Obstetrix, Fristaende

Utloggning fran Intygsmodulen sker via knappen "Logga ut. Vid nedstangning av Intygsmodulen
utan val av knappen Logga ut visas ett felmeddelande som behéver kvitteras.

12.2 Utloggning — Millennium

I Millennium finns ingen funktion att stanga ner en webblasare utan anvandaren maste logga ut
aktivt genom att klicka pa knappen "Logga ut”. Da visas en bild att anvandaren loggat ut fran
Intygsmodulen med eller utan patient.

< ~ A Intygsmodulen
AR AR R [0 -(O0d

Du har loggats ut fran Intygsmodulen (med patient).

Logga in igen

For att logga in igen klicka pa knappen "Logga in igen”.
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Om anvandaren redan skulle ha Intygsmodulen 6ppen och férséker dppna den igen, exempelvis om
man 6ppnat modulen utan patient och sedan vill 6ppna modulen for en patient, visas ett
meddelande om "Redan inloggad...”.

l Sturehov, Sture Webcert - 000-000-0769 Opened by Nilsson Persson, Emma (Phys Universitetssjukhuset)

Task Edit View Patient Chart Links Notficatior Navigation Help
: &k Physician Handoff (3§ Home 3 Patient List -1Message Center @ Cardiovascular "3 Schedule £ Quality Measures Summary & Dynamic Worklist £ Intygsmodulen
| T Tear Off {MSuspend A Exit [T Calculator WIlMedication Admini & PMC
Sturehov, Sture Webcert

Sturehov, Sture Webcert Fin#:000-00-2738
Personnummer:198604299993 Alder:38 years

Allergi: Allergies Not Recorded Day Surgery FIN: 000-00-2738 [Visit Dt: 6/9/2021 12:00:00 AM CDT] Visit Reason: <No...

~ 4 Communicate ~ ] Patient Education = Add ~ i@, Patient Pharmacy

- A Intygsmodulen

ARIAR A% -|oes

Redan inloggad
Du &r recan inloggad i Intygsmodulen | e annat fonster
Du kan endast vara inloggad E r &2 glngen.

Kiicka pd "Forcera utioggning ning | dat tidigare fénstrat och ny inloggning i aktuelit fSnster

Forsok igen Forcera utioggning

Intygsmodulen

Samma meddelande kan komma att visas om anvandaren inte klickar pa Logga ut vid byte av
patienters journaler.

Vid val av Forsok igen visas fonstret igen.

Vid val av Forcera utloggning blir anvandaren automatiskt utloggad ur det andra fonstret och
kommer att loggas in i det valda fonstret. Om fonstret ar Intygsmodulen utan patient s maste
anvandaren ater valja medarbetaruppdrag och enhet.

Notera att om ett internt intyg ar 6ppet i det andra fonstret och andringar inte &r sparade sa kommer
detta inte sparas.
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13 Intygsspecifik info Utskrivningsinformation

Utskrivningsinformation kan skrivas och genereras i Intygsmodulen men skickas ej elektroniskt. Det
skrivs framst ut for att 6verlamnas till patienten och/eller anhoérig/annan vardgivare. Darfor finns
ingen funktionalitet for elektronisk overforing sa som fraga/svar eller skicka-knapp.

13.1 Skriva Utskrivningsinformation
1. For att skriva Utskrivningsinformation valj knappen Nytt intyg pa Aktuell patient
Eg Nytt intyg

2. Valj Utskrivningsinformation
3. Valj Mall fér intyget (mallar definieras i SIE-Admin)

Vilj mall for intyget x

Walj mall fér infyget:

=-Uts krivningsinformationsmallar
Augusti 12
~Avdelning 42
~Blindtarmsinflammation
~Kinurgi - mage
~Obstretik
~Oirtopedin
~Till hemsjukvard

~Utskrivningsinfo standard

Observera! Vid val av ny mall skrivs fdrega'lende mall dver och
eventuella @ndringar forloras.

Spara Avbryt

4. Beroende pa val av mall fylls viss information i under rubrikerna

5. Komplettera eventuellt med mera information under rubrikerna

6. | slutet av formularet Utskrivningsinformation finns en lista for patientens lakemedel.
Lakemedelsinformationen hamtas fran "Aktuella ordinationer” i det underliggande
journalsystem Melior och kan ej andras. Om kopia av Utskrivningsinformation gors sa
kopieras inte lakemedelsinformationen utan den senaste hamtas alltid fran "Aktuella
ordinationer” i det underliggande journalsystemet Melior.
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Aktuell Iikemedelslista efter sjukhusvistelsen
Likemedelsnamn Morgon | Lunch | Middag Kvall Till Dos- Doseras Anvisningar
(06-08) | (12-14) | (15-17) | (18-20) natten enhet
(22-00)
Novalucol® Tuggtablett 1 1 st
Ordinationsorsak: Sura
-
Omeprazol Actavis 20 mg st Maxdos: 3
Enterokapsel, hard st
1stkl: 02
Ordinationsorsak: Kattarr 1sthkl: 11
1stkl: 23
Onsdag
Iprensa 400 mg Kapsel, mjuk 1 1 1 st Varannan
dag
Ordinationsorsak:
smartindri
Mollipect® 0,5 mg/ml + 1 ml 20 mli ki:
mg/ml Oral l6sning 01
Ordinationsorsak: Hosta

7. Om andringar i Aktuella ordinationer skett behdver lakemedelslistan i
utskrivningsinformationen uppdateras. Detta sker automatiskt nar ett osignerat Intyg sparas
igen. Om anvandaren trycker pa knappen Hamta lakemedel under menyn Fler alternativ
kommer anvandaren att tillfragas om att hamta uppdaterad information fran journalen.

a Hamta lakemede!
Uppdatera information fran journal ®

Ar du saker pa att du vill uppdatera informationen fran
journalsystemet?

Eventuella andringar som gjorts i de falt som uppdateras kommer
fdrloras, dvriga falt sparas.

e e =

i Ja, uppdatera | Mej, avbryt

8. Spara formuléret ifall det férekommit osparade andringar.
9. Signera (Lakarbehorighet)
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10. Skriv ut

a. Ange vem utskriften ska till
b. Forsta sidan visar Patientens namn och personnummer och rubrikerna som tillhor
vald mall (kan fylla flera sidor)

|=] 19500118-2081 -- Webbsidedialogruta

Skriv utI Stang fﬁnster|

c' Utskrivningsinformation

Birgit, Karlsson, 19500118-2061
INFORMATION FRAN DIN UTSKRIVANDE LAKARE
ORTEN

Goteborg, hemma hos patienten

LMberittelse

Stesoliden ska tas innan patienten |&gger sig for natten, tas inte tillsammans med mailtid

c. Nasta sida efter rubrikerna visar lakemedelslistan (kan fylla fler sidor). Varannan rad
blir gra vid utskrift for att underlatta for mottagaren. Om inte varannan rad blir gra
behover skrivarinstallningen i Internet explorer pa datorn justeras s att
bakgrundsfarger skrivs ut.

Aktuell Iikemedelslista efter sjukhusvistelsen

Birgit Karlsson, 19500118-2061

Likemedelsnamn | Morgon | Lunch Middag | Kvill Till Dos- | Doseras Anvisningar
(06-08) | (12-14) | (15-17) | (18-20) | natten | enhet
(22-00)

Alvedon® 500 mg st 1stkl: 01
Filmdragerad 1stkl: 09
tablett 1stkl: 17

Ordinationsorsak:

smarta

Stesolid® 5 mg st 1stkl: 01
Tablett

Ordinationsorsak:
lugnande till
natten dngest
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d. Under lakemedelslistan visas
i. Ansvarig lakare — anges om annat an utskrivande lékare
ii. Utskrivande lakares signatur och namnfértydligande
iii. Utskrivande avdelning
iv. Signerad elektroniskt av: Lakarens namn, datum och tid.

Ansvarig lakare
Utskrivande likare

Namnfortydligande: Annika Karlsson
Utskrivande avdelning: Kirurgiavdelning 42 Kalleso, 74929 Kalleso, 031-5645464

Signerad elektroniskt av: Annika Karlsson, 2019-09-25 15:12:12. Andringar efter denna tid finns inte med!

Efter signering av Utskrivningsinformation &r den last for redigering och lakemedelslistan @andras
inte aven om &ndringar sker i Aktuella ordinationer i journalen.

Utskrivningsinformation gar att makulera, férhandsgranska och skriva ut.

Statistik pa Utskrivningsinformation gar att soka ut via Meliors Utdatalager om mallens s6kord har
givna arketyper, vilket ges i SIEadmin nar mallen skapas. Dessa arketyper maste sedan mappas
mot motsvarande term i Melior vilken vanligen gors vid installationen.
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14 Loggning av moment i Intyg

Moment som anvandaren utfor i Intyg dar olika patienters intyg kan filtreras fram maste loggas
utifran PDL-loggning.

14.1 Moment som loggas och med vilken markering

Oppning och stangning av Intygsmodulen
o Oppning av intyg och autentisering mot STS, stdngning genom att Logga ut.
Ej om browsern kraschar eller stangs ner.
o Anvandare har <handelse>

e Hantering av Intyg
o Oppnat, Skapat, Komplettera, Skicka, Signera, Andra ansvarig, Klar for
signering, Makulera, Radera, Ange samtycke, Granska, Sk patient.
Personnummer loggas pa aktuell patient.
o Anvéndare har <handelse> <intygstyp datum>
o Anvandare har <handelse> <vald enhet>
o Anvandare har <handelse> <flik>

For intyg som hanteras i Webcert loggas inte momenten; Komplettera, Ange samtycke
Granska.

e Organisationsfiltreringen
o Andrat filtreringen, Samtycke vid filtrering pa patient till annan vardgivare
o Anvandare har filtrerat genom organisationstrédet till att visa; <vald enhet>

o  Utskrift
o Att utskrifts gjort med syfte, vart den skickas, detaljer s& som sekretess, typ
av utskrift.
o Anvéandare har <handelse> <intygstyp datum>
o Vid utskrift frdn Mina arenden, Meddelanden och Bevakning loggas varje
intygspost med en egen rad. Posterna har da samma Tid och samma
Referens-id.

For intyg som hanteras i Webcert loggas inte detta moment.

o Kommunikation med Forsakringskassan
o Svarat pa fraga, Skickat fraga, Oppnat fraga/svar, Markera fraga/svar som
last
o Anvandare har <handelse> pa <intygstyp datum>

For intyg som hanteras i Webcert loggas inte dessa moment.
Nar intyg och utkast importeras fran Webcert sa loggas detta inte.
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14.2 Att lasa loggningen i SIEAdmiIn

e Loggen i SIEAdmin gar att filtrera pa datum och enhet och visar traffar i en lista.

Instaliningar for stkning

Fran: Metadata namn:

2020-11-16

Till Metadata varde:

2020-12-30

Enhet:

] visa endast poster dar sparrinformation saknas

‘ & Hamta loggposter ‘ ‘ & Slumpmassig loggpost | & Skriv ut |
o Tids Applikation = HSA.d = Anvandar-id ©  Anvandamamn = Personnummer = Patientnamn = Aktivitet = Anvandarens vardenhets HSA-id
e ullols

8 2020-11-27T15:41:46.393 Intyg TSTH56559423... ULLOLS Ulla Olsson 20080705-2386  Sara Webcert Hammar Lasa TST5565594230-130M
9  2020-11-27T15:47:0768 Intyg TST556559423 . ULLOLS Ulia Olsson 20080705-2386  Sara Webcert Hammar Lasa TST5566594230-130M
10 2020-11-30T15:54:10.083 Intyg TST556559423 . ULLOLS Ulia Olsson 20080705-2386  Sara Webcert Hammar Skriva TST5565594230-130M
11 2020-11-30T15:54:10.16  Intyg TST556559423 . ULLOLS Ulia Olsson 20080705-2386  Sara Webcert Hammar Lasa TST5565594230-130M
12 2020-11-30T15:55:28 177 Intyg TSTH56550423 . ULLOLS Ulia Olsson 20080705-2386  Sara Webcert Hammar Signera TST5566594230-130M

e | loggposterna langre ner visas de loggtexter som angivits ovan for de olika moment
anvandaren utfort. Samt mer PDL information.

Loggpost
Tid:
2020-11-30T15:54:10.083
Applikation:
Intyg
Version:
Referens-id:
164e08de-9b9d-487e-b1e8-d3abeT87e070
Klient-id:
SE0525
HSA-id:
TST5565594230-12VX
Anvéndar-id:
ULLOLS
Anvandamamn:
Ulla Olsson
Personnummer:
20080705-2386 PDL-data
Patientnamn: ;
Sara Webcert Hammar Syite: :
—— Vard och behandling
Akm_rltet. Anvandarens vardgivares HSA-id:
Skriva TST5565504230-122G
Meddelande: Anvandarens vardgivare:
Anvandaren har skapat ett intyg. (Forlangd Region Fiktiv
;Eglgiqgagk:ggiti%r)s PRI ETHB (P T Anvandarens vardenhets HSA-id:
TST5565594230-130M
Anvandarens vardenhet:
o Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fi
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Metadata

Namn Vérde

Formid 7116ff29-902e-4083-ba23-f6b1d94c03d7

Templateld 98c80293-6bb3-405d-acdc-f68acc3548h

FormType Férlangd skolgang, akiivitetsers. lakarutlatande FK7802

ExternalFormHandler Webcert

Resurser

Vardgivarens HSA-ld  Vardgivare WVardenhetens HSA-ld Vardenhet Resurstyp
TS5T5565594230-122G Region Fiktiv  TST5565584230-130M Regionens Universitetssjukhus, Kirurgi, Region Fiktiv - Intyg

Under rubriken Metadata och ExternalFormHandler framgar det om intyget &ar hanterat i
Webcert eller som ett internt intyg. Finns namnet med vardet Webcert i loggposten ar det
hanterat i Webcert. Finns inte namnet i loggposten handlar det om ett internt intyg.
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