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INLEDNING

Namndens ansvarsomrade

Namndens ansvarsomrade utgar fran Region Skanes reglemente! och innefattar bland annat ansvar for
den 6vergripande utvecklingen av de vardpolitiska fragorna i Region Skane. Namnden har ett
samordnande ansvar och gor bedomning av det samlade behovet av hélso- och sjukvard och tandvard i
Skane ur ett befolkningsperspektiv. Vidare ansvarar namnden for forskning inom sitt ansvarsomrade
samt arbetar med medborgarkontakter genom olika former av medborgardialog.

Namnden beslutar om fordelning av medel for sarskilda insatser inom halso- och sjukvarden som
anslagits till halso- och sjukvardsnamnden (HSN) enligt regionfullmaktiges beslut. HSN beslutar &ven
om regiondvergripande fragor sasom forandrade uppdrag inklusive finansiella justeringar till sjukhus-
styrelser och sjukvardsnamnder under aret, vilket d&ven omfattar nya eller utokade uppdrag som syftar
till att forbattra tillgangligheten. Vidare har ndmnden i uppgift att Iamna forslag till halso- och
sjukvardsbudget, inkluderat uppdrag, prioriterade omraden samt mal for halso- och sjukvarden, infor
beslut i fullméktige.

Ansvarsomradet innefattar upphandlingar av halso- och sjukvardstjanster enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU), forfragningsunderlag och avtal samt dverenskommelser kopplade till lagen om
valfrihetssystem (LOV)? etableringar i enlighet med lagarna om lakarvardsersattningar respektive
fysioterapi (LOL/LOF) samt idéburen samverkan genom bland annat idéburet offentligt partnerskap
(IOP). Vidare ansvarar namnden for att behov av tandvard for barn och ungdomar till och med 23 ar,
av uppsokande och nodvandig tandvard for dldre, funktionshindrade och sjuka samt av tandvard som
led i sjukdomsbehandling tillgodoses. Namnden bereder &ven drenden om avgifter och taxor inom
hélso- och sjukvarden exklusive arenden om egenavgifter for hjalpmedel samt lamnar
organisationsbidrag inom sitt ansvarsomrade.

I samverkan med sjukhusstyrelser, primarvardsnamnd samt psyKkiatri-, habilitering- och hjalpmedels-
namnd har namnden ett sarskilt ansvar for utveckling av halso- och sjukvarden i samarbete med Skanes
kommuner.

Regionstyrelsen ansvarar for saval ledningen av regionens egna hélso- och sjukvard, inklusive
tandvard, som 6vergripande fragor om forskning och utveckling i Region Skane. Sjukhusstyrelser och
sjukvardsnamnder har driftsledningsansvar for sina respektive ansvarsomraden. HSN har inte nagot
personalansvar eller direkt ansvar for regionens vardproduktion.

Aret som géatt — viktiga handelser

e Pandemin har dven under 2021 haft stor paverkan for befolkningen, medarbetare och den
skanska halso- och sjukvarden, med behov av omstallning i vardens olika delar som féljd.
Stora anstrangningar har gjorts for att klara medicinskt prioriterad vard genom ¢kat samarbete
over organisationsgranser och mellan regioner. Viss hélso- och sjukvard har fatt sta tillbaka.

e Ettintensivt arbete med vaccinationerna mot covid-19 har genomforts i samarbete med manga
aktorer i samhéllet och stora kommunikationsinsatser.

e Digitala vardtjanster har implementerats och anvénts i 6kad omfattning.

e Mal och strategi for framtidens halsosystem har faststéllts. Underlag ar framtaget i bred
delaktighet.

e Region Skanes strategi for forskning och innovation inom halso- och sjukvarden har beslutats.
Handlingsplan for 6kad patientsakerhet i Region Skane har beslutats.

e Strategiskt beslut om framtida lakemedelsférsorjning.

1 Reglemente for regionstyrelse och ndmnder i Region Skane

2 Undantaget habilitering- och hjalpmedelsomrédet. Fyra vardval inom primarvard och ytterligare fyra inom specialiserad sjukvard samt tva
inom tandvérd. (Vérdcentral, Barnmorskemottagning, Barnavardscentral, LARO-mottagning, Psykoterapi, Gra starr, Hudsjukvard,
Ogonsjukvérd, tandvard for barn och unga vuxna — allman samt Tandvard fér barn och unga vuxna — specialist.) Halso- och vardval Region
Skéne



https://www.skane.se/Public/Protokoll/Regionstyrelsen/2018-11-29/Reglemente%20f%C3%B6r%20styrelsen%20och%20n%C3%A4mnder%20i%20Region%20Sk%C3%A5ne/REGLEMENTE_2019.pdf
https://www.skane.se/Halsa-och-vard/hitta-vard/Halso--och-vardval/?highlight=v%c3%a5rdval
https://www.skane.se/Halsa-och-vard/hitta-vard/Halso--och-vardval/?highlight=v%c3%a5rdval
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e Sex personcentrerade och sammanhallna vardférlopp har inforts.

e Ensamlad kunskapsstyrningsorganisation med 25 lokala vardprogram och lokalt
primarvardsrad har etablerats.

e Breddinforandet av riktade halsosamtal (RHS) for 40-aringar startade under hosten.

e Arbete med utveckling av den basonkologiska verksamheten inom onkologin i nara vard har
startats upp.

e Screening for tjock- och dndtarmsscreening har inforts.

e Egenprovtagning HPV-test som en del i processen for cervixcancerscreening har inforts.

e Specialistvarden i Region Skane &r forsta regionen i landet att borja skicka ut digitala
kallelser.

e Ackreditering av Skane University Hospital Cancer Center pagar, vilket férhoppningsvis leder
till en europeisk kvalitetsstdmpel av samarbetet mellan SUS, RCC Syd, Labmedicin, Palliativ
vard och Lund University Cancer Center (LUCC).

o Nytt avtal med ny privat utférare for Simrishamns sjukhus.

BATTRE LIV OCH HALSA FOR FLER

Battre liv och hélsa for fler: Ett mal med utatriktat fokus pa de vi ar till for — befolkning, patienter,
brukare, resendrer, besokare, kunder, samverkanspartners, turister med flera.

| Bilagan Tabeller kvalitetsuppfdljning for styrelser och ndmnder finns resultatredovisning av de olika
kvalitetsomradena i Region Skanes uppdrag for halso- och sjukvard 2021.

Hogt fortroende for god och jamlik vard

Hogt fortroende for Halso- och sjukvarden leder till trygga medborgare och i slutdndan en battre
halsa.
> Patienternas upplevelse av halso- och sjukvard ska forbattras.

Region Skane har under 2021 f6ljt upp den patientupplevda kvaliteten med Nationell Patientenkat
(NPE) i primarvarden, standardiserade vardforlopp cancer (SVF), akutmottagningarna samt den
somatiska 6ppen- och slutenvarden (www.patientenkat.se). Totalt 38 000 patienter har besvarat fragor
om hur de upplevde sitt besok. Svarsfrekvenserna har varierat mellan méatningar och varit som hogst
52 procent och som lagst 33 procent. Vikande svarsfrekvenser ar nagot som inte bara Region Skane
upplever utan r ett problem i manga typer av undersokningar bade nationellt och internationellt. Aldre
(65 +) svarar i hogre grad och kan ha upp till 62 procent svarsfrekvens medan yngre har svarsfrekvens-
er pa runt 20 procent. Detta innebér att det ar de aldres erfarenheter av varden som slar igenom
kraftigare. Samtidigt &r det dessa grupper som i hogre utstrackning anvander varden.

Primarvard Vardcentraler Region Skane

Akutmottagningar Region Skane

rimdrvard 2019 W Primarvard 2021 Akutmottagningar 2019 B Akutmottagningar 2021

Nationell patientenkat primérvarden samt akutmottagningar



http://www.patientenkat.se/

HSNs verksamhetsberattelse 2021

Somatisk 6ppenvard Region Skane Somatisk slutenvard Region Skéne
Tillgénglighet 83 Tillgénglighet i
Information och kunskap 386 Information och kunskap 739
Kontinuitet och koordinering 8% Kontinuitet och koordinering 89,
Respekt och bemdtande 881 Respekt och bemétande §é
Delaktighet och involvering &8 Delaktighet och involvering &
Emotionellt stod 3§7 Emotionelit stéd 8867
Helhetsintryck R Helhetsintryck &,
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 20 100

Somatisk Sppenvard 2018 M Somatisk dppenvard 2021 Somatisk slutenvard 2018 m Somatisk slutenvard 2021

Nationell Patientenké&t somatisk specialistvard

Nationell patientenkat &r huvudsakligen till for att enskilda verksamheter ska fa ett underlag for att
mota befolkningens behov och forbéattra verksamheten. Nar resultat for alla verksamheter 1aggs ihop
for hela regionen blir analysen av resultaten svarare. Resultatet av hur patienterna upplevde sitt besok i
halso- och sjukvarden under 2021 &r generellt jamforbart med de stora regionernas och skiljer sig inte
heller mycket fran riket i stort. 2020 paverkades samhallet kraftigt av covid-19 och halso- och
sjukvardens kamp mot pandemin stod i fokus vilket kan ha paverkat patienternas forvantningar och
upplevelser. Primarvardens resultat &r mer jamforbart med 2019. Akutmottagningarna har dock inte
samma utveckling utan hade dven for 2020 ett svagt resultat. Den somatiska 6ppen- och slutenvarden
har genomgaende battre resultat och ligger dven battre till i nationell jamforelse. Som i tidigare
undersokningar &r kvinnor i genomsnitt mer kritiska &n man och &ldre mer positiva dn yngre.

Pandemins paverkan féljdes upp under aret. Mellan 20 och 25 procent av de tillfragade patienterna i
matningarna, uppgav att de har undvikit att soka vard pa grund av pandemin. Andelen har ckat med
nagon procentenhet i matningarna jamfort med 2020 for primarvarden.

Halso- och sjukvardsharometern ar en nationell undersékning som féljer upp befolkningens attityder
till och fortroende for halso- och sjukvarden. Region Skane har, precis som andra stora regioner, haft
svaga resultat i Halso-och sjukvardsbarometern under en langre tid. 1 2020 ars undersokning sags
daremot en mer positiv hallning fran befolkningen inom omraden som berér fortroende och
tillganglighet. Detta trots att exempelvis tillgangligheten till vard i stort minskade under pandemin.
Okningen av fortroendet aterfinns i flera andra undersokningar hos ménga huvudman och pandemin &r
troligtvis en viktig orsak till detta.

I matningen i Halso- och sjukvardsbarometern ligger fortroendet och upplevelsen av tillganglighet samt
jamlik vard kvar pa ungefar samma hoga niva, med undantag for den upplevda tillgangligheten pa
sjukhus, dar resultaten forsvagats nagot. Fortroendet och upplevelsen av tillgang till vard 6kar med
stigande alder — omvant minskar den i takt med en samre egenrapporterad héalsa. Nagra namnvarda
skillnader baserat pa kon eller etnicitet kan inte ses, daremot finns en okad kritisk hallning i takt med
hogre utbildningsniva.

Under 2020 och 2021 har Region Skane genomfort tematiska undersokningar i Skanepanelen
respektive Halso- och sjukvardsharometern. Skanepanelen &r Sveriges storsta medborgarpanel med
drygt 8000 skaningar som via webben kan lamna synpunkter pa Region Skanes arbete. En samlings-
rapport for 2020 till 2021 visar ett fortsatt hogt fortroende for myndigheternas férmaga att hantera
pandemin, ett annu hogre fortroende for Region Skane som aktor samt en mycket stark tillit till den
egna formagan att klara situationen.

Undersokningen i Skanepanelen om skaningarnas hallning till amning &r ett vardefullt tillskott i arbetet
med en regional amningsstrategi och har véackt uppmarksamhet saval nationellt som internationellt.
Specialrapporten i Halso- och sjukvardsbharometern om jamlik vard bidrar till en béattre forstaelse for en
utbredd upplevelse av att varden inte alltid ges efter behov.
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Undersokningen pavisar ocksa vilka faktorer som paverkar fortroendet for den skanska varden.
Undersokningarna visar genomgaende att god vard i rimlig tid har stor betydelse for tilliten till den
skanska halso- och sjukvarden.

Halsoinriktad halso- och sjukvard

En hélsoinriktad halso- och sjukvard avser samlade insatser som bidrar till battre hélsa, for den
enskilde och for befolkningen.

> Riktade halsosamtal pa véardcentral ska inforas.

» Ohalsosamma levnadsvanor ska minska.

> Jamlik sekundarprevention.

Riktade halsosamtal pé& vardcentral ska inforas Aggregerad hilsokurva | =~ (EZZ3D
Breddinfdrandet av riktade hélsosamtal (RHS) for 40- -

aringar startade under hésten. Inforandet ar helt i linje Region Skines vardcentraler

med Framtidens halsosystem dar malbilden &r battre halsa  Suim woro e ooz

for fler. Metoden RHS omfattar flera av de omraden som 2 =

Fysisk aktivitet 24% 1

identifierats som viktiga i omstallningsprocessen:
personcentrerat arbetssatt, halsofraimjande och
forebyggande insatser, nara vard, kompetensutveckling av
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Psykisk ohalsa 2% 35
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Arftlighet, diabetes 26% 4%

vardcentraler inom hélsovalet som stod i processen och 3

Arftlighet, hjart-karlsjukdom % 5%

for verksamhetsuppféljning. =

BMI 20% 4%

Mat 2% 25

Alkohol 2% 9%

Midja-stusskvot 29% 18

Under 2021 har 179 certifierade samtalsledare pa 103
vardcentraler fortbildats, fordelade pa 36 vardcentraler i
privat regi och 67 i offentlig regi. Bland de 40-aringar
som erbjods ett halsosamtal under 2021 tackade 49,3
procent av kvinnorna och 40,9 procent av ménnen ja. Detta motsvarar en genom-snittlig
deltagarfrekvens pa 45,2 procent. Totalt genomfordes 887 halsosamtal under denna tidsperiod. Av de
hélsosamtal som genomfdrdes var 56 procent kvinnliga deltagare och 44 procent manliga deltagare.
Andel deltagare med eftergymnasial utbildning var 60 procent bland kvinnor och 48 procent bland mén
vilket kan jamforas med Skane generellt dar 58 procent av kvinnorna och 45 procent av mannen har
eftergymnasial utbildning. Andel utrikesfodda kvinnor var 34 procent och andelen utrikesfédda man 35
procent. Detta kan jamféras med Skanesnittet for 40-aringar enligt SCB, dar 35,2 procent av kvinnorna
och 35,8 procent av mannen &r utrikesfodda. Deltagandet i halsosamtalen fran samtliga grupper,
oavsett kon, ursprung och utbildningsniva, visar pa ett fortroende fér primarvarden.

Blodtryck 20% 1%

Kolesterol 36% 4%

Kronisk sjukdom 6% 2%

| Webbstodet kan varje vardcentral se sina listade deltagares totala halsokurva, vilket ar ett satt att
enkelt se vilka levnadsvaneatgarder som behover resurssittas i forsta hand. Bilden visar en aggregerad
hélsokurva for alla halsosamtal som genomforts i Skane under aret.

Kolumn fyra (réd) har mer an tre ganger hogre relativ risk for hjart-karlsjukdom jamfort med kolumn 1
(grén). Gront indikerar 1ag risk for framtida hjart-karlsjukdom och risken okar for varje kolumn at
hoger man placerar sig pa kurvan. Rod kolumn indikerar hog risk for framtida hjart-karlsjukdom.
Beddémningen grundar sig i en helhetssyn — en rod placering pa kurvan kan till viss del motverkas av
manga gréna delar i kurvan.

Ohélsosamma levnadsvanor ska minska

For att minska risken for ohdlsa och optimera resultatet av behandling vid sjukdom &r det sarskilt
angeléget att stodja forandring av ohalsosamma levnadsvanor. Halso- och sjukvardens olika
kontaktytor mot de skanska medborgarna ska, i enlighet med patientlagen, informera om vilka metoder
som finns for att forebygga sjukdom eller skada.
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Implementering av den regionala riktlinjen for rok- och alkoholfri operation har genomforts under aret
genom dialogméten och utbildning med chefer och personal.

Statistik fran den nationella folkhalsoenkéaten — halsa pa lika villkor (sjalvrapporterade data) visar att de
ohalsosamma levnadsvanorna har minskat nagot i Skane. Resultaten for andel dagligrokare och fysisk
aktivitet ar nagot samre jamfort med nationella data medan Skanes resultat for andel med Gvervikt och
fetma samt riskkonsumtion av alkohol ligger pa samma niva som for Sverige. Under de senaste fem
aren har andelen med riskbruk av alkohol och tobaksbruk minskat medan andelen med dvervikt och
fetma har okat.

Totalti | Kvinnori | Mani | Totalti

Skéne | Skane Skane | Sverige
Body mass index (BMI), 25 eller hogre 51% 45% 58% 52%
Dagligrokare 8% 8% 8% 6%
Riskkonsumtion alkohol 15% 13% 18% 15%
Fysisk aktivitet, mindre dn 150 min/vecka 35% 36% 34% 33%

Ohélsosamma levnadsvanor. Sammanvagda resultat fran 2018-2021 for Skane och nationella data for
jamfarelse. Kalla: Nationell folkhalsoenkat — hélsa pa lika villkor.

Jamlik sekundéarprevention

Inforandet av metoden riktade halsosamtal pa vardcentraler i Skane for olika aldersgrupper mojliggor
for sekundarpreventiva insatser aven for patienter som inte ingar i aldersgruppen for RHS. De riktade
hélsosamtalen syftar till att forebygga hjart-karlsjukdom och diabetes och processen lampar sig darfor
som sekundéarpreventiv insats for patienter som drabbats av hjartinfarkt, stroke och diabetes.
Vardcentralerna har pabdrijat arbetet att inkludera patienter i behov av sekundarprevention i processen
for RHS.

TILLGANGLIGHET OCH KVALITET

Tillganglighet och kvalitet: Ett mer inatriktat mal for var egen organisation med fokus pa vara
verksamheter och hur vara interna arbetsprocesser fungerar.

| Bilagan Tabeller kvalitetsuppféljning for styrelser och namnder finns resultatredovisning av de olika
kvalitetsomradena i Region Skanes uppdrag for hélso- och sjukvard 2021.

Alla kvalitetsomraden ska ha en positiv utveckling

Ett dvergripande mal &r att samtliga kvalitetsomraden inom hélso- och sjukvard ska ha en positiv
utveckling av maluppfyllelse och minst halften av uppféljningsindikatorerna inom respektive omrade
ska na hogsta malniva. Pa lang sikt ska maluppfyllelse nas i samtliga omraden.

Region Skanes identifierade kvalitetsomraden ska utvecklas positivt i forhallande till malsattningarna.
Varje kvalitetsomrade bestar av indikatorer som malsatts i mal och delmal vilka tillsammans anger om
kvalitetsomraden gar i ratt riktning.

Sett till samtliga kvalitetsomraden har det skett en viss forsamring under 2021. Det ar framfor allt
indikatorer som ror tillganglighet som tynger resultatet. Samtidigt ar det angeléget att visa att det inom
nastan alla kvalitetsomraden ocksa finns positiv utveckling. Det géller exempelvis att andelen patienter
med cancerdiagnos som ingar i ett standardiserat vardforlopp (SVF) nar utsatt mal. Detta &r en viktig
signal om att SVF som arbetsmetod fungerar.

Flera indikatorer for hjartsjukvard samt stroke visar pa goda resultat. Att andelen patienter som ar ADL
(allman daglig livsforing) oberoende tre manader efter stroke nar 6ver malnivaerna ar mycket positivt.
Inom omradet aldre nar flera indikatorer delmalen.
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Inom psykisk halsa nar inte heller tillrackligt manga indikatorer ratt malniva. Det finns dock ljus-
punkter gallande tillganglighet till barn- och ungdomspsykiatrin (Bup) samt fér suicidpreventivt
aterbesok inom sju dagar.

Flera indikatorer for akutsjukvarden behdéver forbattras for att méalen ska nas. Malet for insatstiden for
prio 1 uppdrag nas, vilket innebar att snabbheten for handlaggning av de allra sjukaste patienterna
fungerar snabbare &n utsatt mal. Ett matt som ar under utveckling inom ramen for akutsjukvarden ror
sepsislarmet. Resultatet av idogt arbete visar nu att nar patienter med misstankt svar sepsis kommer till
akuten far 97 procent av patienterna antibiotika inom en timma.

Inom omradet saker vard nar mer an halften av indikatorerna delmal eller utsatt mal. Exempelvis nas
delmalet for fallriskbedomning for personer aldre an 65, men inte utsatt mal. Inget av delmalen for
omrade hélsoinriktat nas. For omradet kvinnosjukvard visas en forbattring av utfallet, vilket galler
hanvisning av patienter till annan forlossningsavdelning. 3

God Vard

God tillganglighet

Det ar av storsta vikt att se helheten for varje patient, tillganglighet ska finnas fran forsta kontakt och
genom patientens hela vardprocess.

Okad tillganglighet i akutsjukvard.

Okad tillganglighet till vard vid psykisk ohalsa.

Foljsamhet till vardgarantin.

Okad tillganglighet till specialistvard avseende besok samt operation/atgard.

YV VY

Se dven uppfoljning under rubriken Prioriterade omraden, avsnitten Psykisk halsa samt Tillganglig och
effektiv akutsjukvard.

Planerad specialiserad vard

Starten av aret innebar en omfattande smittspridning av covid-19 och dérmed ett 6kat behov av
inneliggande vard for covidsjuka patienter, bade inom slutenvard och intensivvard. Omstéllning av
vardavdelningar, utdkning av intensivvardsplatser och forflyttning av personal fran andra verksamheter
genomfordes for att mota behovet av vard och bemanning. Vaccinering av prioriterade patientgrupper
paborjades i slutet av 2020 och effekterna av minskad smittspridning sags forst mot sommaren. Till
foljd av omstallning och forflyttning av personal fick detta en paverkan pa tillgangligheten bade for
besok och operation/atgard med forlangda vantetider. Under 2021 har inflodet av remisser/egen vard-
begaran okat och till viss del ar hélsotillstdndet sémre hos de som soker sjukvard. Under sommaren och
tidig host var smittspridning lag men dkade markant i slutet av aret. Spridning av andra infektions-
sjukdomar till exempel RS-virus 6kade under hosten vilket ocksa paverkade sjukhusvarden.

Tillgangligheten har bland annat paverkats av den omfordelning av personal som gjordes vilket
medforde att elektiva operationsenheter inte kunde bedriva den vard som normalt utfors. Framat
sommaren forbattrades situation och personalen kunde aterga till sina ordinarie arbetsplatser och de
flesta fick dven mojlighet till en sammanh&ngande semesterperiod. Under hosten arbetades det intensivt
med att ta emot patienterna som vantade pa sitt mottagningsbesok och/eller fa sin operation/atgard
utford. Ett omfattande arbete med kvalitetssékring av véntelistor genomfordes.

Antalet patienter som vantat mer &n ett ar steg under flera manader men mot slutet av aret sags en viss
minskning. | december hade drygt 600 patienter vantat mer &n ett ar pa sitt besék och inom operation/
atgard var det cirka 3 700 patienter som vantat mer &n ett ar. Andelen vantande inom 90 dagar till
nybesdk inom specialistvarden har under aret pendlat mellan 69 procent och som hdgst 83 procent. For
operation/atgérd har andelen inom 90 dagar pendlat mellan 44 och 69 procent.

3 kvalitetsapplikation.qvw (skane.se)



https://qlikview.i.skane.se/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=medicinskaindex%5Ckvalitetsapplikation.qvw&host=QVS%40Cluster
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Antalet inkomna remisser och egen vardbegaran till specialistvarden (exklusive psyKkiatri) har 6kat
jamfort med 2020. Under éret har cirka 574 000 remisser/egen vardbegaran registrerats vilket ar en
okning med cirkal0 procent jamfort med 2020 (cirka 522 000). Av antalet inkomna vardbegéran ar det
vardutbuden allman kirurgi, koloskopiundersokning samt hjartsjukvard som har den storsta
forandringen jamfort med foregaende ar. Gastro- och koloskopi samt allergisjukvard ar de vardutbud
som uppvisar den storsta 6kningen i andel inkomna remiss/egen vardbegaran jamfort med 2020.

Antal inkomna remisser och egen vardbegaran till Bup har ékat under 2021 jamfort med 2020. Inflodet
av remiss och egen vardbegaran, inklusive En vag in/Forsta linjen, var drygt 20 500 vilket &r en okning
med knappt 4 000 jamfort med inflédet 2020. Tillgangligheten fér genomférda besok inom 30 dagar
var i december 72 procent och for genomforda utredningar och behandlingar drygt 99 procent. Inom
vuxenpsykiatri (exklusive rattspsykiatri) har inflodet 6kat med cirka 1 500 remisser/egen vardbegaran
jamfort med 2020. | december var tillgangligheten inom 90 dagar till besok cirka 79 procent.

Totalt antal av- och ombokningar samt uteblivna besék minskade (exklusive besok till barn- och
vuxenpsykiatri) jamfort med 2020 fran drygt 228 800 till cirka 217 500 vilket ar en minskning med
5 procent. Antalet uteblivna besok var 17 100 vilket var 900 farre &n 2020.

Utveckling fran fysiska besok till digitala besok

Under 2021 har en fortsatt utveckling skett gallande méjlighet till digitala vardkontakter. Antal fysiska
besok som omvandlats till digital kontakt var cirka 85 000 bestk, motsvarande for 2020 var cirka

90 000 besdk.

PASIS och VAPS, byte av kontakttyp, fys->dig (datum for besok) - Totalt 85 019
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Kalla: QV-applikation Covid-19 vérdstatistik, Flodesmodellen/PASiS/VAPS

Foljsamhet till vardgarantin

Enligt den forstarkta vardgarantin inom primarvarden ska alla besok som kréaver en medicinsk
bedomning av ldkare eller annan legitimerad hélso- och sjukvardspersonal ske inom tre dagar. Skane
har under aret haft en positiv utveckling med bade forbattrad rapportering och resultat. Region Skanes
vardgarantiuppfyllelse var 85 procent for december 2021, att jamforas med 85 procent for hela riket
och 107 av totalt 163 vardcentraler i Skane nadde nationellt mal (85 %). Medicinsk bedémning inom
tre dagar uppfylls till 85 procent.

Den andra delen av vardgarantin for primarvarden utgors av Nationell telefonmatning, telefonkontakt
med vardcentralen for radgivning och/eller tidsbokning samma dag. Under matperioden hosten 2021
var Skanes resultat 83 procent jamfort med rikets 80 procent. Medicinsk bedémning inom tre dagar for
En vag in (Bup) hade for perioden februari-december ett genomsnittsvéarde pa 78 procent (79 %, helar
2021) jamfort med 92 procent samma period 2020.

Andel vantande inom 90 dagar, till besok, uppgar i december till 80 procent jamfort med 78 procent
december 2020. Antalet vantande langre &n 90 dagar har stigit fran drygt 11 700 i december 2020 till
knappt 12 900 i december 2021. Att antalet patienter som vantat langre &n vardgarantins tidsramar
stiger beror delvis pa en hardare prioritering av angelagen vard.
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Totalt antal vantande till besok har 6kat jamfort med 2020. | december vantande cirka 63 000 patienter
pa ett forsta besok, jamfort med cirka 54 000 i december 2020. Flest antal vantande mer an 90 dagar
fanns inom vardutbud 6gonsjukvard, ortopedi, 6ron-nas-halssjukvard och allman kirurgi. For vardval
ogonsjukvard och hudsjukvard har tillgangligheten varit god hos de privata vardvardgivarna.

Antal Vantande Besok éver 90 dagar Region Skane
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Antal vantande mer &n 90 dagar till besok, 2018-2021.
Kélla: QV-applikationen Tillganglighet Skane, vantetider i varden.

Andel vantande inom 90 dagar till operation/atgard uppgick i december till 54 procent vilket &r samma
resultat som for 2020. Antalet vantande langre an 90 dagar har stigit fran 9 600 december 2020 till
11 200 december 2021.

Totalt antal vantande har 6kat jamfért med 2020. | december véantade cirka 24 300 patienter pa
operation/atgard jamfort med drygt 20 900 patienter i december 2020. Inom ortopedi, kirurgi och éron-
nas-halssjukvard fanns flest antal patienter som vantat langre an 90 dagar, precis som 2020.

Antal Vantande Operation/atgard dver 90 dagar Region Skéne
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Antal vantande mer an 90 dagar till operation/atgard, 2018-2021.
Kélla: QV-applikationen Tillganglighet Skane, véntetider i varden.

Andel véntande inom 90 dagar till gastro- och koloskopiundersdkningar var i december cirka
80 procent och totalt antal vantande drygt 3 500 patienter. Jamfort med december 2020 har antalet
vantande 6kat med cirka 800 patienter och andelen inom 90 dagar var da cirka 83 procent.

Bild och funktionsmedicin

Andelen véntande inom 30 dagar till Bild- och funktionsmedicin har sjunkit under 2021 jamfort med
2020. | december 2021 var andelen vantande inom 30 dagar cirka 50 procent for rontgen, 40 procent
klinisk fysiologi och nuklearmedicin och 40 procent for klinisk neurofysiologi. December 2020 var
andelen vantande inom 30 dagar 60 procent, 60 procent respektive 40 procent.

Totalt antal vantande patienter till elektiv magnetkameraundersokning (MR) har 6kat. | december 2020
var antal vantande till MR cirka 4 300, i december 2021 cirka 6 700 (avser sjukhusférvaltningarna).
Privata vardgivare hade i december drygt 3 500 vantande patienter till MR. Andel vantande i hogst

30 dagar avseende MR utgér 38 procent jamfort med 45 procent december 2020.

Ett 6kat remissinflode samt covidrelaterad franvaro med till exempel ombemanning till covidavdelning
har paverkat verksamheten med 6kade vantetider som féljd.
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Ett 6kande behov av undersdkningar kan forvéntas relaterat till fler screeningprogram, ékat
remissinfléde med cirka 18 procent kopplat till Sus ackreditering for Comprehensive Cancer Centre,
uppskjuten varden samt nya vardprogram.

MR prostata 6kade med drygt 30 procent under aret men trots detta finns det stora utmaningar med att
folja vardprogrammet och undantrangningseffekt. Utmaningen &r inte bara antalet maskiner,
kompetensen &r en lika stor utmaning, utférare av undersokningen samt bedémare av undersokningen.

Aterbesok

| december nar Region Skane upp till 62 procent (mal >72 %) for genomfarda aterbesok inom
medicinskt maldatum jamfort med 69 procent december 2020. Antalet genomforda aterbesok i
december ar drygt 35 500 jamfort med cirka 30 500 for december 2020. Fortsatt arbete med
kvalitetssakring av registreringar, indikationer och vardniva for aterbesok, samt i 6kad utstrackning
bokning av tider i samrad med patient snarare an via kallelse, &r fortsatt nddvandigt.

Samordning
Behovet av samordning av patienter inom ramen for vardgarantin fortsatter att 6ka. Antalet patienter
som samordnats for besok och operation/atgard har 6kat, bade inom och utanfor Skane.

Varen 2021 tecknade Region Skane ett nytt avtal inom specialiserad éppenvard med placering i Lund.
Auvtalet har pa arshasis ett hogre ekonomiskt ramvarde jamfort med tidigare avtal och omfattar de
medicinska omradena urologi, 6ron-nasa-hals, ortopedi och endoskopier. Samtliga omraden med
utmaningar inom tillgangligheten. I syfte att paverka tillgangligheten positivt fattade HSN beslut
sommaren 2021 om utdkning av avtalets ekonomiska ram genom att aktivera avtalets option.

Region Skane har under aret fortsatt att nyttja befintliga vardgarantiavtal. Inom ramen for dessa avtal
har det under aret visat sig noédvandigt for Region Skane att inom utvalda medicinska omraden med
synnerliga behov, anvénda patientspecifik debitering i syfte att hjélpa fler patienter. Detta har
tillampats inom exempelvis vissa ortopediska omraden och endoskopi.

Drygt 45 400 patienter hanvisades for besok eller operation/atgard inom den specialiserade varden, en
okning med cirka 6 600 patienter jamfort med foregaende ar. De vardomraden som hade flest
samordningar gallande besok finns inom urologi, éron-nasa-halssjukvarden, ortopedi och 6gonsjuk-
vard. Inom operation/atgard ar det endoskopi (gastro- och koloskopi), neuropsykiatri och ortopedi
(knd). Majoriteten av patienterna samordnades till vardgivare som har avtal med Region Skane.
Samordning till vardgarantiavtalen har ékat, cirka 24 500 jamfort med cirka 22 000 under féregaende
ar, exkluderat andra regioners samordningspatienter. Trots covid-19-pandemin har Region Skane
kunnat erbjuda vantande patienter vard hos annan vardgivare med kortare vantetid.

Behovet for andra regioner att anvanda Region Skanes vardgarantiavtal har okat aven under 2021,
Knappt 4 700 patienter hanvisades fran andra regioner till vardgarantiavtalen, att jamféra med drygt
3 500 patienter 2020.

Regionala operationsteamet (RO) arbetar for att 6ka tillgangligheten till operationer. Detta sker i
samarbete med opererande enheter for att ge resursstod sa att kompletta operationslag skapas och
darmed kunna 6ka tillgangligheten for Region Skanes patienter. Intentionen fran starten 2017 var att
erbjuda flexiblare anstallningsformer fér medarbetare och pa sa satt kunna minska behovet av
bemanningsforetag. Under 2021 har RO opererat 1 535 patienter. RO har bland annat forstarkt befintlig
bemanning med specialistsjukskoterskor och underskoterskor, for att kunna starta uppdrag pa
sjukhusen, Angelholm, Helsingborg, Lund, Trelleborg, Malmé och Kristianstad. RO har gett resurssttd
under sommaren riktad till patientgruppen brostkirurgi, Helsingborg, skéldkortelkirurgi, Sus Lund och
pa sa satt avlasta och stodja prioriterade omraden dar pandemin haft stor paverkan pa sjukvarden.
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Personcentrerad héalso- och sjukvard ska utvecklas

Personcentrerad hélso- och sjukvard ar ett forhallningssatt som innebér att se den enskilda personen
samt involvera och anpassa varden efter individen.

> Partnerskapet mellan patient och hélso- och sjukvarden ska stéarkas.

> Okad anvandning av digitala l6sningar.

> Utveckla somlos vardkedja for patienten utifran behov.

> Fler valdsutsatta personer ska identifieras och stottas.

En samlad redovisning av pagaende digitalisering och dess anvandning finns under avsnitt
Digitalisering for framtidens halso- och sjukvard.

Det personcentrerade arbetssattet ar ett av sju insatsomraden i Framtiden halsosystem. |
verksamheterna och pa regional niva pagar manga aktiviteter for att na en mer personcentrad vard.
Involvering av patienter och nérstaende i utvecklingsarbete, samverkan med patientorganisationer, nya
arbetssatt, handlingsplaner och sérskilda projekt ar nagra exempel.

Patientkontrakt — en del av personcentrerad vard

Pandemin har inneburit att alla méten dven 2021 varit digitala vilket gett ytterligare mojlighet for fler
deltagare fran olika verksamheter att delta i det skanska natverket for patientkontrakt, nagot som visat
sig vara framgangsrikt. Bland annat har under 2021 flera kommunala foretradare anslutit liksom
Funktionsratt Skane. Region Skane har fortsatt vara aktivt i det nationella fora som Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) driver. Delar av det skanska natverket har deltagit i SKR/Ineras pilot
kring funktioner i 1177.se dar tva nya funktioner utvecklades: fast vardkontakt och fragor infor ditt
besok. | piloten fokuserade Skane pa den komplexa patienten och olika utmaningar kring denna.

Under aret har malbild och handlingsplan for patientkontrakt tagits fram och bland annat processats i
natverket. Malgruppen for patientkontrakt ar i forsta hand patienter med omfattande och komplexa
vardbehov. Fokus i Region Skanes arbete &r att starka den utveckling som redan pagar med att pa olika
satt sakerstalla att patienten genom en 6verenskommelse har en tydlig plan. Pagaende arbete ar
framtagande av en medicinsk riktlinje och adekvata termer och begrepp samt att gora patientkontrakt
till en del i de personcentrerade och sammanhallna vardférlopp som ér pa gang. For att kunna folja upp
kvaliteterna i patientkontraktet har ett utvecklingsarbete kring uppféljningen initierats.

Andra insatser gors inom ramen for Skanes digitala vardsystem (SDV), Framtidens halsosystem,
Samordnad individuell plan (SIP) samt Min Vardplan cancer pa 1177 vardguidens e-tjanster som har
inforts inom flera cancerprocesser.

Samordnad individuell plan (SIP)

Det sker ett stdndigt utvecklingsarbete av processer och rutiner kopplade till SIP. Antalet 6kar konstant
och i nulaget finns ungefar 16 000 SIP upprattade i det Skanegemensamma IT-stodet for kommunika-
tion och dokumentation. 13 000 av dessa uppdaterades under aret. Ytterligare SIP:ar finns kopplade till
barnverksamheterna i Skane. Pilotprojekt, i syfte att gora de kommunala (inklusive skolan) och de
regionala barnverksamheterna till anvandare av det gemensamma IT-stodet, pagar.

Fran och med den forsta september 2021 kan alla i Skane som har en uppréattad och av alla parter
godkand SIP, lasa den pa 1177.se. Nar en SIP upprattas far patienten ett meddelande till sin inkorg pa
1177.se. Ytterligare utveckling &r att géra SIP tillganglig sa att den, via 1177.se, gar att skriva direkt i.

Vardsamverkan Skane

I Skane finns en val uppbyggd struktur for samverkan mellan kommun och region. | Halso-och
sjukvardsavtalet (HS-avtalet) regleras formella Gverenskommelser och regelverk men ocksa gemen-
samma utveckling. Da vissa utvecklingsmal inte uppnaddes 2020 har utvecklingsdelen forlangts och
integrerats i den gemensamma malbild och handlingsplan avseende Nara vard som har tagits fram.
Handlingsplanen omfattar dven de fyra utvecklingsomraden som finns i HS-avtalet.
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Personcentreringen ar en barande del i handlingsplanen och patientkontrakt finns med som ett
prioriterat utvecklingsomrade.

Fler valdsutsatta personer ska identifieras och stottas

Region Skane har en valetablerad struktur for arbete mot vald i nara relationer som inkluderar politiskt
beslutade riktlinjer, ett regionalt vardprogram som utgor en klinisk guide, skyddad journalforing samt
etablerad maluppféljning av omradet for att monitorera hur manga valdsutsatta personer som far vard
och stod. Denna grundstruktur har varit viktig under pandemin, da utsattheten for vald i nara relationer
varit annu mer pataglig. Flera verksamheter i Region Skane har lokala utvecklingsprojekt inom
omradet for att oka medarbetarnas kompetens och for att inratta lokala rutiner.

Under aret har 3 454 patienter i specialistvarden fatt vard for och/eller samtal om vald i nara relationer,
vilket néstan ar dubbelt s& manga som foregaende ar. 88 procent av kontakterna gors pa Kvinno-
kliniken i Malmo och Lund. Eftersom valdsutsatta patienter finns i de flesta vardverksamheter beh6ver
arbetet mot vald i nara relationer starkas ytterligare i hela halso- och sjukvarden och tandvarden.

Inom Priméarvarden Skane har vard for vald i néra relationer dokumenterats for 117 patienter vilket ar
45 fler &n foregaende ar. | relation till andelen besok i primarvarden under ett ar kan antalet vard-
kontakter om vald i nara relationer anses vara lag.

Barnskyddsteamen i Region Skane har och utgor en viktig nod for att na ut med vardprogrammet,
starka medarbetarnas kompetens och for att stotta i enskilda drenden. Under aret har ett digitalt stod for
chefer fardigstallts, dar verksamheten vagleds i hur vardprogrammet kan implementeras i den egna
verksamheten pa ett enkelt sétt. Vidare har en studie finansierad av Bra utforts av Lunds universitet och
Malmog universitet i samverkan med Region Skane, dar man studerar hur vél vardprogrammet
implementerats i Region Skane. Resultaten kommer att finnas tillgangliga i borjan av 2022.

Jamlik halso- och sjukvard

Kunskapen om medicinskt omotiverade skillnader behdver utvecklas och integreras i kunskapsstyrning
och uppféljning.
> Omotiverade skillnader i halso- och sjukvarden ska minska.

Jamlikhet i hdlso- och sjukvarden och tandvarden utgor ett horisontellt perspektiv som finns narvarande
i vardens alla delar, exempelvis medicinska utfall, vantetider, bemotande och méjligheten att soka vard.
Jamlikhet i varden gar att forsta som franvaron av omotiverade skillnader mellan vardenheter eller
mellan olika grupper av patienter, som man och kvinnor, aldersgrupper eller socioekonomiska grupper

i samhéllet.

Jamlikhet i varden hanger val samman med andra horisontella perspektiv, som effektiv vard och
kunskapsstyrd vard. Nar varden ges efter basta tillgangliga kunskap pa ett andamalsenligt satt minskar
risken for ojamlikhet i varden. Kunskapsstyrningsorganisationen, med fokus pa personcentrerade och
sammanhallna vardférlopp och gemensamma riktlinjer, &r en viktig forutséttning for en ckad jamlikhet
i varden. Den bredd av lokala programomraden (LPO), totalt 25 stycken, som inrattats i Region Skane
2021 utgor en god grund for kvalitetsanalys och utveckling utifran ett jamlikhetsperspektiv. Samtliga
LPO har i uppdrag att utveckla en jamlik vard. Det tydligaste monstret i sjukhusstyrelsernas och
sjukvardsnamndernas beskrivning av arbetet med jamlik vard &r att det bedrivs via arbetet med
kunskapsstyrning, som inkluderar foljsamhet till nationella och regionala riktlinjer.

Jamlikhet behdver utvarderas i varje enskilt moment och inom alla vardomraden. Detta staller krav pa
kontinuerlig uppfoljning med ett jamlikhetsperspektiv. Metodméssigt &r uppfdljning mellan grupper en
utmaning, bade vad galler tillgang pa data och vid tolkning och analys. Ett samverkansprojekt med
Lunds universitet pagar for att starka metoder for uppféljning av jamlikhet.

13




HSNs verksamhetsberattelse 2021

Fem sarskilda kvalitetsutfall inom omradena strokevard, diabetes och hjartsjukvard féljs arligen upp
utifran skillnader mellan verksamheter med héanvisning till jamlik vard. Utan en djuplodande analys gar
det inte att konstatera om skillnader mellan grupper &r ett problem. Detta beror pa att behoven kan
skilja sig mellan olika grupper, eller att gruppnivan som studeras har svag forklaringskraft. Resultaten
2021 fran de fem indikatorerna liknar 2020 ars resultat, dar skillnaderna mellan forvaltningarna ar sma
inom fyra av indikatorerna medan resultatet for indikatorn andel som deltagit i fysiskt tréaningsprogram
12 till14 manader efter hjartinfarkt skiljer sig mellan forvaltningarna.

En initial kartlaggning av omotiverade skillnader pa grund av kon har genomforts under aret. | denna
kartlaggning identifierades inga omotiverade skillnader. Analysarbetet behdver férdjupas under 2022,
da det inte kunnat slutforas pa grund av hog belastning pa analysenheten till féljd av covid-19. Uppdrag
om analys av tillganglighet och omotiverade skillnader har tilldelats lokala programomraden i
kunskapsstyrningsorganisationen.

Pandemins effekt pa jamlikhet i vard och behandling &r ett omrade som gar att studera fran flera
perspektiv. | Region Skane tillsattes 2021 en arbetsgrupp som bland annat hade uppdrag att studera om
undantrangningseffekter uppstatt pa grund av pandemin.

Region Skane klarade att bibehalla en god tillganglighet till canceroperationer under den mest
belastade delen av pandemin. Aven icke cancerrelaterade tillstand av akut/subakut karaktar
behandlades inom rimlig tid. Inom nagra tillstand behéver samordningen forbattras, sasom atgard vid
inflammatorisk tarmsjukdom, koloskopi, 6ppenvard 6gonsjukvard och hjartablationer. Arbetsgruppen
slar fast att det behdver utformas regionalt anpassade riktlinjer for horisontella prioriteringar.

Inom Region Skanes likarattsarbete har manga insatser gjorts under aret for att motverka
diskriminering och framja lika rattigheter och mojligheter, detta arbete har integrerats i 16nebildning,
arbetsmiljo och kompetensforsorjning. Flertalet utbildningar och fortbildningar har arrangerats riktat
mot vardpersonal. Darutéver har Stora Likarattspriset delats ut, likarattspodden Alla fods nakna har
producerats och information om verksamheten har spridits via tidningar och pa www.likarétt.nu. Flera
nya pilotprojekt inom likarattsarbetet har paborjats, exempelvis Musik i varden och Likarattsrond.

Séaker héalso- och sjukvard
Nollvision avseende vardskador ska rada. Ingen patient ska drabbas av undvikbara skador i varden.
> Minska forekomsten av trycksar, fallolyckor, vardrelaterade infektioner och undernaring.
» Minska Gverbeldggning, utlokalisering samt 6verflyttning av patienter.
> Okad sikerhet i lakemedelsanvandningen.
» Minska onddig antibiotikaforskrivning.

Foljsamhet till hygienrutiner och kladregler kan paverka vardrelaterade infektioner
Vardrelaterade infektioner (VRI) anses vara den vanligast forekommande vardskadan. Pa grund av
pandemin har punktprevalensmatning (PPM) inte genomforts sedan 2019. Resultatet visade da att

11 procent av patienterna i slutenvard hade en VRI. Verksamheter som i vanliga fall genomfor lokala
PPM VRI har stallt in dessa pa grund av pandemin. Hygienronder har fatt stallas in eftersom personal-
resurserna har behdvts pa andra stallen. Foljsamheten till basala hygienrutiner och regler for arbets-
klader (BHK) &r en viktig faktor for att minska riskerna for VRI. SKR ansag att PPM basala hygien-
rutiner och kladregler var av sérskilt varde och viktig i relation till pandemin och darfér utférdes en
matning under varen. Region Skane genomforde darutéver en egen matning under hosten. Malet for
hygienregler naddes inte vid nagot av mattillfallena, dock naddes regionens delmal. Malet for féljsam-
heten till kladregler naddes inte heller vid nagot av mattillfallena. Stora variationer forekommer dock
mellan verksamheterna och nagra verksamheter nar malen medan andra inte gor det.

Trycksar har 6kat enligt punktprevalensmétning

Regionen har under flera ar uppvisat en god utveckling i att forhindra att allvarliga trycksar uppstar
under patientens vardtid. Hostens PPM visade dock att de sjukhusforvarvade trycksaren okat jamfort
med 2020 ars matning.
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En motsvarande okning kan ses dven pa nationell niva. Sexton av de nitton regioner som ingick i
matningen uppvisade forsdmrade resultat. Punktprevalensmatning &r en metod behéftad med osakerhet
och resultaten ska tolkas med forsiktighet. Exempelvis visar uppféljning av sjukhusforvarvade trycksar
som bygger pa dokumentation i patientens journal inte pa ett 6kat antal trycksar. Tankbara orsaker till
att andelen trycksar kan ha 6kat kan bland annat vara konsekvensen av att manga av vardens
medarbetare har forflyttats till andra avdelningar och nya miljoer for att tjinstgéra under pandemin,
inklusive trycksarssjukskoterskor. Utbildningsinsatser och fortbildning i verksamheterna har inte
bedrivits i den omfattning som behdvs. Det finns ocksa signaler om att patienterna varit i samre skick
eftersom en del har avvaktat att soka vard langre dn vad som varit lampligt. Under aret har det vid tva
tillfallen hallits digitala utbildningar avseende trycksérsprevention.

Riskbedomning av fall uppfyller delmélet

Det fallpreventiva arbetet ar viktigt och svart. Fallhandelser kan leda till att patienten skadar sig, ibland
allvarligt, och kan leda till obehag och sméarta samt férlangd vardtid. | Region Skane ska en risk-
bedémning avseende fall genomforas i samband med inskrivning i slutenvard. Nar en 6kad fallrisk har
konstaterats ska det aven uppréttas en individuell vardplan avseende fallrisk. Andelen genomforda
riskoedomningar nar delmalet med god marginal men inte hela vagen fram till malet pa 79,5 procent.
Resultatet for upprattade vardplaner ar i linje med riskbedémningar. Initiativ har bland annat tagits till
en regional riktlinje for fallprevention som planeras att tas fram inom kunskapsorganisationens lokala
programomréade Aldres hélsa och ett riskforebyggande arbete pagér kontinuerligt i den regionala
chefssjukskoterskegruppen.

Andelen personer med risk for undernaring ar hog i den slutna varden

Det finns starka samband mellan sjukdomsrelaterad undernéring och komplikationer, forlangda
vardtider, nedsatt funktion, forsamrad livskvalitet samt dodlighet. Genom att identifiera personer med
okad risk och séatta in forebyggande och behandlande atgarder i ett sa tidigt skede som majligt kan de
negativa effekterna minska. En vardgivare som lyder under halso- och sjukvardslagen ska ha rutiner for
hur undernaring ska forebyggas, identifieras, utredas och behandlas. For att na framgang kravs ett
aktivt tvarprofessionellt arbete pa alla vardnivaer och 6ver huvudmannagranser. Information och
vagledning for att uppfylla detta krav har darfor tagits fram tillsammans med representanter for
kommunal vard- och omsorg. Under 2021 har PPM undernaring inte genomforts eftersom nationellt
initiativ saknats.

Region Skane nar inte upp till delmalet fér riskbeddmning avseende undernaring hos vuxna patienter
inom sluten vard. Variationen inom och mellan forvaltningarna ar stor. Delmalet for upprattad vardplan
hos patienter med 6kad risk uppnas. Andelen personer med risk for undernaring ar hog i den slutna
varden, 22 procent av riskbedomda personer fran 18 ars alder respektive 28 procent fran 65 ars alder.
Andelen ar nagot lagre jamfort med foregaende ar. Region Skane har som forsta region en regional
riktlinje géllande riskbedémning av undernéring hos barn och ungdomar inom sluten vard. Riktlinjen
implementeras successivt, dock i varierande takt i de olika forvaltningarna. Under aret har 32 procent
riskbedomts vilket ar en 6kning jamfort med foregaende ar. Som stod for implementeringen har en
webbaserad utbildning tagits fram.

Overbelaggning, utlokalisering samt dverforflyttning av patienter nar inte malnivan

Nar en patient vardas pa annan vardenhet &n den det finns specifik kompetens och det medicinska
ansvaret for patienten benamns detta som utlokalisering, nagot som ar forknippat med en ¢kad risk for
vardskador. Malnivan for andelen utlokaliserade patienter nas inte men ar klart battre &n rikssnittet och
i de flesta fall klart béattre &n 6vriga regioner med universitetssjukhus. Andelen har 6kat marginellt
jamfort med 2020 vilket ar i linje med de flesta 6vriga regioners utveckling och far i sammanhanget ses
som positivt med tanke pa de stora utmaningar som funnits inom slutenvarden under aret.

Overbelaggning avser att patienten véardas pa en vardplats som inte uppfyller ritt krav pd bemanning,

utrustning och fysisk utformning, vilket kan innebéra brister i saval arbetsmiljé som patientséakerhet.
Andelen dverbelaggningar nar inte malnivan och har okat nagot jamfort med foregaende ar.
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Detta &r i linje med utvecklingen i riket och forklaras till stor del av fortsatt pandemi i kombination
med normaliserat vardsokande i 6vrigt och periodvis hdg franvaro bland medarbetare bland annat pa
grund smittskyddsrestriktioner.

Att flytta en patient fran en intensivvardsavdelning (IVA) till en annan kan vara nodvandigt ur ett
medicinskt perspektiv vilket ibland, men inte alltid, innebar en 6kad risk. Nar en flytt gors pa grund av
resursbrist 6vervager dock risken nyttan och bor darfor undvikas. A andra sidan ar intensivvard mycket
resurskravande och det ar darfor rimligt att en regional samordning sker, i synnerhet i en region med
forhallandevis korta avstand. Denna typ av resultat behover alltsa tolkas med forsiktighet och en
fordjupad analys kan kravas. Region Skane har, enligt Svenska intensivvardsregistret, en andel
patienter som flyttas pa grund av resursbrist nagot 6ver rikssnittet men jamforbar med eller lagre &n
andra jamforbara regioner. Regionen ndr inte satt mal och en marginell 6kning har skett jamfort med
2020 vilket &r i linje med den nationella utvecklingen. Aven detta beror sannolikt p& normaliserade
floden under aret, som balanserats med patienter som vardats for covid-19 eller f6r annan sjukdom dar
patienten samtidigt har testats positiv for det virus som orsakar covid-19.

Vaccinationsarbetet i Region Skane har stéllt stora krav pa flexibilitet

Under aret har ett intensivt arbete med vaccinationer mot covid-19 genomforts, enligt Folkhalso-
myndighetens rekommendationer. Uppdraget har varit att genomféra en effektiv, saker och robust
vaccinering utifran principerna god tillganglighet, god forstaelse, effektiv logistik samt god styrbarhet
och sparbarhet. Vaccinationsarbetet har praglats av standiga forandringar exempelvis avseende
leveransbesked och rekommendationer vilket har stallt stora krav pa flexibilitet i verksamheterna.

Vardcentralerna inom halsovalet har ansvarat for vaccination av personer i sarskilt boende, personer
med hemsjukvard och hemtjanst flera ganger om dagen, medicinska riskpatienter samt personer 6ver
60 ar. Dessa personer har under aret vaccinerats med tre doser. Halsovalet har vaccinerat barn 12-15 ar
med tva doser genom uppsokande verksamhet pa samtliga skolor i Skane. Sjukhusens vaccinations-
mottagningar har ansvarat for vaccination av vard- och omsorgspersonal, personal inom kommunal
omsorg, brukare av LSS och medicinska riskgrupper inklusive barn med vissa diagnoser. Den breda
allmanheten i aldern 18-59 ar vaccinerades med dos ett och tva av 16 upphandlade aktcrer pa 49
platser i Skane. Alla kommuner har haft minst ett vaccinationsstalle, stora stader har haft flera. Ett
sarskilt fokus har riktats mot grupper som varit svara att na och olika insatser har genomforts for att
oka vaccinationstackningen, till exempel genom mobila insatser pa olika typer av events. Ett intensivt
samarbete med Ldansstyrelsen, kommunerna och civilsamhéllet har varit nyckeln i detta arbete.
Vaccinationer har ocksa genomforts av Skanes Stadsmission, inom psykiatrin och inom sprutbytes-
programmet. Under hésten tillkom nya besked om att en tredje dos skulle ges till flera grupper redan
innan arsskiftet. En ny upphandling genomfordes i slutet av aret for att sakerstalla kapacitet for en
tredje dos till hela befolkningen.

Fortsatt arbete for 6kad sakerhet i lakemedelsanvandningen

Brist pa dverblick av patientens alla lakemedel &r en patientsakerhetsrisk och kan leda till forsamrad
livskvalitet, onddiga sjukhusinlaggningar och samhallsekonomiska kostnader. Under aret har PPM
Aktuella lakemedelslistor analyserats (méatningen utfordes i slutet av 2020) for att pa ett strukturerat
och standardiserat satt folja forekomst av diskrepanser i vardens lakemedelslistor och darmed
forebygga risken for felaktiga och ofullstandiga lakemedelsbehandlingar samt vardskador dver tid.
Arbetet med nationella lakemedelslistan, en 16sning for att ge varden en mer heltiackande bild av en
patients lakemedelsbehandling, har fortsatt under aret.

Totalt har det genomforts cirka 8 600 lakemedelsgenomgangar i slutenvarden, vilket inkluderar
patienter inom Skanemodellen samt remisspatienter. Andelen patienter vilka under aret har erhallit
lakemedelsgenomgang enligt Skanemodellen i slutenvard ar 23 procent (3 728 lakemedelsgenom-
gangar). Detta &r en minskning i jamforelse med resultatet for 2020 och innebar att det uppsatta malet
inte har natts. Utover dessa har det genomforts 4 560 lakemedelsgenomgangar pa remisspatienter dar
den storsta andelen &r inom den somatiska varden, vilket i princip ar oférandrat jamfort med 2020.
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| primarvarden har det under aret genomforts 3 196 lakemedelsgenomgangar, varav 1 368 (43 %) i
offentlig primérvard. Detta motsvarar uppskattningsvis 13 procent av malpopulationen pa arsbasis.
Antalet genomforda lakemedelsgenomgangar &r lagre an tidigare ar. En bidragande orsak till att mal
inte nas i primérvérden &r att genomférda genomgangar inte alltid registreras med KVA-kod
(klassifikation av vardatgard), vilken anvands vid uttag av data. Antalet lakemedelsgenomgangar, bade
i slutenvard och 6ppenvard, har paverkats av att annat arbete har fatt prioriterats under pandemin.
Under aret har dven organisatoriska forandringar skett eftersom primarvarden har anstallt egna
farmaceuter.

Anvéndningen av potentiellt olampliga lakemedel hos aldre i Skane har minskat jamfort med 2020. Sett
over langre tid och jamfort med genomsnittssiffror for hela landet uppvisar Region Skane en mer
uttalad minskning vilket kan bero pa regionens strukturerade arbete for att minska forskrivning av
olampliga lakemedel till aldre. Arligen tas en Skénelista, innehallande specifika rekommendationer for
aldre, fram och utbildningsinsatser genomfors kontinuerligt.

Risken for felaktigheter i lakemedelsanvandningen &r sarskilt stor i vardens dvergangar och genom att
utskrivningsinformation tillhandahalls for patienter och mottagande vardinstans halveras risken. Malet
for indikatorn utskrivningsinformation ett eller flera lakemedel pa >70 procent ndddes under aret.

Andamalsenlig antibiotikaanvandning — minska antibiotikaférskrivningen

Pandemin har fortsatt haft stor paverkan pa antalet uthamtade antibiotikarecept med minskningar i alla
regioner i Sverige. | Skane blev minskningen 3 procent jamfort med 2020 vilket ligger i linje med
minskningen pa riksniva. Skane ligger dock fortfarande pa héga nivaer jamfort med andra regioner.
Samverkan mot antibiotikaresistens (Strama) har fortsatt arbetat for en dkad foljsamhet till
behandlingsrekommendationerna for att minska risken med éverférskrivning av antibiotika. Detta har
dock skett i mindre omfattning pa grund av pandemin.

Antal antibiotikarecept totalt fran alla forskrivare per 1 000 listade patienter och senaste tolvmanaders-
period &ar ocksa en kvalitetsindikator for skanska vardcentraler och under 2021 var gransen 300 recept
per 1 000 listade. 89 procent av vardcentralerna klarade malet. Minskningar i antibiotikaforsaljning
sags framfor allt under forsta halvaret med storst procentuell minskning hos barn och unga.
Minskningen sags framfor allt av antibiotika som ofta anvands vid luftvagsinfektioner.

Kunskapsbaserad hélso- och sjukvard

Kunskapsbaserad hélso- och sjukvard innebar att varden ska bygga pa vetenskap och beprévad
erfarenhet och utformas for att mota den individuella patientens behov.

» Utveckla kunskapsstyrningen.

» Rationell lakemedelsanvandning.

Under aret har 25 LPO samt lokalt primarvardsrad (LPR) bemannas med savél experter som chefer fran
olika vardnivaer. Patientforetradare samt kommunrepresentanter finns med i olika LPO. Inom flera
LPO har lokala arbetsgrupper (LAG) for ett sérskilt uppdrag, inrattats. Exempelvis, har lokala
arbetsgrupper for inforandet av personcentrerade och sammanhallna vardférlopp bildats och arbetet
med inférandet av vardférloppen fortskrider i enlighet med den framtagna regionala
inférandeprocessen.

Under hosten har lokala programomraden tagit fram verksamhetsplaner for 2021-2022, som visar pa
prioriterade fokusomraden. Alla LPO har fatt yttra sig kring de nationellt prioriterade insatsomradena
som faststélls i varje nationellt programomrade (NPO) och dartill har man angett sarskilda omraden for
var region. Rapporten ar avsedd att anvandas som underlag for uppfoljning av LPO:ernas arbete,
forvaltningarnas/verksamheternas planering samt den regiondvergripande behovsprocessen for
planering av halso- och sjukvarden.
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Under aret har ytterligare tre sammanhallna vardforlopp tagits fram inom Nationellt system for
kunskapsstyrning. Dessa ar reumatoid artrit — etablerad, sepsis och osteoporos — sekundér prevention
efter fraktur. Inférandet av vardforloppen forvantas bidra till battre tillganglighet och en mer jamlik
vard. Arbetet med inforandet av samtliga vardforloppen fortsatter under 2022.

Forutom vardforloppen har aven, inom det nationella systemet for kunskapsstyrning, flera vard-
program, riktlinjer och rekommendationer tagits fram. Dessa kunskapsstdd ska inféras i regionen med
intention att bésta tillgdngliga kunskap anvénds i varje patientmote.

Rationell lakemedelsanvandning

Arbetet for en rationell lakemedelsanvandning, med fokus pa hég kvalitet och effektivitet, har fortsatt i
enlighet med Region Skanes lakemedelsstrategi for 2021-2024. Arbetet har dock starkt paverkats av
pandemin dé& andra arbetsuppgifter har fatt prioriterats, till exempel 6kat arbete med restsituationer och
med vaccin mot covid-19. Drygt 5 000 forskrivare har natts av utbildningsinsatser avseende rationell
lakemedelsanvandning. Inforande av nya lakemedel sker pa ett strukturerat sétt i enlighet med
nationella rekommendationer. Arbete med att inféra nya avancerade medicinska terapier (ATMP) har
fortsatt och behandlingarna inom canceromradet har utforts.

Under 2020 byggdes ett nationellt ldkemedelsforrad upp av Region Skane, Region Stockholm,

Véstra Gotalandsregionen och Region Ostergétland, med lakemedel som ar kritiska for behandling av
covid-19. Detta lager har under aret omsatts pa ett strukturerat satt via samtliga regioners normala
lakemedelsforsorjning. Lagret har i manga fall haft en avgorande betydelse for att inte kritiska
lakemedel skulle ta slut under 2021.

Det regionala arbetsséttet for hantering av bristsituationer, sortimentsfragor och informationsspridning
vid kritiska bristsituationer har fortsatt utvecklats. Sedan arsskiftet 2020/2021 uppratthaller Region
Skane ett sakerhetslager med utvalda lakemedel. Syftet med lagret ar att ge battre forutsattningar att
hantera uppkomna bristsituationer i vardagen och eventuella kriser och lagrets innehall utvarderas och
justeras kontinuerligt.

Effektiv halso- och sjukvard

Effektiv vard omfattar saval forbattrad produktivitet som kvalitativ maluppfyllelse.
> Uppfoljningen av effektiv vard, patientnytta och resultat ska utvecklas.
> Utveckla effektiv vard inom néra varden.
> Overforing av ansvar fran slutenvérd till ppenvard ska 6ka.
» Uppfoljningen av avvikelser ska utvecklas.
» Produktions- och kapacitetsplanering ska oka.

Effektiv vard utgar fran ett helhetsperspektiv baserat pa saval forbattrad produktivitet som kvalitativ
maluppfyllelse. Helhetsperspektivet innebar 6kad formaga till samarbete mellan olika verksamheter.
Formaga att bade ha fokus pa den egna verksamhetens effektivitet och helheten i patienters processer &r
avgorande for den totala upplevelsen och effektivitet.

I kombination med andra nationella matningar av medicinsk kvalitet och invanares och patienters
upplevelser finns det etablerade indikatorer som signalerar bade den interna och externa effektiviteten.
Ur ett internationellt perspektiv framstar savél Sverige som Region Skane som exempel pa halso- och
sjukvardssystem dar den interna effektiviteten dkar 6ver tid. Indikatorer som ror vardplatser och
medelvardtid visar tydligt pa en sddan utveckling.* Samtidigt behover intern effektivitet stéallas mot
extern, det vill saga vilket varde som invanaren och patienten upplever. Snabb adekvat vardtid ar
effektivt, men om vardtiden ar for snabb kan det resultera i att patienter behover nytt vardtillfalle och
aterinskrivs. Detta signalerar ocksa samarbetsformaga med kommunal hélso- och sjukvard.

4 OECD Statistics, Kolada
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Darfor foljs sarskilt andelen oplanerat aterinskrivna aldre inom 30 dagar 6ver tid. Utfallet har legat pa
ungefar samma niva som 2019 och 2020 och nar inte upp till malet. Det finns variation i utfall mellan
forvaltningarna och under aret dar aterinskrivningarna 6kar under sommaren.

Vard pa ratt vardniva

Den néra varden ska vara effektiv och tillgodose huvuddelen av invanarnas vardbehov och
forebyggande insatser med malet att skapa béttre halsa for fler utifran givna resurser. Genom pagaende
samarbete med kommunerna kan tillgangliga resurser vaxlas upp. Saval nationella som regionala
initiativ utvecklar indikatorer som speglar dnskade forflyttningar och uppmarksammar forbéattrings-
omraden.> Mer aterkommande visuell presentation av indikatorer ska fanga perspektiv som forflyttning
fran person till relation, fran invanare och patienter som passiva mottagare till medskapare, fran reaktiv
till proaktiv och halsoframjande till 6kat fokus pa samordning utifran personens fokus.® Vidare stéller
invanarna allt hogre krav pa digitala vardformer och tjansteutveckling. Allt fler invanare bokar tider,
fornyar recept eller staller fragor via det personliga invanarkontot pa 1177. 7

Fran slutenvard till ppenvard

Ratt vard pa ratt vardniva forandras i takt med att utvecklingen av medicinteknologi och arbetssétt
tillgangliggors. Den forvantade riktningen pa férandringen ar att vard i stérre utstrackning kan erbjudas
i 6ppen vard. Utvecklingen fran slutenvard till 6ppenvard foljs 16pande i verksamhetsuppfoljningen.
Analys av genomford vardproduktion under aret visar att ppenvarden okat i storre omfattning &n
slutenvarden.®

Avvikelser — en del av forbattringsarbetet

Avvikelser dr en del av det systematiska forbattringsarbetet som verksamheter standigt arbetar med. |
syfte att kontinuerligt fanga patienters synpunkter erfarenheter utvecklas ett mer adekvat system for
klagomalshantering.

Produktions- och kapacitetsplanering

Allt fler verksamheter arbetar med att produktions- och kapacitetsplanera strukturerat och systematiskt.
Regionalt utvecklingsarbete bistar verksamheter med metodstdd och insatser. Lokalt arbete
uppméarksammar behovet av ett tydligare regionalt angreppssétt. Regionalt utvecklingsarbete baserat
pa normaliseringsarbetet efter covid-19 samt pagaende tillganglighetsarbete har uppmérksammat behov
av ytterligare metodutveckling samt behov av IT-stdd som hjalper verksamheterna ytterligare.

God och jamlik tandhalsa

Tandvardsverksamheten ska fokusera pa halsoframjande, forebyggande och god tandvard pa lika
villkor for befolkningen.
> Oka samverkan med olika aktérer for att forbattra tandhélsan.

Fragestallningar som ror covid-19 har fortsatt varit ett fokusomrade under 2021. Moten och
uppfoljningar har skett efter behov med tandvardens olika aktorer i Skane.

Tvarprofessionella insatser for att forbattra tandhéalsan

Tandvarden &r en del i projektet Vaxa tryggt som ar ett utokat hembeséksprogram for forstagangs-
foraldrar inom projektets ramar. Samverkan sker 6ver professionsgranserna mellan barnhalsovarden,
modrahalsovarden, tandvarden och socialtjansten. Syftet ar att i samverkan forbattra forutsattningarna
for barnets hélsa genom att tidigt erbjuda stodjande insatser och tidigt uppmarksamma tecken pa
ohélsa. Projektet avslutas under 2022 i sin nuvarande form och utvardering pagar.

5 Varden i siffror (vardenisiffror.se)

6 Varden i siffror (vardenisiffror.se)

7 Avslutade drenden pé 1177 Vardguidens e-tjanster (vardenisiffror.se)
8 Kalla; lis varddata manadsuppféljning.qvw (skane.se)
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Fortsatt arbete med avtal och regelverk

Region Skane har fortsatt sitt arbete med att tydliggora kraven i forfragningsunderlagen for tandvard
for barn och unga vuxna for bade allman och specialiserad tandvérd. Regelverket ortodonti for barn
och unga vuxna 0-23 ar har reviderats och tydliggjort tandvardslagen angaende tandreglerings-
behandling efter det 23:e levnadsaret. Under aret har en ny upphandling pabdrjats for den uppsokande
verksamheten inom tandvarden. Denna mobila tandvard riktar sig till personer med ett omfattande och
varaktigt omvardnadsbehov. Det nya avtalet som arbetas fram &r tilltankt att galla fran juli 2023. En ny
struktur har tagits fram for att kunna hantera specialiseringstjanstgéring for tandlakare (ST - tjanster)
som tillsatts bade enligt gammal och ny forordning.

Kunskapsstyrning och évriga uppdrag

Tillaggsuppdrag for narkos utanfor sjukhusets lokaler har mojliggjorts for specialiserad tandvard for
barn och unga vuxna inom disciplinerna pedodonti och orofacial medicin. Syftet &r att 6ka tillganglig-
heten och sakerstalla patientsékerheten for Region Skanes medborgare 0-23 ar. LAG inom kunskaps-
styrningen har redogjort for de medicinska och odontologiska mojligheterna med att bedriva narkos-
tandvard utanfor sjukhusets lokaler. Resultatet av LAG:en har fastslagits i Kunskapsstyrningsradet.

Tandvarden i Region Skane fortsatter sitt arbete for att vara en aktiv del i den Nationella kunskaps-
styrningen. Under aret har man bland annat arbetat med remissversionen av de nya nationella
riktlinjerna for tandvard. Regeringskansliet presenterade under varen en tandvardsutredning som
beskriver forslag pa hur tandvarden i framtiden bor organiseras. Region Skane lamnade ett remissvar
pa detta utifran Skanes perspektiv.

Odontologisk forskning Region Skane (OFRS) har fortsatt sitt arbete for att i ett langsiktigt perspektiv
starka den orala halsan i Skane. Region Skane delar arligen ut cirka 6 miljoner kronor for att finansiera
klinisk forskning som kan komma medborgarna till godo.

PRIORITERADE OMRADEN

Primarvarden ska utvecklas

Primarvarden har ett sarskilt ansvar att koordinera varden samt for sjukdomsférebyggande insatser. |
den nara varden ska ingen utan ett tydligt behov behdva aka till, eller laggas in, pa sjukhus. Mer vard i
hemmet ska vara utgangspunkten.

> Fast vardkontakt ska erbjudas pa vardcentralerna

> Patienternas fortroende for primarvarden ska 6ka

> Primarvardens samverkan med Skanes kommuner ska forbattras

Fast vardkontakt ska erbjudas pa vardcentralerna

Verksamhetschefen ska enligt lag utse fast vardkontakt om patienten begér det eller om det ar
nddvandigt for att tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet, samordning och sakerhet. For
patienter som behover insatser over tid, ska varden upplevas som sammanhallen. Langsiktigt mal ar att
alla listade personer ska ha fast vardkontakt, i forsta hand lakare, med prioritering av aldre (>75 ar),
multisjuka eller andra med kontinuerligt vardbehov. Malet for 2021 var att andelen listade personer
med fast vardkontakt, i forsta hand lakare, skulle 6ka och vid slutet av aret uppga till 75 procent.
Kvartalsvis uppfoljning, évergripande och pa enhetsniva, har genomforts och visar att antalet individer
med fast vardkontakt pa vardcentral har 6kat och uppgar vid slutet av aret till drygt 73 procent av alla
skaningar. En forklaring till att alla vardcentraler inte nar malet ar att det rader brist pa lakare pa ett
flertal vardcentraler.

Patienternas fortroende for primarvarden

Primarvardens roll som forsta linjens nav for koordinering av hélso- och sjukvard ska starkas samtidigt
som patienternas fortroende for primarvarden ska oka. Tillgangligheten, saval vid akuta akommor som
for patienter med kronisk sjukdom, ska vara hdg och kontinuerligt foljas upp. Hog tillgdnglighet och
kontinuitet, inte minst genom relationell kontinuitet genom fast Idkarkontakt, skapar trygghet och
fortroende.
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Priméarvardens samverkan med Skanes kommuner ska forbéattras
Inom ramen for den etablerade samverkansstrukturen Vardsamverkan Skane har en gemensam malbild
och handlingsplan for Nara vard tagits fram. Malbild och handlingsplan vilar pa tre ben:
e Avtal om ansvarsférdelning och utveckling avseende halso- och sjukvarden i Skane mellan
Region Skane och de skanska kommunerna,
e den nationella 6verenskommelsen for god och nara vard samt
delar av Region Skanes arbete med nara vard inom Framtidens halsosystem, dar arbete sker
gemensamt mellan region och kommuner.

Den gemensamma malbilden beskrivs som Mét personen dar den ar och avses att tolkas ur flera olika
perspektiv, saval fysiskt, psykiskt, funktionsmassigt som digitalt, med allt fran halsoframjande till
vardande insatser. Foljande arbetsomraden ar prioriterade i handlingsplanen for att nd malbilden: 6kad
personcentrering, forebyggande och hélsoframjande arbete, barn och ungas hélsa, rehabilitering,
kompetenssamverkan och gemensamma digitala Iosningar. Varje omrade i handlingsplanen kommer att
ha specificerade aktiviteter.

| dverenskommelsen om Néra vard mellan SKR och regeringen betonas behovet av att forbéattra
kontinuiteten i primarvarden och betydelsen av fasta kontakter. Det finns en nationell malsattning om
att minst 80 procent av personer som bor pa sarskilt boende ska ha en fast lakarkontakt. For att kunna
folja utvecklingen genomférdes en punktmatning av forekomsten av namngiven fast lakarkontakt
respektive namngiven fast vardkontakt inom den kommunala hélso- och sjukvarden for personer som
bor pa sarskilt boende. | Skane hade i genomsnitt 82 procent en fast namngiven lakarkontakt och

94 procent en fast namngiven vardkontakt i den kommunala hélso- och sjukvarden. Svaren varierade
dock mellan olika kommuner, inte bara i Skane utan i riket som helhet.

Psykisk halsa

Arbete for psykisk halsa ska ske i linje med Region Skanes Strategiska plan for psykisk hélsa 2017-
2023 och ingangna ramoéverenskommelser om samverkan mellan Region Skane och Skanes kommuner,
samt i linje med nationella riktlinjer.

> Okad tillganglighet till vard vid psykisk ohéalsa.

> Overdodligheten hos personer med psykisk ohilsa ska minska.

» Suicid ska minska.

Region Skanes insatser for personer med psykisk ohélsa gors i linje med Region Skanes strategiska
plan for psykisk halsa 2017-2023. Ramdverenskommelser om samverkan gallande fyra malgrupper har
ingatts med samtliga Skanes kommuner och tréatt i kraft i juni 2021. Region Skanes lokala arbete for att
spegla den nationella kunskapsstyrningsorganisationen pagar, Lokalt programomrade Psykisk halsa har
inlett arbete under aret och dartill har lokala arbetsgrupper inréttats inom omradena schizofreni och
ADHD/autism samt lakemedel.

Okad tillganglighet till vard vid psykisk ohalsa

Tillgangligheten till fordjupad utredning och start av behandling inom Bup har forbéattrats. Andelen
genomforda utredningar och behandlingar inom 30 dagar och det totala antalet utredningar och
behandlingar har 6kat. Daremot har tillgangligheten till forstabesok forsdmrats, trots att antalet
genomforda forstabesdk har ékat. Bup har fortsatt bedrivit ett processorienterat utvecklingsarbete med
digitalisering, stegvisa behandlingsinsatser, och processer for effektivare flode for att oka
tillgangligheten till vard.

En utredning har genomférts avseende En vag in for barn och unga som ar i behov av stod, hjélp och
eventuell behandling for psykisk ohalsa. Arbete har paborjats for att konkretisera de forslag som
framkom i utredningen, bland annat att férenkla och tydliggora kontaktvag till varden for aktuell
malgrupp.
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Inflodet av remisser till vuxenpsykiatrin har 6kat nagot. Tillgangligheten inom vuxenpsykiatrin till
forstabesdk inom 90 dagar har forsamrats. Antal akutsokanden pa vuxenpsykiatriska akutmottagningar
ar i paritet med 2020 men en minskning i jamférelse med 2019 och det finns en risk att medborgare
undvikit att séka vard pa grund av covid-19 vilket riskerar leda till forsamring av den psykiska hélsan.
Under 2020 och 2021 utnyttjade HSN optionsmdjligheter i upphandlade avtal for att 6ka tillganglig-
heten vilket gett viss effekt under 2021 men pandemin har forsvarat att fa full effekt. En storre effekt
kan forhoppningsvis ses under 2022. Upphandling enligt LOU &r genomfort for saval neuropsykiatrisk
utredning och behandling som 6ppenvardspsykiatri i nordostra Skane. Avtalen startar under 2022.

Beslut ar fattat om att infora en bedémningsfunktion for vissa psykiska tillstand pa primarvardsniva.
Funktionen ska arbeta i samverkan mellan primarvard och specialistpsykiatrin. Forslag kring
funktionen kommer att tas fram under 2022.

Vardcentralernas ansvar for psykisk ohalsa har utvecklats under aret med tydligare krav pa ansvar att
beddéma, diagnostisera, behandla och ge rad till personer med psykisk ohalsa och psykisk funktions-
nedsattning, psykisk sjukdom eller beroende som inte kréaver specialistsjukvard. Andel och antal
vardcentraler med psykologer har senaste aren succesivt 6kat.

Under 2021 tillfordes extra medel i vardersattningen for att leveranttren ska erbjuda hog tillganglighet
till en forsta bedomning samt stod och behandling vid psykisk ohalsa. Fran 2022 finns krav att kognitiv
beteendeterapi via internet (iKBT) ska inga i behandlingsutbudet pa alla vardcentraler.

Under aret har arbetet fortsatt med att starka beroendevardens aktiviteter till en val fungerande helhet
ur individens perspektiv. Féljande utvecklingsarbete pagar: implementering av viljeinriktning for
Mariamottagningarna i Skane, samverkan med Skanes kommuner om implementering av handlingsplan
mot missbruk och beroende for aldersgruppen 13-29 ar.

Arbetsgruppen for en Skanegemensam satsning pa vard, stod och omhandertagande fér barn med
missbruks- och beroendeproblematik har fortsatt sitt arbete. Under hdsten fattades beslut om att
Naloxon i Skane ska dverga fran projekt till ordinarie verksamhet.

Overdodligheten hos personer med psykisk ohalsa ska minska

Ett stort antal rapporter under senare ar visar att personer med svar psykisk sjukdom, psykisk eller
intellektuell funktionsnedséttning har en samre fysisk halsa, kortare medellivslangd, sémre ekonomi,
lagre sysselsattningsgrad och sémre upplevd livskvalitet jamfort med befolkningen som helhet och
aven jamfort med grupper med kroppslig sjukdom eller funktionsnedsattning. Vardcentralerna har i
uppdrag att genomfora halsoundersokningar pa personer med psykossjukdom, bipolar sjukdom eller
flerfunktionshinder och/eller utvecklingsstérning for att férebygga, tidigt identifiera och behandla
somatisk ohalsa. Antalet registrerade halsoundersékningar har 6kat de senaste aren, dock &r antalet
detsamma under 2020 och 2021, cirka 3 000. Under 2019 uppgick antalet till cirka 2 800.

Nollvision for suicid

Arbetet med att forebygga suicid i enlighet med Region Skanes nollvision och handlingsplan for
suicidprevention 2018-2022 pagar. Under 2020 ses en minskning av antalet suicid i jamforelse med
2019, dock &r antalet suicid 2020 hdgre &n 2016-2018.

Kunskapshdojande insatser har under aret genomforts for olika malgrupper till exempel webbinarieserie
om barn som anhdriga pa vardcentralen, seminarium om att samtala med barn och unga om suicid samt
forelasning pa Likarattsdagarna med tema aldre vuxna. En film som togs fram under 2020 for att
motverka “organisatoriska mellanrum” har under aret visats pa seminarier nationellt och regionalt. En
epidemiologisk kartlaggning av vardsokandemaonster for personer som genomfort suicidforsok har
slutforts och publicerats. Ett strukturerat samarbete for suicidprevention i priméarvarden har inletts.
Framtagande av antistigmakurs som tillagg till webbutbildningen Suicidprevention i Svensk Sjukvard
(SPiSS) pagar.
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Samverkan med Skanes kommuner har resulterat i férdjupningsdag i motiverande samtal samt utvidgat
arbete med skolbaserat program dar tre nya kommuner anslutit och nya instruktérer utbildats. Insatser i
samarbete med den idéburna sektorn har genomférts, bland annat seminarium dar organisationerna
Suicide Zero, MIND och SPES har presenterat sitt arbete, SHEDO har forelast under Skaneveckan och
en broschyr for narstaende har tagits fram med hjalp av Nationell Samverkan for Psykisk Halsa
(NSPH).

Tillganglig och effektiv akutsjukvard

Till akutsjukvard réknas akuta insatser pa alla vardnivaer sdsom hemsjukvard, primarvard,
ambulanssjukvard och sjukhusvard. Akutsjukvard kraver beredskap dygnet runt och samverkan mellan
olika vardnivaer och specialiteter.

> Okad tillganglighet i akutsjukvard.

Antal totala ambulansuppdrag har ¢kat med drygt 10 000 jamfort med 2020 och belastningen pa
ambulanssjukvarden har varit hog. Det gjordes nastan 6 900 fler prio 1 uppdrag jamfort med aret innan.
Tillgangligheten har varit hog och tillganglighetsmalet om 90 procent naddes nastan (89 %) trots
pandemins effekter och konsekvenser. Vantetidsmalet inraknat larmoperatorens tid var under aret

74,5 procent vilket under sista veckorna forra aret kan ha berott pa att SOS Alarm AB inforde nytt
medicinskt beslutsstod. Under en period under pandemins hdgsta topp fanns en extra ambulans i
Malmo for att mota det 6kade behovet. Tomelilla har utdkats till en dygnsambulans och en ny
ambulans finns fran och med september 2021 i Vinslov. Alla kommuner (férutom en) nas av
ambulanserna inom 18 minuter.

Vistelsetid pa akutmottagningarna har okat och det kan till viss del bero pa att det &r fler som har vant
sig akutsjukvarden jamfort med samma period 2020. Patienterna har varit sjukare vilket indikerar att
man ibland vantat med att soka vard pa grund av pandemin. Andelen patienter som vantar mindre &n en
timme till forsta lakarbedomning har forsamrats fran 52 till 42 procent och andelen som véntat mindre
an 2 timmar pa inskrivning till vardavdelning fran akutmottagning har minskat ytterligare under 2021
(47 %).

Tillgangligheten till operation av hoftfraktur inom 24 timmar har forsamrats nagot (58 %) och nar inte
heller 2021 det uppsatta malet.

Den sarskilda satsningen pa att utoka antalet intensivvardsplatser och intermediara vardplatser har
genomforts enligt plan under 2020 och 2021.

Utvecklingen av mobila team fortsétter. Precis innan sommaren startade som larandeexempel projekt
akutsjukvard i hemmet i nara samarbete med Malmo stad och priméarvard.

Hogkvalitativ cancervard i hela Skane

Insatser i bade priméar- och sekundarpreventivt syfte ar av stor vikt for att se effekter pa langre sikt.
Arbetet i enlighet med Cancerplan for Sodra sjukvardsregionen 2019-2022 och Region Skanes
handlingsplan ska fortsatta.

> Fortsatt utveckling av standardiserade vardférlopp (SVF).

> Forbattra tillgangen till cancerrehabilitering.

Satsningar gors for att forbattra cancervarden

Den nationella cancerstrategin fran 2009 utgor grunden for arbetet med att utveckla cancervarden i
Sverige. 2018 togs den langsiktiga inriktningen for framtidens cancervard fram som fokuserar pa
arbetet fram till 2025, men har ocksa en vision och ett antal mal med en annu langre tidshorisont. Den
langsiktiga inriktningen lyfter liksom cancerstrategin vikten av att férebygga och tidigt upptacka
cancer, patientens stallning och jamlikhet i varden, kunskapsutveckling och kompetensférsorjning samt
organisation och ledarskap.
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Under aret lanserade EU en cancerplan, som syftar till insatser mot cancer i alla stadier. Planen ligger
val i linje med den svenska cancerstrategin. Overenskommelserna inom canceromréadet blir ett viktigt
verktyg for att arbetet inom de centrala atgardsomréadena drivs framat pa ett satt som gagnar bade den
svenska cancervarden och EU:s utveckling inom canceromradet.

Skane University Hospital Cancer Centre (SUHCC) ar ett samarbete mellan Skanes universitetssjukhus
(Sus), Lunds universitet (LUCC), Regionalt cancercentrum syd (RCC), Medicinsk Service och Palliativ
vard och ASIH inom Primarvarden. Centrat &r inne i en process att bli ackrediterad av Organisation of
European Cancer Institute (OECI). En strategisk plan for SUHCC som anger inriktningen for perioden
2022 till 2027 &r framtagen och arbetet pagar med ett arshjul déar bland annat rapportering av kvalitets-
arbete ingar. Beslut om ackreditering forvantas komma under forsta halvan av 2022,

Regeringen har gjort arliga satsningar pa canceromradet och den senaste 6verenskommelsen Jamlik
och effektiv cancervard med kortare vantetider 2022 kom i december 2021 och ar en 6verenskommelse
mellan staten och SKR. Insatserna i denna 6verenskommelse delas in i fyra omraden som motsvarar
cancerstrategins delar och till varje omrade kopplas ett antal insatser som ska genomforas under 2021-
2023.

Pagaende arbete utifran Regional cancerplan samt Region Skanes handlingsplan for cancer
Sodra sjukvardsregionen arbetar utifran den strategiska utvecklingsplan, Regional cancerplan 2019-
2022 och har som huvudmalséttning att minska antalet cancerfall, 6ka Gverlevnaden och forbattra
livskvaliteten hos patienter med cancer.

Den senaste uppféljningen av Skanes handlingsplan genomfordes under december. Flera aktiviteter har
startats upp under aret och flera mal har uppfyllts, exempelvis har teledermatoskopi, egenprovtagning
for humant papillomvirus (HPV) inom cervixcancerscreeningen, kolorektalcancerscreening,
prostatacancertestning, Min vardplan pa 1177.se, kvalitetssakring av data i SVF inom prostatacancer,
pagaende arbete med att skapa en gemensam struktur for uppfoljning av individer med okad risk for
cancer samt rutinmassig testning av tumérvavnad vid tjock- och andtarmscancer och for vissa former
av brostcancer paborjats eller inforts.

Arbetet med utveckling av den basonkologiska verksamheten inom onkologin i nara vard har startats
upp. Syftet med piloten &r att skapa en struktur for omhandertagande av patienter med komplikationer
till onkologisk behandling och att andra medicinska behov for patienter med cancerbehandling
sakerstalls. Genom mobila sjukvardsteam erbjuds vard i hemmet eller narmilj6 da det medicinska
tillstandet inte kraver slutenvardens specialistvard. En vag in, ar en kontaktvéag for cancerpatienter
under behandling dagtid som jourtid, med syftet att ge stod och radgivning och ratt omhandertagande
under tiden for behandling.

Fortsatt utveckling av standardiserade vardforlopp

Under aret har antalet inkommande SVF-remisser 6kat med 18 procent jamfért med 2020 och med

17 procent jamfort med 2019. Det innebdr cirka 3 600 fler SVF-remisser som ska beddémas och utredas.
I samtliga av de stora cancerforloppen, brostcancer (25 %), lungcancer (14 %), prostatacancer (19 %),
kolorektalcancer (30 %) och cancer i urinblasa och urinvéagar (22 %) ses en kraftig 6kning jamfort med
2020/2019. Nér det galler SVF hudmelanom ses en marginell forandring i inflode av SVF-remisser

(2 %). Antalet SVF-remisser fran Blekinge, Halland och Kronoberg minskade med 16 procent fran 369
remisser 2019 till 309 under 2020. 2021 ars resultat innebar en tillbakagang till samma nivaer som
under 2019 (369 remisser), vilket styrker antagandet om en atergang till det normala och mdjligen éven
ett Okat vardbehov utifran att individer har vantat med att soka vard. Det nationella malet &r att

70 procent av cancerpatienterna ska fa diagnos via ett SVF, vilket Skane fortsatt nar upp till under 2021
(74 %).

Det nationella malet att 80 procent av cancerpatienterna ska fa vard inom faststallda ledtider uppfylls
inte under 2021 (35 %) och maluppfyllelsen har sjunkit jamfért med 2020 (41 %) och 2019 (37 %).
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Ett forbattringsarbete for att forkorta véantetiderna pagar kontinuerligt inom cancerprocesserna i Skane
men pandemin har haft en tydlig paverkan pa méjligheterna att forkorta ledtiderna till start av forsta
behandling.

Inflédet av SVF-remisser ar stort och andelen som avskrivits innan behandling under 2021 uppgick till
53 procent vilket ar oforandrat jamfort 2019 och 2020. Under aret startades farre behandlingar inom
ramen for SVF, 6 410 jamfort med 6 626 under 2020 och 7 014 under 2019, som raknas som ett
normalar. Det 6kade inflodet av SVF remisser avspeglar sig inte i fler startade behandlingar inom de
stora cancerprocesserna, daremot ses ett ¢kat antal startade behandlingar inom flera av de mindre
cancerprocesserna, bland annat hjarntumdrer. Det kan finnas en efterslépning i registreringen av
behandlingsstarter generellt och en annan orsak kan vara att det kravs fler undersokningar och langre
utredningstid pa grund av att patienterna ar sjukare nar de val soker vard som en f6ljd av pandemin.

Den storsta minskningen ses inom operation (7 %) och stralbehandling (15 %) vilket framfor allt beror
pa bristen pa sjukskoterskor, operationsutrymme och vardplatser. De tydligaste exemplen &r
omhandertagandet av urinvagscancer samt bukspottkdrtelcancer.

Kapacitetsbrist gallande resurser har lett till att patienterna inte omhéandertas i tid vilket gor att
cancerpatienterna far ett forsamrat omhandertagande och en forsamrad prognos. Verksamheten har
gjort ett antal Lex Maria anmalningar. Insatser for att forbattra tillgangligheten pagar. Till nagra
undersokningar ar det fortfarande utmaningar géllande tillganglighet. Tillgangen till MR och koloskopi
ar sadana exempel och har pagar en genomlysning och en samverkan mellan sjukhusen for att 6ka
tillgangligheten.

Det nationella malet att 80 procent av patienterna ska fa sin utredning inom stipulerad tid, uppnas i tva
forlopp akut leukemi, AML/ALL (95 %) och neuroendokrina buktumérer (100 %). Fyra SVF forlopp
nar upp till 50 procents maluppfyllelse och det &r analcancer (50 %), hudmelanom (64 %), maligna
lymfom/KLL (54 %) och myelom (63 %). De cancerprocesser med lagst maluppfyllelse ar cancer i
urinblasa och urinvégar (6 %) och skéldkortelcancer (14 %).

Alla som far en cancerdiagnos skall fa stod av en kontaktsjukskoterska
Kontaktsjukskdterskefunktionen &r en av de mest betydelsefulla delarna inom SVF och lyfts fram av
patienterna som en sarskilt viktig funktion och nu har malet uppnatts. Malet ar att minst 80 procent ska
ha en kontaktsjukskdterska och malet uppnas under aret (82,5 %).

Allt fler patienter far en tidig rehabiliteringsbedémning

Alla patienter med nydiagnostiserad cancer ska erbjudas en tidig rehabiliteringsbedémning. Under aret
har den regionala tillampningen for cancerrehabiliteringen uppdaterats utifran reviderat nationellt
vardprogrammet for cancerrehabilitering (februari 2021). Aterkommande bedémningar av
rehabiliteringsbehovet ar utgangspunkten for att ratt atgarder satts in i ratt tid. Under aret har antalet
patienter som far en tidig rehabiliteringsbedomning dkat till 52 procent trots att mojligheten till
cancerrehabiliteringen har paverkats negativt av pandemin.

Min vardplan pa 1177 se.

Under aret har 172 Min vardplancancer startats och inforts for sex cancerdiagnoser: brost, tjock- och
andtarm, penis, prostata, dggstock och tumdérer i det centrala nervsystemet (CNS). Inférandeprocessen
har bestatt av gemensamma workshops for de enheter som behandlar patienter for en specifik diagnos
och den har avslutats med utbildning och uppfoljning. Férfragningar har aven kommit fran Kronoberg
och Blekinge att fa ta del i dessa workshops.

Manga ar nojda med bemdtandet

Patienters upplevelser och tillfredsstallelse i varden foljs kontinuerligt. PREM-maétningen (Patient
Reported Experience) inom SVF gors I6pande och resultat presenteras kvartalsvis. Det har under 2021
(kvartal ett till tre) skickats ut 4 247 enkater till patienter som har gatt igenom SVF i Skane. 52 procent
har svarat pa enkaten.
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Fler patienter med cancer (61,5 %) jamfért med dem som inte hade cancer (47 %) har svarat.
Svarsfrekvensen &r god jamfért andra typer av matningar. Arets resultat &r ndgot samre jamfort med
foregaende ar. Under pandemins bdrjan 2020 har man i manga matningar erhallit battre resultat jamfort
med 2021, vilket delvis kan bero pa att patienternas attityd till varden generellt var mera positiv under
2020, vilket aven har noterats i befolkningsmatningar som Halso- och sjukvardsbarometern. 94 procent
ar nojda med respekt och bemdtande och mer &n 85 procent ar ndjda med Helhetsintryck: information
och kunskap samt kontinuitet och koordinering. Det finns forbattringspotential inom delaktighet och
involvering (56 % &r ndjda) och géllande emotionellt stod (64 % &r nojda).

Cervixcancerscreening

Den totala tackningsgraden for cervixcancerscreening i Skane ligger pa cirka 86 procent (riket 80 %)
Under januari till och med augusti utférdes screening for livmoderhalscancer antingen med traditionell
kallelse till barnmorskemottagning eller utskick med erbjudande om egenprovtagning. Den

1 september 2021 infrdes egenprovtagning som primar screeningmetod och hdrsamheten har varit god
(39 %). Horsamhet till traditionell kallelse till barnmorskemottagning har legat pa 32 procent. Olika
kommunikativa insatser har genomforts och kommer att upprepas for att ytterligare forbéttra hdrsam-
heten och detaljerad uppféljning av resultat pa geografisk omradesniva kan komma att leda till riktade
aktiviteter.

Som ett komplement till egenprovtagningen har en mail- och telefonfunktion (koordinator) inforts for
att svara pa fragor samt hjalpa de kvinnor som istéllet fér egenprovtagning 6nskar komma till
barnmorska for provtagning.

Brostcancerscreening

Mammografiscreeningen har varit igang under hela aret trots pandemin men det ar ett besvarligt lage i
Skane och i dvriga Sverige. Det har genomforts cirka 6 000 (4 %) farre mammografier under 2021
jamfort med 2019 och det har gjorts cirka 2 700 (1,8 %) farre undersékningar jamfort med 2020. De
lagre volymerna &r ett resultat av olika smittor i samhallet, framfor allt covid-19-relaterat.
Karantansregler och sjukfranvaro har markts av bland screeningkvinnor och medarbetare. En plan &r
framtagen for att hantera de screeningundersdkningar som slapar efter.

Screening for tjock- och andtarmscancer

I Skane paborjades screening av tjock- och dndtarmscancer under 2021. Nar programmet 2025 &r fullt
utbyggt inkluderas alla som ar 6074 ar. Under aret erbjods de som &r fodda 1961 screening. Flera
patienter har visat sig ha cancer, men lika viktigt ar att omkring tva tredjedelar har forstadier till cancer
som tagits bort och darmed aldrig ger upphov till cancer. Att en sa stor andel av de undersokta har fynd
som kraver atgard ar lite av en 6verraskning och visar att screeningen ar mycket meningsfull.
Fullstandiga data for 2021 blir klart forst i juni 2022.

Organiserad prostatacancertestning
Deltagandefrekvensen ar Iag bland 50-aringar, cirka en

tredjedel av de som erbjuds testning deltar. Under 2022 ... _w%
bjuds saval 50-aringar som 56-aringar in for testning _
(cirka 18 000 mén). Deltagare

PSA 23 92 3%

Aktuellt status 211231 (Méan fodda 1971) Region Skane

Darut6ver far man fran pilotstudien 2020 erbjudande om
tvaars kontroll. Ju &ldre man &r desto storre ar
benédgenheten att testa sig och andelen man med forhojt ~ cancer

PSA Okar ocksa med aldern. Aktiv behandling

Biopsi indikation 36 39%

26




HSNs verksamhetsberattelse 2021

God forlossnings-, neonatalvard och kvinnohéalsa

Forlossningsvard, neonatalvard och kvinnors halsa &r prioriterade omraden i enlighet med nationella
overenskommelsen mellan staten och Sveriges kommuner och regioner, samt dess strategiska omraden.
> Gravida och fodande kvinnor ska uppleva tillganglig, trygg och sammanhallen vard.
» Hélsosamma levnadsvanor under graviditet ska framjas.
» Andel kvinnor som ammar ska oka.

Tre av fem sjukhus uppfyller malet att minst 95 procent foder pa sjalvvald forlossningsklinik
Kvinnor i forlossning ska omhandertas pa vald forlossningsavdelning, och hanvisning ska endast ske
da kvinnans medicinska tillstand kraver vard pa annat stalle. 96 procent av kvinnorna i Region Skane
foder pa vald forlossningsavdelning under 2021. Den stérsta orsaken till att kvinnor hanvisas till annan
forlossningsavdelning ar att antalet forlossningsrum inte racker till. Standiga forbattringsarbeten pagar
med att optimera vardprocesserna sa att fler forlossningsrum frigors snabbare.

Tre av fem sjukhus har minskat andelen bristningar vid forlossning sedan 2019

Det pagar ett omfattande forbattringsarbete pa samtliga forlossningskliniker i Skane med malet att
minska antalet bristningar under forlossning. Bristningar forekommer i olika grader med olika besvér
och de bristningar som i nulaget mats tillhor grad 3 och 4, det vill siga bristningar dar sfinkter-
muskulaturen har skadats. Ny riktlinje har tagits fram géllande gynekologisk undersokning vid
eftervardsbesoket pa barnmorskemottagning, detta for att starka omhéandertagandet och identifiera de
kvinnor som fatt en forlossningsbristning. Kompetenshéjande utbildningsinsatser inom omradet har
erbjudits barnmorskor inom modrahalsovarden. Forbattringsarbetet har resulterat i att antalet kvinnor
som drabbas av svarare bristningar har minskat.

Fler besok i graviditetsvardkedjan staller krav pa kompetensforsorjning

Nya regionala vardprogram har inforts. Fler riskgrupper har identifierats dar tidigare igangsattning av
forlossning och fler kontroller rekommenderas. Detta har paverkat antalet besok inom specialist-
modravarden. Kompetensforsorjning inom hela graviditetsvardkedjan &r ett angeldaget omrade da
vardtyngden under senare ar har 6kat vilket delvis kan forklaras av att den grupp som foder barn idag i
allt hogre grad bér pa riskfaktorer eller &r fodda utanfor Europa.

Minskat tobaksbruk i vecka 32

Barnmorskemottagning dr en viktig arena for att framja goda levnadsvanor och identifiera behov av
forebyggande insatser fore, under och efter graviditet. Andelen gravida kvinnor som réker under
graviditet ska minska. Andelen gravida som slutat roka i graviditetsvecka 32 i jamforelse med
inskrivning &r oférandrat sedan 2019 (39 %).

Oka amningstalen

Amningens betydelse for folkhalsan ar valdokumenterad och har betydande goda hélsoeffekter for
kvinnan och barnet pa bade kort och lang sikt. Brostmjolk skyddar barnet mot allvarliga infektioner
och minskar risken for plotslig spadbarnsdéd. Ammade barn har d&ven mindre risk att utveckla
barnfetma och 6vervikt jamfort med barn som fatt brostmjolksersattning. WHO rekommenderar
helamning i sex manader och darefter delamning i tva ar eller langre.

Andelen barn i Skane som helammas vid sex manaders behover ¢ka. Att framja amning beror hela
vardkedjan som moter blivande foraldrar och nyfodda barn. I enlighet med arbetet inom den regionala
amningsstrategin har ett flertal insatser genomforts under aret. Kompetenshojande insatser avseende
amning i hela vardkedjan har erbjudits medarbetare pa barnmorskemottagningar, barnavardscentraler,
kvinnokliniker och neonatalavdelningar. Utveckling av ett digitalt amningsstdd, via Stod och
Behandlingsplattformen (SOB), riktat till blivande och nyblivna foréldrar har initierats med ett planerat
pilotprojekt 2022.
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Fler far tillgang till BB hemma

Inforandet av den for Skane nya vardformen BB hemma i Malma har lett till att kvinnor i Malmé kan
erbjudas ett nytt alternativ till eftervard efter férlossning. BB hemma innebar att nyblivna mammor far
besok i hemmet av barnmorska under veckan efter forlossning, ett valkommet inslag i forlossnings-
varden. Detta innebar att farre kvinnor behdver ta sig fysiskt till kvinnokliniken for efterfoljande
kontroller under nyféddhetsperioden. Motsvarande verksamhet startades under senare delen av 2019 i
Helsingborg. Som alternativ till att vardas pa BB avdelning men ocksa som forstarkt uppfoljning efter
vardtiden, har BB hemma fortsatt utvecklats och visat pa goda erfarenheter och en hog patientnojdhet.
Det finns behov av att fler BB hemma verksamheter startar upp och i Lund och Kristianstad pagar
arbete for att detta ska bli mgjligt.

Andel dodfodda barn i Region Skéane har minskat

I slutet av 2018 uppméarksammades att en 6kad andel barn dog i livmodern fore forlossning. Ett
forstarkt kunskapslage géllande riskfaktorer for dodfoddhet ledde till att en handlingsplan med
prioriterade atgarder for ett battre omhandertagande av dessa patienter togs fram. Andelen i Region
Skane har minskat per 1 000 fran 4,5 under 2018, till 3,2 under 2020 och 3,4 under 2021. De regionala
riktlinjerna géllande riskgraviditeter inklusive graviditeter i vecka 41 har medfort en pataglig 6kning av
andelen inducerade forlossningar i Skane fran 21 procent 2018, 25 procent 2019 till 29 procent 2020.
Ingen ytterligare 6kning ses for 2021.

Under aret fattades beslut om en nationell riktlinje for handlaggning i graviditetsvecka 41. LPO
kvinnosjukdomar och férlossning arbetar med implementering av det nya kunskapsstodet. Inférandet
forvantas 6ka andelen inducerade forlossningar med cirka 2 procent.

Graviditetsenkaten visar pa évergripande positiva omdomen fran kvinnorna

Inom ramen for den statliga satsningen pa kvinnors halsa och forlossningsvard erbjuds gravida och
nyblivna mammor i hela Sverige att sedan 1 december 2020 svara pa Graviditetsenkaten. Flera resultat
ar mycket positiva. Nio av tio kvinnor kan ténka sig att rekommendera sin modrahalsovard och sin
forlossningsavdelning till nagon annan som ar gravid eller ska foda barn. En lika stor andel har kant sig
trygga och bemotta med respekt och vérdighet. Det finns aven omraden med forbattringspotential som
behover utvecklas och forbattras sa som att starka eftervarden. Aven pandemin har satt sina spar. En
stor andel kvinnor har dnskat att deras partners hade kunnat vara mer delaktiga under graviditet och
eftervard. Kvinnors beréttelser och resultat i Graviditetsenkaten ger kvinnornas perspektiv och
fordjupade insikter, ett vardefullt tillskott av kunskaper i arbetet med att utveckla halso- och sjukvarden
for Skanes kvinnor.

VARDPRODUKTION

Somatisk specialistvard inklusive Vardval

Slutenvardsutfall

Sjukhusstyrelse Sus star under uppfoljningsperioden 2021 for knappt 53 procent av den totala
somatiska varddagsproduktionen medan sjukhusstyrelserna for Helsingborg respektive Kristianstad
tillsammans star for drygt 26 procent. Patientvolym (antalet unika individer) i slutenvard har dkat med
2 procent jamfort med 2020. Antalet operationer inom slutenvard har dkat jamfort med 2020, men ar
fortfarande lagre jamfort med 2019. Det har skett en 6kning under aret och antalet operationer under
kvartal fyra ar néstan 18 procent hogre &n under kvartal ett. Det har &ven skett en forflyttning av
operationer fran slutenvard till 6ppenvard. Drygt 2,5 procent av all slutenvardsproduktion gors i annan
regi.

Oppenvardsutfall

Inom 6ppenvarden har antalet vaccinationer paverkat totala antalet besok och unika individer, vilket
aterspeglas i jamforelsen med foregaende ar. Borjan av aret paverkades i hogre utstrackning av
pandemin da mycket personal flyttades till covidvard. Antalet distanskontakter har fortsatt 6ka nagot
under 2021 och det har skett en markant 6kning sedan 2019 med 33 procent fler kvalificerade
distanskontakter.
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Sluten vard (antal)

Vardtillfallen (avslutade sjukhusvardtf) 140 617 142 606 1989 1%
Varddagar (periodiserade) 670 229 705 191 34 962 5%
Unika individer 96 403 98 558 2 155 2%
Oppen vard (antal)

Kvalificerade distanskontakter 365 080 369 761 4 681 1%
Besok 2320575 2666546 345971 15%
varav lékarbestk 1503112 1604745 101 633 7%
varav ovriga vardgivare 817 463 1061 801 244 338 30%
dérav vaccinationer 3716 253 554 249838 6723%
Unika individer 678 707 744 240 65 533 10%
Operationer (antal)

Totalt antal operationer 170 203 179 459 9 256 5%
Slutenvardsoperationer 35583 34 630 -953 -3%
Oppenvardsoperationer 134 620 144 829 10 209 8%
Total somatisk vard (antal)

Unika individer 685 663 750 803 65 140 10%

Tabellen visar utfall for all somatisk vard avseende skaningar (ej sald vard) i sdval egen som annan regi under
helarsperioden januari-december. Palliativ vard ar inte inkluderad i tabellen.

Primarvard

Totalt antal fysiska lakarbesok inom primarvérgen steg med 13 procent jamfort med foregaende ar och
ligger nastan i niva med 2019 trots pandemin. Aven antal besok hos andra vardgivarkategorier steg
jamfort foregaende ar, med 26 procent Antalet kvalificerade distanskontakter har samtidigt 6kat med

7 procent jamfort foregaende ar och ligger nu 28 procent hogre an fore pandemin.

Antalet listade pa vardcentral i slutet pa aret uppgick till 1 405 586 jamfort med foregaende ar da

1 392 682 var listade pa en skansk vardcentral, en 6kning med 1 procent, 6kningstakten ar dock

betydligt hogre rdaknat pa individer 75 ar eller aldre, cirka fyra procent. Andelen som var listade pa en
offentligt driven vardcentral uppgick till 55 procent jamfort med foregaende da det var 56 procent
listade pa en offentligt driven vardcentral. Antalet vardcentraler i december uppgick till 164 antal

jamfort med foregaende ar da antalet var 161.

Oppen vard (antal)

Kvalificerade distanskontakter 4181 395 4 466 757 285 362 7%
Besok 4813 822 5 866 635 1052813 22%
varav lakarbestk 1487 284 1682791 195 507 13%
varav ovriga vardgivare 3326 538 4183 844 857 306 26%
darav vaccinationer 212 342 1287673 1075 331 506%
Unika individer 1086 812 1185576 98 764 9%
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Psykiatri

Slutenvardsutfall

Antalet vardtillfallen och antalet varddagar inom slutenvard psykiatri har fortsatt minska under 2021
jamfort med 2020 och jamfort med 2019. Antalet varddagar per unik individ har ocksa fortsatt minska
sedan fore pandemin.

Oppenvardsutfall

Antalet besok inom psykiatrisk 6ppenvard (inklusive vardvalsverksamhet) har under 2021 fortsatt att
minska jamfort med 2020 och 2019. Det har skett en tydlig forflyttning fran fysiska besok till
kvalificerade distanskontakter som har mer an férdubblats sedan 2019, dven antal unika patienter har
okat under 2021 jamfort med bade 2020 och 2019.

Sluten vard (antal)

Vardtillfallen (avslutade sjukhusvardtf) 10 602 10 235 -367 -3%
Varddagar (periodiserade) 146 331 142 609 -3722 -3%
Unika individer 5837 5796 -41 -1%

Oppen vard (antal)

Kvalificerade distanskontakter 158 937 208 431 49 494 31%
Besok 692 879 675 059 -17 820 -3%
varav lakarbesok 132 076 134 935 2 859 2%
varav ovriga vardgivare 560 803 540 124 -20 679 -4%
darav vaccinationer 10 1400 1390| 13900%
Unika individer 68 571 73 367 4796 7%

Total psykiatrisk vard

Unika individer 69 348 74126 4778 7%

UPPFOLJINING AV INSYN | VERKSAMHET SOM UTFORS AV PRIVATA UTFORARE

Nar en landstingskommunal angelédgenhet genom avtal har [amnats 6ver for genomforande till privat
utforare ska Region Skane kontrollera och félja upp verksamheten (se beslutat Program for uppféljning
av insyn i verksamhet som utfors av privata utforare dnr:1502946).

Genom att arligen besluta om en upphandlingsplan for hélso- och sjukvardstjanster leder och styr
namnden vad som upphandlas genom LOU. Vidare genom att samma namnd ocksa beslutar om villkor
i forfragningsunderlag for upphandling i enlighet med LOV, (vardval), tar ndmnden ocksa har sitt
ansvar. De avtal som tecknas i enlighet med LOV, genom hélso- och sjukvardsnamndens berednings-
utskott, foljer tillika reglementet vilket kopplar vidare till vad som framgar i kommunallagen. | detta
sammanhang sker, infor att avtal tecknas, kontroll av leverantdrers juridiska och ekonomiska
forhallanden liksom forutsattningar for att leva upp till de krav som stalls for vardtjansten.

Uppfdéljningens huvudsyfte ar att sakerstélla att verksamheter, oavsett driftsform, lever upp till de krav
i avtal, 6verenskommelser, lagar och regler som galler for respektive verksamhet i syfte att sékerstalla
en kvalitativ och séker vard. Uppfoljning av upphandlade hélso- och sjukvardstjanster sker i form av
fortlopande uppféljningar. For samtliga leverantorer dels manadsvis genom kontroll av produktion och
ekonomi, dels i form av periodiserade uppfoljningar i vilka &ven tillganglighet och andra kvalitets-
parametrar som beskrivs i villkor och avtal gallande for de olika avtalen sékerstalls. En sarskild form
av uppfoljning ar fordjupad uppféljning som sker pa tematisk grund. Har kan det handla om att
samtliga leverantorer for en given tidsram ska inge svar pa sarskilda fragestéllningar.
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En annan form av fordjupad uppféljning ar sddan som sker pa férekommen anledning, detta fran
inrapporterade eller vid uppféljning uppmérksammade avvikelser, tips/anmalningar, kontakter fran
patientnamnd eller IVO.

Under 2021 har fér samtliga verksamheter i enlighet med LOV tematisk uppféljning skett av
underleverantorer dar erinran utgatt till vardgivare som inte besvarat fragestallningar. For vardcentraler
har tematiska uppfoljningar skett av registrering for olika atgarder, daribland SIP (samordnad
individuell plan), och uppfyllelse av krav i avtal, vilket lett till férdjupad uppféljning genom extern
granskare vid 19 vardcentraler dar aterkrav om ersattningar samt viten har verkstallts.

Adjusted Clinical Groups (ACG) anvénds for att beskriva forvantat resursbehov av primarvard utifran
de fortecknade medborgarnas sjuklighet. En férdjupad uppféljning av ACG inom journalgranskning
avseende diagnosregistrering och journaldokumentation pa tio vardcentraler har genomforts.
Sanktioner efter dessa har omfattat handlingsplaner inom flertalet olika omraden, tva erinran avseende
marknadsforing, sju fér bemanning och kompetens, tva for digitala vardtjanster samt 13 for diagnos-
registrering och journaldokumentation. Elva av dessa har blivit foremal for ekonomiska sanktioner.

Fordjupad uppfoljning har ocksa skett av lakare verksam i enlighet med LoL vilket renderat i
aterbetalningsplan for en part och for annan i aterbetalningskrav samt IVO-anmélan och uppmaning till
vardgivaren att anméla patientarende enligt Lex Maria. For fysioterapeut i enlighet med LoF har
vardgivaren uppmanats att vidta atgarder till foljd av brister i journaldokumentation samt langvariga
behandlingsserier som saknar medicinsk indikation. Sanktion har verkstallts genom succesivt 6kat
innehallande av ersattning da rattelse inte skett.

Vidare faststalldes tva rattsliga provningar efter tidigare fordjupad uppféljning dar vardgivare inte
utfort behandlingar de blivit ersatta for, en av dessa gick till forlikning dar part erlagt 2 miljoner kronor
till Region Skane, det andra drendet har renderat i aterkrav om ca 6,2 miljoner vilket ar foremal for
Kronofogdemyndigheten. Ambulansverksamhet har till féljd av avstallda ambulanser renderat i viten i
enlighet med avtal vilka r verkstallda genom avdrag pa ersattningar for utforda tjanster. For
verksamheter i lakemedelsassisterad behandling vid opioidberoende (LARO) har fordjupad uppféljning
avseende registreringar och ersattningssystem resulterat i utredning om ny ersattningsmodell. For
verksamhet i Psykoterapi framkom flera brister vilket renderat i erinran som fick till foljd att
vardgivaren sa upp avtalet. Betraffande Simrishamns sjukhus har erinran utstallts rérande narakuten
vilken ska aterrapporteras under maj 2022.

HALLBAR UTVECKLING | HELA SKANE

Hallbar utveckling i hela Skane: Ett mal for hur vara verksamheter bidrar till en langsiktigt, hallbar
utveckling och tillvéaxt i den egna organisationen och i Skane.

Klinisk forskning

Visionen &r att Region Skane ska vara en ledare for regionala innovationsinsatser, med hélso- och
sjukvarden som havstang, for snabb tillvaxt och innovation inom Life science-omradet. Forskningen
ska resultera i sdval forbattrade resultat for patienterna som i kommersiella produkter, tjanster och
arbetstillfallen. Forskningsinfrastrukturen ska utvecklas i nara samverkan med akademin och
naringslivet.

» Den kliniska forskningen ska tka.

En samlad strategi for forskning och innovation

Under aret faststallde Region Skane en samlad strategi for forskning och innovation inom hélso- och
sjukvarden. Strategin beskriver hur Region Skane ska bidra till morgondagens hélso- och sjukvard och
patientnytta genom en stark struktur for forskning och innovation. For att na dit har flera insatsomraden
tydliggjorts dar bland annat okade resurser for klinisk forskning och innovation lyfts. | Region Skane
och pa Sus har darfor en genomlysning av hela halso- och sjukvardens forsknings- och utbildnings-
budget gjorts.
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Medel avsatta for forskning och utbildning uppgar i Region Skane till 4 procent och pa Sus till

6 procent av totala omslutningen. Detta ar i linje med men inte mer &n i andra regioner vilket
understryker vikten av att anvanda befintliga resurser pa ett strategiskt satt for att na visionen om
forskning och innovation av hog nationell och internationell kvalitet.

Pandemin har paverkat

Den kliniska forskningen har paverkats i varierande grad av restriktioner och hélso- och sjukvardens
prioritering av pandemivard. Viss forskning har fatt pausas pa grund av smittskyddsrestriktioner eller
for att medarbetare har behovts i patientvard. Pandemirelaterade restriktioner avseende kliniska
forskningsprojekt med patientkontakt lyftes i september 2021.

Region Skane har liksom 2020 prioriterat covid-19 forskning. Exempel pa denna forskning ar:
e COVERS (COvid Vaccination: Effektivitets-, Risk- och Sakerhetsstudie) som undersoker de
olika Covid-19-vaccinens skyddseffekt och biverkningar pa kort och lang sikt.
e SWECRIT covid-19 som studerar hur tillfrisknande och behov av rehabilitering ser ut hos
covid-19-patienter som intensivvardats.
e NETS-C19 som studerar effekten av inhalationslakemedel mot covid-19.

Det &r viktigt att den forskning som har fatt pausas under pandemin ska kunna aterupptas nar Region
Skanes halso- och sjukvard normaliseras.

Under 2021 har Region Skane tillsammans med andra regioner med universitetssjukvard fatt dispens
fran regeringen att 6verfora oanvanda statliga medel for klinisk forskning, sa kallade ALF-medel, till
2022.

Starkt klinisk forskning

For att bibehalla och starka den kliniska forskningen inom Region Skane ar det viktigt att tydliga
karriarvagar finns for forskande vardpersonal. For att starka dessa karriarvagar har man under aret
genomlyst mojligheten att omdisponera befintliga forskningsmedel for delfinansiering av nya tjanster
med avsatt sid for forskning.

Under 2021 erholl 51 kliniska verksamheter status som universitetssjukvardsenheter i Region Skanes
och Lunds universitets arliga revidering. Universitetssjukvardsenheter finns i samtliga sju sjukvards-
forvaltningar i Region Skane och utses gemensamt av Region Skane och Lunds universitet i enlighet
med det nationella ALF-avtalet (Avtal mellan svenska staten och vissa landsting om samarbete om
utbildning av Lakare, klinisk Forskning och utveckling av halso- och sjukvarden). Universitets-
sjukvardsenheter ar ett viktigt exempel pa den djupa samverkan som finns mellan Region Skane och
Lunds universitet inom klinisk forskning, utbildning, och sjukvardsutveckling. Socialstyrelsen
utvarderar universitetssjukvardsenheter vart fjarde ar och staten har ratt att saga upp ALF-avtalet, och
darmed finansiering for lakarutbildning och klinisk forskning, om en region inte bedéms uppfylla de
nationella kraven for universitetssjukvard. Regionens samtliga universitetssjukvardsenheter bedéms
uppfylla dessa krav for universitetssjukvard infor 2022 ars utvérdering.

Antalet forskningsmeriterade medarbetare ligger pa en stabil niva. Dock kan antalet seniora forskare
(docenter och professorer) inom Sus komma att minska pa lang sikt pa grund av pensionsavgangar,
samtidigt som farre medarbetare nar docent- och professorsniva. For att stodja fler medarbetare att na
dessa seniora akademiska meriteringar har man under aret paborjat ett utvecklingsarbete for nya
tjanstekonstruktioner och utbildningar for att stodja fler medarbetare att na en docentur. Region Skane
har idag inte mojlighet att registrera niva av akademisk meritering i regionens HR-system och kan
darfor inte rapportera tillforlitlig statistik om dessa.

Under aret har disputationer fortfarande kunnat hallas med viss anpassning pa grund av pandemin. Till

exempel har disputationer kunnat hallas delvis eller helt digitalt. Statistik om antalet disputationer fors
inte inom alla férvaltningar.
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Uttag av schemalagd forskningstid visar att forskning i hég grad har kunnat bedrivas inom Region
Skanes halso- och sjukvard under aret under den pagaende pandemin. Inom Sus till exempel har
91 procent av planerad forskningstid kunnat tas ut.

Under 2021 har Region Skane haft 210 undertecknade uppdragsavtal for kliniska studier. Regionens
totala antal registrerade forskningsprojekt med budget for ALF, regionaltforskningsstdd och externa
anslag samt utdelning ur stiftelser och donationer med omslutning har varit 2 043. Antalet projekt-
ansvar har varit 1 947. Regelbunden handledning fér ST-lakare har fortsatt trots pandemin. P& Sus har
ST-lakare haft i genomsnitt 6,5 handledarsamtal under aret.

En stark och nara samverkan med akademin och naringslivet

Klinisk forskning i Region Skane &r beroende av stark samverkan med andra aktorer sdsom
universiteten, néringsliv, patienter och andra regioner. Utdver samverkan i enskilda forskningsprojekt
pagar betydande samverkan i olika kraftsamlingar och infrastrukturella samarbeten. Som exempel kan
namnas samarbetsplattformerna Biobank Sverige och Genomic Medicine Sweden (GMS). Den
sistnamnda koordineras av Region Skane och har som syfte att samordna inforandet av precisions-
medicin i Sverige. Under aret har samarbetet fatt ytterligare finansiering for perioden fram till 2024
fran Vinnova och de deltagande regionerna och universiteten. Dialog fors pa nationell niva om hur
precisionsmedicins langsiktiga utveckling kan sakras i samarbetet mellan staten och de regionerna som
deltar i GMS.

Samarbete finns ocksa med innovationsprogrammet Swelife som arbetar brett med att 6ka samverkan
for utveckling och innovation inom life science i Sverige. Ett exempel, dar bade Medicinsk service och
Sus deltar, &r projektet SwelifeATMP, som ska skapa konkurrenskraftig cell- och genterapi, utveckla
nya affarsmodeller samt regulatoriska stodsystem for innovativa lakemedel. Under 2021 har Region
Skanes planering for inrattandet av ett nytt kliniskt utvecklingscentrum for ATMP (avancerade
behandlingar som cell- och genterapier) fortsatt. Comprehensive Cancer Centre (CCC) &r ett etablerat
koncept som innebar att man uppnar den internationellt hogsta ackrediteringsnivan for cancervard dar
stark forskning ar en viktig forutsattning. CCC haller pa att byggas upp som en samverkan mellan
Skanes universitetssjukhus (Sus), Lunds universitet, Regionalt cancercentrum syd (RCC Syd),
Medicinsk Service och Palliativ vard och ASIH inom Primarvarden.

Som ett resultat av gemensamt arbete med akademi, industri och sjukvard har avdelningarna for
regional utveckling och hélso- och sjukvardsstyrning tillsammans med Skanes universitetssjukvard
paborjat ett arbete med att starka och stimulera fler foretagsinitierade kliniska prévningar inom Region
Skanes halso- och sjukvard. Foretagsinitierade kliniska prévningar har minskat i saval Skane som
Sverige i helhet det senaste decenniet vilket paverkar patienters mojligheter att delta i kliniska studier
och fa tidig tillgang till nya lakemedel. Som ett led i detta arbete har Region Skane satsat pa en ny
plattform for kliniska prévningar inom Alzheimers sjukdom. Plattformen bygger pa den vérldsledande
och banbrytande forskning som bedrivs inom Region Skane kring tidig upptackt och diagnos av
Alzheimers sjukdom.

Rehabiliteringsteknologi &r ett prioriterat utvecklingsomrade inom rehabiliteringsmedicin och malet ar
att ligga i framkant inom omradet. Rehabiliteringsteknologi ska framover bevakas i storre utstrackning.
Dessutom behdéver system for inventering och prioritering inom omradet utvecklas. Det kraver dven
samverkan med akademin och utveckling av en plattform for forskning inom omradet. | det framtida
arbetet ingar dven att identifiera befintlig standard inom rehabiliteringsmedicin jamfort med nationella
niva inom motsvarande verksamheter. | samband med uppstart av nationella hogspecialiserad vard
(NHV) ryggmargsskada &r det av hogsta prioritet att halla en hog rehabiliteringsteknologisk standard
redan fran start.
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Nationell hogspecialiserad vard
Regions Skanes overgripande mal inom omradet ar att behalla nationell hogspecialiserad vard pa
befintliga omraden samt att fa fler nationella uppdrag inom ramen for nivastrukturering.

> Region Skane ska vara ledande i nationell hogspecialiserad vard

Arbetet med NHV kom &ter i gang under aret efter att ha bromsats upp pa grund av pandemin.
Socialstyrelsen flyttade fram flertalet beslut om tilldelning av tillstand till hosten 2021. Sedan 2018
pagar ett nationellt arbete lett av Socialstyrelsen med att nivastrukturera och koncentrera viss
hogspecialiserad vard till 1-5 av Sveriges sex sjukvardsregioner. Arbetet bedrivs med stod av expertis
fran hela landet och med bred forankring. Beslut om tilldelning fattas av namnden for nationell
hogspecialiserad vard.

Profilering och specialisering av sjukhusens uppdrag &r en metod for att pa battre satt anvanda befintlig
kapacitet samt forbattra kvalitet, tillganglighet och patientsakerhet. Inte minst inom kirurgisk
behandling finns ett samband mellan goda resultat och antal utférda atgarder. For att na stérsta effekt
av denna profilering maste hela vardkedjan, fran diagnostik till efterbehandling, fungera optimalt. Detta
forstarks av en stark klinisk forskning inom omradet.

Region Skane har under 2021 ansokt om nationell hdgspecialiserad vard inom 14 nya omraden. For
vissa av dessa omraden foreligger tilldelningsbeslut, for andra forvantas beslut forst under varen 2022,
enligt tabell nedan.

Vardomrade Ansbkningsfas Beslut Start Huvudansvar
Moyamoya Avslag NHV 2021-10-13 2022-04-01 | Sus
Nétkirurgi vid framfall Tillstdnd NHV 2021-10-13 | 2022-04-01 | Sus
Rekonstruktiv kirurgi efter forlossning | Avslag NHV 2021-10-13 | 2022-10-01 |Sus
Ryggmargsskador Tillstdnd NHV 2021-10-13 | 2023-04-01 | Sus
Peniscancer Tillstand NHV 2021-12-15 | 2022-01-01 | Sus
Primar skleroserande kolangit (PSC) Tillstdnd NHV 2021-12-15 | 2022-10-01 |Sus
Transjugular intrahepatisk shunt (TIPS) | Tillstand NHV 2021-12-15 | 2022-10-01 |Sus
Huvud- och halsparagangliom Sokt NHV varen 2022 Sus
Konsdysfori Sokt NHV varen 2022 PHH
Livmoderhalscancer Sokt NHV varen 2022 Sus
Neuroendokrina tumorer i buken Sokt NHV varen 2022 Sus
Neuromuskuléra sjukdomar Sokt NHV varen 2022 Sus
Sjélvskadebeteende SOkt NHV varen 2022 PHH
Atstorningar SOkt NHV varen 2022 PHH

Region Skane: ansokningar, tillstand, avslag nationell hogspecialiserad vard (NHV) 2021. PHH = forvaltning
psykiatri, habilitering och hjélpmedel.

Inom Sodra sjukvardsregionens pagar olika samarbeten for att vidareutveckla den specialiserade
sjukvarden i Skane, Blekinge, Halland och Kronoberg. Arbete kring sjukvardsregional niva-
strukturering fortgar framfor allt inom ramen for gruppen Samarbete for battre vard dar 27 olika
omraden har eller ar under genomlysning. Sodra Regionvardsnamnden har fattat beslut gallande 22 av
dessa delprojekt och syftar bland annat till att starka profileringen mellan olika vardnivaer, underlatta
utbildning och kompetensforsorjning samt bidra till 6kad tillganglighet.

Sedan tidigare bedriver Region Skane nationell hogspecialiserad vard inom atta omraden; Hjartkirurgi
pa barn och ungdomar, hjartkirurgi pa vuxna med medfodda hjartfel, hjarttransplantation och lung-
transplantation samt inom avancerad kirurgi pa barn, kirurgi vid medfédda misshildningar pa mat-
strupen, kirurgi vid medfétt diafragmabrack och viss kirurgi vid vissa anorektala, vissa urogenitala
missbildningar och vid Hirschsprungs sjukdom samt endometrioskirurgi.
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Digitalisering for framtidens hélso- och sjukvard
> Okad anvandning av digitala I6sningar.

Pandemin har haft en stor paverkan pa anvandandet av regionens digitala tjanster och lett till kraftfullt
okat nyttjande. De digitala tjansterna slog igenom pa allvar under aret bade bland invanarna och i
Region Skanes organisation. Provtagning och vaccinationer gav ckningar i anvandandet av e-tjansterna
som invanarna nar via 1177.se, till exempel webbtidbokningstjansten, egen provhantering for att
bestélla sjalvtester och journalen for att kontrollera testresultat. Dessa tjanster var alla av stor vikt for
att battre kunna hantera olika floden i varden. Nyttjandet av e-tjanster ckade med 89 procent till drygt
24,1 miljoner inloggningar och 1177.se 6kade med 19 procent till 29,6 miljoner besdk under 2021.

Det gjordes cirka 680 000 bokningar med webbtidbokning via 1177.se, vilket & mer &n en tredubbling
i jamforelse med foregaende ar. Via egen provhantering hanterades det 6ver en miljon sjalvtester,
jamfort med 370 000 foregaende ar, medan antalet inloggningar till journalen 6kade fran 4,8 miljoner
till 7 miljoner. Till journalen tillfordes ytterligare informationsméangder, férutom vaccinationer tillkom
provsvar fran kem-lab. Det var dock inte bara pandemin som styrde utvecklingen, den foljer aven den
allmanna trenden i samhéllet dar invanarna i allt hogre grad vill och forvantar sig kunna I6sa sina
uppgifter digitalt. Over 90 procent av skaningarna har aktiverat sitt invanarkonto via 1177.se och

en tredjedel har tydliggjort sitt val att de helst vill fa information fran varden i digitalt format, vilket
visar pa en fortsatt stor utvecklingspotential.

Trenden avspeglades i att anvandandet av digitala tjanster som inte &r kopplade till pandemin ocksa
okade stort. Exempel pé sadana tjanster ar receptfornyelse, bestall tid och kontakt med véarden. Aven
anvandande av olika program inom stéd och behandling har 6kat, bland annat genom utbildning riktat
till anhoriga om ADHD och stod att hantera oro vid covid-19. Under aret genomfordes ett bredd-
inforande av internetbaserad kognitiv beteendeterapi, iKBT inom Halsovalet vardcentral dér det nu
finns mer an 200 utbildade behandlare. Detta i sin tur medférde att antalet behandlingar mer én
fordubblades jamfort 2020.

En noterbar handelse under aret var att specialistvarden i Region Skane, som forsta region i landet,
borjade skicka ut digitala kallelser till alla och papperskallelse till de som vill. Invanarna kan via 1177
Vardguiden vilja att enbart fa digitala kallelser. Under december skickades 16,4 procent av
kallelserna endast i digitalt format och andelen okar. Det krévs fortsatt utvecklingsarbete med att
digitalisera patientinformation, for att saval invanarna som verksamheterna ska kunna nyttja den
potential som digitala kallelser ger forutsattningar for och som inférandet av SDV mdojliggor.

Region Skane arbetar vidare utifran den malbild for 1177 Vardguiden som faststallts for regionen. For
att starka de digitala tjansterna ytterligare, har ett projekt startats for att genomlysa, samordna och se
over hur arbetet bedrivs pa ett malinriktat och kostnadseffektivt satt. Malet &r att pa ett battre satt
utnyttja synergier, avlasta varden och bidra till en an mer jamlik vard i regionen. Samtidigt drivs flera
utvecklingsarbeten i nationell samverkan, dér bland annat inférande av symtombed6mnings- och
hanvisningstjanst kommer ge mojlighet att mer sammanhallet erbjuda digitaliserade tjanster till Skanes
invanare.

Omfattande arbete sker med att stodja verksamhetsutveckling och nara-vard-forflyttningar med digitala
hjalpmedel. Distansmonitorering av patienter i hemmet dkar genom olika initiativ, inte minst fran
sjukhusen. Detta kan frigora vardplatser och resurser pa sjukhusen samtidigt som medicinsk kvalitet
och patientens trygghet okar, vilket gor att det finns stor potential for vidare utveckling.

Videosamtal mellan olika yrkesgrupper och patienter har 6kat kraftigt under 2021, inte minst i
primarvarden dar 6kningen varit 65 procent till 6ver 600 000 kontakter. Procentuellt har dock 6kningen
varit storst inom psyKiatri och habilitering, med en 6kning fran 13 000 till éver 70 000 videokontakter.
Sjukhusfoérvaltningarna har tillsammans haft runt 7 000 videomdten med patienter.
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Riktade halsosamtal och digital halsoenkat infordes i Skane under aret. Fran och med september kan
alla i Skane som har en uppréttad, och av alla parter godkéand, Samordnad Individuell Plan (SIP), lasa
den pa 1177.se. Det &r av storsta vikt att patienterna kan se vad som star i deras SIP, for att kanna
delaktighet och for att se att det inte finns nagra oklarheter eller missférstand som uppstatt nar den
upprattats.

Inom Skanegemensam digitalisering finns nu en med kommunerna gemensamt framtagen strategi for
e-halsa.

SDV kommer att skapa forutsattningar och vara mojliggérare for stora delar av omstéllningen mot
framtidens hélsosystem. Trots utmaningar kring vissa aspekter som gjort att tidplanen forskjutits
kraftigt s& har det forberedande arbetet fortsatt. Den struktur som behdvs nar systemet ar i drift for att
leda, styra, forbattra och utveckla SDV har beskrivits under aret for att snabbt kunna tas i bruk vid start.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE, PROFESSIONELL VERKSAMHET

Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet: Ett mal for att attrahera, rekrytera, utveckla,
motivera och behalla medarbetare i vara verksamheter
» Den framtida kompetensforsorjningen ska sakras

En god och halsofrdmjande arbetsmiljo

Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare har avgérande betydelse for att mota behovet av
kompetens idag och framdver. Inte minst har det under aren med pandemi blivit tydligt hur viktigt det
ar att organisationen standigt arbetar med sin attraktivitet. Att chefer och medarbetare forstar att de gor
skillnad, k&nner meningsfullhet i sin vardag och kan folja och planera for sin utveckling ar en
forutsattning for att fa medarbetare att soka sig till organisationen och ocksa att vilja stanna kvar.

Den framtida kompetensforsérjningen ska sakras

En genomténkt strategisk kompetensforsorjning ar en forutsattning for att klara framtidens uppdrag.
Varje forvaltning sammanstéller sina behov i en kompetensforsérjningsplan som sedan aggregeras i en
regional kompetensforsorjningsplan. Planen beskriver ocksa de strategier som ska ligga till grund for
arbetet. Samtliga ndmnder och styrelser fattar beslut om respektive plan.

Ett omfattande utbildningsuppdrag

Region Skanes omfattande utbildningsuppdrag ger goda maéjligheter att rekrytera medarbetare med rétt
kompetens. En bra praktik, utbildningsperiod och sa vidare med hog kvalitet i exempelvis handledning
ger goda forutsattningar for att rekrytera framtida medarbetare. En del i att sdkra den framtida
kompetensforsorjningen &r att ha en god genomstromning av studenter pa larosatenas sjukskaterske-
program. Som ett led i detta genomfordes tata dialoger med Skanes tre larosaten: Malmo universitet,
hdgskolan Kristianstad och Lunds universitet. Dialogerna mynnade ut i tre dverenskommelser, en med
respektive larosate, dar larosatena fran hosten 2019 har antagning till specifika orter dar studenterna
kommer att gora den storsta delen av sin verksamhetsforlagda utbildning (VFU). Malsattningen &r att
den lokala anknytningen till sjukhusorterna ska ge studenterna en dkad trygghetskansla under VFU-
perioderna, att sjukhusen kanner ett stérre ansvar for studenterna under den verksamhetsforlagda
utbildningen och att laroséatena far en stérre genomstromning av studenter som kommer att kunna
anstallas i Region Skane.

For att den praktiska delen av utbildningarna ska bli kvalitativt bra for bade studenter och arbetsgivare
ar det av storsta vikt att det finns handledare i verksamheterna. De praktikavtal som Region Skane har
med utbildningsanordnare stéller sarskilda krav pa handledning som en viktig del i den verksamhets-
forlagda utbildningen. Ett flertal interna handledningskurser har genomforts med deltagare fran olika
yrkesgrupper och 6ver forvaltningsgranserna. Region Skane har dven kopt uppdragsutbildningar i
Handledning fran Malma universitet.
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Bemanning av verksamheten under covid-19

Pandemin har inneburit en dkad belastning for hilso- och sjukvarden under aret. For att forstarka de
kritiska verksamheterna har omférdelning av interna resurser skett fran resursteam, avdelningar och
mottagningsenheter till nydppnade covid-19 vardavdelningar.

En regional bemanningsgrupp med representanter fran samtliga halso- och sjukvardsforvaltningar,
Regionservice, gemensam servicefunktion och Koncernstab HR etablerades under pandemin for att
arbeta med behov av extra resurser i halso- och sjukvard. Regionala bemanningsgruppen samordnade
behoven av extra resurser och andra aktiviteter sasom Vill du hjélpa till, sommarplanering och évriga
korta insatser inom bemanningsomradet utifran ett helhetsperspektiv i Region Skéane. Som ett led i att
anvanda kompetens rétt rekryterade Regionservice personer som kunde avlasta sjukvardspersonal
genom att tillhandahalla servicemedarbetare till exempel som lokalvardare, vaktmastare och
transportorer.

Néar pandemin eskalerade under hosten behovdes fler vardutbildade resurser till halso- och sjukvarden
for att sakerstélla en god vard for vara patienter. Den regiongemensamma arbetsgruppen studenternas
praktik, med representanter fran Region Skane och programansvariga fran vara tre larosaten i Skane,
kontaktade flertalet studenter fran Lunds universitet, Malmé universitet och hogskolan Kristianstad att
komma in och arbeta inom i varden pa olika satt och olika nivaer. Arbetsgruppen tog fram riktlinje for
prioriteringsordning och handlingsplan for 2021 ars praktik for att sékerstalla att samtliga studerande
inom halso- och sjukvard fick sin kliniska praktik och for att bli examinerade.

Ratt anvand kompetens

Pandemin har i hog grad medfort att arbetet med ratt anvand kompetens intensifierats. Som stod for
detta en kompetensplattform upphandlats for att underlétta for chefer i det systematiska arbetet med
kompetensforsorjningen. Det langsiktiga malet med ett inférande av servicevardar ar att sékerstalla
kompetensforsorjningen genom att vardpersonal avlastas vardnara service som inte kraver sjukvards-
utbildning. Under 2020 och 2021 har utredningar runt inforandet av servicevardar i Region Skane agt
rum. Utredningar visade att utvecklingen av servicevardskonceptet skapar en potential till effektivi-
sering av viktiga servicetjanster i varden om varden kan anvanda den frigjorda tiden pa ett klokt stt.

Kontinuerlig utveckling av regioninterna resursteam

Resursteamen ska attrahera erfarna medarbetare med hdg kompetens till ett mer flexibelt arbetssatt, ge
fler medarbetare tillsvidareanstallning, starka Region Skane i rollen som attraktiv arbetsgivare samt
minska beroendet av bemanningsforetag. Resursteam finns i nagon form i all slutenvard i Region
Skane och &r vid flera forvaltningar organisatoriskt knutna till den enhet som gor bestéllningar av
inhyrd personal, hanterar anstallning av timanstéllda och extraarbetande studenter, vilket gett en
helhetssyn 6ver det totala bemanningsbehovet som varit betydande for att klara den bemannings-
utmaning som uppstatt i samband med pandemin. Resursteamen ger ocksa forutsattningar for att uppna
malet med ett minskat behov av extern personalinhyrning.

Specialistutbildning for sjukskéterskor ska minska brist

Brist rader framfor allt pa grundutbildade sjukskoterskor och specialistsjukskoterskor inom omradena
medicin, kirurgi, onkologi, akutsjukvard, barn, operation, anestesi, intensivvard, psykiatri samt barn-
morskor. Ett flertal insatser kravs for att langsiktigt hantera bristsituationen. Under aret gavs 250
sjukskoterskor mojlighet till antingen utbildningsanstéllning eller utbildningsforman, vilket tillsattes
fullt ut.

Kompetensutvecklingsinsatser for underskoterskor/skotare med flera pagar

Region Skane ska arbeta med kompletterande uthildningsinsatser for att tacka kompetensluckor i
verksamheten och for att framja ratt anvand kompetens. Sérskilda satsningar ska goras pa kompetens-
utveckling for underskaterskor, men ocksa for att stimulera nytankande pa arbetsplatser for under-
skoterskors uppgifter. For att sékerstélla tillracklig volym av utbildade underskoterskor med réatt
kompetens, gemensam marknadsforing och olika utbildningsinsatser som starker underskéterskans roll
finansierar Region Skane arligen ett verksamhetsbidrag till Vard- och omsorgscollege Skane.

37




HSNs verksamhetsberattelse 2021

| Region Skane ges mojligheten for 20 platser per ar att fa specialistutbildning finansierad av
arbetsgivaren genom en sa kallad utbildningsanstallning. For att kunna lasa till specialistunderskoterska
behdver utbildningen vara beviljad av Myndigheten for yrkeshdgskolan. Exempel pa utbildningar som
ar beviljade ar ambulanssjukvardare, specialistunderskoterska inom operation, intensivvard och
anestesi, psykisk ohdlsa samt handledare inom socialpsykiatrin.

Bredda rekryteringen

For att klara kompetensforsorjningsutmaningen behéver Region Skane finna satt att battre ta tillvara
och utveckla den arbetskraft som finns pa arbetsmarknaden. Region Skane arbetar darfor aktivt med att
erbjuda unga och studerande vagar in till organisationen och Region Skanes yrken samt arbetar med
arbetsmarknadssatsningar for att skapa alternativa rekryteringsvégar in i organisationen for de som star
langt fran arbetsmarknaden.

Det finns en stor potential i att ta till vara kompetensen hos redan utbildade personer som kommer till
Sverige fran andra lander. Genom olika insatser for komplettering och introduktion sa har Region
Skane gjort majligt for kvalificerad kompetens att snabbare kunna na svensk legitimation och darmed
fa anstéllning i skansk sjukvard.

For att ytterligare kraftsamla i fragan har Sus HR-organisation i uppdrag att ta ett samlat regionalt
ansvar avseende internationell rekrytering. Under varen har International Office etablerats.
Etableringen av International Office har bland annat inneburit att kontakt uppréttats och kartlaggning
gjorts av vardefull kompetens, bland annat ett 50-tal lakare och cirka 100 sjukskdterskor, samtliga
boende i Skane och med malsattning att erhalla svensk legitimation. | samarbete med Lunds
universitet har utbildningar genomforts for bade sjukskaterskor och lakare som stod for att klara kraven
for svensk legitimation och 16 sjukskoterskor, sju lakare och en barnmorska har erhallit svensk
legitimation. Ytterligare cirka 20 kommer att erhalla legitimation under tidig var 2022.

Oberoende av inhyrning fran bemanningsforetag

Under fem ar har regionerna samarbetat nationellt med att minska beroendet av inhyrd personal. Malet
ar en stabil och varaktig bemanning med egna medarbetare for den I6pande verksamheten for att varna
patientsdkerhet, arbetsmiljo, verksamhetsutveckling och ett kvalitetssakrat utbildningsuppdrag. Det
sker ett kontinuerligt arbete med att minska beroendet av inhyrning fran bemanningsféretag och sedan
mars 2019 arbetar en regiongemensam arbetsgrupp, med representation fran samtliga
sjukvardsforvaltningar, med att skapa gemensamma insatser.

Region Skane deltar aktivt i den regiongemensamma, nationella upphandlingen av inhyrning av
sjukskdterskor och lakare, ett arbete som leds av SKR. Ett gemensamt ramavtal for hyrpersonal
kommer bland annat att leda till att regionerna tillsammans blir en stark och tydlig kravstéllare med
fokus pa pris och kvalitet. Avtalet bedoms vara klart till halvarsskiftet 2022.

Sedan 2018 har Region Skane haft ett stadigt 6kande behov av inhyrning, men sedan halvarsskiftet
2020 ses en tydlig minskning. Totalkostnaden for 2021 har minskat med 66,3 miljoner kronor

(-14,5 %) jamfort med foregaende ar. Kostnadsminskningarna géller saval inhyrning av lakare som
sjukskaterskor. Den framsta orsaken till kostnadsminskningen ar en reduktion av, framst planerad, vard
under pandemin. Andelen inhyrningskostnad uppgick till 1,79 procent av den totala personalkostnaden.

LANGSIKTIGT STARK EKONOMI

Langsiktigt stark ekonomi: Ett mal for en modern, konkurrenskraftig och hallbar ekonomi som
mojliggdr beredskap, utveckling och fortsatta satsningar i verksamheten.

Region Skanes verksamheter finansieras av de skanska skattebetalarna. Verksamheter har skyldighet
att hushalla med skattemedlen pa basta satt och standigt arbeta for att 6ka saval produktivitet som
effektivitet. Alla forandringar ska vara finansierade innevarande ar och far inte dverstiga de
budgetramar som angivits i plan ar tva och ar tre.
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HSN ansvarar for halso- och sjukvard samt viss tandvard for folkbokforda personer i Skane.
Kostnadsansvaret omfattar samtlig vard som &r upphandlad, bedrivs i vardval eller omfattas av annan
lagstiftning. Ansvarsomradet omfattar ockséa den stérre delen av kostnader for folkbokforda personer i
Skane som vardats utanfor Skane, for kostnader i samband med asylsokande, papperslésa samt for
kostnader forknippade med patientrorlighetslagstiftningen.

Vidare ansvarar namnden for kostnaderna for lakemedelsformanen, forskningsfragor och lakar-
utbildning AT/ST/PTP. Finansieringen omfattar dven olika typer av bidrag och riktade satsningar
initierade nationellt eller regionalt i syfte att lyfta den skanska varden ur olika perspektiv.
Finansieringen bestéar férutom av namndens regionbidrag av externa intakter i form av statsbidrag eller
annan statlig ersattning fran Migrationsverket.

Ekonomiskt ingangslage

HSN erhéll kompensation vid arets ingang for prisindex med kvalitetsjusterade loner for regioner
(LPIK) om 2,4 procent, for demografiutveckling om 1,3 procent samt 6kade kostnader i samband med
medicinsk teknisk utveckling om 0,5 procent. Samtliga styrelser och ndmnder har dessutom av
fullmaktige fatt ett effektiviseringskrav pa 1 procent. Nettoupprakningen uppgick darmed till

3,2 procent.

HSN tillfordes 534 miljoner kronor i tillaggsbudget under hdsten 2020 for kdsatsning och uppskjuten
vard till foljd av sjukdomen covid-19, dessa har funnits kvar under 2021. Namnden tillférdes dven
sérskilda satsningar beslutade av fullméktige om totalt 558,9 miljoner kronor. Av dessa ar 100 miljoner
kronor destinerade till vardcentraler, 50 miljoner kronor for primarvardssatsning psykisk ohélsa,

30 miljoner kronor till kvinno- och forlossningsvard, 10 miljoner kronor till onkologiutredning samt
368,9 miljoner kronor kompensation fér 6kade lakemedelskostnader utdver LPIK. Namnden erhéll
medel om 128,9 miljoner kronor for en sérskild satsning pa utveckling, incitament eller
innovationsprojekt som syftar till att forbattra den skanska tillgangligheten.

39




HSNs verksamhetsberattelse 2021

Resultat Halso- och sjukvardsnamnden
Resultatet for HSN for 2021 blev 316,8 miljoner kronor, utfallet per budgetomrade visas i
nedanstaende tabell.

- Utfall Budget . Utfall Avvikelse
RESULTATRAKNING 2021 2021 2025 Avvikelse 2020 utfall 20/21
Intakter
Regionbidrag 16 789,9| 16 768,0 21,81 15650,4 11395
Stz_atllg ersattning fran 42,7 60,0 173 64,1 21.4
Migrationsverket
Statlig ersattning for Covid -19 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa Intakter 16 832,5| 16 828,0 45| 157145 1118,0
Kostnader
Hélsoval -6 035,0| -5736,5 -298,5| -5604,2 -430,7
Vardval Psykoterapi -175,5 -131,7 -43 .8 -187,3 11,8
Specialistvardval (sjukvard) -759,8 -763,0 3,2 -761,4 1,6
Kopt vard (Andra regioner) -716,2 -444.2 -272,0 -787,3 711
EU vard -67,4 -52,9 -14,5 -75,9 8,5
Extern regi (LoU mm) -1772,6| -1867,0 94,4 -1 896,1 123,5
Asyl -24,1 -60,0 35,9 -41,5 17,5
Tandvard inkl vardval -943,6 -938,2 5,4 -851,6 -92,0
Lakemedel -4357,4| -4582,8 2254 -4077,2 -280,2
AT/ST -731,7 -715,8 -15,9 -665,1 -66,6
Omkostnader nya sjukhusomr -38,8 -49,0 10,2 -28,1 -10,8
Incitament-, utv-, 376| -2150| 1774 60,3 22,7
innovationspaket
Tillganglighetsmedel 1793| -5340| 3547 0,0 179,33
normalisering
FoU -305,4 -299,2 -6,2 -297,5 -7,9
Ovrigt HSN -371,1 -438,7 67,6 -287,6 -83,5
Summa Kostnader -16 515,6 | -16 828,0 312,4( -15621,2 -894,4
VERKSAMHETENS
RESULTAT 316,9 0,0 316,9 93,4 223,6

Kop av hélso- och sjukvard

HSN finansierar den storre delen av all vard som upphandlas antingen i enlighet med LOU, LOV samt
det vard som lyder under de nationella regelverken for LoL och LoF. I lagutrymmet for LOV ingar
ocksa finansiering av Region Skanes egen verksamhet inom respektive vardval.

Halsoval Skane och vardvalet for psykoterapi

Nettokostnaden for ersattningarna inom Halsoval Skane blev 6 035 miljoner kronor vilket ar en okning
jamfort med 2020 med 4,7 procent. Budgeterade kostnader var 5 868 miljoner kronor. Storsta delen av
kostnadsokningen beror pa vardpengsékning mellan aren med ca 4,6 procent jamfort med 2020.
Orsaken till budgetoverskridandet beror framst pa att rorliga ersattningar blev hdgre an budget.

Under aret har 31 vardcentraler fatt del av den inforda sérskilda ersattningen till vardcentraler i

glesbygd, total en ersattning pa 28 miljoner kronor. Nettokostnaden for erséttningarna inom vardvalet
Barnavardscentral blev 356 miljoner kronor vilket ar en 6kning med 1,1 procent jamfort féregaende ar.
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Antalet barn, listade pa BVC, har legat relativt stilla mellan aren. Nettokostnaden for ersattningarna
inom vardvalet Barnmorskemottagning blev 376 miljoner kronor vilket &r en 6kning med 12,5 procent.
Nettokostnaden for vardval Psykoterapi blev 175 miljoner kronor och 6verskred budget med

44 miljoner kronor. Jamfort med foregaende ar minskade kostnaden med 12 miljoner kronor. Under
perioden har vardcentralerna blivit ersatta for covid-19-vaccinationer med totalt 203 miljoner kronor,
vilket har finansierats av statsbidrag.

Specialistvardval sjukvard

Nettokostnaderna for de fyra specialistvardvalen inom sjukvérd (Katarakt, Ogonsjukvard, Hudsjukvard
samt LARO) blev sammanlagt 759,8 miljoner kronor och &r pa samma niva som 2020 (761,4 mkr), se
ekonomibilaga tabell 1-4 for resultatrakningar for respektive vardval.

Nettokostnaderna for vardval 6gonsjukdomar och katarakter ar 23,2 miljoner kronor héogre an for 2020,
medan nettokostnaderna for LARO under heldr 2021 blev 24,7 miljoner kronor lagre &n 2020.
Resultatet innebér ett budgetdverskott for LARO med cirka 8,3 miljoner kronor samt ett budget-
underskott for vardval 6gon och katarakt med 9,4 miljoner kronor. Fér LARO kan minskningen
forklaras med en generell produktionssénkning pa grund av covid-19. Vardval hud ligger pa samma
nettokostnad som under 2020.

Andra regioner

Vardomrade  (Mkr) 2020 2021 | Forandring

Somatik 405,9 339,3 -66,6
varav vardgarantipatienter 69,3 54,9 -14.4
Psykiatri 176,2 179,7 3,5
Primarvard 42,1 458 3,7
Enligt sarskild delegation 159,5 144,3 -15,2
Transporter m.m. 6,9 11 4
Total 787,4 716,2 -71,2

De totala nettokostnaderna for 2021 for képt vard fran andra landsting ar 71,2 miljoner kronor lagre
jamfort med foregaende ar.

Nettokostnaden for specialistvard somatik har minskat med 66,6 miljoner kronor jamfort med
foregaende ar dar merparten av minskning skett (-44,2 mkr) inom remitterad vard med anledning av
medicinska skél och vardgarantin. De storre minskningarna av kopt somatisk vard ser man i regionerna
Véstra Gotaland, Region Stockholm, Region Uppsala, Region Halland. Stora delar av minskningen gar
att forklaras med att det fanns en storre efterslapning av faktureringen fran andra regioner som
fakturerades under 2020. En jamforelse av utford vard mellan aren ser ut att ligga pa samma niva eller
nagot lagre 2021 jamfort med 2020. Totala kostnaden for vardgarantipatienter har minskat med

14,4 miljoner kronor dér den offentligt utférda varden minskat med 11,7 miljoner kronor medan den
privata har minskat med 2,7 miljoner kronor.

Vard i annat EU/EES-land

Den faktiska kostnaden for vard i annat EU/EES-land har minskat pa grund av pandemin aven under
2021. Kostnaderna uppgar till 67,4 miljoner kronor. Man har som medborgare i Sverige 10 ar pa sig att
ansGka om ersattning fran Forsakringskassan vilket gor det svart att analysera vardkostnaden pa
arsbasis. Antalet EU-vardsarende har sjunkit under pandemin fran 2019 ars 3 500 arende, 2020 ars
2500 arenden till 1 400 drenden for 2021. Den planerade varden star for halften av arendena, dar
storsta antalet fortsatter att vara besok/utredning av ADHD f6ljt av ortopedi och hjartsjukvard.
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Verksamhet i enlighet med LOU, LOL och LOF

Priméarvard

Kostnaden for ersattning till vardgivare verksamma enligt nationella taxan (allmanlakare,
fysioterapeuter) och upphandlad hembesoksbil blev 345 miljoner kronor vilket &r 22 miljoner kronor
hogre an foregaende ar, budget for perioden var 321 miljoner kronor.

Somatik — specialistmottagningar

Budgeten for privat upphandlad vard inom LOU och LOL var 878,7 miljoner kronor for 2021. Utfallet
jamfort med budget visar ett Gverskott med 117,0 miljoner kronor. Nettokostnaden har 6kat med

2,2 procent jamfort med foéregaende ar.

Ersattning till LOU-avtalen okar jamfort med forra aret och det har skett en 6kning bade inom éppen-
och slutenvarden. Manga av LOU-avtalen har minskat i omfattning under 2020 pa grund av covid-19
sa utfallet har dkat fran en lag niva och ligger for 2021 strax 6ver 2019-ars utfall som var ett normalar
utan covid-19. Under dret har det beslutats om optioner for 21 miljoner kronor for LOU-avtal for att
oka tillgangligheten av vard till Skanes invanare.

Utbetald ersattning till vardgivare med avtal enligt lag och samverkansavtal ligger pa samma niva som
foregaende ar vilket var en lag niva pa grund av covid-19. Utfallet har varit lagre, framfor allt de forsta
manaderna av aret jamfort med 2020 som hade normal produktion i januari och februari innan covid-19
borjade paverka verksamheterna. Antal vardkontakter har 6kat for vissa opererande specialiteter medan
den har minskat for invartesmedicin, obstetrik och gynekologi. Minskningen har varit stérst under var
och sommar bade for lakare och fysioterapeuter. Under aret har dven nagot avtal upphort och
etableringar har salts eller Gverlatits. | samband med detta minskar ofta produktionen och darmed
kostnaden for HSN. Avtal inom vissa specialiteter kan dven vara svarsalda vilket paverkar den totala
produktionen.

Vardgarantiavtal

Under 2017 tradde nitton nya upphandlade vardgarantiavtal i kraft. De nya avtalen har samma
konstruktion som tidigare avtal och saknar ekonomiska tak. Avtalen ska finansieras via minskade
kop/kostnader fran andra regioner. Avtalen har medfort nettokostnader for HSN under aret med

148,2 miljoner kronor vilket &r 124,0 miljoner kronor lagre an foregaende ar (272,2 mkr). Minskning
av nettokostnaden beror pa att styrelserna som remitterar patienter pa vardgarantiavtalen ska bara
kostnaden for varden. Sjukhusstyrelserna har under 2021 belastats med 215,3 miljoner kronor for
samordningspatienter. Okningen av kopt vard har dven paverkat intakter for momsersattning som ékat
med 9,8 miljoner kronor och intakter for sald vard till andra regioner som tkat med 40,1 miljoner
kronor.

Bruttokostnadsutvecklingen har varit 141,3 miljoner kronor vilket ar en 6kning med 41,0 procent
jamfort med 2020. Okningen kan forklaras med att avtalen nyttjas i hogre grad da tillgangligheten
minskar och varden inte klarar av att uppfylla vardgarantin. Okningen har tilltagit ytterligare d& mycket
planerad vard blivit installd pa sjukhusen pa grund av covid-19. Beslut togs i varas att tillskjuta medel
for att oka tillgangligheten med hjalp av vardgarantiavtalen vilket ocksa ar en bidragande orsak till
okningen. Andra regioners nyttjande av Region Skanes avtal har ocksa 6kat kraftigt med 40,2 miljoner
kronor vilket motsvarar en 75-procentig 6kning jamfort med 2020.

Man kan se en 6kning inom i stort sett alla sjukdomsgrupper for patienter folkbokforda i Skane, men
framfor allt &r det inom ortopedi (sjukdomar i muskuloskeletala systemet och bindvav) som det dkar
mest och star nu for 48 procent av totala utfallet fér skanepatienter inom vérdgarantiavtalen. Aven vérd
inom gastroenterologi och urologi utgér en storre andel av den utforda varden. Dessa tre omraden utgor
drygt 75 procent av ersattningen till avtalen for skanepatienter.
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Ambulanssjukvard

Utfallet for aret ar 346,5 miljoner kronor for LOU avtal, som avser ambulanssjukvard samt prioritering
och dirigering, vilket &r 4,9 miljoner kronor 6ver budget. Under aret har distrikt 2 fatt en ny leverantor
av ambulanstjanster. Fran och med 1 maj ar det samma leverantor i bade distrikt 2 och 4.

Intakterna fran fakturering for ambulanstransporter pa uppdrag av andra regioner &r 12,5 miljoner
kronor vilket ar 36,7 procent hdgre an under foregaende ar. Ersattning for uppdrag sdsom IVPA,
hjartstopp etcetera inom raddningstjansterna i Skane ligger totalt pa samma niva som under 2020.
Dorrforcering och barhjalp 6kar medan IVPA har minskat nagot.

Totalt antal uppdrag har dkat med 9 409 (5,8 %) for 2021 jamfort med 2020. Prio 1 och 2 har 6kat med
8,3 procent respektive 2,6 procent medan prio 3 har 6kat med 7,5 procent. Volymdkningen av antal
uppdrag kommer fortsatt att medfora 6kade ersattningar inom avtalen. Soktrycket har dkat inom varden
da samhallet 6ppnat upp under varen och sommaren vilket troligtvis ocksa gett en 6kning av ambulans-
uppdragen. En uppoppning av samhéllet under aret har medfort storre antal trauman sasom frakturer
som dven det kan ha haft paverkan pa antal ambulansuppdrag. Det har dven skett en 6kning av
transporter och flerbilslarm under aret.

Vard till asylsékande och papperslésa

Schablonersattningen fran Migrationsverket baseras pa hur manga asylsékande som ar boende inom
Skane per kvartal (utbetalningarna sker ocksa kvartalsvis). Antalet asylsokande har under aret fortsatt
att minska, delvis pa grund av covid-19. Schablonersattningen uppgick till 42,7 miljoner kronor vilket
ar en minskning jamfort med foregaende ar med 21,4 miljoner kronor. Samtidigt har ocksa vard-
kostnaden minskat for patientgruppen vilket gor att utfallet fortsatt ar positivt. Erséttningar for sa kallat
kostnadskravande patienter (100 000 kronor fallen) och for varaktig vard har till f6ljd av minskad
patientgrupp ocksa minskat jamfort med foregaende ar. Nettoresultatet kopplat till patientgruppen ar
fortsatt positiv och slutade pa 18,6 miljoner kronor.

Tandvard

Region Skane har ansvaret for att finansiera tandvard for barn och unga vuxna men aven tandvard for
vuxna som omfattas av Tandvardsreformen kallad Region Skanes Tandvardsstod. Tandvarden omfattar
bade allmén- och specialiserad tandvard. Tandvarden inom Region Skane finansierar dven forskning
via Odontologisk forskning i Region Skane (OFRS) och sérskilda ansvarsomraden avtalade med
Malmo Universitet och Folktandvarden Skane AB (FTV AB).

Utfallet for aret &ar 943,6 miljoner kronor, vilket ar 5,4 miljoner kronor hogre én budget (938,2 mkr).
Det ar en atergang jamfort med motsvarande period féregaende ar. Pandemin hade fortfarande en liten
dampande effekt pa kostnaderna pa delar av tandvarden under forsta halvan av aret, men inte i samma
omfattning som under 2020. Efter sommaren steg kostnaderna till en niva som liknar den innan covid-
19-pandemin. Nettokostnadsutvecklingen ligger pa 92,0 miljoner kronor, vilket motsvarar en 6kning
jamfort med motsvarande period féregaende ar pa 10,8 procent. Resultatet per verksamhetsgren
framgar av tabellen nedan.

Tandvard i Skane Utfall 2020 |Utfall 2021 |Fo6randring

Vardval Allman tandvard for barn & unga vuxna 473,6 4935 19,9
Vardval Specialiserad tandvard for barn & unga vuxna 174,0 2114 37,4
Region Skanes Tandvardsstod 119 153,3 34,3
Ovrigt 85,1 85,5 0,4
Total 851,6 943,6 92,0

Valfrihet enligt LOV rader for barn och unga vuxna. Tandvardslagen ger barn och unga vuxna, till och
med 23 ar, ratt till kostnadsfri och fullstandig tandvard. Tandvarden for barn och unga vuxna arbetar

vidare med utmaningarna kopplade till covid-19.
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Under tidsperioden har antalet tandvardsbehandlingar okat och tillgangligheten forbattrats jamfort med
2020. Inom Allman tandvard for barn och unga vuxna har 17 procent valt en annan vérdgivare an
Folktandvarden Skane AB.

Inom den specialiserade tandvarden for barn och unga vuxna innefattas ortodonti med tandreglerings-
behandlingar. En ny modell fér urval inom ortodonti implementerades den 1 oktober 2020. Inom
Ortodontin finns ett uppdamt behov av urvalsvisningar till tandregleringsbehandling pa grund av
pandemin och tidigare temporar modell for urval. Detta bidrar till ett 6kat urval for kostnadsfri
tandregleringsbehandling och till att kostnaderna okat under aret.

Inom Region Skanes Tandvardsstod for vuxna utfors uppsokande verksamhet och nédvandig tandvard
for personer med omfattande och varaktigt omvardnadsbehov samt tandvérd som led i sjukdoms-
behandling och tandvard for personer med stora behov av tandvard pa grund av langvarig sjukdom eller
funktionsnedsattning. | den uppsokande verksamheten har munhélsobeddmningar aterstartats under
aret efter att ha pausats pa grund av pandemin under stora delar av 2020. Men antalet utforda mun-
halsobedémningar och utbildningar av omvardnadspersonal ar fortfarande i lagre omfattning pa grund
av pandemin.

Inom de Gvriga regionala tandvardsstoden for vuxna ser vi att vardproduktionen har 6kat jamfort med
samma tidsperiod féregaende ar. Okningen beror sannolikt p& den véardskuld som uppstod under
pandemin och leder till 6kade kostnader for tandvardsstoden. Den storsta kostnadsokningen ser vi inom
tandvarden som led i sjukdomsbehandling (S-tandvarden). Okningen &r framst fordelad for patienter
med sdmnapné (S9), samt patienter i behov av infektionssanering infor kirurgiska ingrepp eller
medicinsk behandling dar fullstdndig infektionsfrihet &r ett medicinskt krav (S4).

Lakemedel

Formanskostnaden 2021 for Region Skane var 3 954 miljoner kronor brutto vilket innebar en 6kning
med 2,6 procent, nagot hogre an 6kningstakten for hela landet. Skane ligger dock bland de tre regioner
som har lagst formanskostnad for lakemedel per invanare, se ekonomibilaga tabell 5.

Kraftiga kostnadsckningar ses ocksa for lakemedel vid diabetes typ 2. Nya nationella riktlinjer ger
hogre prioritet an tidigare till nyare och mer kostsamma diabetesldkemedel. Utvidgade
indikationsomraden, aven till icke-diabetiker, som paverkar patientantalet &r hjartsvikt respektive
njurprotektion.

Kostnadsokningen far ses som forvantad mot befolkningsokning och en aldrande befolkning. For vissa
lakemedelsgrupper blir dock effekter av lagre generikapriser samt 6kade kostnader pa grund av
restnoteringar storre an forvantat. Region Skanes ekonomimodell gor att faktiskt kostnadsutfall kan
skilja sig fran bokfort utfall. For budgetredovisning i tabeller nedan presenteras baslakemedel med
hansyn till ekonomimodellen for Halsovalet.

Avstamning mot budget

Under 2021 uppgick budgeten for lakemedelsforman i Region Skane till 4 585,8 miljoner kronor.
Utfall for aret uppvisar ett 6verskott i forhallande till budgeterad niva med 49 miljoner kronor med
hansyn tagen till effekterna av finansieringsmodellen inom hélsovalet. Detta motsvarar en budget-
avvikelse pa 1 procent.

Resultatet for baslakemedel uppvisar ett budgetunderskott med 11,6 miljoner kronor, medan resultatet

avseende kliniklakemedel inklusive nationellt solidariskt finansierade kliniklakemedel slutade pa ett
overskott pa 129,8 miljoner kronor.

44




HSNs verksamhetsberattelse 2021

Lakemedel Utfall 2021 ZB(l)szlget Awvikelse

Baslakemedel -1 700,8 -1 689,2 -11,6
Kliniklakemedel -2 053,6 -2 196,7 143,1
Kliniklakemedel, solidariskt finansierad -117 -103,7 -13,3
Total -3493,2 -3547,6 118,2

Bokford kostnad for lakemedel som anvands inom specialistvardvalen 6kar for formanen med
11 procent, vilket ger ett budgetunderskott pa 27,9 miljoner och for rekvisition med 12 procent,
med ett underskott pa 53 miljoner jamfort med budget.

Utfall 2020 | Utfall 2021 ZB(;‘Zdlget Awvikelse
Spec. Vardval Forman -115,2 -128,0 -100 -28,0
Spec. Vardval Rekvisition -171,8 -193,3 -140 -53,3
Total -287 -321,3 -240,0 -81,3

Inom HSN hanteras dven lakemedel utanfor lakemedelsférmanen, sasom smittskyddslakemedel,
finansiering av lakemedel for sallsynta diagnoser enligt sérskilda beslut samt kostnader for special-
livsmedel. Utfallet for smittskyddslakemedel visar ett 6verskott pa 23 miljoner kronor. Detta &r ett
nettoutfall, ett resultat av nationellt framférhandlade riskdelningsavtal med tillverkarna. Anledningen
till det stora Gverskottet ar att lakemedelsrabatter dr svara att prognostisera. Landstingssubventionen for
preventivmedel till ungdomar uppvisar ett éverskott mot budget med 5,7 miljoner kronor.

Utfallet for lakemedel avseende lakemedel for séllsynta diagnoser hamnar pa ett budgetoverskott pa
33,2 miljoner kronor 6ver budget, vilket motsvarar en avvikelse pa 19,4 procent. For dessa extremt
kostsamma lakemedel har enstaka patienter stor inverkan. Avvikelsen forklaras av nya, under aret
tillkommande beslut om introduktion som till exempel avancerade terapildkemedel (ATMP).

Tillganglighetsmedel, Incitaments- och utvecklingsmedel

HSN tillférdes 534 miljoner infor 2021 for kosatsning och uppskjuten vard till foljd av covid-19.
Satsningar har gjorts om utokade uppdrag pa sjukhusstyrelserna for 153,5 miljoner kronor, se
ekonomibilaga tabell 6. Dartill har mottagningsverksamhet for langtidscovid Gppnat pa fem sjukhus.

Det har dven kopts upp mer vard fran privata utvare via vardgarantiavtal for ablationer och ortopedi
samt utldsta optioner inom urologi och dagkirurgi. Kostnaden for detta redovisas tillsammans med kopt
vard i resultatrakningen.

Namnden erhdll infor 2021 128,9 miljoner kronor for utveckling, incitament eller innovationsprojekt
med syfte att utveckla tillgangligheten. Av dessa medel har 24 miljoner kronor utnyttjats till 22 olika
satsningar. Det & manga satsningar som har fatt skjutas pa framtiden till foljd av det anstrangda laget
inom halso- och sjukvarden under pandemin.

MILJOREDOVISNING

I sdval avtal som villkor for LOU- och LOV-upphandlad verksamhet finns krav formulerade dar
leverantdren gors ansvarig for att bedriva internt miljoarbete pa sadant sétt att denne darigenom
medverkar till att malen i Region Skanes miljoprogram uppnas och darigenom bidra till ett hallbart
samhalle.

Vidare finns krav om att nar leverantoren kdper varor utanfor Region Skanes varuleverantor ska dessa

leverantdrer minst uppfylla samma eller hogre krav samt att den av Region Skane beslutade
Uppfdrandekoden ska gélla.
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Det stalls ocksa krav om att leverantoren ska iaktta god foljsamhet till Lékemedelsradets rekommenda-
tioner och tillse att antibiotikaforskrivningen ar rationell och i enlighet med nationella och regionala
riktlinjer samt att kassation av lakemedel ska ske pa ett miljomassigt korrekt satt.

Som ett led i utvecklingen av miljoarbetet hos privata leverantorer har atkomst till Region Skanes
webbutbildning om miljé méjliggjorts. Under 2021 har uppfdljning av stéllda krav inte kunna ske, med
hanvisning till rddande pandemilage. Utvecklingsarbete, med fokus pa upphandlade leverantérer med
storst miljopaverkan, kommer inledas under 2022 med stod av resurser vilka innehar miljékompetens.

INTERN KONTROLL

Med intern kontroll avses de strukturer, system och processer som bidrar till tydlighet och ordning och
som sakerstaller att verksamheten bedrivs i enlighet med beslutade mal, uppdrag och dvriga styr-
dokument. En val fungerande intern kontroll &r en viktig forutsattning for efterlevnad till kommunal-
lagens krav pa god ekonomisk hushallning. Det interna kontrollarbetet &r integrerat med de ordinarie
processerna for planering, genomférande och uppféljning. Uppfoljningen &r ocksa en viktig del i
arbetet med att forebygga, upptacka och atgarda avvikelser, fel och brister som kan utgora hinder for
att Region Skane ska kunna na sina mal pa ett sakert och effektivt sétt.

HSN arbetar enligt reglementet for intern kontroll och de regionala anvisningarna for att sakerstélla en
effektiv och korrekt anvandning av tilldelade resurser och uppdrag. Namndens beredningsutskott utgdr
arbetsgrupp tillsammans med ansvariga tjanstepersoner. Arbetet med intern kontroll har dven fore-
dragits och diskuterats pa halso- och sjukvardsnamndens sammantraden i samband med upprattandet
av intern kontrollplan samt vid ytterligare tva tillfallen under aret. Under aret har namndens arbete med
intern kontroll utvecklats i syfte att tydligare utga fran namndens ansvarsomrade och uppdrag och
denna utveckling planeras att fortsatta 2022.

Vid utvardering enligt COSO-modellen® kan féljande sarskilt framhallas:

o Kontrollmiljo: HSN arbetar enligt reglementet for intern kontroll och de regionala anvisningarna.
Arbetet med intern kontroll diskuteras och utvarderas pa namndsmaéten i samband med antagande
av intern kontrollplan samt vid de tva uppfoljningar som sker per ar.

¢ Riskbeddémning: Framtagande av intern kontrollplan, inkluderat riskbedémning, sker i halso- och
sjukvardsnamndens ordinarie beredningsprocess. Tillsammans med tjanstepersoner diskuteras risk
och konsekvens samt prioritering av vilka omraden som ska inga i intern kontrollplan. Under aret
har namndens arbete med intern kontroll utvecklats i syfte att framover tydligare utga fran
namndens ansvarsomrade och uppdrag, denna utveckling planeras fortsétta 2022.

o Kontrollaktiviteter: Uppféljning av intern kontroll sker i samband med delars- och arsredovisning
samt oftare for vissa mal och om ny risk eller avvikelse identifierats. Som en fljd av bristande
maluppfyllelse fattar namnden, som en del i den interna kontrollen, beslut i syfte att forbattra
maluppfyllelsen.

e Information och kommunikation: Information om beslutad verksamhetsplan, budget och
internkontrollplan sker genom ordinarie beredningsprocess till berdrda inkluderat fackliga
representanter via samverkansdialoger.

Resultat framgar i bilaga intern kontroll, nedan ar en sammanstallning.

9 coso (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ar ett ramverk for att utvardera ett foretags interna kontroll
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Rapportering av plan och uppféljning intern kontroll

en samlad riskbedémning géras for det obligatoriska AR _
kontrollomradet.
Halso- och sjukvardsnamnden Uppgift saknas i
[REGION SKANE

For rapportering i enlighet med RS uppsiktsplikt ska

Uppgift saknas

13-16: Direkt &tgérd krévs - minimera Stérre avvikelse
9-12: Reducera riskema - &tgarda
Beddmningarna pa fargskalan kan ses som en ny riskbedémning av kontrollomradena med
beaktande av det interna komrollarbete som har skett under aret Awvikelse i termer av
diskrepans mot antingen eller
a ig hantering (rutinori illustreras av de olika fargerna.

Avwvikelse

4-8: Hall under uppsikt - uppmérksamma Mindre avvikelse

1-3: Inget agerande kravs - acceptera Obetydlig avvikelse

N - S

1) Efterlevnad av regelverk for god ekonomisk forvaltning
2) Upphandling och inkép
4) Verkstallighet beslut

[T T T

Sammanstéallning av intern kontrollplan, Halso- och sjukvardsnamnden 2021
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Verksamhetsberattelse januari — december 2021
BILAGA — Tabeller kvalitetsuppfdljning for styrelser och namnder

I denna bilaga gors resultatredovisning av de olika kvalitetsomradena i Region Skanes uppdrag for
halso- och sjukvard 2021. Till varje kvalitetsomrade finns évergripande mal och i flera fall delmal i
syfte att sakerstalla vard av god kvalitet.

Inom varje omrade redovisas relevanta och matbara uppféljningsindikatorers resultat. Indikatorerna
kommer dels fran uppdraget, men kan &ven vara andra aktiva regiongemen-samma indikatorer.
Uppfdljningen kan avse andra perioder an januari — december 2021. Gronmarkerade resultat betyder
att mal nas, gul markering att delmal nas, réd markering att mal inte nas. Resultat utan fargmarkering
innebar att det saknas mal och delmal for indikatorn.

| Region Skanes Indikatorbibliotek (1B) beskrivs samtliga indikatorer och malnivaer mer detaljerat. |
den regionala Kvalitetsapplikationen ska indikatorer inom respektive omrade na hogsta malnivan i 50
procent eller mer, det innebar att minst halften av de ingdende indikatorerna inom respektive omrade

ska vara gronmarkerade.

BATTRE LIV OCH HALSA FOR FLER

Hogt fortroende for god och jamlik vard
> Patienternas upplevelse av halso- och sjukvard ska forbéattras

Priméarvard
INDIKATOR

MALNIVA | UTFALL
2021

2020

UTFALL

UTFALL
2019

Tillganglighet (NPE) ID0286 | - 82 % 85 % 83 %
Bemotande och respekt (NPE) ID0287 | - 85 % 87 % 85 %
Information och kunskap (NPE) ID0288 | - 76 % 78 % 76 %
Delaktighet och involvering (NPE) ID0291 | - 79 % 82 % 80 %
Somatisk 6ppenvard
INDIKATOR IDNR MALNIVA = UTFALL UTFALL
2021 2018
Tillganglighet (NPE) 1ID0286 | - 90 % 89 %
Bemdtande och respekt (NPE) ID0287 | - 91% 89 %
Information och kunskap (NPE) 1ID0288 | - 86 % 83 %
Delaktighet och involvering (NPE) | ID0291 | - 90 % 88 %
Somatisk slutenvard
INDIKATOR IDNR MALNIVA | UTFALL  UTFALL
2021 2018
Tillganglighet (NPE) ID0286 | - 85 % 86 %
Bemdtande och respekt (NPE) ID0287 | - 83 % 82 %
Information och kunskap (NPE) 1ID0288 | - 79 % 77 %
Delaktighet och involvering (NPE) | ID0291 | - 82 % 81 %

Akutmottagningar
INDIKATOR

MALNIVA

UTFALL

2021

UTFALL
2020

UTFALL
2019

Tillganglighet (NPE) ID0286 | - 82 % 85 % 87 %
Bemdtande och respekt (NPE) ID0287 | - 82 % 85 % 84 %
Information och kunskap (NPE) 1ID0288 | - 67 % 71 % 71 %
Delaktighet och involvering (NPE) | 1D0291 | - 77 % 81 % 80 %



https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/uppfoljning/indikatorbiblioteket/
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/uppfoljning/kvalitetsportalen/
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Halsoinriktad halso- och sjukvard
» Ohéalsosamma levnadsvanor ska minska

Priméarvard

INDIKATOR MALNIVA  UTFALL UTFALL UTFALL
2021 2020 2019

NPE Diskuterade lakare eller ndgon annan

ur personalen levnadsvanor med dig?

Alkoholkonsumtion ID0356 | - 24 % 24 % 23 %
Matvanor ID0357 | - 28 % 28 % 28 %
Motion ID0354 | - 40 % 40 % 40 %
Tobaksbruk ID0355 | - 25 % 26 % 26 %

Somatisk 6ppenvard
INDIKATOR MALNIVA UTFALL UTFALL
2021 2018

NPE Diskuterade lakare eller ndgon annan ur

personalen levnadsvanor med dig?

Alkoholkonsumtion ID0356 | - 20 % 18 %
Matvanor ID0357 | - 21% 23 %
Motion ID0354 | - 28 % 31%
Tobaksbruk ID0355 | - 23 % 23 %

Somatisk slutenvard
INDIKATOR IDNR MALNIVA UTFALL UTFALL

2021 2018
NPE Diskuterade lakare eller ndgon annan ur
personalen levnadsvanor med dig?
Alkoholkonsumtion ID0356 | - 33% 28 %
Matvanor ID0357 | - 31% 25%
Motion ID0354 | - 37 % 34 %
Tobaksbruk ID0355 | - 37 % 35 %

TILLGANGLIGHET OCH KVALITET
Alla kvalitetsomraden ska ha en positiv utveckling

INDIKATOR IDNR MALNIVA  UTFALL UTFALL UTFALL

2021 2020 2019
Samlad malbild for kvalitet ID0396 | 50 20 %

God Vard
God tillganglighet
> Foljsamhet till vardgarantin

INDIKATOR MALNIVA | UTFALL UTFALL UTFALL
2021 2020 2019

Telefontillganglighet i primarvarden ID0075 | > 95 85 % 83% 90 %
(0:an, samma dag)

Forstarkt vardgaranti i primarvarden (inom3 | 1D0397 | > 95 85 % 87 % 77 %
dagar)

Vardgaranti, vantande inom 90 dagar - forsta | 1D0069 | > 95 78 % 84 %

besdk

Vardgaranti, vantande inom 90 dagar - ID0070 | >95 55 % 66 %

operation/atgard
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> Oka tillganglighet till specialistvard avseende besok

INDIKATOR UTFALL

e 2021 2020

genomforda aterbesok

Personcentrerad halso- och sjukvardvard ska utvecklas
» Utveckla somlos vardkedja for patienten utifran behov

Primarvard

INDIKATOR IDNR MALNIVA UTFALL | UTFALL UTFALL
2021 2020 2019
Kontinuitet och koordinering (NPE) | 1D0290 | - 73% 76 % 73 %
Somatisk 6ppenvard

INDIKATOR IDNR MALNIVA UTFALL UTFALL
2021 2018

Kontinuitet och koordinering (NPE) | 1D0290 | - 90 % 87 %

Somatisk slutenvard

INDIKATOR IDNR MALNIVA UTFALL UTFALL
2021 2018

Kontinuitet och koordinering (NPE) | 1D0290 | - 82 % 80 %

Akutmottagningar
INDIKATOR IDNR | MALNIVA  UTFALL UTFALL  UTFALL

2021 2020 2019

Kontinuitet och koordinering (NPE) | 1D0290 | - 77 % 81 % 79 %

Séaker halso- och sjukvard
> Minska forekomsten av trycksar, vardrelaterade infektioner och undernaring

INDIKATOR

IDNR MALNIVA UTFALL UTFALL UTFALL
2021 2020 2019
<4 6,1

Andel patienter >18 med trycksar uppkomna | 1D0240 4,6 % 45%

under vardtiden (ppm)

Vardrelaterade infektioner (ppm) ID0025 | SUS<8CSK/Hbg | PPM installd PPMinstalld | 11 04
<6 Ovriga <4 pga pandemin pga
pandemin
Vardplan avseende undernéaring 18 ar och ID0338 | <95 85 % 85 % 84 %

&ldre med o6kad risk for undernéring enligt
riskbedémning

» Minska 6verbeldaggning, utlokalisering samt dverflyttning av patienter

2021 2020 2019

INDIKATOR MALNIVA UTFALL UTFALL = UTFALL

Utlokaliserade patienter ID0010 | <0,5/100 vpl [EMTARO) 1,5/100 | 1,1/100
Overbeliggningar ID0128 | <1/100 vpl ZRSTANOJONN 4,3/100 | 6/100
Overflyttning av intensivvardspatienter pga ID0136 | <1,5 - 5,7 31
resursbrist

Overflyttning av intensivvardspatienter (IVA, ID0438 | <1,5 4,2

BIVA, NIVA, TIVA och INF) pga resursbrist*

* Observera att indikatorn har &ndrats jamfort tidigare indikator 1D0136 for att béttre harmoniera med 6vriga regioners
rapportering till Svenska intensivvardsregistret och nu innefattar dven special-1VA-avdelningar.
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> Okad sakerhet i lakemedelsanvandningen

INDIKATOR IDNR MALNIVA UTFALL UTFALL UTFALL
2021 2020 2019

Tvarprofessionell Iakemedelsgenomgang, ID0015 | >50 23 %

inkl. lakemedelsavstamning (slutenvérd)

Olidmpliga likemedel hos #ldre (>75 ar)

ID0028 | <24 000
DDD/1000

22100 24 735

» Minska onddig antibiotikaférskrivning

INDIKATOR UTFALL

2020
Oppenvardsantibiotika ID0011 | <250/1000 253 288 314
Antibiotikaval vid behandling av barn med ID0050 >75 72 73 75
luftvagsinfektion

Effektiv halso- och sjukvard
» Utveckla effektiv vard inom nara varden

UTFALL
2019

INDIKATOR IDNR MALNIVA UTFALL UTFALL

2021 2020
Aterinskrivning 1-30 dagar for aldre ID0091 | > 10 % minskning/ar IR

PRIORITERADE OMRADEN

Primarvarden ska utvecklas
> Patienternas fortroende for primarvarden ska 6ka

INDIKATOR MALNIVA UTFALL UTFALL UTFALL
2021 2020 2019

Helhetsintryck ID0285 | - 80 % 83 % 81 %
Tillganglighet ID0286 | - 82 % 85 % 83 %
Bemdtande och respekt ID0287 | - 85 % 87 % 85 %
Information och kunskap ID0288 | - 76 % 78 % 76 %
Emotionellt stod ID0289 | - 77% 80 % 77 %
Kontinuitet och koordinering ID0290 | - 73% 76 % 73 %
Delaktighet och involvering ID0291 | - 79 % 82 % 80 %
Psykisk halsa

> Okad tillganglighet till vard vid psykisk ohalsa

INDIKATOR MALNIVA UTFALL  UTFALL UTFALL
2021 2020 PAONKS)

Tillganglighet BUP, genomforda ID0079 | > 2% 84 %
forstabesok inom 30 dagar

Tillganglighet BUP Férdjupad utredning ID0421 | >80 87 %
Tillganglighet BUP Start av behandling ID0422 | >80 99 %
Information och kunskap (NPE) 1ID0288 | - - - -
Samordnad individuell plan vid psykisk ID0001 | >10% 39 % - -
sjukdom 6kning

> Suicid ska minska

INDIKATOR IDNR MALNIVA  UTFALL
2021

Suicidpreventivt aterbesok inom 7 dagar ID0009 | >55
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Hogkvalitativ cancervard i hela Skane
> Fortsatt utveckling av standardiserade vardforlopp (SVF)

UTFALL

2021 2020 2019

INDIKATOR MALNIVA  UTFALL UTFALL

SVF 80 procent inom stipulerad tid ID0341 35 %
70 procent av alla pat?enter med ID0342 | >70 78 % 83 %
cancerdiagnos ska in i SVF
Kontaktsjukskdterska vid cancer 1D0242 | >80 % 79 % 78 %
Tidig rehabbeddémning till SVF-patienter ID0343 | >80 50 % 49 %
2019 JrFr 2021
FORBATTRING
VARDFORLOPP -MALUPPFYLLELSE 80 % PiL upP
FORSAMRING
PiL NED
Totalt 6431 |[35% |6626 |41% |7014 37% U
SVF AML/ALL 37 95% |21 90% |29 93% f
SVF Analcancer 58 50% |31 68% |45 47% f
SVF Brostcancer 1191 |29% (1128 |34% |[1216 34% ¥
SVF Buksarkom 35 40% |30 43% |26 31% 4
SVF Cancer i bukspottkorteln 159 25% | 189 27% | 185 25%
SVF Cancer i gallblasa/gallgang 59 36% |42 38% |41 15% %
SVF Cancer i urinblasa och urinvdgar | 383 6% 374 2% 375 1% f
SVF Hjarntumorer 108 44% |73 63% |89 62% ) 2
SVF Hudmelanom 827 64% |1074 |71% |1080 70% $
SVF Huvud-halscancer 341 42% | 356 51% | 316 53% $
SVF Levercancer 85 18% |90 23% |62 15% f
SVF Livmoderhalscancer 61 30% |59 29% |71 23% f
SVF Livmoderkroppscancer 201 37% | 164 54% | 168 27% f
SVF Lungcancer 519 23% 497 27% | 557 22% f
SVF Maligna lymfom/KLL 259 54% | 215 52% | 244 59% i s
SVF Matstrups- och magséckscancer | 170 36% | 187 271% | 147 29% f
SVF Myelom 81 63% |75 73% |80 59% f
SVF Neuroendokrina buktumérer 3 100% |5 80% |8 50% 4
SVF Njurcancer 118 20% | 163 24% | 212 16% f
SVF Peniscancer 24 29% |37 41% |32 38% S 4
SVF Prostatacancer 531 23% | 615 31% 835 24% ¥
SVF Skelett- och mjukdelssarkom 24 29% |17 53% |18 61% $
SVF Skoldkortelcancer 126 14% | 115 21% | 115 20% s
SVF Testikelcancer 49 24% |29 14% |44 18% 4+
SVF Tjock- och &ndtarmscancer 795 39% | 848 48% | 838 36% f
SVF Vulvacancer 27 26% |38 24% |34 24% 4
SVF Aggstockscancer 144 29% | 154 38% | 147 24% 4

STBH=Start av forsta behandling
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God forlossnings-, neonatalvard och kvinnohélsa
> Gravida och fodande kvinnor ska uppleva tillganglig, trygg och sammanhallen vard

INDIKATOR IDNR MALNIVA  UTFALL UTFALL UTFALL
2021 2020 2019

Héanvisning till annan forlossningsavdelning ID0263 | <5
(inte medicinskt skal)




Ekonomibilaga

Resultatrakning for de fyra vardvalen inom specialistvardval.

Tabell 1, Vardval Katarakt

Vardval Katarakt (Mkr) Utfall 2021 Budget 2021 Avvikelse Prognos 2021
Forsaljning av verksamhet 5,8 5,0 0,8 50
Bidrag och dvriga intékter 6,9 5,8 11 58
Verksamhetens intéakter 12,6 10,8 1,8 10,8
Kdp av verksamhet -128,8 -123,8 -5,0 -119,8
Material och tjanster -0,3 0,0 -0,3 0,0
Lamnade bidrag 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga omkostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetens kostnader -129,1 -123,8 -5,3 -119,8
Resultat -116,5 -113,0 -3,5 -109,0

Tabell 2, Vérdval Ogon

Vardval Ogon Utfall 2021 Budget 2021 Avvikelse Prognos 2021
Forsaljning av verksamhet 7,0 55 15 55
Bidrag och dvriga intékter 8,0 55 2,5 55
Verksamhetens intakter 15,0 11,0 4,0 11
Kop av verksamhet -229,4 -226,0 -3,4 -218
Material och tjanster -6,5 0,0 -6,5 0,0
Ovriga omkostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetens kostnader -235,9 -226,0 -9,9 -218,0
Resultat -220,9 -215,0 5,9 -207,0

Tabell 3, Véardval Hud

Vardval Hud Utfall 2021 Budget 2021 Avvikelse Prognos 2021
Forséljning av verksamhet 57 3,5 2,2 3,5
Bidrag och 6vriga intékter 10,0 55 4,5 55
Verksamhetens intékter 15,7 9,0 6,7 9
Kop av verksamhet -256,0 -269,0 13,0 -255
Material och tjanster -10,7 0,0 -10,7 0,0
Lamnade bidrag -4,6 0,0 -4,6 0,0
Ovriga omkostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetens kostnader -271,4 -269,0 -2,4 -255,0

Resultat -255,7 -260,0 43 -246,0



Tabell 4, Vardval LARO

Véardval LARO

Forsaljning av verksamhet
Bidrag och dvriga intékter
Verksamhetens intakter
Kop av verksamhet
Material och tjanster
Ovriga omkostnader

Verksamhetens kostnader
Resultat

Lakemedel

Utfall 2021
41,7

9,3

51,0

-217,8

0,0

0,0

-217,7
-166,7

Tabell 5, Formanskostnad for lakemedel

Budget 2021
18,0

7,0

25,0

-200,0

0,0

0,0

-200,0

-175,0

Avvikelse
23,7

2,3

26,0

-17,8

0,0

0,0

-17,7

8,3

Prognos 2021
18,0

7,0

25

-187

0,0

0,0

-187,0

-162,0

Formanskostnad i brutto for lakemedel per 1000 invanare i regioner och rike
2000-2021
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Grafen ovan visar Region Skanes kostnadsutveckling per invanare jamfort med andra regioner

i Sverige fran ar 2000 och framat.

Region Skanes budgetmodell for kostnader inom lakemedelsformanen bygger pa en indelning
i baslakemedel respektive kliniklakemedel. 2021 utgjorde baslakemedel 91 procent av den
totala volymen i definierad dygnsdos respektive 38 procent av den totala formanskostnaden

brutto. Kostnaden for baslakemedel 6kade med 1,5 procent medan motsvarande

bruttokostnadsokning for kliniklakemedel var 3,5 procent. Okningen var betydligt lagre &n
forvantat. Detta torde framst bero pa sjunkande generikapriser samt viss covidrelaterad

produktionsddmpning.



Kostnaden i regionnetto for rekvisitionsldkemedel 2021 var 1,56 miljarder kronor, vilket
motsvarade en 6kning med 8,2 procent jamfort med foregaende ar. De tre storsta grupperna
totalt (bade recept och rekvisition) var cancerldakemedel, hjart-karllakemedel +
diabeteslakemedel respektive biologiska lakemedel (TNF-alfa-hdmmare samt narliggande).

Nar det galler okningstakten jamfort med 2020 for dessa grupper, bade inom rekvisition och
formanslakemedel uppvisade cancerlakemedel en kostnadsékning med 5,6 procent, medan
hjart-karllakemedel och diabeteslakemedel tillsammans 6kade 8,2 procent. FOr gruppen
biologiska lakemedel dkade kostnaden med 7,7 procent.

Storst relativ kostnadsokning med drygt 14 procent ses for lakemedel inom terapiomrade
infektion (exklusive smittskydd) och beror framst kade kostnader for immunglobuliner pa
grund av hogre priser.

Nettokostnadsdkningen for cancerlakemedel var 51 miljoner kronor vilket motsvarade knappt
6 procent. Introduktionen av nya ldkemedel och indikationer har fortsatt under 2021 inom till
exempel myelom, lungcancer, prostatacancer och gynekologisk cancer. Immunterapi far
dessutom allt bredare anvandning och ar nu vardefull behandling aven inom flera mindre
diagnoser. Omradet &r fortsatt under snabb utveckling, vissa lakemedel ersatter befintlig terapi
medan andra erbjuder behandling dér det inte funnits eller &r tillaggs/kombinations-
behandling. Sarskilt det senare medfor tillkommande lakemedelskostnader. De storsta
kostnadsokningarna, bade i absoluta och relativa tal, ses inom grupperna monoklonala
antikroppar, kinashammare och antihormoner. Forbattrade avtal, patentutgangar samt okad
anvandning av biosimilarer inom canceromradet bidrar till att balansera 6kningstakten nagot.

Kostnaden for “hjirt-karllakemedel” fortsatter att 6ka. En fortsatt dvergang till NOAK istéllet
for Waran for att férebygga stroke hos patienter med férmaksflimmer gor att kostnaden for
dessa lakemedel Okar. Att behandlingsgraden okar &r positivt och helt i enlighet med
nationella riktlinjer. Tva blodfettssankande lakemedel (PCSK9-hdmmarna Repatha och
Praluent) har introducerats och okar kraftigt i anvandning. Fler behandlingsalternativ vid
hjartsvikt finns nu tillgangliga dels kombinationspreparatet Entresto (sakubitril-valsartan) som
gett en tydlig kostnadsokning dels vissa diabeteslakemedel som fatt utdkad indikation.

Kraftiga kostnadsokningar ses ocksa for lakemedel vid diabetes typ 2. Nya nationella
riktlinjer ger hogre prioritet an tidigare till nyare och mer kostsamma diabetesldkemedel.
Utvidgade indikationsomraden, aven till icke-diabetiker, som paverkar patientantalet &r
hjartsvikt respektive njurprotektion.

For psykofarmaka minskade kostnaderna med 7 procent, medan volymékningen var en
procent. Lagre priser for melatonin, ADHD-ldkemedlet metylfenidat samt for flera
antidepressiva ar forklaringen till detta.

Biologisk behandling vid inflammatorisk sjukdom (reumatisk sjukdom, inflammatorisk
tarmsjukdom och psoriasis) har tidigare varit starkt kostnadsdrivande. Tack vare
patentutgangar och ett aktivt arbete med introduktion av biosimilarer minskar kostnaden for
TNF-hammare samtidigt som volymen 6kar. Inom omradet biologiska lakemedel tillkommer
dock ett stort antal behandlingsalternativ med andra verkningsmekanismer som mojliggor
behandling av allt fler patienter. For hela gruppen biologiska lakemedel ses en
nettokostnadsokning i storleksordning 8 procent medan volymen 6kar med nédstan 16 procent.



Tabell 6 Utfall utokade uppdrag till sjukhusstyrelser

Utékade uppdrag till sjukhusstyrelserna - per omrade
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