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Inledning

Halso- och sjukvardsnamndens ansvarsomrade

Hilso- och sjukvardsnamndens (HSN:s) ansvarsomrade utgar fran Reglemente for styrelser och
ndmnder i Region Skdne', och innefattar bland annat ansvar for hilso- och vérdpolitiska fragor i
Region Skéne och for utveckling av hélso- och sjukvérden i samarbete med Skanes kommuner.
Néamnden har tillsammans med regionstyrelsen dvergripande ansvar for hilso- och sjukvarden enligt
hilso- och sjukvardslagen.

Némnden gor bedomning av det samlade behovet av hélso- och sjukvérd inklusive tandvérd i Skane
och ldmnar forslag till hilso- och sjukvardsbudget infor beslut i fullméiktige inkluderat uppdrag,
inriktning, prioriterade omraden, regionbidragsférdelning och dvergripande mal for den skanska hélso-
och sjukvérden.

Némnden kan initiera och bereda forslag till regionstyrelsen om mindre justeringar av ansvarsomréden
under verksamhetsaret som berdr sjukhusstyrelser och sjukvardsndmnder samt om fordelning av
medel for sirskilda insatser i enlighet med regionfullméktiges inriktning. Ndmnden kan, efter att ha
beaktat berdrda styrelsers och/eller ndimnders synpunkter, besluta och finansiera utdkade uppdrag.

Ansvarsomradet innefattar &ven upphandlingar av hélso- och sjukvérdstjénster enligt lagen om
offentlig upphandling (LOU), forfragningsunderlag och avtal samt dverenskommelser kopplade till
lagen om valfrihetssystem (LOV) géllande Audionommottagning, Gré starr, Hudsjukvard,
Ogonsjukvard, Likemedelsassisterad behandling vid opioidberoende (LARO) samt Tandvérd for barn
och unga vuxna — allmén och Tandvard for barn och unga vuxna — specialiserad. Ndmnden ansvarar
dven for etableringar i enlighet med lagarna om ldkarvardserséttningar respektive fysioterapi
(LOL/LOF) samt idéburen samverkan genom bland annat idéburet offentligt partnerskap (IOP).
Vidare ansvarar nimnden for att tandvard for barn och ungdomar till och med 23 ér, uppsékande och
nddvandig tandvard for dldre, funktionshindrade och sjuka samt tandvard som led i
sjukdomsbehandling, tillgodoses. Ndmnden bereder dven drenden om avgifter och taxor inom hélso-
och sjukvérden exklusive drenden om egenavgifter for hjdlpmedel samt ldmnar organisationsbidrag
inom sitt ansvarsomrade. Vidare ansvarar ndmnden for forskning inom sitt ansvarsomrade.

Regionstyrelsen ansvarar for savil ledningen av regionens egen hélso- och sjukvard, inklusive
tandvard, som for 6vergripande fragor om forskning och utveckling i Region Skane. Sjukhusstyrelser
och sjukvéardsndmnder har driftsledningsansvar for sina respektive ansvarsomraden. HSN har saledes
inte ndgot personalansvar. Ndmnden ansvarar for den upphandlade vérden men inte for
vardproduktion for vard som drivs i Region Skénes regi.

Uppfdljning under 2023

Némnden foljer utvecklingen inom sitt ansvarsomrade avseende verksamhet som bedrivs enligt LOU,
LOV, LOL/LOF och IOP. Ndmnden f6ljer &ven den 6vergripande utvecklingen av de vardpolitiska
fragorna i Region Skane samt det samlade behovet av hilso- och sjukvérd och tandvard ur ett
befolkningsperspektiv.

Hittills under &ret har uppfoljning till HSN gjorts i form av mdnatlig uppféljning vilken omfattar
tillganglighet, produktion samt ekonomi. Uppfoljning har dven gjorts i form av tematisk uppfoljning
vid nimndens sammantraden. De tematiska uppfoljningarna har hittills bland annat omfattat omradena

1 Reglemente for styrelser och namnder i Region Skane



https://www.skane.se/siteassets/organisation_politik/styrandedokument/reglemente-for-styrelser-och-namnder-i-region-skane.pdf
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sdker vérd, vald i néra relationer, personcentrerad hilso- och sjukvard, psykisk hélsa och framtidens
hilsosystem.

Verksamhetsberittelsens del 1 innehéller uppfoljning av den 6vergripande utvecklingen av hélso- och
sjukvarden, inklusive uppfoljning av riktade uppdrag som i Region Skdnes verksamhetsplan och
budget 2023 med plan 2024-20257 getts till nimnden eller till andra styrelser/nimnder om uppdragen
ror hilso- och sjukvardssektorn. Aven riktade uppdrag som getts tidigare, men som fortfarande pagar,
f6ljs upp. Uppfoljningen foljer strukturen i Regional Uppfdljningsplan 2023°.

Verksamhetsberittelsens del 2 innehéller en uppfoljning av Hdlso- och sjukvdrdsndmndens
verksamhetsplan med internbudget 2023* och sker i linje med Hiilso- och sjukvirdsnimndens
uppfoliningsplan 2023’. Eftersom verksamhetsplanen tar upp de riktade uppdrag som getts till HSN
finns vissa 6verlapp mellan del 1 och del 2.

I verksamhetsplanerna anges dvergripande mal och inriktning, vilka bland annat f6ljs med indikatorer.
I Region Skanes Indikatorbibliotek (IB) finns indikatorer med angivna malnivaer och Region Skanes
Kwvalitetsapplikation innehdller resultat inom olika kvalitetsomraden.

En bilaga med resultat for utvalda kvalitetsindikatorer bifogas till verksamhetsberittelsen.

Verksamhetsberittelse januari till augusti 2023 innebar rapportering av utvalda delar av de omraden
och uppdrag som ingér i Regional uppfoljningsplan 2023. I helérsuppfoljningen rapporteras samtliga
omréden och uppdrag i ndmnda uppf6ljningsplan.

Uppfoljningen utgar fran Region Skanes vision och
overgripande mal

Region Skénes vision, som géller for hela organisationen och dess verksamheter, ar Framtidstro och
livskvalitet. Genom de fem malen, som vénder sig till all verksamhet ska visionen nés. Strukturen i
verksamhetsberittelsen bygger pa de fem dvergripande mélen med Framtidens hilsosystem som en
overgripande inledning.

» Bittre liv och hélsa for fler: Ett mal med utatriktat fokus for de vi &r till for — befolkning,
patienter, brukare, resendrer, besokare, kunder, samverkanspartners, turister, med flera.

» Tillgianglighet och kvalitet: Ett mer inatriktat mal for var egen organisation med fokus pa vara
verksamheter och hur vara interna arbetsprocesser fungerar.

» Hallbar utveckling i hela Skéne: Ett mal for hur vara verksamheter bidrar till en langsiktigt,
hallbar utveckling och tillvdxt i den egna organisationen och Skane.

> Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet: Ett mal for att attrahera, rekrytera, utveckla,
motivera och behalla medarbetare 1 vara verksamheter

» Langsiktigt stark ekonomi: Ett mal for en modern, konkurrenskraftig och héllbar ekonomi som
mojliggdr beredskap, utveckling och fortsatta satsningar i verksamheten.

God vérd ér en inriktning i skénsk hélso- och sjukvard och ett samlingsbegrepp som innefattar
omraden som utgdr visentliga forutséttningar for kvalitet i hidlso- och sjukvérden.

2 Region Skanes budget och verksamhetsplan 2023 (skane.se)

3 Regional uppfolijningsplan 2023

4 Hilso- och sjukvardsnimndens verksamhetsplan med internbudget, Bilaga till internbudgeten
3 Hilso- och sjukvardsnimndens uppfoljningsplan 2023



https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/uppfoljning/indikatorbiblioteket/
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/uppfoljning/kvalitetsportalen/
https://www.skane.se/siteassets/organisation_politik/publikationer_dokument/verksamhetsplan-och-budget-2023-2025
https://vardgivare.skane.se/siteassets/4.-uppdrag-och-avtal/uppdrag/uppfoljningsplan-2023.pdf
https://www.skane.se/namndshandlingar/8814248/
https://www.skane.se/namndshandlingar/8853139/
https://www.skane.se/namndshandlingar/8745838/
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Viktiga handelser januari-augusti

HSN har beslutat om genomforande av en pilotverksamhet for en sammanhallen och
teambaserad vardkedja vid forlossningskliniken pa Skanes universitetssjukhus i Malmo.

HSN har beslutat om att ingd avtal for inférande av SMS-livraddning i Skéane.

HSN har utvirderat och faststéllt en reviderad forandrings- och genomforandeplan for
framtidens hélsosystem. Utvérderingen visar att flera milstolpar har uppnétts och att arbete
pagar inom olika omréden enlighet med planen.

Regionen deltar i det nationella forskningsprojektet for att utrota livmoderhalscancer. Sedan
februari 2023 erbjuds kvinnor fodda 1994-1999 vaccination mot humant papillomvirus (HPV)
kostnadsfritt. Vaccinationerna utfors pé de offentliga och privata barnmorskemottagningarna
som ingér i projektet och under februari till juli har 2 100 kvinnor vaccinerats i Skane.

Beslut har fattats om att under hdsten 2023 utvidga Projekt mobilt narsjukvardsteam i
Landskrona till ytterligare tva geografiska omraden i nordost respektive sydost.

Vardnivan for mobila insatser i patientens hem har faststéllts. Varden ska ske pa
primédrvardsnivd men kan for patientgrupper med specifika behov efter sirskilt beslut ske pé
specialistniva.

Region Skéne har genomfort en upphandling av 1akemedelsforsorjning. Det nya avtalet
kommer att tréda i kraft den 1 september 2025 och innebér forutsittningar for en 6kad
robusthet genom att leverans kommer att ske fran fler platser och lager av ldkemedel kommer
att oka.

For att tidigt kunna finga upp barn i utsatta livssituationer har alla medarbetare i tandvérden,
med hjalp av Barnskyddsteamen, erbjudits fortbildning inom omradet Barn som far illa.

En ny modell for helgjour for tandvard dr genomford dir Folktandvarden Skane AB har
uppdraget for hela Skéne. Som patient dr det nu enklare och tydligare da det ar en kanal in for
att soka jour under helger.

Ett nytt tilldggsuppdrag for barnavéardscentraler och barnmorskemottagningar har inforts -
Vixa tryggt och tio team har startats upp i sju av Skanes kommuner. Uppdraget innebir ett
utokat hembesoksprogram i barnhélsovarden i samverkan med kommunens socialtjdnst.
Region Skéne har utlyst 150 nya forskningsutrymmen for sévél lakare som andra professioner
inom hélso- och sjukvéirden. Forskningsutrymmena finansierar tid for forskning inom ramen
for en medarbetares ordinarie tjanst.

Odontologisk forskning Region Skane (OFRS) har fortsatt arbetet for att i ett langsiktigt
perspektiv stirka den orala hiilsan i Skéne. Arligen delas ut cirka sex miljoner kronor for att
finansiera klinisk forskning

Region Skénes tekniska plattform for kvalitetsregister, bendmnd 3C, &r utvald att vara en av
fyra framtida registerplattformar i Sverige.

Region Skéne har paborjat inférande av 22 av de 29 nationellt godkdnda sammanhéllna och
personcentrerade vardforloppen.

Verksamhetsforandringar/overgangar

Néamnden har efter en fordndring i reglementet inte ansvaret for Hdélsovalet som bedrivs enligt lagen
om valfrihetssystem (LOV), det har fran och med 2023 Gvergatt till primédrvardsndamnden. De vardval
detta géller dr vardvalen for vardcentral, barnavardscentraler, barnmorskemottagningar och
psykoterapi. Namnden har fran 2023, i enlighet med det nya reglementet Gvertagit ansvaret for vardval
audionommottagning fran psykiatri-, habilitering- och hjalpmedelsndmnden.
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Del 1. Uppfoljning av den overgripande
utvecklingen inom halso- och sjukvarden

Framtidens hadlsosystem och vardens omstallning

For att mota dagens och morgondagens samhéllsutmaningar och samtidigt uppna béttre
befolkningshilsa, béttre upplevelse for patienter och medarbetare, béttre kvalitet och effektiva
processer samt okad tillgidnglighet, pagar ett aktivt och langsiktigt omstéllningsarbetemot framtidens
hilsosystem. Omstéllningen sker i enlighet med fardplan, mal och strategier samt forandrings- och
genomfOrandeplan 2022-25 for framtidens hilsosystem.

Den drliga utvirderingen av planen som gjordes i borjan av 2023 visade att det pagar ett aktivt arbete
i riktning mot framtidens hilsosystem och att en del milstolpar har uppnatts enligt plan Den reviderade

och uppdaterade fordandrings- och genomforandeplanen for 2023-26 faststdlldes av HSN den 31

augusti 2023.
Insatsomrade Milstolpar 2022 Milstolpar 2023

Modell for invanarinvolvering Uppfaljningsverktyg for invanarnas upplevelser,
Personcentrerat synpunkter och forslag
arbetssdtt Stédstruktur fér invanarinvolvering

Personcentrerade och sammanhallna Patientkontrakt

vardforlopp integrerade i klinisk vardag

Gemensamt uppdrag kring primarprevention _ Hilsovardsprogram Battre halsa fér Sldre
Hélsofrémjande | Regional samverkansgrupp "Hélsa” Regional hilsoplattform
och Skaneovergripande funktion for kunskapsstod Matningar av risk- och skyddsfaktorer som
forebyggande inom prevention komplement till befintliga dataresurser
insatser Lokalt programomrade (LPO) Levnadsvanor Testa modell fér halsoutbud

Gemensam definition av nivaer och roller Ersattningsmodell som fraimjar omstallningen
Néra Vérd Kommunikationsplattform Uppnatt malet med likarmedverkan

i den kommunala hélso- och sjukvarden

Lokala Programomraden (LPO) och ett Lokalt Modell for kraftsamling kring och ledning av

Primarvardsrad (LPR) ar inrattade gemensamma utmaningar i den nara varden -
Nivastrukturering | Process och struktur for regional Hilso- och vardutbudskarta
och profilering nivastrukturering -

Strategisk plan for nationella hogspecialiserade

uppdrag

Ledarskapsakademi dr inrattad Struktur for andamalsenlig kompetensférsérjning
e Beslut om Regiongemensam strategi for Gemensam plattform fér kompetenssamverkan

utveckling och lrande Samordnade regiongemensamma

arbetstidsmodeller i halso- och sjukvarden

Digitalisering Gemensam digital serviceniva for hela Modell fér samlad virtuell vard

organisationen i métet med invanarna

Strategi och handlingsplan for Skdnegemensam

digitalisering
Fysisk Regionala strategiska stillningstaganden f&r en Modell fér simulering av kapacitet i linje med
infrastruktur forbattrad planerings- och byggprocess Framtidens hilsosystem -

Tabell 1. Aktuell status for milstolpar for dr 2022 och 2023, sdasom de dr formulerade i fordndrings- och
genomforandeplanen 2022-2025. Gront: milstolpen dr uppnddd, Gult: arbetet pagdr, Rott: arbete har inte pabérjats

I tabell 1 visualiseras aktuell status for arbetet med milstolparna. Att status varierar har manga orsaker,
déribland att milstolparna dr 0msesidigt beroende av varandra. Vissa milstolpar bidrar med
forutséttningar som gor att arbetet med nésta steg i form av andra milstolpar, inom samma eller Gvriga
insatsomraden, inte kan fullforas eller pdbdrjas forrdn den aktuella milstolpen ar uppnédd. Andra


https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/projekt-och-utvecklingsarbete/framtidens-halsosystem/bakgrund---detta-har-hant/
https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/projekt-och-utvecklingsarbete/framtidens-halsosystem/bakgrund---detta-har-hant/
https://www.skane.se/namndshandlingar/13326837/
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orsaker kan till exempel vara en for kort uppskattad tidsram, otydliga formuleringar eller behov av att
kompletterande steg tas.

Hiilso- och sjukvardsnimndens yttrande pa regionstyrelsens planeringsdirektiv
Regionstyrelsen har, som en del i den langsiktiga omstdllningen, prioriterat omstéllningsarbete som
har effekt pa tillgdnglighet, kompetensférsorjning och ekonomi i balans i verksamheten redan 2023.
Detta framgar av det reviderade planeringsdirektivet® som beskriver sex identifierade insatsomraden.
HSN har i sitt yttrande pa planeringsdirektivet papekat vikten av att relatera detta till framtidens
hilsosystem och fortsétta det langsiktiga omstéllningsarbetet enligt mal, strategi och planer for
framtidens hélsosystem, Planeringsdirektivet innehéller insatsomréden och dtgérder som é&r direkt
kopplade till milstolpar i férdndrings- och genomforandeplanen pa kort sikt.

Arbete for att genomfora de fem fokusforflyttningarna i framtidens hélsosystem pagar

For att uppna de dvergripande mélen med framtidens hélsosystem pagar ett omstéllningsarbete i alla
delar av och pa alla nivéder i organisationen, pa regiondvergripande niva och i samverkan med
kommunerna. Nedan foljer exempel pé arbete under 2023 som pa regiondvergripande niva bidrar till
att astadkomma de fem fokusforflyttningarna:

1. Fran patient eller mottagare till aktiv medskapare.
a) For att mojliggora invanarinvolvering pa alla nivéer har en digital plattform som erbjuder
centrala stodstrukturer och samordningsfunktioner utvecklats. Lansering sker tidig host 2023.

2. Fran fokus pad sjukdom till fokus pa hiilsa

a) Samverkan over forvaltningsgrinser kring padgéende initiativ vad géller kultur och hélsa, barn
och ungas psykiska och fysiska hélsa, stirka social gemenskap, samhéllsplanering och
livsmiljoer, men dven kopplat till Regionplan for Skine 2022-2040".

b) Fortsatt process och dialog kring former for och utveckling av en samverkansstruktur for hilsa
inom ramen for Vardsamverkan Skane.

¢) Utveckling av ett nytt regionalt vardprogram for tandvard till barn och unga vuxna dar
hilsoaspekter tydligt 1yfts.

d) En pilotstudie kring riktade hélsosamtal for 70-aringar har genomforts, utvérderats och
rapporterats under varen 2023. En utredning om hur de hilsosamtal som kommunerna
genomfor for att motverka ofrivillig ensamhet hos dldre paverkar regionens riktade
hélsosamtal for 70-&ringar ska genomforas innan primérvardsndmnden fattar beslut om
breddinforande.

3. Frdn fokus pad sjukvdrdens organisation till fokus pd individens behov pd vigen genom
hiilsosystemet
a) Region Skéane och de skénska kommunerna har i samverkan tagit fram gemensam Malbild och

handlingsplan avseende god och nira vard med tillhorande aktivitets- och tidplan. For att fa
genomslagskraft i det gemensamma omstéllningsarbetet har Region Skéne och de skanska
kommunerna under varen, inom ramen for Vardsamverkan Skane, tillsatt processledare i team
pa delregional niva med den regionala och kommunala primarvarden som bas. Teamen, som
bestar av en regional och en kommunal processledare har forsta halvéret bidragit med att
kartldgga, samordna och forstérka kommunernas och delregionernas strukturer och
forutsattningar i arbetet med aktivitets- och tidplanen. Det finns nu aktiva operativa
samverkansgrupper, aktivitetsplaner och fungerande samverkansprocesser i delregionerna.
Under rapportperioden har fokus ocksé varit pa att kartldgga, samordna och vidareutveckla
arbetet inom omradet personcentrerat arbets- och forhallningssétt i den Skanegemensamma
handlingsplanen f6r God och Nira Vard®.

6 Regionstyrelsen 2023-05-23 § 105
7 Regionplan for Skane 2022-2040 (skane.se)
8 MAlbild och handlingsplan avseende god och nira vird inom ramen for Vardsamverkan Skéne



https://www.skane.se/politik-och-demokrati/Politiska-organ-A-till-O/sammantrade/?sid=8316939
https://v%C3%A5rdsamverkansk%C3%A5ne.se/om-vardsamverkan-skane/
file://rsfs080/Hem1$/210841/Downloads/Malbild-handlingsplan-Nara-vard-HS-avtal-24-sept%20(2).pdf
file://rsfs080/Hem1$/210841/Downloads/Malbild-handlingsplan-Nara-vard-HS-avtal-24-sept%20(2).pdf
file://rsfs080/Hem1$/210841/Downloads/Fortydligande-tids-och-aktivitetsplan-1%20(1).pdf
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b)

Framtagande av en hélso- och vardutbudskarta utifrdn invanarnas behov pagar. Det pagaende
arbetet med att ta fram en strategisk inriktning fér Region Skénes arbete med nationell
hogspecialiserad vard och utveckling av universitetssjukvarden, ar ndra kopplat till arbetet
med en hélso- och vardutbudskarta.

4. Fran fokus pd platser eller lokaler till fokus pa att mota invanaren pd flera olika siitt efter behov

a)

b)

Mobila team och vird i hemmet: Det pagér arbeten med att testa och samordna olika former
av vard 1 hemmet sdsom akutsjukhusvard i hemmet, basonkologi i nédra vard, och
narsjukvardsteam av den typ som anvénds i Projekt narsjukvardsteam i Landskrona vilket
beskrivs under avsnitt Ndra vdrd. Samverkan mellan specialiserad vard, primérvard och
kommunal hilso- och sjukvard ar ett genomgéaende inslag i dessa verksambheter.

Forflyttningen till allt mer vard i hemmet medfor konsekvenser. Foljande atgérder har

genomforts eller paborjats under 2023:

- Beslut har fattats att mobila insatser i patientens hem i forsta hand ska ske pa
primédrvéardsnivé och utga fran patientens och nérstdendes behov.

- Hantering av ldkemedel i hemmilj6 utmanar, i delar, nuvarande ldkemedelslagstiftning.
En dialog om att ta fram en regionalt enhetlig hantering har paborjats

Det finns dven mobil tandvéard som utfors i patienters egna hem. Mgjligheten att f& tandvard i
hemmet &r uppskattat av patienter och anhoriga och kan ses som ett exempel pa ett
personcentrerat arbetssétt.

Beslut har fattats om att ta fram en dvergripande struktur for en ny styr- och ansvarsmodell for
att driva strategisk utveckling av forutsittningar for digitalisering i verksamheterna i
samverkan. Enligt modellen enas parterna tillsammans om principer kring nétverksstyrning,
och representation baseras pd kompetens, inte organisation.

5. Fran fokus pa kortsiktiga organisatoriska eller ekonomiska resultat till en helhetssyn dir egna
initiativ och lirande premieras

a)

b)

En regiongemensam strategi for utveckling och larande ar under framtagande. Utveckling och
omstéllning ar i hog grad beroende av larande, pa individ-, grupp- och organisationsniva.
Strategin blir en gemensam utgéngspunkt och ett ramverk for att forbattra och utveckla
forutsittningar for ldrande samt som underlag for diskussion och metodstdd vid
utvecklingsinsatser.

Ett arbete rorande incitaments- och finansieringsmodeller som stimulerar och premierar
omstéllningsarbetet till en nira vard och som méter invénarens behov pa olika sétt, pgar.
Det EU-finansierade forskningsprojektet Invest4Health startade den 1 januari 2023.
Invest4health handlar om att utforska nya incitaments- och finansieringsmodeller for
preventiva och hilsofrimjande insatser.

Det pagaende arbetet med framtidens hilsosystem inkluderar God Vards fokus pé en tillgdnglig,
Jjdmlik, personcentrerad, sdiker, effektiv och kunskapsbaserad hilso- och sjukvérd. De dtgarder och
aktiviteter som beskrivs i denna verksamhetsberittelse som bidrar till God Vard ligger ddrmed helt 1
linje med och blir en viktig del i det samlade omstéllningsarbetet till framtidens hélsosystem.

Region Skéanes omstéllningsarbete till framtidens hilsosystem ar Region Skéanes dvergripande och
langsiktiga strategi for den omstdllning till Néra vard som pagar pé sévil nationell, som regional och
lokal niva. Region Skénes strategi for framtidens hélsosystem inkluderar bade det egna och det
Skénegemensamma arbetet inom ramen for Vardsamverkan Skane, vilket bestéar av en
Skanegemensam malbild, handlingsplan, och tids- och aktivitetsplan fér omstéllningen till en God och
Néra Vérd.
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Overgripande mal 1: Bittre liv och hilsa for fler

Hogt fortroende for god och jamlik vard

Region Skéne foljer regelbundet upp patienternas upplevelser och befolkningens attityder till hilso-
och sjukvéarden genom de nationella métningarna Nationell Patientenkét och Hilso- och
sjukvardsbarometern. Delresultat fran hilso- och sjukvardsbarometern visar att fortroendet for den
skanska sjukvarden ligger pa ungefdr samma niva som under 2022, vilket i sin tur var en férsamring
jamfort med 2021, da covid-19-pandemin fortfarande pagick. Detta kan tolkas som en atergang till
prepandemiska nivéer for fortroendet for respektive upplevelserna av tillgénglighet till varden i Skéane.

Resultaten i den Nationella Patientenkdten (NPE) foljs upp av alla forvaltningar. Resultaten hanteras i
ledningsgrupper och i verksamheterna och anvénds som en del i forbéttrings- och utvecklingsarbete.

Enskilda forvaltningar gor ibland egna uppfoljningar med samma metod som anvénds inom nationell
patientenkdt. Métningar pagar inom mobila team vid SUS, inom basonkologi i hemmet for team
utgaende fran Kristianstad och Ystad. Vérdval LARO (Lékemedelsassisterad behandling vid
opioidberoende) f6ljdes upp under januari-juni 2023. Dessa lokala métningar visar generellt hoga
véarden pa den patientupplevda kvaliteten.

Befolkningens uppfattning och Patienternas upplevelse av halso- och sjukvard ska
forbattras

Nationell patientenk:it

Den patientupplevda kvaliteten i Skane foljs upp med den nationella patientenkiten. Enkéten skickas
ut till patienter fran olika verksamheter vid olika tillfallen. Nationell patientenkit har i ar genomforts
for den somatiska 6ppenvarden och den somatiska slutenvarden. Resultaten for den somatiska
Oppenvarden visar att Skanes resultat ligger i nivd med riket for de indikatorer som f6ljs upp. Svaren
pa fragorna samlas i ett antal dimensioner (tabell 2). De hogsta resultaten uppnaddes for
dimensionerna Helhetsintryck (90 procent) och Tillgdnglighet (89 procent). Jiamfort med foregaende
métning &r 2021 sa har det skett forsémringar inom samtliga dimensioner. Trots det ligger resultaten
fortfarande mellan 85 och 90 procent. Matningen ar 2021 skedde under covid-19-pandemin. I de
matningar som gjordes under pandemin fick hélso- och sjukvarden generellt sett, i samtliga regioner,
hogre fortroendesiffror én tidigare. Detta kan sannolikt forklara en del av skillnaden jamfort med 2023
ars matning. Svarsfrekvensen var knappt 54 procent vilket dr en kraftig 6kning jamfort med de 49
procent som uppnéaddes 2021. Denna forbéttring beror till stor del pa att 1177.se numera anvénds for
att distribuera enkéterna vilket gor att manga respondenter upplever att det ér léttare att svara pd den.

Den somatiska slutenvarden uppvisar ett liknande ménster som dppenvarden med dkad svarsfrekvens
(53 procent jamfort med 49 procent) samt hogre svarsfrekvens an riket. Jimfort med riket ar dock de
skénska resultaten genomgaende ungefér en procentenhet samre for alla dimensioner, vilket inte ar
fallet for Oppenvarden. Utvecklingen for resultaten inom somatisk slutenvard 6ver tid &r splittrad. For
nagra dimensioner har resultaten forbéttrats jamfort med 2021, for andra forsdmrats. Vid jamforelse
med 2018 ars siffror har en storre del av dimensionerna forbéttrats.

Dimension Utfall (%) Region | Utfall (%) Region | Utfall (%) Riket
Skane 2023 Skane 2021 2023
Helhetsintryck 90,1 91,2 90,2
Emotionellt stod 86,2 87,3 86,5
Delaktighet och involvering 88,8 89,5 88,8
Respekt och bemotande 89,9 91,4 89,9
Kontinuitet och koordinering 88,0 89,5 88,3
Information och kunskap 84,5 86,1 84,7
Tillgdnglighet 89,1 90,5 89,2

Tabell 2. Resultat for somatisk oppenvdrd 2023, Nationell patientenkidt
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Hiilso- och sjukvardsbarometern

Haélso- och sjukvardsbarometern dr en nationell undersdkning som foljer upp befolkningens fortroende
for och attityder till hélso- och sjukvérden. Métningarna sker var och host och det samlade resultatet
publiceras vanligtvis i mars efterfoljande ar. Region Skéane har i likhet med andra storre regioner haft
svaga resultat i hdlso-och sjukvardsbarometern 6ver aren. Under pandemiaren 2020-2021 redovisades
patagligt mer positiva resultat i samtliga regioner. Atergangen till nivderna fore pandemin som sags i
maitningarna under 2022 star sig dven i den senaste delmétningen varen 2023. Upplevelsen av
tillgdngligheten till vard ligger kring rikssnittet, medan fortroendet for den skanska varden ar klart
lagre. En ndgot avvaktande héllning till digitaliseringen av varden kan ocksa utléisas.

Under 2023 stéller Region Skéne extra fragor i hélso-och sjukvardsbarometern kring mélséttningarna
for framtidens hilsosystem. Resultaten kan forhoppningsvis utgdra baslinje for kommande métningar
av hur invanarna uppfattar att regionen nar malsattningarna. Exempelvis instimmer tva tredjedelar av
de svarande i varens fraigeomgang i att de i dagsléget har tillgang till ett vardutbud som passar deras
hélsa och livssituation medan mindre &n hélften anser att vrden redan idag tar tillvara patientens egna
kunskaper och erfarenheter. Helarsresultatet publiceras i mars 2024.

Skaneenkiten och Skanepanelen

Nojdheten med den skénska varden kan dven foljas i Skaneenkiten. Skaneenkéten genomfors arligen
som en digital enkit och syftet dr bland annat att underséka medborgarnas kunskaper om och attityder
till Region Ské&nes ansvarsomraden och den politiska styrningen samt hur de ser pé sina egna
mdjligheter till inflytande. I Skaneenkéten framgar sedan 2019 nojdheten med den skanska vérden och
tandvarden, fortroendet for personalen inom sjukvéarden och tandvarden samt for Region Skanes
politiker. En forsiktig nedgéng i ndjdheten respektive fortroendet kan ses for alla omraden/grupper
efter en topp under 2021. Resultat for 2023 publiceras vid arsskiftet.

Skéanepanelen dr Sveriges storsta medborgarpanel med drygt 9 000 invanare som via webben kan
lamna synpunkter pa Region Skanes arbete. Under varen 2023 har inga undersdkningar gjorts.
Resultaten 1 Skénepanelen och Skéneenkéten kan foljas pa hemsidan for Region Skanes
medborgarundersokningar.

Overgripande mal 2: Tillganglighet och kvalitet

God tillganglighet

Inom ménga vardomréden ses en 6kning av bade vardbehov och vardproduktion jamfort med
foregéende ar och tillgidngligheten har inom vissa omraden forbattrats. Utmaningar relaterat till
kompetensforsorjning utgdr fortsatt den storsta begransande faktorn for 6kad vardkapacitet och
tillgdnglighet. Systematiserade arbetssatt for att minimera outnyttjad kapacitet, oka samverkan och
strategier fOor nivastrukturering och profilering har varit prioriterade atgérder i tillgdnglighetsarbetet.

Malen for tillgénglighet inom specialiserad vard och priméirvard nés inte &ven om tillgdngligheten i
vissa fall okat. Tillgéngligheten vid akutmottagningar, i ambulanssjukvarden och till undersdkningar
omfattas inte av vardgarantin. Tillgéngligheten har forbattrats ndgot for dessa tre omrédden jamfort med
perioden januari-augusti 2022.

Undersokningar

God tillgidnglighet till undersdkningar &dr centralt for att sdvél vardgarantin for besdk och operationer
som ledtiderna inom de standardiserade vardforloppen for cancer ska kunna héllas. Tillgéngligheten
till undersokningar nér inte mélen. Tillgédngligheten inom bild- och funktionsmedicin har forbattrats
nagot men &r fortfarande relativt ldngt fran malen. Bild- och funktionsmedicin har ett regionalt
tillgdnglighetsmal som innebér att minst 80 procent av patienterna som véntar till
rontgenundersdkningar ska fa en undersokning genomford inom 30 dagar. I augusti 2023 var andelen
véntande inom 30 dagar 55 procent jadmfort med 46 procent samma period 2022. Antalet vantande
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patienter inom bild- och funktionsmedicin har minskat fran cirka 31 300 augusti 2022 till cirka 25 000
patienter augusti 2023. Tillgdnglighet inom 30 dagar till MR-unders6kning har tydligt forbattrats
under varen men sjonk under juni och juli for att sedan ater dka i augusti. Detta forklaras delvis av
planerad sommarneddragning men ocksa av viss resursomfordelning pa grund av dkade behov av
datortomografiska undersokningar. I augusti 2023 var MR-tillgdngligheten métt som andel vintande
inom 30 dagar 41 procent att jamfora med 33 procent i augusti 2022. Totalt antal vantande till MR var
i augusti 7 750 patienter (11 150 augusti 2022).

Tillgéngligheten till undersdkningar inom klinisk fysiologi (ekokardiografi, langtids-EKG och
myocardscintigrafi) har forbéttrats nagot men &r fortsatt 1ag pd grund av kompetensbrist avseende
biomedicinska analytiker. Andelen véntande patienter inom 30 dagar till ovan ndmnda undersokningar
var 31 procent i augusti 2023 jamfort med 27 procent motsvarande ménad 2022. Antal véntade
patienter (4 800) har minskat ndgot jamfort med foregaende ar (5 050).

» Effektivt omhandertagande av patienter som soker akutsjukvard

Inflddet av patienter till akutmottagning har varit fortsatt hogt samtidigt som vardplatsléget varit
anstriangt pa alla sjukhus i Skane. Tillgdnglighetsmalen for akutmottagningarna har inte uppnatts under
rapportperioden. Tillgdngligheten har dock forbattrats nagot (se bilaga med kvalitetsindikatorer).
Andelen patienter med en vistelsetid pa hogst fyra timmar pa akutmottagningen har 6kat nagot (57
procent jamfort med knappt 55 procent 2022) och andelen patienter som vantat mindre dn en timme
till forsta lakarbedomning har 6kat (46 procent jamfort med 41 procent 2022). Tillgdngligheten till
operation av hoftfraktur inom 24 timmar har dock forsdmrats (43 procent jimfort med 52 procent).

Samverkan har 6kat mellan akutmottagningar, specialistvard och primérvard inom flera forvaltningar.
Insatserna har dels inriktats pa att erbjuda priméarvardslakare 6kade mojligheter till
specialistlakarkonsultation med lidkare pé sjukhusens specialistmottagningar, dels pé att
akutmottagningarna i vissa fall sjdlva beretts mojlighet att dirigera om patienter till sjukhusens
specialistmottagningar, vilka avsatt sdrskilda subakuta tider for att snabbt kunna ta hand om patienter.
Vissa patienter som sokt sig till akutmottagningen eller en virdcentral har pé detta sétt kunnat fa en tid
pa specialistmottagning néstfoljande dag, medan andra kunnat tas omhand i primérvérden efter att
primédrvardslakare radgjort med sjukhusspecialist via direktlinje. P4 SUS pagéar projektet Omstdllning
akuta vardfloden, som har bidragit till att kontaktvdgarna mellan de olika vardnivierna tydliggjorts
och att patienterna blivit omhéndertagna pé rétt vrdniva och med kortare véntetid. SUS har
rapporterat att ett stort antal patienter har kunnat undvika ett akutmottagningsbesok till foljd av det nya
arbetssattet. For primarvarden innebar arbetssittet att fler patienter bedéms pa vardcentralerna och att
kontakterna med sjukhuset har 6kat.

Tillgéngligheten inom ambulanssjukvdrden har varit nagot battre under rapportperioden dn under
2022. Det totala antalet uppdrag var cirka 132 000 under rapportperioden, vilket i stort sett &r
oforandrat jaimfort med samma period 2022. En forbéttringsatgard for att frigéra ambulansresurser till
ambulanssjukvarden var att Skanetrafiken fran och med juli tog Gver ansvaret for samtliga sjukresor
for patienter utan specifika vardbehov. Detta har resulterat i férre prio-3-uppdrag och lite fler prio-2-
uppdrag. Prio-1-uppdragen ligger i stort p4 samma niva som samma period 2022 (46 procent av det
totala antalet uppdrag).

» Foljsamhet till vardgarantin

Primérvard

Enligt vardgarantin har en invénare rtt att fi kontakt med den vardcentral hen é&r listad pa samma dag
som kontaktforsoket gors. Regionernas efterlevnad har tidigare f6ljts upp genom en av Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) anordnad nationell telefontillgénglighetsmétning, i vilken andelen
telefonkontakter som besvaras under samma dag har matts. SKR har under 2023 slutat med dessa
métningar och forberedelser for en automatiserad insamling av data gillande telefontillgéngligheten
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har péborjats i Region Skane. Eftersom automatiserad uppfoljning dnnu inte &r pa plats, genomforde
regionen under varen 2023 en egen enkat till alla vardcentraler inom hélsovalet. Enkdten inneholl de
fragor som SKR tidigare haft i sina nationella métningar. Resultatet visade att telefontillgédngligheten,
det vill séga andelen av de som kontaktade vardcentralerna via telefon som fick kontakt samma dag,
var 85 procent.

Enligt virdgarantin ska &ven alla som kontaktar primérvarden och bedéms behdva en medicinsk
beddmning fa en sddan av ldkare eller annan legitimerad hélso- och sjukvérdspersonal inom tre dagar.
Under januari till juli har Region Skanes vardgarantiuppfyllelse i detta avseende varit 86 procent
(pendlat mellan knappt 87 och knappt 85 procent) vilket utgdr en forbéttring med ungefér en
procentenhet jaimfort med samma period forra aret.
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Figur 1. Resultat avseende medicinsk bedomning i primdrvdrden Region Skdane. Andel genomforda
medicinska bedomningar inom 3 dagar. OBS! Bruten skala. Kdlla: Bearbetad data frdn Vintetider i Virden.

Specialiserad vard

Tillgdngligheten till operation har forbittrats ndgot jamfort med 2022, dock fran laga nivaer. Inom
specialiserad vérd har tillgdnglighetsarbetet bland annat fokuserat pé att minimera outnyttjad kapacitet
sasom undvikande av sena avbokningar till operation och minskat antal uteblivna patientbesok.
Kartlaggning av planeringsprocesser, standardisering, utbildningsinsatser av planerare/koordinatorer
och en okad digitalisering har varit viktiga delar i detta arbete. Insatser for att systematisera
kvalitetssakringsarbetet av véntelistor och sérskilda atgarder for langtidsvéntande patienter till
operation (fokusveckor) har genomforts.

Infléde av vardbegéran, som efter medicinsk bedomning resulterar i ett vardatagande, speglar
forandringar 1 behov som paverkar tillgdnglighet och ddrmed f6ljsamheten till vardgarantins olika
tidsgréanser. Inflodet av vardbegéran till den specialiserade somatiska varden har under 2023 varit
storre dn under motsvarande ménader fore pandemiaren (2019) och dkade under perioden januari-
augusti med drygt sex procent (383 000) jaimfort med samma period 2022. Aven antalet varditaganden
okade med drygt sex procent (297 000) och dr hogre for 2023 dn fore pandemin. Inflédet av
vérdbegiran till vuxenpsykiatrin i egenregi har 6kat med cirka tre procent under perioden januari-
augusti 2023 jamfort med samma period 2022 till drygt 13 000, varav cirka 22 procent utgors av egen
vardbegiran vilket ér likvardigt med samma period 2022.
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Vérdgarantin har en 90-dagarsgrians. Andelen véntande inom 90 dagar till forsta kontakt i
specialistvarden var i slutet av juli 64 procent, vilket ar en forbattring jaimfort med samma manad
foregdende ar (62 procent). Preliminéra resultat for augusti visar en andel pa cirka 59 procent vilket
foljer tidigare ars monster. I slutet av juli vintade cirka 77 000 patienter pa en forsta kontakt, vilket var
en nedgang fran drygt 82 000 samma manad forra aret. Av dessa patienter hade drygt 11 000 véntat
langre dn 180 dagar till forsta kontakt varav drygt 2 800 hade véntat mer &n ett ar. Antalet patienter
som viéntat ldngre &n 180 dagar respektive ett ar har minskat jamfort med foregdende ar samma ménad
(12 700 respektive 3 500).

Véntande - Férsta kontakt
Region: Alla Regioner, Region Skane Indikator: Andel inom 90 dagar Kén: Man & Kvinnor
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Figur 2. Andel vintande inom 90 dagar (forsta kontakt). Kdlla: Vintetider i Varden

Under aret har arbetet fortsatt gillande de tekniska mdjligheterna for att kunna inkludera privata
vérdgivares véntetider i den nationella véntetidsdatabasen. I separat manuell uppfoljning av privata
vardgivares vantetider inom 90 dagar var juni manads tillganglighet till forsta kontakt 74 procent och
totalantalet vintande var knappt 13 500 varav drygt 680 hade véintat mer &n 180 dagar (119 mer 4n ett
ar).

Inom operation/dtgdrd har tillgingligheten forbattrats nédgot jaimfort med juli 2022. Andelen vintande
inom 90 dagar inom operation/atgérd i egen regi (utredningar och behandlingar inom psykiatrin
bortriknade) uppgick till drygt 44 procent i slutet av juli. Preliminéra resultat for augusti visar en
andel pa cirka 41 procent, vilket foljer tidigare ars monster. I slutet av juli vintade cirka 23 200
patienter pé operation/dtgérd i egen regi (utredningar och behandlingar inom psykiatrin bortréknade),
vilket var en nedgang fran 23 900 samma manad forra aret. Av dessa patienter hade drygt 7 500 véntat
langre dn 180 dagar till forsta kontakt varav drygt 3 600 hade véntat mer &n ett ar. Antalet patienter
som véantat langre dn 180 dagar respektive ett ar har minskat jaimfort med foregaende ar samma manad
(cirka 8 900 respektive cirka 4 500). I separat manuell uppfoljning av privata vardgivares vintetider
inom 90 dagar var juni ménads tillgdnglighet till operation 91 procent och totalantalet vintande var

3 000 varav 99 hade véntat langre dn 180 dagar (41 mer 4n ett ar).

Véantande - Operation/atgard
Region: Alla Regioner, Region Skéne Indikator: Andel inom 90 dagar Kén: Man & Kvinnor
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Figur 3. Andel vintande inom 90 dagar (operation/dtgdrd). Kdlla: Vintetider i Vdrden
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Tillgéngligheten avseende genomforda dterbesék inom medicinskt maldatum har sedan arsskiftet legat
kring 80 procent. I augusti genomfordes 127 000 aterbesdk varav cirka 6 200 patienter fick aterbesoket
genomfort mer &n 90 dagar efter medicinskt maldatum. Medicinskt maldatum &r métvirde for den dag
som vardgivaren senast ska dterse sin patient for uppfoljning av aktuellt hdlsoproblem.

> Oka tillganglighet till specialistvard avseende besdk samt operation/atgérd

Det Regionala nditverket av tillgdnglighetskoordinatorer (TK-nétverket) har under aret genomfort
regionala informationstraffar for alla som arbetar med tillgdnglighet och samordning (hadnvisning till
annan vardgivare med kortare véntetid) i forvaltningarna. TK-nétverket har kontinuerlig kontakt med
andra vardgivare, bade inom egenregi och privata vardgivare med avtal med Region Skane, sa att all
ledig kapacitet kan nyttjas. Aven andra regioner har stora behov av att samordna sina patienter till
vérdgivare med kortare vantetid och under 2023 har behovet frén dvriga regioner att nyttja Region
Skanes avtal med privata leverantdrer okat.

Samordning till annan vardgivare med kortare véntetid dr en tillgdnglighetsforbéttrande atgiard som
oOkat. Antalet vardgarantipatienter som samordnats under januari-augusti 2023 var drygt 43 000
jamfort med knappt 33 000 samma period 2022, vilket motsvarar en 6kning med 32 procent.
Samordning av patienter vantande till férsta kontakt ar flest inom 6ron-nédsa-hals (cirka 4 700), 6gon
(cirka 3 800) samt gynekologi (cirka 2 500). For operation/dtgdrd ar antalet samordnade patienter,
liksom foregdende ér, storst inom koloskopi (cirka 5 100), gastroskopi (cirka 3 300) och
neuropsykiatri (cirka 1 800). For bade koloskopi och gastroskopi ses en 6kning jamfort mot
foregdende ar. Inom neuropsykiatriska utredningar ses en nedgéng i antalet héanvisningar vilket kan ha
flera orsaker, exempelvis éndrat arbetssétt inom BUP.

Tillgénglighetsforbattrande atgirder har varit hogt prioriterat med extra fokus pa véntetider till
operation. Organisationen for ledning och styrning inom tillginglighetsomridet har utvecklats. En
bitrddande hilso- och sjukvardsdirektér med inriktning tillgdnglighet och produktionsstyrning, som
har ett tydligt uppdrag och mandat fran hélso- och sjukvéardsdirektdr och regiondirektdr, har tillsatts.

Den regionala operationsgrupperingen (OpTi) utgor fortsatt ett nav dér samtliga
sjukvardsforvaltningar sedan varen 2023 &r representerade liksom kompetens inom upphandlad vard.
Gruppen har arbetat med datadriven, systematiserad uppfoljning av samtliga sjukhus for att generera
riktade och effektiva atgérder. Att minimera outnyttjad kapacitet, sdsom sena &terbud och strykningar,
ar centralt och forutsétter en vélfungerande operationsplanering som inkluderar hela vardkedjan. Ett
utbildningsprogram for operationsplanerare har tagits fram och det startar i september 2023.
Utbildningen syftar till att underlétta det ofta komplexa planeringsarbetet, bland annat via
standardisering och digitala verktyg som gar i takt med arbetssatten i det framtida Skéne Digitala
Vérdsystem (SDV).

Framgangsrikt tillginglighetsarbete bygger dven pa produktions- och kapacitetsplanering for att pé ett
effektivt sétt matcha behov mot befintlig kapacitet sdsom vardplatser, Oppenvardsmottagning eller
operation. Produktionsstyrning omfattar hela vardkedjan och &r en cyklisk process som innefattar
planering, genomforande, uppfoljning och stindig forbattring. For detta krévs ett sirskilt utvecklat IT-
stod och upphandling av ett system for produktionsstyrning planeras ske under hdsten 2023.

Nivastrukturering och profilering av regionens sjukhus ér ett viktigt insatsomrade i omstéllningen till
framtidens hélsosystem. En tydligare profilering skapar forutséttningar for verksamheter att langsiktigt
bygga upp nddvindig kompetens och kapacitet. En 6kad profilering kan pé sikt gora det tydligare var
varden bedrivs och var tillgdnglig kapacitet finns. Den strategiska utvecklingen av
universitetssjukvarden utgoér en central del av det regionala och sjukvardsregionala
nivastruktureringsarbetet.
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> Okad tillganglighet till vard vid psykisk ohalsa

Region Skénes insatser for personer med psykisk ohélsa gors i linje med Region Skdnes strategiska
plan for psykisk hélsa 2017 - 2023. Den storsta utmaningen ér tillgénglighet till vard d& allt fler
personer soker vard for psykisk ohélsa, bade pa primarvardsniva och specialiserad niva. HSN har
under &ret utlost optioner i avtal for att ge mojlighet till 6kad produktion hos upphandlade
leverantorer. Tillgéngligheten till forsta kontakt inom vuxenpsykiatrin (egenregi) har forbéttrats
jamfort med foregdende ar men med variation mellan de olika verksamhetsomradena. Tillgdngligheten
till utredning och behandling har férsdmrats jaimfort med 2022 men dven har finns skillnader mellan
de olika verksamhetsomrédena. I jamforelse med foregéende &r har andelen véntande till utredning
inom 90 dagar sjunkit fran 47 procent till 34 procent och inom behandling ses en liknande utveckling,
fran 82 procent till 76 procent. Inom Region Skane finns upphandlade leverantdrer inom bade barn-
och vuxenpsykiatrin for att mdta behovet av utredningar och behandlingar. Samordning av utredningar
och behandlingar har skett under hela aret men dven inom dessa avtal ér véantetiderna i manga fall
langre dn de varit tidigare. HSN har under rapportperioden utldst optioner i tva avtal med leverantorer
inom vardomréade psykiatri 1 syfte att ge mdjlighet till 6kad produktion.

» Barn- och ungdomspsykiatrin ska arbeta for att korta kberna — inget barn ska vanta
mer an 30 dagar pa besdk, utredning eller behandling

SKR har beskrivit ett antal omraden som &r lampliga att arbeta med for att 6ka tillgdngligheten, bland
annat implementering av arbetssatt for stegvis vard, utbyggnad ut primérvéardsnivan, effektivare
arbetssitt for 6kad produktivitet och digitalisering. BUP i Region Skane arbetar med alla dessa
omraden men dven aktivt med en forflyttning mot Néra vard. BUP har idag 18 standardiserade
vardprocesser (SVP) och har infort en tydlig stegvis vard. De standardiserade vardprocesserna
végleder patientarbetet och syftar till en likvérdig vérd.

BUP arbetar med utveckling och framtagande av digitala tjanster for att 6ka saval tillganglighet som
tids- och kostnadseffektivitet. Arbetet sker enligt devisen Digitalt forst — fysiskt nér det behovs.
Utvecklingen av tjansterna har gjorts tillsammans med malgruppen i syfte att sékerstilla vilka tjanster
och vilket utbud som ger mest véarde for barn och unga. Strategin for arbetet dr att BUP ska moéta barn,
unga och deras nérstdende i ett tidigt skede, innan en psykisk ohélsa leder till ett psykiatriskt tillstdnd.
BUP har sett ett fordndrat sokmonster och webbtjansten Bup Skdne online hade drygt 104 000 besok
under perioden januari-juni. Bup Skane online erbjuder fakta, rad och kontaktvagar utan att invanaren
behover ha en patientkontakt. BUP erbjuder dven en anonym chatt for ungdomar med psykisk ohélsa
dér det under samma period genomfordes 500 realtidschattar. Under aret har &ven en ny kontaktvig
Oppnats diar malgruppen kan direktboka sig sjalv via 1177.se for ett digitalt besok vid den nya digitala
behandlingsmottagningen.

» En ny ersattningsmodell ska inféras med 2024 ars budget. En ny ersattningsmodell
ska inledas med flytt av medel for prestationsersattning i syfte att korta vardkoer i
budget 2023.

Infor arsskiftet 2023 avsatte HSN extra medel inom ramen for befintligt regionbidrag {or att
mojliggdra en dkad produktion och minskade operationskder. Medel flyttades dven fran
sjukhusstyrelser med opererande verksamheter till HSN och en sa kallad incitamentsmodell for
operationer infordes. Modellens syfte &r att korta vardkderna till planerade operationer.

Arbete pagar med att ta fram en ny erséttningsmodell for de totala regionbidragen till sjukhusstyrelser
och sjukvardsndmnder i 2024 ars budget.

16


https://vardgivare.skane.se/siteassets/4.-uppdrag-och-avtal/uppdrag/strategisk-plan-for-psykisk-halsa-2017-2023.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/4.-uppdrag-och-avtal/uppdrag/strategisk-plan-for-psykisk-halsa-2017-2023.pdf
https://vard.skane.se/psykiatri-skane/for-barn-och-unga/

Hiélso- och sjukvardsndmndens verksamhetsberittelse januari-augusti 2023

» Modjligheten att infora tillfélliga vardval med fokus pa att korta kderna ska utredas
under 2023.

En utredning om att infora ett tillfélligt valfrihetssystem for logopeditjénster for barn 0-18 &r utan
funktionsvariation har genomforts. Ett forslag om att inrétta ett sddant valfrihetssystem véntas
behandlas i HSN i september och i regionfullmaktige i oktober.

» Uppdrag att fortsatta utveckla det nya samordningskansliet och utveckla
tillganglighetsuppfdljningen.

Inrdttande av ett Vardgarantikansli ar ett pdgaende arbete som syftar till att skapa ett mervérde for
invanare och patienter via bland annat en enhetlig och forbattrad information, men ocksa genom en
forbattrad samordning av patienter inom véardgarantins tidsramar. Tidigare erfarenheter och
analysarbete visar att en viktig framgéngsfaktor for att mdta invanarnas forvantningar ér ett samlat
inférande av en i alla delar uppbyggd kanslifunktion. En effektiv samordning och samverkan mellan
vérdgivare kraver utveckling av ett nytt IT-stdd liksom utbildningsinsatser. Ett fullt utvecklat
vérdgarantikansli véntas avlasta vardverksamheterna genom minskad administration vilket kan frigora
tid och vardkapacitet, vilket i sin tur kan forbéttra tillgangligheten. Vardgarantikansliet védntas vara pa
plats under 2024.

» For att uppna vardgarantin och fungerande samordningskansli bér premissen vara att
patienter ar flyttbara om inget annat angetts fran bérjan av ansvarig lakare,
tydliggoras.

Information till invénare och patienter avseende vardgarantin ska utgora ett stod och innefatta
tydliggorande av savél rittigheter som mdjligheter. Det aligger verksamheterna ett ansvar att tidigt
identifiera och informera patienter som kan vara aktuella for samordning. Patientens fria vardskande
ar definierat enligt lag och information avseende patientens instéllning till samordning, innebarande
vard hos annan vardgivare, behover inhdmtas och dokumenteras. For patienter med operationsbehov
kan med f6rdel bade information och samtycke inhédmtas i samband med beslut om atgérd. Ett
utvecklingsarbete i befintligt IT-operationssystem syftar till att mojliggora ett nytt arbetssétt som
underléttar dokumentation av samtycke vid operationsanmélan. Arbetssittet, som i sin tur ska
underlétta det fortsatta samordningsarbetet, infors som ett pilotprojekt inom en utvald specialitet med
stora patientvolymer under hosten 2023.

» Folja upp utredningar kring orsaken till att fler barn och unga har kontakt med BUP i
Skane jamfort med 6vriga landet. Arbetet forstarks med att se dver hur andra regioner
med battre tillganglighet inom psykiatrin, sarskilt med barn och unga, arbetar och
utbyta kunskap om arbetssatt, organisation och samarbete med andra aktérer med
malet att forbattra tillgangligheten till utredning och behandling samt habilitering.

Det finns inget som talar for att den psykiska ohédlsan skulle vara mer utbredd i Skane &n vad den ar i
andra delar av landet. Under 2022 fick 6,4 procent av alla barn och ungdomar (0-17 &r) i Sverige vard
inom BUP. I Skéne var motsvarande siffra 8,4 procent. Inflodet av vardbegéran i Region Skane har
minskat med ungefar 7 procent jamfort med samma period 2022. Det finns inte jimforbar information
om inflddet i 6vriga regioner under motsvarande tidsperiod.

Region Skéne deltar i det nationella arbetet som bedrivs pad SKR kring utveckling av en ny, mer
andamalsenlig uppfoljningsmodell som 1 hogre grad fangar tillgéngligheten utifran de férédndrade
arbetssatt som bedrivs vid landets BUP-mottagningar idag. Arbetet dr pagdende och har som mal att
slutforas under hosten 2023 med en avslutande spridningskonferens i slutet av november. Under 2024
kommer SKR att fortsdtta arbeta med framtagande av en ny uppféljningsmodell. Det &r av storsta vikt
att det finns en nationell samsyn kring hur och vad som ska rapporteras for att resultaten ska kunna
vara jimforbara mellan de olika regionerna samt ge en réttvis bild av tillgdngligheten.
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Region Skénes BUP-mottagningar har foredragit nationellt kring de férdndrade vardprocesser som
BUP-verksamheterna i Skane har infort 6ver tid. Kort beskrivet innebér det nya arbetssattet att olika
stegvisa insatser erbjuds patienten fOr att se om insatserna ger onskad effekt och att det inte alltid
behovs en utredning for att insatser ska kunna ges, vilket 6kar patientens upplevelse av tillgdnglighet.
Patientens vardprocess bygger pa en ”lager pa lager”-tanke dér de olika stegen inte behover avslutas
innan ett nytt paborjas och flera insatser for samma tillstand kan ddrmed pagé parallellt. Nuvarande
uppfoljningsmodeller for tillgénglighet bedoms inte ge en fullddig bild av tillgdngligheten i en
organisation som jobbar med stegvisa insatser.

Saker hélso- och sjukvard

God vérd innebér bland annat att varden &r séker och att patienter inte drabbas av undvikbara skador.
Trots allt skorare patienter och en mer komplex hélso- och sjukvard genomfors varden med gott
resultat och utan véardskador for de allra flesta patienter. For delarsperioden ses dvergripande ingen
sakerstilld fordndring av maluppfyllnad avseende indikatorer for patientsékerhet (se bilaga
kvalitetsindikatorer) trots en hog belastning inom flera verksamheter. Trots detta behdver
patientsdkerheten tydligt forbattras inom flera omraden. For att uppratthalla en god och sédker vard
behovs ett héllbart patientsékerhetsarbete pa alla nivéer.

En vanligt forekommande vardskada ar vdrdrelaterad infektion (VRI), vilken inte sillan leder till
lidande for patienten och till ldngre vardtid. Forlangd vérdtid kan i sin tur leda till brist pa vardplatser.
Uppf6ljning av VRI genomfors vanligtvis under véren, genom en punktprevalensmétning (PPM) i regi
av SKR. I ar har istdllet, for forsta gdngen, samtliga av Region Skénes sjukhus deltagit i den
Europeiska smittskyddsmyndighetens (ECDC) métning som genomfors vart femte ar pa sjukhus i
EU/EEA-lander. Métningen avser bade VRI och antibiotikaanvéndning. Resultaten frén métningen &r
annu inte tillgdngliga. For att undvika VRI ar foljsambhet till basala hygienrutiner och kiddregler
vasentlig for att undvika smittspridning. En punktprevalensmétning av féljsamheten genomfors tva
ganger per ar. En annan vanlig vardskada &r trycksdr. Forekomst av trycksar och forebyggande
atgdrder kommer att foljas upp under hdsten. Samtliga resultat frdn ovan beskrivna métningar samt
resultat avseende fallolyckor och underndring presenteras i verksamhetsberéttelse januari-december.

Sammanfattningsvis bedrivs det ett omfattande patientsékerhetshdjande arbete pé olika nivaer inom
regionen. Arbetet foljer den riktning som framgar av Handlingsplan for 6kad patientsidkerhet i Region
Skane, vars reviderade version faststillts av HSN (HSN § 66 2023-06-22). Néagra av de fraimsta
utmaningarna avseende siker vard dr kopplade till kapacitetsbrist och svarigheter att bemanna olika
delar av vérden. Ett framgangsrikt patientsdkerhetsarbete kan bidra till férre vardskador och
effektivare resursutnyttjande vilket understryker vikten av att halla i de pagdende insatserna.

Minska 6verbelaggning, utlokalisering samt dverflyttning av intensivvardspatienter

Okat soktryck efter pandemin i kombination med kapacitetsbrist stillvis &r en stor utmaning for varden
att hantera. Andelen utlokaliserade patienter har minskat i regionen jamfort med foregaende ar vilket
ar positivt da en utlokaliserad patient 16per hogre risk dn andra patienter att drabbas av en vardskada.
Malnivan, som innebér att det ska vara farre dn 0,5 utlokaliserade patienter per 100 vardplatser,
uppnas inte men dr mojlig att uppna med de insatser som utfors. Da vissa verksamhetsomraden har
kapacitetsbrist ar det ibland svart att undvika utlokaliseringar vilket bidrar till svarigheter att uppna
malnivan.

Andelen dverbeldggningar ar fortsatt hog och okade till drygt 8 per 100 vardplatser fran drygt 6 per
100 vardplatser motsvarande period forra aret. Hoga indikatornivaer ses inom de flesta férvaltningar.
Da regionen har kompetensbrist inom vissa omréden kan inte de faststéllda vardplatserna héllas 6ppna
som planerat, vilket paverkar mojligheterna att minska 6verbeldggningarna.
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Intensivvdrden uppvisar ett fortsatt stabilt lage och andelen patienter som flyttats mellan
intensivvardsavdelningar pa grund av resursbrist ar fortsatt 1dg. Regionens mal for indikatorn uppnas.

> Okad sakerhet i lakemedelsanvandningen

I Region Skénes forbéttringsarbete for séker ldkemedelsanvéndning &r det viktigt att berérda
verksamheter arbetar med kompetenshdjning inom bland annat lakemedelsavstimning (aktuell
lakemedelslista), lakemedelsgenomgang och utskrivningsinformation. Detta da en brist pa 6verblick
av patientens alla lakemedel ar en patientsdkerhetsrisk, ndgot som kan leda till férsdmrad livskvalitet,
onddiga sjukhusinldggningar och samhéllsekonomiska kostnader.

For att kunna genomf6ra en likemedelsgenomgang kriavs en foregaende ldkemedelsavstdmning som
underlag for att kunna utvirdera och eventuellt dndra behandlingen. Lakemedelsavstamning ar saledes
grunden for att erhélla aktuell lakemedelslista fran vilken fortsatt patientsidkerhetsarbete sasom
lakemedelsgenomgang sker.

Under 2023 har det genomforts ca 5 200 ldkemedelsgenomgdngar i slutenvarden, denna siffra
inkluderar patienter enligt Skanemodellen samt remisspatienter. Andelen patienter som under aret
erhéllit 1ikemedelsgenomgéng enligt Skdnemodellen® i slutenvard ar 19 procent (1830
lakemedelsgenomgangar) vilket dr en minskning jamfort med foregdende ar och under malet om att
lakemedelsgenomgangar ska genomforas for S0 procent av de multisjuka dldre i slutenvarden. En
forklaring till utvecklingen kan vara att man inom slutenvarden prioriterar att genomfora
lakemedelsavstamningar vilket innebér att personella resurser avsitts till detta. Da personella resurser
ar begransade far denna prioritering som konsekvens att antalet 1ikemedelsgenomgéngar minskar.

Pé vardcentraler har det under perioden januari-juli 2023 genomforts 2400 ldkemedelsgenomgéangar
(1120 1 offentlig primérvérd och 1280 i privat primérvard). Jamfort med samma period 2022 ar
siffrorna ungefiar desamma men det dr en minskning jamfort med aret innan dess. En mojlig atgard att
vanda utvecklingen kan vara en stimulering till 6kat anvdndandet av farmaceutremisser mellan
slutenvard och priméarvard. Detta skulle inte bara dka antalet likemedelsgenomgéngar pa vérdcentraler
utan ocksa forbéttra ldkemedelssékerheten, ndgot som gynnar alla inte minst den enskilde patienten.

Anviandningen av potentiellt oldmpliga likemedel hos dldre (75 ér och éldre) 1 Skane har fortsatt att
minska under 2023. Sett ver ldngre tid och jaimfort med genomsnittssiffror for hela landet uppvisar
Region Skéne en mer uttalad minskning. Bakgrunden till den skénska nedgéngen kan vara det
strukturerade arbetet for att minska forskrivningen av oldmpliga likemedel till dldre. Arligen tas en
Skéanelista innehallande specifika rekommendationer for dldre fram av Likemedelsradet, och
utbildningsinsatser om likemedel och dldre genomfors kontinuerligt. Att lakemedelsgenomgangar
genomfors bidrar till en minskning av forskrivningen av oldmpliga lakemedel.

I 6vergangar mellan olika vardformer ar risken for felaktigheter i likemedelsanvéndningen sérskilt
stor. Genom bra tillhandahéllen utskrivningsinformation for patient och mottagande enhet kan risken
halveras. Regionen har som mal att utskrivningsinformation ska genereras vid utskrivning av en
patient som har ett eller flera likemedel i minst 70 procent av fallen. Regionens resultat var under
januari till augusti 2023 68 procent, vilket innebér en marginell nedgang jaimfort med samma period
2022 (70 procent). D4 nedgéngen &r marginell, och endast avspeglar delar av aret, ar det svart att dra
nagra slutsatser pa justerande atgarder.

» Minska ondédig antibiotikaférskrivning

Under pandemin minskade antalet uthdimtade antibiotikarecept i alla regioner i Sverige. Efter
pandemin ses dock en 6kning av uthimtade antibiotikarecept. Totalt sett dr nivaerna dock fortfarande

® Region Skéne har sedan 2011 en av HSN beslutad Skdnemodell for likemedelsgenomgang. Lis mer om
Skénemodellen och likemedelsdkerhet.
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nagot lagre &n fore pandemin. I Skéne ligger antalet uthimtade antibiotikarecept per 1000 invénare pa
302 under den senaste tolvmanadersperioden vilket dr en 6kning med 11 procent jamfort med samma
period 2022. Skane ligger fortsatt pa hoga nivaer jamfort med riket. Storst procentuell 6kning ses hos
barn i aldern 0-6 &r (+32 procent). Forséljningen av antibiotika som ofta anvénds vid
luftvdagsinfektioner hade den storsta 6kningen (+22 procent) medan mindre fordndringar sags for hud-
och mjukdelsantibiotika och urinvigsantibiotika under samma tidsperiod.

Samverkan mot antibiotikaresistens Skéne (Strama) fortsétter att arbeta i linje med Stramas
handlingsplan, vilken syftar till en 6kad foljsamhet till behandlingsrekommendationerna samt till att
skapa forutséttningar for ansvarsfull anvéndning av antibiotika. En viktig del i arbetet har varit
informationssatsningar och utbildningar till sdvél varden som allménheten. En annan del &r arbete med
att ta fram och synliggora olika stod till forskrivarna. Har behover ytterligare fokus ldggas pa analys
av diagnoskopplade data pa verksamhets- och regional niva. Strama Skéne arbetar kontinuerligt med
aterkoppling pa lokalt forskrivningsmonster och lokala resistensdata till forskrivarna. Under
rapportperioden har Strama Skane ppenvard haft en 6kad uppsokande verksamhet i utbildnings- och
informationssyfte for hilsovalsenheterna i olika delar i Skane. Narmare 70 besok har gjorts dér
enheternas egen antibiotikaforbrukning visats for analys och kommentarer kring foljsambhet till
radande behandlingsrekommendationer.

Nara vard

Omstéllningen mot Néra vard innebér en vard som i sin grund utformas i samskapande med invénarna.
Ett hélso- och sjukvardssystem som flyttar fokus mot tillgdnglighet, delaktighet och kontinuitet och
som skapar forutséttningar att mdta invnarna mer personcentrerat, proaktivt, hilsofrdmjande och
sammanhallet. Primérvarden ska utgéra den gemensamma basen och fungera som vérdens nav. I
samspel med 6vrig hélso- och sjukvard, socialtjanst och andra intressenter ska malet med
omstéllningen nas: att skapa en god, nidra och samordnad vard och omsorg som framjar hélsan.

Vardcentralen ska fungera som forsta instans vid behov av hilso- och sjukvard pa primérvardsniva och
ska organiseras sé att behov av hilso- och sjukvard hos éldre, personer med sammansatta vardbehov,
kroniskt sjuka samt personer med funktionsnedséttning sérskilt tillgodoses. For patienter som behdver
insatser over tid ska varden upplevas som sammanhéllen, och det &r vardcentralen som samordnar
patientens vardbehov och de insatser som patienten behover pa olika vardnivaer.

En Néra vard &r en vard som mojliggor flexibilitet och effektivt utnyttjande av resurser, och en vérd
som ges pa ratt vardniva. Mycket arbete pagar for att forbattra och utveckla samverkan inom och
mellan specialist- och primérvard for att mota och halla jamna steg med de utmaningar den
demografiska utvecklingen ger upphov till inom savél 6ppen- som slutenvard. Utveckling av
nirsjukvardsteam och samordning av mobil vard pé primérvardsniva, uppbyggnad av stodfunktioner
mellan specialist- och primérvard — bland annat i form av olika méjligheter till direktkonsultation -
och att ytterligare tillgdngliggora den specialiserade Oppna varden &r ndgra exempel. Den digitala
utvecklingen och den 6kade samverkan mellan vardaktorer mojliggor att alltmer vard utfors i hemmet.

En vilfungerande samverkan mellan vardens olika delar #r viktigt. Aterinskrivning 1-30 dagar for
dldre dr en indikator som beskriver andelen patienter 6ver 65 ar som behover dterinlédggas pa sjukhus
inom 30 dagar efter utskrivning. Indikatorn &r ett processmatt som kan synliggdra behov av 6kad
samverkan. Andel aterinskrivna under rapportperioden januari-augusti dr drygt 14 procent och ar i
stort sett ofordndrad sedan sévil 2022 som 2021, vilket innebér att malet om arlig sénkning pa 10
procent inte natts.

Ett ytterligare processmaétt dr kopplat till att alla patienter med kommunal priméarvard och/eller omsorg
samverkas i samband med utskrivning frin slutenvérd, sé kallad Samverkan vid utskrivning (nedan
bendmnt SVU-processen). Enligt avtal mellan huvudménnen i Skane ar malsittningen att patienten ska
kunna skrivas ut fran sjukhuset samma dag som patienten beddms som utskrivningsklar av

20



Hiélso- och sjukvardsndmndens verksamhetsberittelse januari-augusti 2023

behandlande lékare. Kommunalt betalningsansvar intrdder dock forst nér det genomsnittliga antalet
dagar i slutenvard efter att patienten bedomts som utskrivningsklar éverskrider 2,80 kalenderdagar per
kommun under en kalenderménad. Antal utskrivningsklara dagar som patienter dr kvar pa sjukhuset i
véntan pa hemgéng efter att av behandlande ldkare beddmts som utskrivningsklar minskar (tabell 3).
Antalet var under januari till juli drygt 44 000 medan motsvarande siffra under 2022 var drygt 46 500,
vilket dock fortsatt ar klart hogre dn under 2021. Detta &r ett viktigt utvecklingsomrade.

Aven antalet vardtillféllen som hanteras inom ramen for SVU-processen har minskat. En successiv
minskning om 1-2 procent per ar (januari-juli) har skett sedan 2021. Eftersom alla patienter med
kommunala insatser inkluderas i SVU-processen éterspeglar méttet endast att nagot farre patienter
med sddana insatser blivit inskrivna i &r &n tidigare. Orsakssambanden dr komplexa och det &r svart att
i nuldget dra slutsatser om innebérden av minskningen.

Period Antal Antal varddagar efter Snitt per kommun
vardtillfillen utskrivningsklar

2023: januari-juli | 23 031 44 267 1,92

2022: januari-juli | 23 313 46 629 2,00

2021: januari-juli | 23 832 41 035 1,72

Tabell 3. Vardtillfillen inom SVU-processen (Samverkan vid utskrivning)

» Vardsamverkan Skane - Reviderad modell fér [akarmedverkan i kommunal halso-
och sjukvard samt inventering av behov av stodfunktioner for att underlatta
omstallningen till God och Néara vard

Inom ramen for Vardsamverkan Skane pagar ett gemensamt arbete med att ta fram forslag pa en
reviderad modell och ett tydligare ldkaruppdrag. I Region Skéne har en kartliggning av den
prehospitala och mobila varden genomforts och regionstyrelsen faststéllde i maj en handlingsplan for
prehospital och mobil vard. Det partsgemensamma arbetet med forslag pa reviderad modell fortsatter
under hosten.

Den néra vérden ska fungera som en effektiv helhet dér respektive vardnivé ska kunna mota behoven
utifran intentionerna i sévél God som Néra vard. Detta forutsétter att stoddfunktioner mellan vardnivéer
byggs upp och tillgingliggors for medarbetare bade inom den regionala och den kommunala
primédrvéarden. Vissa vél fungerande stodfunktioner finns redan uppbyggda mellan parterna men fler
behover utvecklas, med malet att tillgangen ska vara likvardig i hela Skane. I enlighet med Aktivitets-
och tidplan avseende god och néra vard inom ramen for Vardsamverkan Skane presenterades i borjan
av aret prioriterade stodfunktioner utifran inventering av behov. Under hdsten planeras uppstart av
partsgemensamma arbetsgrupper for kartldggning och utredning av forutséttningar inom respektive
prioriterat omrade.

Implementera handlingsplaner fér God och Nara vard i enlighet med
overenskommelse om en God och Nara vard

Utveckling av personcentrerat arbets- och forhéllningsséatt dr grundldggande i God och Néra vard.
Utbildningsinsatser inom samtliga delar av vardkedjan pagér. Personcentrerade och sammanhdlilna
vardforlopp samt patientkontrakt ar tva verktyg som pé kompletterande sétt stodjer utvecklingen mot
okad personcentrering. Implementering och utveckling pagér i enlighet med beslutade processer.

Patientens rétt till fast vdardkontakt for att tillgodose behov av trygghet, kontinuitet, samordning och
sakerhet, eller om vederborande onskar det, ar lagstadgad. Att folja upp andelen med fast vrdkontakt
ar inte mojligt i nuvarande journalsystem. Det dr dock mojligt att folja upp fast ldkarkontakt. Andel
listade med fast ldkarkontakt ska enligt Region Skénes mél uppga till minst 75 procent. Utfallet var 76
procent vid halvérsskiftet 2023 och 111 av 171 vérdcentraler uppnéddde mélet om minst 75 procent.
Region Skénes langsiktiga mal &r att alla listade personer ska ha fast vardkontakt, i férsta hand likare,
med prioritering av dldre (>75 ar), multisjuka eller andra med kontinuerligt vardbehov.
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En sammanhéllen God och Nara vard for barn och unga ingar som en 6vergripande del i
omstéllningen, dir primédrvarden har en viktig roll vad géller bade forebyggande, hdlsofraimjande och
hélso- och sjukvardande insatser. Under aret har en gemensam stodstruktur for familjecentraler mellan
Region Skéne och de skanska kommunerna etablerats inom ramen for Vardsamverkan Skane dér dven
avtal om samverkan inom det utokade hembesoksprogrammet Vixa Tryggt ryms. Under
rapportperioden har tio Véxa Tryggt-team startat upp 1 sju av Skénes kommuner.

Antalet vardcentraler med certifiering inom diabetes, astma och KOL minskade under pandemin
relaterat till att personella resurser prioriterades till andra uppgifter. Svarigheter med att rekrytera
personal med kompetens for dessa uppdrag péverkar mdjligheterna ha certifierade mottagningar inom
ovanstdende omraden i den utstrickning som vore dnskvért. Farre uppfoljningar av individer med
dessa och andra kroniska sjukdomar kan innebéra samre hélsa pa bade kort och lang sikt.

» Etablering av familjecentraler ska dka.

Arbetet med att fler familjecentraler ska etableras i Skane fortsétter, med mélséttningen att det ska
finnas minst en familjecentral i varje kommun. Under rapportperioden har ytterligare en startat upp
vilket innebar att det nu finns totalt 40 familjecentraler i Skéne. Prognosen visar att antalet kommuner
med minst en familjecentral kommer fortsétta 6ka fran dagens 23 kommuner till 30 kommuner ar
2025.

» Implementering av utvecklad basonkologisk verksamhet

I syfte att skapa en struktur for omhéndertagande av patienter med komplikationer till onkologisk
behandling och sékerstélla andra medicinska behov for patienter med cancerbehandling, initierades
projekt basonkologi i néra vird med start under 2022. Genom mobila sjukvardsteam erbjuds vard i
hemmet eller dess ndrmilj6 dé det medicinska tillstandet inte kriaver slutenvardens specialistvard. En
vég in innebér en kontaktvég for cancerpatienter under behandling, dagtid som jourtid. Tva
pilotverksamheter pagar:

e Mobilt team basonkologi Ystad i regi av lasarettet i Ystad
e Mobilt team basonkologi Kristianstad och Hassleholm kopplat till ASIH Nordost

Projekten delrapporterades i maj 2023 betréffande de i vardkedjan ingéende aspekterna med
identifierade behov for att méta utmaningar i framtidens vard. Sammantaget pavisades ett successivt
okande antal patienter med insatser i hemmet, stirkta samarbeten mellan vardgivare och hoga betyg
vad avser tillgénglighet och bemétande i patientenkédten. Medarbetarnas engagemang i processen har
varit stort och de beskriver en god arbetsmiljo. Under januari till juni 2023 har 137 patienter
tillhorande Hassleholms- och Kristianstadomradet fatt mojlighet att vardas och/eller fatt
lakarbedomning i hemmet genom projektet. Det totala antalet besok for samma tidsperiod uppgick till
379 med en medelvérdtid pd 1,80-2,50 dagar. Teamet som utgar fran Ystad har sedan start till och med
augusti 2023 utfort drygt 770 hembesok hos 106 unika patienter.

En samlad utvirdering av projektet kommer att presenteras i december 2023 dér samarbete med 6vriga
mobila team, annan verksamhet inom Region Skéne och med andra vardgivare ska tas i beaktande.
Integreringen av prehospital véard i hdlso- och sjukvardssystemet pagar och utmaningarna behover
bemotas underhand for att skapa tydlighet 1 ansvar, kommunikation och avgrinsningar for de olika
spektra av insatser som successivt gors tillgingliga.
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Genomféra projekt for att utveckla ett nytt arbetssatt med narsjukvardsteam i
Landskrona i samverkan med berdrda parter. Projektet ska skapa och utvardera
en modell som ar majlig att anvanda 6ver hela Skane vid lyckat utfall.

Narsjukvardsteamet 1 Landskrona ar en vardform for huvudsakligen vuxna patienter med
multisjuklighet, utan snidva avgrénsningar. Syftet med projektet dr att utveckla ett arbetssitt som ger en
trygg, tydlig och tillgdnglig vard for patienter som kan véardas i hemmet i stéllet for pa sjukhus. Mélet
ar att skapa en modell for en sammanhallen vardform med kontinuitet och hog kvalitet utifran
individens behov, och som vid lyckat utfall &r mojlig att anvénda 6ver hela Skane. Genom samverkan
mellan vardgivare dér primdrvarden &r navet erbjuds patienter och anhoriga en tydlig planering och en
vig in. Arbetssittet har byggts upp i samverkan mellan savil offentliga som privata vardgivare inom
regional och kommunal primérvard, socialtjanst, sjukhus, ambulans samt upphandlad lakarbil. Det
mobila teamet, som arbetar dagtid vardagar, har rollen att vara ett samordnande nav som kan beddma,
planera, ordinera och utfora insatser. Utdver tillkomna resurser inom det mobila teamet utgér
arbetssittet fran att samordna redan befintliga resurser utifrdn patientens behov med ett mer
personcentrerat fokus.

Naérsjukvardsteamet i Landskrona startade sin verksamhet i januari 2023 och har efter fem ménader i
drift varit involverat i véard eller samordning av cirka 300 unika patienter samt utfort drygt 800
hembesok. Under perioden har ambulanstransport till akutmottagning och inldggning pa sjukhus
undvikits samt tidigare hemgéang mojliggjorts vid cirka 80 tillfdllen. Patienter med storst behov av
regelbundna insatser och stod har anslutits till teamet och &r till antalet fortlopande nio till tolv
stycken. Projektet i Landskrona utdkas under hosten till att &ven omfatta Svalovs kommun.
Utvirdering av arbetssitt och framtagen modell kommer redovisas i slutet av dret. KEFU' har under
projektet deltagit med foljeforskare och en rapport kommer presenteras i oktober. Under varen 2023
togs beslut av regionstyrelsen att utvidga projektet till att omfatta ett team nordost utgaende fran
Kristianstad (Kristianstad, Bromélla, Ostra Gdinge) samt ett team sydost utgdende fran Ystad (Ystad,
Tomelilla, Skurup, Sjobo, Simrishamn). Teamen kommer att starta sitt arbete under hosten.

» Fortsatta 6ppna upp de faststallda vardplatserna

God och Néra vérd innebér bland annat att den &r tillgdnglig, och tillgangen till vardplatser behdver
vara anpassad till behovet. Framforallt pa grund av savil resursbrist som kompetensbrist hander det att
de tillgéngliga (disponibla) vardplatserna i akutsjukvarden understiger det bedomda behovet och
arbetet med att balansera olika insatser behover fortsétta och intensifieras. Exempelvis behdver nya
arbetssitt och fordelningen av vardens resurser beaktas. I regionen finns vardplatser pa sjukhusens
somatiska avdelningar, inom psykiatrisk- och rattspsykiatrisk vard samt inom palliativ vard. I
jémforelse med manga andra lander har Sverige ett stort antal vardplatser i hemmen och inom
kommunal vérd och omsorg.

Under perioden januari-juli har det genomsnittliga antalet disponibla vérdplatser i regionen minskat
med néstan sex procent jamfort med motsvarande period 2022. Den storsta relativa minskningen ses
inom den vuxna akutsomatiska varden och for de barnsomatiska véardplatserna. For palliativa
vérdplatser och vrdplatser inom barn- och ungdomspsykiatri ses en marginell 6kning av antalet
disponibla vardplatser och for vuxenpsykiatri ar ldget relativt stabilt. Andelen av de faststéllda
vardplatserna i regionen som ocksa ar disponibla &r i genomsnitt 82 procent under perioden januari —
augusti 2023 (en minskning med drygt tre procentenheter jamfort 2022), men det foreligger stor
variation mellan olika typer av vérdplatser.

10 KEFU ir ett samarbetsorgan mellan Ekonomihdgskolan vid Lunds universitet, Region Skéne och Skénes
Kommuner som initierar och stddja forskning och utbildning som kan tillimpas i kommuners och regioners
arbete pa det ekonomiska omradet.
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For nérvarande &r framfor allt tillgangen till medarbetare, framst sjukskdterskor, grianssittande och kan
forklara den nettominskning av disponibla vardplatser som sker trots alla anstrangningar och att
effekterna av dessa inte alltid &nnu kan realiseras.

> Overta ansvar fér Ungdomsmottagningarna, med oférandrat uppdrag, i en samlad
verksamhet med En vag in och Fdorsta linjen. Utreda och féresla gemensamma
aldersgranser inom den samlade verksamheten inom barn-och ungdomspsykiatrins
forsta linje samt Mariamottagningarna och beskriva konsekvenser pa vardcentralens
uppdrag fér barn och ungas psykiska ohalsa.

Forflyttningen av Ungdomsmottagningarna fran Primérvarden Skane till Psykiatri, habilitering och
hjalpmedel har genomforts och fungerat vél. Samarbete mellan Ungdomsmottagningarna och En vig
in samt Forsta linjen har paborjats och en handlingsplan for samverkan mellan verksamheterna
kommer presenteras under hosten.

En initial utredning har genomforts utifran uppdraget att foresld gemensamma aldersgréanser inom den
samlade verksamheten inom barn-och ungdomspsykiatrins forsta linje samt Mariamottagningarna, och
for att beskriva konsekvenser pa vardcentralens uppdrag for barn och ungas psykiska ohélsa. Utifran
utredningen ska ett forslag till beslut ldmnas.

I augusti fick Socialstyrelsen i uppdrag av regeringen att ta fram ett nationellt hdlsoprogram for barn
och unga (0-20 ar). Under arbetets gdng kommer samtal att foras med regioner och andra aktorer. En
forsta delredovisning ska ske i februari 2024 och uppdraget slutredovisas senast i oktober 2026.

> Arbetet med att patienter digitalt ska kunna boka in sina tider efter remiss och
beddmda atgarder pa samma séatt pa jamférbara mottagningar ska fortsatta i 6kad takt.

Forutsittningarna for att patienter ska kunna boka tider har forbéttrats dver tid dér allt fler digitala
tjdnster successivt tillgdngliggdrs. Pandemin var den framsta faktorn for 6kningen av anvdndandet av
digitala tjanster. Anvandningen av e-tjansterna har ddrefter normaliserats, men pa en hdgre niva én
fore pandemin.

Arbete pagar for att 6ka patienternas mdjligheter att boka sina tider via e-tjanst efter remiss och
beslutade bedomda atgérder. Detta inkluderar savil nybesdk som aterbesok samt mojlighet till av- och
ombokning. Behov som ses inom delar av verksamheterna och utmanar framdriften &r att ytterligare
teknisk utveckling behovs for att kunna balansera mojligheterna for patienterna att sjdlva kunna boka
tider mot regionens skyldighet att uppratthalla vardgarantin samt halla sig till medicinsk prioritet och
behovs- och solidaritetsprincipen i den etiska plattformen for prioriteringar.

Det dr inte endast tekniken som styr framdriften. Utover vilka tekniska mojligheter som respektive
verksamhet har tillgéng till, pdverkas patienternas mojligheter att boka sina tider sjélva av hur langt
fram i tiden verksamheterna schemalédgger samt hur ménga och vilka tider som l&émnas 6ppna for
bokning. Det finns en utvecklingspotential i schemaldggningen som skulle kunna ha positiva effekter
pa savil patienternas mojlighet att boka tider sjdlva som pé andra angeldgna omraden, inte minst
kopplat till produktions- och kapacitetsplanering.

» Pa alla vardcentraler inféra mdjligheten for patienter att kunna boka sina egna tider
for vardbesok pa primarvardsniva i hela Skane.

Mojligheten dr inford men varje vardcentral avgor vilken typ av tidsbokning och vilka

vardgivarkategorier som ska ingd. Mdjligheten for patienten att boka egna tider far vagas mot behov
av medicinsk bedomning och prioritering.
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» Under 2023 utreda méjligheterna for 1177 telefonradgivning att boka tider till
vardcentral.

Utredning av frdgan om hur 1177 telefonradgivning och vérdcentralerna kan samverka kring
tidbokning pagar 1 samverkan mellan Primérvarden Skane och Medicinsk Service. Ett
uppdragsdirektiv dr framtaget med de aspekter som har betydelse for uppdraget och behover ses dver
utifran bade 1177 och vardcentralens perspektiv. Initialt 14ggs fokus pé bade juridiska och tekniska
forutsittningar och pa verksamhets- och patientperspektiv. Aven alternativa Isningar ska utredas.
Utredningen &r klar i september och aterrapportering sker till berérda ndamnder i1 oktober.

Psykisk halsa

Region Skénes insatser for personer med psykisk ohélsa gors i linje med Region Skénes strategiska
plan for psykisk hdlsa 2017 - 2023. Den storsta utmaningen ar tillganglighet till vard da allt fler
personer soker vard for psykisk ohélsa, bade pa primérvardsniva och specialiserad niva.

» Skapa forskning om effektiva férebyggande atgarder mot suicid i samverkan mellan
primarvardens halsosamtal och psykiatri.

Ett projekt planeras i vilket regionen i samverkan med Lunds universitet avser att undersdka om
samverkan mellan primérvéardens hilsosamtal och den specialiserade psykiatrin kan medfora béttre
mdjlighet att uppmérksamma psykisk ohélsa och forebygga suicidrisk.

» Se over hur det forebyggande arbetet inom barn och ungas psykiska halsa och
samverkan med kommuner vid utredning av insatser till barn och unga med behov pa
primarvardsniva kan starkas ytterligare.

Arbetet pagar enligt plan. Rapportering kommer att ske i fjérde kvartalet 2023.

» Revidera Region Skanes strategiska plan for psykisk halsa for fortsatt utveckling
kommande ar.

Arbetet pagar enligt plan i samverkan mellan psykiatri, primérvéard och hélso- och sjukvardsstyrning.
Remissversion planeras beslutas i HSN december 2023, darefter skickas remissversionen till
psykiatri-, habilitering- och hjdlpmedelsndmnden samt primérvardsndmnden.

Hogkvalitativ cancervard i hela Skane

EU-kommissionen publicerade i februari 2023 en jamforande studie dir man konstaterar att Sverige
har en positiv utveckling inom cancervarden, och att dédligheten i cancer ér bland de ligsta i Europa'l.
Detta tyder pa hog medicinsk kvalitet och viletablerade strukturer nér varden &r tillgénglig.

Den nationella cancerstrategin fran 2009 utgér grunden for arbetet med att utveckla cancervarden i
Sverige. Det ldngsiktiga strategiska arbetet har som 6vergripande mal att férebygga och tidigt
upptécka cancer, stirka patientens stéllning och den nationellt jamlika vérden, bidra till
kunskapsutveckling och kompetensforsorjning samt stodja organisation och ledarskap.

I Region Skénes handlingsplan for cancer 2022-2025 finns ett antal mal och malomraden med fokus
pa forbattrade ledtider och ett forbattrat omhéndertagande for cancerpatienter. Saval nyligen
uppstartade som langsiktigt aktuella projekt ar en del av planen och f6ljs upp kontinuerligt. Antalet
aktiva Min vdrdplan cancer 1177, genom vilken patienten kan ta del av sin diagnos och vérdplanering,
okade lika mycket under forsta halvaret 2023 som under heléaret 2022 och ar i nuldget knappt 3 500

1T EU Country Cancer Profile: Sweden 2023 | EU Country Cancer Profiles | OECD iLibrary (oecd-ilibrary.org)
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vilket efter Region Stockholm é&r det hogsta antalet i landet. Implementeringen fortskrider i takt med
att allt fler cancerdiagnoser publicerar sina vardplaner pa 1177.se.

Inférande av screening for tjock- och dndtarmscancer fortloper enligt plan med forvantad inkludering
av alla aldersgrupper (60-74 ar) 2025. Av de som erbjudits deltagande i screeningen hittills har ca 60
procent skickat in prov for testning, vilket &r i niva med resultaten i 6vriga landet. En pdminnelse
skickas ut efter ungefér tvA manader om inget prov inkommit.

Erbjudandet om HPV-vaccinering och HPV-provtagning till kvinnor fodda 1994-1999 har lett till att
cirka 2 100 kvinnor i Skane under januari-juli vaccinerat sig med forsta dosen av tva. Dos tva ges efter
tre &r. Erbjudandet &r ett led i ett nationellt projekt for att utrota livmoderhalscancer, och
vaccinationerna sker inom ramen for en vetenskaplig studie. Vaccinationerna utfors pa de offentliga
och privata barnmorskemottagningarna som ingér i studien. Under hosten 2023 planeras ny kampanj i
media som forvéntas leda till 6kat deltagande.

Organiserad prostatacancertestning (OPT) fortsdtter att utokas med fler dldersgrupper och malet ar att
vara 1 fas med inkludering av alla mén 50-68 é&r till dess att screening forvéntas bli rekommenderad av
Socialstyrelsen i mitten av decenniet. En arbetsgrupp ér initierad for forberedelser vad avser
resurstillgdng och mest effektiva arbetssatt for detta.

Region Skéne arbetar med att tillskapa en sammanhéllen struktur f6r uppfoljning av individer med
okad risk for cancer och blir samtidigt en kunskapsnod inom omréadet for hela Sodra
sjukvardsregionen. En projektplan togs fram i juni och projektgruppen véntas aterrapportera i slutet av
aret.

Tillgdngen till cancerrehabilitering inom specialistvarden har gjorts mer jamlik genom majligheten att
delta i digital bedomning och behandling. Ett projekt for digital cancerrehabilitering (Digi-CaRe)
pagar i Angelholm. Projektet, som tog emot de forsta patienterna varen 2023, riktar sig frimst till
personer som genomgér eller har genomgétt cancerbehandling och som har omfattande och/eller
komplexa rehabiliteringsbehov. Samarbete pagar mellan projektet, Regionalt cancercentrum (RCC),
primérvérden och sjukhusens specialistmottagningar for att synliggéra den kompetenta och kvalitativa
basala rehabilitering som finns tillgdnglig nira patienten pa hilsovalets vardcentraler genom
webbaserade utbildningsinsatser!?.

En kraftigt 6kad férekomst av hudmelanom mellan aren 2005 och 2019 har féranlett en genomlysning
och framtagande av en modell for att gora rimliga antaganden om frekvensen av hudmelanom i
framtiden - en prediktionsmodell baserad pé historiska data - vilken slutrapporterades under véren's.
Ju tidigare stadier melanom diagnostiseras 1, desto ldgre samhéllskostnader for avancerad
cancerbehandling och desto mindre personligt lidande for patienterna. Primérpreventiva insatser
genomfors inom primédrvardens arbete for att frimja hdlsosamma levnadsvanor, liksom
utbildningsinsatser i kommunikation runt solvanor.

Inférandet av teledermatoskopi har varit en viktig faktor for att upptéicka hudmelanom tidigt sé att
patienten genom ett enkelt ingrepp botas. Under de senaste tolv manaderna har 3 546 misstankta fall i
Skéne skickats in fran vardcentral via teledermatoskopi for bedomning av hudspecialist. Den
genomsnittliga svarstiden dr 40 timmar. Sedan varen 2023 dr samtliga vardcentraler i Skane anslutna
till teledermatoskopi.

Region Skéne har tillsammans med S6dra sjukvardsregionen pabdrjat en Gversyn och en atgardsplan
for kliniska distansmoéten och multidisciplindr konferens (MDK) med anpassning till framtidens vard,
vilket &r i fokus s&vil i nationella som globala fora dér kompetens och resurser behdver anvindas med
omsorg.

12 Webbutbildning om cancerrehabilitering riktad till primérvéard - RCC (cancercentrum.se)
13 Okande incidens av melanom - prediktionsmodell avseende melanomincidensen i Sodra sjukvérdsregionen
samt fokus pa preventiva atgirder
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Det pagér bland annat, utdver ovanstaende, kontinuerligt arbete avseende kvalitetssékring av
inrapportering av data, preventionsarbete, samarbeten for 6kad forsknings- och studietillgédnglighet for
alla medborgare, arbete med barncancer och utveckling av palliativ vard.

» Fortsatt utveckling av standardiserade vardforlopp (SVF)

Under 2022 noterades ett fortsatt 6kat inflode av patienter som inkluderas och utreds i ett
standardiserat vardforlopp (SVF). Trenden har hallit i sig &ven under det forsta halvéaret 2023 med 13
procent fler SVF-remisser jamfort motsvarande period 2022. Samtidigt minskar andelen av SVF-
remisserna som leder till startad behandling. Under perioden januari-juli 2023 var andelen 26 procent.
Andelen minskade dven under 2020 och 2021 jaimfort med foregaende ar (helarssiffror). Minskningen
far tolkas som att farre far en malign diagnos efter utredning. Arbetssittet med SVF blir alltmer
etablerat vilket &r en mdjlig forklaring men siffrorna dr ett observandum ur resurssynpunkt.
Utvecklingen ser ut pa motsvarande sétt nationellt och en férdjupad analys behovs for diskussion om
mojliga atgdrder. Det ska tilldggas att det finns andra anledningar till att behandling inte startar,
exempelvis att patienter inte alltid vill gd vidare med behandling av olika anledningar. Majoriteten av
de som inte startar behandling f&r dock misstanken om cancer avskriven.

Maluppfyllelse
Region Skéne uppnar det nationella inklusionsmdlet, som innebér att 70 procent av samtliga
cancerpatienter ska utredas inom ett standardiserat vardforlopp (78 procent januari-juli 2023).

Andelen patienter som erhéller kontaktsjukskoterska fortsétter att 6ka och har under flera ar uppnétt
det nationella malet pa 80 procent (83 procent januari-juli 2023).

Tidig rehabiliteringsbedomning ar en avgorande del i en patients sjukdomsforlopp da fler patienter
Overlever en cancerdiagnos. Malet &r att alla patienter ska fa mojlighet till rehabiliteringsinsatser
utifran sin individuella utgangspunkt och erbjudas den rehabilitering det finns behov av och
forutséttningar for. Region Skéne har infort en kvalitetsindikator med ett delmél p& 50 procent med
totalmal 80 procent for tydligt fokus och har flera pagaende insatser och aktuella projekt som syftar till
jamlik och god tillgang till rehabiliterande atgirder da det finns behov av sddana. Forsta halvaret 2023
var andelen som fick en tidig rehabiliteringsbedémning 53 procent, vilket kan jamforas med 44
procent samma period 2022.

Néar SVF infordes satte regeringen som mal att minst 80 procent av alla patienter med cancer som
utretts inom ett SVF ska starta behandling inom den angivna tiden for respektive forlopp, det sa
kallade /edtidsmdlet. Region Skéne nér inte detta mél. Under januari-juli 2023 var andelen 26 procent,
vilket kan jimforas med en andel pa 27 procent under samma period forra &ret. En handlingsplan med
riktade atgérder presenterades i mars 2022 och har redan haft positiv effekt pa vissa forlopp (se nedan
atgardspunkter) medan andra dr mer langsiktigt riktade. Sodra sjukvardsregionen har nyligen tillsatt en
arbetsgrupp for genomlysning av tillgdnglighet till nivéstrukturerad hogspecialiserad vérd pé Sus.
Variationen vad avser forloppen &r stora, bade vad avser ledtidsuppfyllelse och antalet patienter som
startar behandling (tabell 4). Det finns paverkande faktorer inom flera delar av sjukvéarden dar
kompetens och personella resurser periodvis sviktar. Arbetet med koordinering och samordning
mellan verksamheter &r en viktig faktor i patientens vig fran utredning till behandling. I det arbetet
krévs ett strukturerat och systematiskt arbetssatt for sa liten negativ paverkan pa kvalitet som mojligt.

Samtidigt som ledtider inom vissa forlopp ar ldngre i &r jamfort med samma period forra aret visar
patienternas egenrapporterade upplevelseenkit (PREM-enkét'?) att patienternas upplevelser av SVF
kontinuerligt forbattrats. Bade upplevelsen av emotionellt stdd och upplevelsen av mdjligheten att vara
delaktig i den omfattning man sjdlv 6nskar har forbéttrats for varje ar sedan 2018. Forbattringar ses
inom de flesta dimensioner av enkéten.

14 Patient Reported Expericene Measures
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Antal start

Antal start

Antal start

Antal start

Antal start

) av av av av av o

(i = 30%) | venandiing| 375" ehandiing 3 | behandiing| 053 | behandiing| 2o  behanding | 5013 | amars
2023 2022 2021 2020 2020

SVF AML/ALL 16 100% 23 87% 21 90% 16 94% 21 90%
SVF Analcancer 27 19% 23 30% 39 46% 19 53% 28 50% 2
SVF Bréstcancer 809 19% 628 28% 709 29% 690 33% 736 32% R 2
SVF Buksarkom 5 20% 18 28% 18 39% 19 37% 7 14% 3
SVF Cancer i bukspottkorteln 59 27% 99 21% 93 27% 112 27% 103 23%
SVF Cancer i gallbldsa/gallgang 18 28% 14 29% 25 36% 28 39% 27 15% 4
SVF Cancer i urinblasa och urinvag 218 18% 260 4% 241 2% 223 3% 220 2%
SVF Hjarntumorer 51 41% 53 36% 63 49% 42 55% 49 63%
SVF Hudmelanom 454 50% 384 56% 523 66% 642 68% 619 71% -
SVF Huvud-halscancer 163 429% 150 43% 194 439% 218 47% 180 53% I
SVF Levercancer 24 4% 49 16% 41 15% 52 27% 34 6% E 2
SVF Livmoderhalscancer 40 15% 38 16% 38 34% 28 39% 37 11% i 8
SVF Livmoderkroppscancer 119 22% 89 45% 99 41% 91 49% 104 18% S
SVF Lungcancer 285 14% 268 12% 301 25% 308 30% 316 27%
SVF Maligna lymfom/KLL 121 40% 126 53% 170 56% 118 53% 152 59% I
SVF Matstrups- och magsackscanc 94 26% 97 40% 97 32% 110 25% 76 33% B
SVF Myelom 52 40% —— 45% 50 64% 38 68% 46 61% [ s
SVF Myeloproliferativ neoplasi 19 53% iu iu iu iu iu iu iu iu | ej majlig jmf
SVF Neuroendokrina buktumdérer 2 0% 5 40% 4 50% 5 80% 6 50% e
SVF Njurcancer 107 25% 116 19% 104 18% 104 31% 112 13%
SVF Peniscancer 26 15% 20 35% 12 42% 19 37% 13 38% b
SVF Prostatacancer 421 149% 329 14% 328 249, 427 28% 467 23% (‘::)
SVF Skelett- och mjukdelssarkom 20 40% 24 63% 19 26% 9 44% 7 57% 4
SVF Skéldkértelcancer 60 229% 60 15% 85 13% 78 21% 66 24%
SVF Testikelcancer 29 14% 13 8% 29 31% 18 17% 29 21%
SVF Tjock- och @ndtarmscancer 476 23% 491 28% 457 44% 499 44% 484 34% kS
SVF Vulvacancer 28 14% 26 8% 16 13% 28 21% 19 16%
SVF Aggstockscancer 82 28% 93 26% 87 30% 96 36% 76 33%

Tabell 4. Tabellen ovan visar hur stor andel av patienterna som startar behandling inom den angivna
ledtiden for respektive forlopp samt utvecklingen over tid sedan pandemidren 2020-2021.

Insatser for att stirka méjligheterna att ni ledtidsmalet
I regionen pégér ett antal insatser for att forbattra verksamheternas mojligheter att 6ka andelen
patienter som utreds inom ledtidsmalet. Négra av dessa ér:

e En satsning pa en utdkad stralningskapacitet sa att langa ledtider kan kortas pagér och det

finns en positiv prognos vad avser véntetider.
e Urologin har identifierats som ett omrdde med sérskilt behov av forbéttringsarbete. Insatser
har genomforts utifrn enskilda forvaltningars behov vilket paverkat ledtidsmal i positiv

riktning.

e En koloskopiutredning redovisades september 2022 och arbete for att béttre mdta behoven
pagar inom detta och nérliggande omraden. Arbetet beaktar dven de koloskopier som ingar i
SVF-forloppen.

e [ syfte att stddja linjeorganisationens chefer planeras informations- och utbildningsinsatser
kopplade till kvalitetsindikatorer samt visualisering av resultat i processens olika delar.
Forberedelser pagér for framtagande av stodjande dokument med fragor relaterade till
processarbetet, vilka chefer och sjukhusstyrelser kan anvinda vid verksamhetsuppf6ljning om
de sé onskar. Mélet &r att underlétta en 6ppen dialog, engagemang och tydlighet i

atgardsbehov.

e Framtagande av aterkommande information/utbildning inom valda SVF till vardcentraler och

patienter.

e Etablering av nétverk for lokala patientprocessledare inom verksamheter och forvaltningar i

Region Skéne. I nitverken lyfts samarbete sirskilt fram och fokus ligger p4 goda exempel
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inom verksamheter som arbetat aktivt inom forloppsprocessen och pé detta sitt identifierat
atgdrder for att minska ledtider.

e Pé nationell niva samverkar nationella vardprogramgrupper med stod av Regionala Cancer
Centrum i Samverkan (RCC) bland annat med att identifiera behov av revision av de
standardiserade vardforloppen utifran teknisk och medicinsk utveckling.

Nivastrukturering och profilering

Nivastrukturering och profilering av hélso- och sjukvard innebér processer dér hélso- och sjukvard
antingen kan erbjudas pa fler utbudspunkter eller att hilso- och sjukvard koncentreras till farre
utbudspunkter i syfte att na hogre kvalitet for fler patienter samt skapa tydligare 1angsiktig profil.
Dessa fordandringsprocesser sker 16pande i takt med kunskapsutvecklingen, men behdver ocksa
bedrivas ur ett helhetsperspektiv som gynnar alla invanare i Region Skéne samt skapar utvecklande
arbetsplatser for medarbetarna. Region Skane har identifierat flera vardomraden dér nivéstrukturering
och profilering skulle bidra till 6kad effektivitet, god och tillganglig kvalitet och méjlighet for
langsiktig kunskapsuppbyggnad. Arbetet med nivéstrukturering hinger samman med det pagaende
arbetet med att faststélla en langsiktig strategi och mal gillande Region Skénes universitetssjukvard.
Strategin mojliggor en tydligare riktning for saval nivastrukturering, profilering som fortsatt
omstéllning till den néra varden.

Mobil vard

En mer néra vérd kréavs for att méta invanarnas behov, 6kade forvantningar pa tillgdnglighet och
flexibilitet i hilso- och sjukvarden. Vérden ska ges pé rétt vardniva, vilket bland annat forutsétter en
utvecklad samverkan i hédlso- och sjukvardssystemet, mer vard néra patienten. En vél fungerande
mobil primérvard kan 6ka patientupplevd vardkvalitet och forebygga slutenvard. Bedomningen ar att
merparten av de insatser som ges till invénare inskrivna i mobil vardform enligt hélso- och
sjukvardsavtalet kan ske pa primérvardsniva.

I Region Skéne har olika typer av mobila team eller mobila resurser startats. Mobil vard ligger helt 1
linje med omstéllningen till god och néra vérd — men det forutsétter en samordning av resurserna dir
den mobila varden ar en integrerad del 1 vardkedjan.

» Utredning av mobil vard i Skane pagar och ska foresla beslut som behdver tas for
utvecklingen av detta 2023. Inriktningen ar att alla sjukhus med akutmottagning ska
kunna nyttja modellen med Sjukhusvard i hemmet.

Den utredning som genomfordes under 2022 visade pa behovet av samordning och utveckling av
prehospital och mobil vérd i Region Skane pa savil kort som lang sikt. Utifrdn genomférd
kartlaggning faststdllde regionstyrelsen i maj en handlingsplan for prehospital och mobil vard. Projekt
mobilt narsjukvardsteam i Landskrona, vilket ndrmare beskrivits under rubriken Néra vard ovan,
kommer under hosten att utvidgas till ytterligare tva geografiska omraden i nordost respektive sydost.

Efter genomlysning av befintliga sjukhusbaserade mobila team har vardnivén for mobila insatser i
patientens hem faststillts. Varden ska ske pa primérvardsniva och utga fran patients och nérstiendes
behov. Mobila insatser i patientens hem riktade till patientgrupper med specifika behov kan efter
sarskilt beslut ske pé specialistniva.

» Psykiatriambulansen som startade som ett pilotprojekt 2020 ska géras permanent
och gradvis inféras i hela Skane. Under 2023 ska en utdkning av psykiatriambulansen
ske med en bas i Kristianstad som tjanar ¢stra Skane. Dartill ska psykiatriambulans i
nordvast permanentas.

Under 2023 har region Skane haft tre psykiatriambulanser i drift periodvis. Dessa har utgatt fran
Malmo, Helsingborg samt Kristianstad. Alla psykiatriambulanser dr permanenta, dock med olika
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drifttider. Arbetet fortskrider for utdka tiderna dessa &r i drift, dock tas hansyn till psykiatrins
svarigheter med personal i framst nordostra Skane.

Overgripande mal 3: Hallbar utveckling i hela
Skane

Digitalisering

Pandemin bidrog till att 6ka anvdndandet av digitala 16sningar pa flera hall i samhallet, inte minst
inom varden. Det kan vara utmanande att avsétta tid for att inféra och implementera digitala system i
perioder med hogt patienttryck. Digitala tjanster behover dock trots detta fortsdtta utvecklas och
inforas 1 hilso- och sjukvarden. Anvidndandet av de nationella e-tjansterna pa 1177.se behover 6ka
ytterligare. Det ar i nuldget 61 procent av enheter med kontaktkort pa 1177.se som har aktiverat de e-
tjdnster som syns pa kontaktkortet. Det regionala malet dr 100 procent.

Forberedelserna infor inférandet av SDV (Skénes digitala vardsystem) pagar och under
rapportperioden har fokus successivt borjat flyttas fran SDV-programmets arbete till
mottagarorganisationernas. Enligt nuvarande plan ska inférandet av SDV péaborjas i mars 2025.

» Digitala tjanster ska fortsatt utvecklas och inféras i hdlso- och sjukvarden och goda
erfarenheter, avseende anvandningen av e-tjansterna pa 1177.se och digital vard
under pandemin, ska tillvaratas

Allt fler invanare vill ha kontakt med varden pa digital vdg, och andelen invanare med aktiverade
invanarkonton pa 1177.se har okat till 94 procent i augusti fran 92 procent vid arsskiftet. Inférandet av
digitala kallelser har fortsatt. Andelen kallelser som enbart skickas digitalt via regionens
administrativa system PASiS okar och var under juli manad hogst ndgonsin, cirka 32 procent, vilket
kan jamforas med cirka 29 procent vid arsskiftet.

Stod och behandlingsplattformen &r en av e-tjansterna inom 1177.se. Via plattformen, som
tillhandahélls av Inera, erbjuds invanare stod, behandling och utbildning pé digital vig. Under januari
till augusti 6kade anviandningen av stod- och behandlingsplattformen med 34 procent. En del av
utbudet som erbjuds via stdd- och behandlingsplattformen utgdrs av internetbaserad KBT (iKBT).
Under 2022 avslutades inforandet av iKBT vid vardcentraler och under januari till juli har antalet
startade iKBT-behandlingar 6kat med 15 procent. Delvis beror det pa att ett mindre antal vardcentraler
tillkommit. Utbudet pa stod- och behandlingsplattformen 6kar. Under hosten 2023 kommer
exempelvis en pilot med ett digitalt amningsstod att genomforas.

Under varen startade infoérandet av digital artrosskola pa vardcentralerna och 23 behandlare har
utbildats, vilka tillsammans hunnit starta 145 behandlingar till och med juli. Utbildningen av
behandlare fortsitter under hosten.

Den sdkra videotjénsten Digitalt méte frén Inera héller pa att inforas brett i Region Skane och forst ut
var vardcentralerna i egen regi. Tjansten dr till for att anvdndas i méten med patient eller i andra moten
da sekretessbelagd information kan komma att utbytas och sékerstiller att lagkrav rorande patientens
integritet kan motas.

1177 direkt ar en digital tjanst for symtombeddmning, hanvisning och chatt dir invanaren blir en mer
aktiv deltagare i sin egen hélsa och vard. Tjansten ska ses som ett komplement till 6vriga kontaktvéagar
in till invénarens listade vardcentral, exempelvis telefon, e-tjdnsterna pa 1177.se och det fysiska motet.
Plattformen for symtombeddmning och hénvisning dr upphandlad av Inera och erbjuds till regionerna
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som en nationell tjinst med mojlighet for lokala anpassningar for att kunna hénvisa och styra
patientfléden utifran regionala regelverk och behov. Tjansten 1177 direkt inférdes i Region Skane i
april och finns nu tillgdnglig for nio av Primarvarden Skanes vardcentraler och Primarvarden Skéne
online med en etappvis utokning under hosten 2023. Region Skéane arbetar stegvis med
implementeringen av 1177 direkt for att moéjliggdra att etablera tjansten for samtliga vardcentraler i
hilsovalet.

Under rapportperioden har kommunikationsinsatser i syfte att 6ka invanarnas kunskaper om att soka
vard pa ratt vardniva, inklusive genom digitala kanaler som 1177, genomforts. Bland det material som
togs fram var serien #vijobbarfordig, i vilken medarbetare berdttar om vad deras verksamheter gor for
att leda invanarna till rétt vird. Savdl ambulans, akutmottagning, virdcentral, 1177 pa telefon, som
Primérvarden Skane on-line deltog. Det togs ocksa fram en dvergripande kommunikation for att
fortydliga de olika vardnivéerna i systemet med en forsta hdnvisning till 1177.se. Detta material
anpassades dven till arabisktalande, som 4r regionens storsta sprakliga minoritetsgrupp. En sérskild
satsning med riktade annonser till gruppen pa Facebook och Instagram genomfordes. Resultatet
bedoms ha dvertraffat forvantningarna. Ungefar 11 300 arabisktalande, motsvarande ungefér 20
procent av de som sett inldgget i sina floden, valde att se fardigt den film som inlégget innehdll och
drygt 1 530 valde att g& vidare pa inldggslénken till den arabiska huvudsidan pa 1177.se.

Utveckling av digitala mallar i e-tjansterna for 1177.se for anvindning vid utskick till patienter som
star 1 ko till operation pagar. Mallarna har potential att minska den tid vardpersonalen behover lagga
pa administration eftersom uppféljningen av kder och patienters 6nskan om vardgaranti ofta har
handlagts via telefon eller brevledes.

I januari 2023 startade ett nytt gemensamt pilotprojekt, digital specialistkonsultation, mellan
Priméarvarden Skane och Skanes universitetssjukhus. I piloten ingar 19 vardcentraler och fem
verksamheter frdn Skénes universitetssjukhus. Projektet gér ut pa att patient tillsammans med ldkare
pa vardcentralen kontaktar ldkare pa sjukhuset for att diskutera hur patientens drende kan handlaggas
pa bésta sitt. Projektet anviander den ovan ndmnda videotjansten Digitalt méte for att utfora
konsultationerna. Piloten kommer att fortga till och med den 30 november 2023.

Overgripande mal 4: Attraktiv arbetsgivare,
professionell verksamhet

Regionfullmiktiges inriktning for det personalstrategiska arbetet syftar till att vara en attraktiv
arbetsgivare dar verksamhet och goda resultat alltid star i fokus. Det innebar bland annat att erbjuda
hilsofrdmjande arbetsplatser, bra mojligheter till utveckling for medarbetarna och ett ledarskap som
uppritthaller ett lyssnande, narvarande ledarskap och aktivt arbetar for jamstéllda arbetsplatser.

Hallbar och langsiktig kompetensforsorjning

Kompetensforsdrjningen dr en av hilso- och sjukvardens stora utmaningar. En genomténkt strategisk
kompetensforsorjning ar en forutsattning for att klara framtidens uppdrag. Bedomningen ér att dagens
och framtidens utbildningsvolymer inte kommer récka till for att sékerstélla tillgangen pa rétt
kompetens. Forandringar behdvs av savil arbetssétt som kompetensstruktur for att méta
kompetensforsorjningsutmaningen.

Bemanningssituationen &r svar for ett flertal personalgrupper inom varden och en okad
personalrérlighet de senaste tva aren har ytterligare forsvarat laget, med synbara effekter pa savil
tillgénglighet som ekonomi. Den regionala kompetensforsorjningsplanen har uppdaterats. Planen
beskriver de strategier som ska ligga till grund for kompetensforsorjningsarbetet. I 2023 ars
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kompetensforsorjningsplan finns ett tydligt fokus pa vilka atgarder som bor prioriteras for att kunna
lyckas i att behélla och utveckla medarbetare.

For att lyckas i arbetet med kompetensforsorjningen kommer det dven i fortséttningen krévas stora
insatser, bland annat avseende utveckling av nya arbetssdtt. Dessa arbetssatt behover tillgodose savil
verksamhetens som individens behov av utveckling samtidigt som de bidrar till en god arbetsmiljo.
Det kan till exempel innebéra att vissa arbetsuppgifter utfors av andra yrkeskategorier dn de
traditionella eller att samla kompetenser i team med syftet att anvéinda kompetensen béttre. En
handlingsplan for rétt anvind kompetens kommer tas fram som en del i projektet Region Skdnes
kompetens- och tjdnstemodell. En projektplan och projektorganisation har tagits fram och
implementering p&bdrjas hosten 2023.

Nivan pa sjukfranvaron, som steg under pandemin, ar fortfarande vésentligt hdgre dn fore pandemin.
Det ér den korta sjukfranvaron som stigit medan den langre sjukfranvaron i reella termer &r konstant.
En avgorande faktor for att forbéttra arbetsmiljon &r att fokusera pa insatser for att minska
sjukfranvaron. Forutom lidande for den enskilde individen, paverkar sjukfranvaron verksamheternas
arbetsmiljo negativt. Sjukfrdnvaron skapar dven brister i verksamhetens kvalitet och i kontinuiteten for
regionens invanare. Forstirkta insatser for minskad sjukfranvaro har tagits fram under 2023. Insatserna
kan betraktas som forebyggande for att forhindra eller minska ohélsa, och i forlingningen da dven
minska sjukfranvaron.

Hailso- och sjukvardens utbildningsuppdrag ar en viktig forutséttning for kompetensforsérjningen.
Utbildningsuppdraget ar stort och viaxer kontinuerligt. En utdkning av antalet utbildningsplatser ska
mdtas trots exempelvis brist pa virdplatser och handledare. Utvecklingen av handledning,
pedagogiska larmiljéer och arbetssétt fortsétter och &r nddvéindig for att mdta behovet liksom att
samtliga vardgivare, savil inom egen regi som i privat regi, moter upp stéllda krav pa att medverka i
Region Skénes utbildningsuppdrag. En del i att sédkra den framtida kompetensforsdrjningen &r att ha en
god genomstromning av studenter pé larosétenas sjukskdterskeprogram. Under varen har
uppmaérksamhet, bade nationellt och inom Region Skane, riktats mot att 6ka antalet
verksamhetsforlagda utbildningar inom medelldnga vardutbildningar och
specialistsjukskoterskeutbildningar. En 6kning av antalet sokande har noterats vid skanska laroséten,
bland annat for sjukskoterskeprogrammet och specialistsjukskoterskeprogrammet och dven antalet
examina har okat for bland annat sjukskoterskeexamen.

Sveriges samtliga regioner samarbetar for ett minskat beroende av inhyrd personal. Mélet dr en stabil
och varaktig bemanning med egna medarbetare for den 16pande verksamheten for att virna
patientsdkerhet, arbetsmiljd, verksamhetsutveckling och ett kvalitetssékrat utbildningsuppdrag. Under
varen har Region Skéne fattat beslut om en radikal minskning av inhyrningen genom att endast hyra in
sjukskoterskor pa kvillar, ndtter och helger fran och med 1 oktober 2023, foljt av ett totalstopp for
inhyrning av sjukskoterskor for ordinarie, 16pande verksamhet fran 1 januari 2024. For att mota
behovet av vikarier vid tillfélliga vakanser och arbetstoppar kommer Region Skanes interna
resursteam att byggas ut under hosten.

Region Skéne fortsatter arbetet med aktiva atgérder for att motverka diskriminering och framja lika
rattigheter och mojligheter. Centrala delar i likardttsarbetet handlar om jamstalldhet och jamlikhet
samt antidiskriminering for att kunna vilkomna medarbetare och medménniskor med bade omtanke
och respekt. Att identifiera och undanrdja hinder dr en hogprioriterad del i detta.

» Utreda férutsattningar fér inférande av utbildningsuppdraget och efter utredning inféra
detta vid Lasarettet i Landskrona. (Region Skane har ett utbildningsuppdrag som
spanner over alla utbildningsnivaer och bland annat innebar att studerande gor sin
praktik i organisationen Region Skanes Kompetensférsériningsplan)

32


https://www.skane.se/namndshandlingar/7342301/

Hiélso- och sjukvardsndmndens verksamhetsberittelse januari-augusti 2023

Arbetet pagar och en inventering har gjorts pé lasarettet i Landskrona. Den visade att det finns
mojlighet att ta emot fler studenter inom foljande kategorier: Lakarstudenter, underskoterskestudenter
(kirurgi/medicin), ST-ldkares sidoutbildning (medicin), specialistsjukskoterskestudenter
(medicinmottagning) och biomedicinska analytiker.

Det saknas majlighet att ta emot fler studenter gillande: medicinska sekreterare, sjukskoterskor
(avdelning och akutmottagning), sjukskoterskor (operation/anestesi), Ovriga studenter pa operation,
ST/AT-lékare (gynekologi och hud) och studenter inom logopedi.

Stod och medarbetarutveckling

Léarande och kompetensutveckling dr idag en sjdlvklarhet genom hela yrkeslivet. En attraktiv
arbetsgivare bade forvéintas och behover skapa utrymme till 1arande i vardagen. Forutsittningar ska
ges for medarbetare att utvecklas i takt med ett stindigt fordnderligt arbetsliv.

Av Region Skanes verksamhetsplan och budget 2023 med plan for 2024-2025 framgar att en generisk
kompetensmodell med tillhorande tjanstestruktur, numera bendmnd kompetens- och tjanstemodell,
som kan tilldimpas for samtliga yrkeskategorier, ska utvecklas. Utgdngspunkten &r den modell som ér
utvecklad p& Skénes universitetssjukhus (Core Curriculum). Befintliga kompetensstegar kommer att
inkluderas i kompetens- och tjanstemodellen och ligga till grund for den vidare utvecklingen av denna.
En projektplan och projektorganisation har framtagits och implementering paborjas hosten 2023.

For underskéterskor finns flera olika mojligheter for kompetensutveckling. En mojlighet ar att via
yrkeshogskolan utbildas till specialistunderskoterska. For att 6ka antalet utbildningar pagar ett
samarbete mellan arbetsgivare och utbildningsanordnare i Skane. Exempel pa utbildningar som ges &r
utbildning till specialistunderskoterska inom operation, intensivvérd och anestesi, psykisk ohélsa,
neurologi samt utbildning till handledare inom socialpsykiatrin.

Inom Region Skane finns tvd mdjligheter for finansiering av utbildning till specialistsjukskéterska,
utbildningsanstéllning och utbildningslon. Med utbildningsanstéllning menas en specifik tjdnst som
utannonseras och som innebér studier pa halvfart pa ldrosétet i kombination med klinisk utbildning i
verksamheten pé halvtid. Med utbildningslon menas att sjukskdterskan behaller sin grundlon under
studietiden. Under véarterminen 2023 har nio medarbetare haft en pagaende utbildningsanstillning och
321 medarbetare har haft pdgéende utbildningslon. Volymen ér i paritet med volymerna for
vérterminen 2022.

» Utdka antalet platser for praktisk tjanstgoéring fér psykologer (PTP). 15 miljoner
kronor.

Pégar enligt plan. Regionfullmiktige fordelade 1 verksamhetsplan och budget 15 miljoner kronor till
HSN for att utdka antalet PTP-platser. HSN har avsatt dessa medel for 26 PTP-platser och har beslutat
om fordelning av platser for praktisk tjanstgoring for psykologer. Fordelning ar séledes gjord och
tillséttning pagér och planen é&r att platserna ska vara fullt tillsatta senast vid 2023 ars slut.

Vardproduktion

Somatisk specialistviard inklusive vardval

Tabell 5 visar utfall for PASIS- och PRIV A-registrerad somatisk vard avseende skaningar (exklusive
sald vérd) i sdvél egen som annan regi under perioden januari-juli. Palliativ vard har brutits ut fran
specialiserad sjukhusvérd och séarredovisas langre fram i rapporten.
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SOMATIK Period jan- (Period jan- |Avvikelse |Awvvikelse %
juli 2022 juli 2023 antal 22-23 (22-23

Sluten vard (antal)

Vardtillféllen (avslutade sjukhusvardtf) 81617 81917 300 0%

Véarddagar (periodiserade) 405 255 396 441 -8 814 -2%

Unika individer 60 280 60 763 483 1%

Oppen vard (antal)

Kvalificerade distanskontakter 195 580 196 233 653 0%

Besdk 1519 602( 1549763 30161 2%
varav ldkarbesdk 924322 985 051 60 729 7%
varav dvriga yrkeskategorier 595 280 564 712 -30 568 -59%

dérav vaccinationer 99 801 2033 -97 768 -98%

Unika individer 656 970 553 443 -103 527 -16%

Operationer (antal)

Totalt antal operationer 78 078 84 369 6291 8%
Slutenvdrdsoperationer 18 851 19013 162 1%
Oppenvdrdsoperationer 58227 65 356 6129 10%

Total somatisk vard (antal)

Unika individer 662 197 559 068 -103 129 -16%

Tabell 5. Vardproduktion, somatisk specialistvdrd inklusive vdrdval

Slutenvard

Sjukhusstyrelse SUS star for drygt 52 procent av den totala somatiska varddagsproduktionen medan
sjukhusstyrelserna for Helsingborg respektive Kristianstad tillsammans uppgér till drygt 27 procent.

Antalet avslutade sjukhusvérdtillfillen inom somatisk vard ligger pé i stort sett oférdndrad niva
jamfort med motsvarande period ifjol. Producerade varddagar har minskat med tva procent och
utslaget per avslutat sjukhusvardtillfille innebér det en minskning med 0,13 varddagar. Motsvarande
jédmforelse med ar 2021 innebéar en minskning av producerade varddagar med néstan sex procent och
utslaget per avslutat sjukhusvardtillfalle en minskning med 0,23 varddagar.

Patientvolymen (antalet unika individer) i slutenvard har 6kat med en procent jaimfort med foregdende
ar. Drygt tre procent av all slutenvérdsproduktion sker i annan regi. Sjukhuset i Simrishamn star for 20
procent av avslutade vardtillfallen i annan regi och 48 procent av antalet producerade varddagar. 1
annan regi har antalet producerade varddagar utslaget per avslutat sjukhusvardtillfalle minskat med
0,12.

Oppenvdrd

Antalet besok inom 6ppen somatisk specialiserad vard (inklusive vardvalsverksamhet) har
sammantaget 0kat med néstan tva procent jamfort med ifjol. Antalet ldkarbesok har 6kat med néstan
sju procent medan besok till andra yrkeskategorier har minskat med fem procent. Under 2021 bidrog
covid-vaccinationer till en kraftig 6kning av antalet besok.

Kvalificerade distanskontakter utan fysiska patientbesok ligger pa oférdndrad niva. Patientvolymen
(antalet unika individer) i 6ppenvérd samt totalt for 6ppen- och slutenvérd har minskat med 16 procent
jamfort med foregdende ar vilket néstan i sin helhet beror pa minskat antal covid-vaccinationer (15
procent).
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Primérvard
PRIMARVARD !”e-rind jan- !”e-rindjan- Avvikelse |Avvikelse %
juli 2022 juli 2023 antal 22-23 |22-23

Oppen vard (antal)

Kvalificerade distanskontakter 2517 413| 1854871 -662 542 -26%

Besdk 3092225 2978253 -113 972 -4%
varav ldkarbesdk 917 160 951 638 34 478 4%
varav dvriga yrkeskategorier 2175065 | 2026615 -148 450 -7%

dérav vaccinationer 489 904 115 843 -374 061 -76%

Unika individer 1031509 958 007 -73 502 -7%

Tabell 6. Vardproduktion, primdrvdrd

Antalet distanskontakter 6kade kraftigt under pandemin men under forra aret syntes en liten
minskning. Minskningen har fortsatt och uppgér till 26 procent vid en jamforelse med motsvarande
period ifjol och omfattar bade ldkare och andra yrkeskategorier.

Antalet fysiska besok har minskat med knappt fyra procent jamfort med ifjol. Covid-vaccinationer

bidrog till en kraftig 6kning under ar 2021. Om covid-vaccinationerna exkluderas vid jimforelsen har
antalet besok i stéllet 6kat med tio procent varav besok hos likare har 6kat med sju procent och besok
hos andra yrkeskategorier har 6kat med elva procent.

Antalet unika individer har minskat med sju procent. Exkluderat vaccinationer syns en liten 6kning

med 0,2 procent.

Palliativ viard/ ASIH

ASIH/PALLIATIV VARD !:"e.rinr.l jan- !:"e.rind jan- |Awvikelse [Avvikelse %

juli 2022 juli 2023 antal 22-23 |22-23

Sluten vard (antal)

Vardtillfallen (avslutade sjukhusvardif) 1828 1891 63 3%

Varddagar (periodiserade) 69 138 67 672 -1 466 -2%

Unika individer 1165 1232 b7 6%

Oppen vard (antal)

Besdk 5415 b 021 b06 11%
varav ldkarbesdk 1261 1432 171 14%
varav dvriga yrkeskategorier 4 154 4 589 435 10%

dérav vaccinationer 1 0 -1 -100%

Unika individer 1649 1821 172 10%

Total ASIH/palliativ vard

Unika individer | 2 287 2 472| 185 8%

Tabell 7. Vardproduktion, ASIH/palliativ vard

Antalet vardtillfallen har 6kat med drygt tre procent medan antalet varddagar har minskat med tva
procent (tabell 7). Antalet oppenvardsbesok hos savil ldkare som andra yrkeskategorier har 6kat med
drygt elva procent jamfort med ifjol, men &r i nivd med antalet besok ar 2021. Antalet unika individer

har 6kat med totalt atta procent.
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Psykiatri

Nedanstaende tabell visar utfall for PASIS- och PRIV A-registrerad psykiatrisk vard avseende
skdningar (ej sald vard) i savil egen som annan regi.

PSYKIATRI Period jan- |Period jan- [Avvikelse |Awvvikelse %
juli 2022 juli 2023 antal 22-23 (22-23

Sluten vard (antal)

vardtillfallen (avslutade sjukhusvardif) 6 264 6014 -250 -4%

Varddagar (periodiserade) 84 452 82 903 -1 549 -2%

Unika individer 3 892 3 681 -211 -5%

Oppen vard (antal)

Kvalificerade distanskontakter 106 607 102 107 -4 500 -4%

Bestk 390 017 420 395 30 378 8%
varav ldkarbesdk 75410 79 531 4121 5%
varav dvriga yrkeskategorier 314 607 340 864 26 257 8%

dérav vaccinationer 114 0 -114 -100%

Unika individer b1 844 63 141 1297 2%

Total psykiatrisk vard

Unika individer b2 358 63 590 1232 2%

Tabell 8. Vardproduktion, psykiatri

Slutenvardsutfall

Producerade varddagar har utslaget per sjukhusvardtillfélle 6kat négot fran 13,5 till 13,8 jamfort med
motsvarande period 2022. Patientvolymen (antal unika patienter) inom slutenvard har minskat med

drygt fem procent jamfort med ifjol.

Oppenvardsutfall

Antalet besok inom psykiatrisk vard (inklusive vérdvalsverksamhet) har 6kat med néstan étta procent
jamfort med ifjol. Okningen avser bade besok hos ldkare och hos andra yrkeskategorier.
Patientvolymen inom 6ppenvérd samt totalt for Oppen- och slutenvard har 6kat med tva procent.
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Del 2. Uppfoljning av halso- och
sjukvardsnamndens verksamhetsplan

Riktade uppdrag och overgripande aktivitetsplan 2023

HSN:s verksamhetsplan 2023 !5 innehéller en dvergripande aktivitetsplan for verkstillande av bland
annat de riktade uppdrag som beslutats av regionfullméktige. Nedan aterfinns beskrivning av status for

beslutade uppdrag och aktiviteter.

Uppdrag och planerade
aktiviteter 2023

Uppfoljning av status.

Framtidens hilsosystem

e  Folja utvecklingen, gora en
samlad bedémning samt
initiera och bereda forslag till,
eller inom ndmndens eget
ansvarsomrade besluta om,
fortsatt omstéllning till
framtidens hélsosystem.

e Uppdatera regional
fordndrings- och
genomforandeplan for
framtidens hélsosystem.

Pégar enligt plan.

For att sdkerstélla att omstéllningsarbetet haller riktningen mot
framtidens hélsosystem, har den av HSN faststéllda fordndrings- och
genomforandeplanen for framtidens hélsosystem 2022-25 under varen
2023 utvérderats och reviderats mot uppnadda milstolpar och effekter
pa kort sikt och mot de langsiktiga malbilderna. HSN skickade den
uppdaterade och reviderade planen for synpunkter till samtliga
sjukhusstyrelser och sjukvardsndmnder, personalndmnden, nimnden
for operativ regiongemensam verksamhet, regionala
utvecklingsndmnden, fastighets- och servicenimnden, beredningen for
strategisk fastighetsutveckling samt styrelsen for Folktandvarden
Skéne AB. Den reviderade och uppdaterade foréndrings- och
genomforandeplanen for 2023-26 faststdlldes i HSN den 31 augusti
2023. Planen utgor underlag for det fortsatta omstéllningsarbetet pa
kort och lang sikt.

Bittre liv och hélsa for fler

Hilsofrimjande och forebyggande insatser

Kartldgga befintligt utbud av
kulturinsatser riktat till hilso- och
sjukvard, omsorg samt inom det
hilsofrimjande och forebyggande
omrédet. '®

Klart.

Kartldggningen ér ett led i baAde HSN:s och kulturndmndens arbete med
att utveckla omradet kultur och hilsa utifrdn en gemensam strategi
Hela mdénniskan, hela livet — Region Skdnes strategi for kultur och
héilsa. Syftet med kartlaggningen ar att fa en bild av pagaende insatser
inom omrédet for att kunna identifiera utvecklingsbehov.
Kartldggningen bestar dels av beskrivningar av pagaende verksamhet
inom hélso- och sjukvarden, regional utveckling och
kulturforvaltningen och dels av resultatet av en webbenkit som
skickades ut till hélso- och sjukvarden under varen 2023.

15 Hilso- och sjukvardsnimndens verksamhetsplan med internbudget 2023, s. 5-6

16 Hela ménniskan, hela livet — Region Skanes strategi for kultur och hélsa
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Sedan strategin for kultur och hélsa antogs 2022 arbetar HSN och
kulturndimnden med dess implementering, inledningsvis framst med
kommunikationsarbete och kunskapshdjande insatser. Det sker
dessutom regelbundna politiska dverldggningar mellan de bada
ndmnderna. Styrgruppen och arbetsgruppen for kultur och hilsa, som
bada ar forvaltningsovergripande, fortsatter ocksa sitt arbete. Det har
aven bildats ett natverk for kultur och hélsa i Region Skéne bestidende
av tjanstemén fran flera olika forvaltningar.

Tillgidnglighet och kvalitet

God tillginglighet

e Folja tillgéngligheten och vid
behov initiera och bereda
forslag till, eller inom
ndmndens eget ansvarsomrade
besluta om, atgérder for att
forbattra tillgéngligheten i
hélso- och sjukvérden.

Pégar enligt plan.

Incitamentsmodellen for operationer har inforts fran och med éarsskiftet
och 6ljs 16pande. Ett Vardgarantikansli dr under inférande och véantas
vara pa plats under 2024. HSN har under rapportperioden utldst
optioner i tva avtal med leverantdrer inom vardomrade psykiatri i syfte
att ge mojlighet till 6kad produktion.

Mojligheten att infora tillfdlliga
vardval med fokus pé att korta
kderna ska utredas under 2023.

e  Genomfora utredning avseende
mojligheten att infora tillfalliga
véardval med fokus pa att korta
kderna.

Pégér enligt plan.

En utredning om att infora ett tillfélligt valfrihetssystem for
logopeditjanster for barn 0-18 ar utan funktionsvariation har
genomforts. Ett forslag om inrétta ett sddant valfrihetssystem véntas
behandlas i HSN i september och i regionfullméktige i oktober.

Uppdrag att fortsétta utveckla det
nya samordningskansliet och
utveckla tillgénglighets-
uppfoljningen.

e Fdlja utvecklingen av
inférandet av nya
samordningskansliet samt
utvecklingen av
tillgénglighetsuppfoljningen.

Pégar enligt plan.

En projektplan dr framtagen och arbetet pdgar. En effektiv samordning
och samverkan mellan vardgivare kriaver utveckling av ett nytt IT-stod
liksom utbildningsinsatser. Ett Vardgarantikansli véntas vara pé plats
under 2024.

For att uppna vardgarantin och
fungerande samordningskansli bor
premissen vara att patienter ar
flyttbara om inget annat angetts
fran borjan av ansvarig likare,
tydliggoras.

e Fdlja utvecklingen av
maluppfyllelse avseende
vardgarantin samt att patienter
som véntar pa vard erbjuds
vard p4 annat stélle da det ar
lampligt och inte méter hinder
av medicinska skal.

Pégar enligt plan.

Samordningsarbetet pagar och antalet patienter som har beretts vard
hos annan vardgivare med kortare véntetid har 6kat under
rapportperioden jamfort med samma period forra aret.

Ett arbete for att underlétta inhdmtande av information och samtycke
till samordning fran operationspatienter, samt for att underlatta
dokumentationen av detta, har paborjats. Det ror sig om ett dndrat
arbetssétt med stdd av en vidareutveckling av befintligt IT-
operationssystem. Det nya arbetssittet startar hdsten 2023 inom ett
utvalt specialistomrade med stora patientvolymer.

Personcentrerad hilso- och sjukvird och personcentrerat arbetssitt ska utvecklas

e Ta fram strategisk plan for
precisionsmedicin i samverkan
med Sjukhusstyrelse SUS.

Pégér enligt plan.

Ett avtal mellan Region Sk&ne och Lunds universitet har tagits fram
gillande inréttande av Precisionsmedicinskt Centrum Skane
(PreCenS). Avtalet berdknas vara fardigt for underskrift under tredje
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kvartalet och centrumet véntas vara pé plats under hosten. Ett forsta
uppdrag for det nya centrumet kommer att vara att ta fram en strategisk
plan for precisionsmedicin.

God och néira vird. Néra vird med primirvird som nav.

Genomfora projekt for att utveckla
ett nytt arbetssitt med
nérsjukvardsteam i Landskrona i
samverkan med berorda parter.
Projektet ska skapa och utvérdera
en modell som dr mojlig att
anvénda over hela Skéne vid lyckat
utfall.

e Folja utvecklingen av pagaende
projekt, som syftar till att
utveckla ett nytt arbetssétt med
nérsjukvérdsteam i Landskrona
i samverkan med berérda
parter, samt vid lyckat utfall
initiera och bereda forslag till
fortsatta atgérder for inférande
av en regional modell for ny
véardform.

Pégér enligt plan

Projektet med nirsjukvardsteam i Landskrona startade januari 2023
och syftar till att utveckla ett arbetssétt som ger en trygg, tydlig och
tillgénglig vard for patienter som kan vérdas i hemmet i stéllet for pa
sjukhus. Mélgrupp &r huvudsakligen multisjuka vuxna dock utan snéva
avgransningar.

Projektet i Landskrona utdkas under hosten till att &ven omfatta
Svalovs kommun. Utvérdering av arbetssétt och framtagen modell
kommer redovisas i slutet av aret. Under varen 2023 togs beslut av
regionstyrelsen att utvidga projektet till att &ven omfatta ett team
utgdende frn Kristianstad samt ett team utgdende frén Ystad. Uppstart
av de nya teamen kommer ske under hosten.

e  Folja utvecklingen, gora en
samlad bedomning samt vid
behov initiera och bereda
forslag till, eller inom
ndmndens eget ansvarsomrade
besluta om, atgérder for fortsatt
omstéllning till god och nira
vard.

Pégar enligt plan

Det &r stor aktivitet i omstadllningsarbetet mot Néra vard pa sévil lokal,
delregional som central nivd. Utmaningar identifieras, behov
synliggdrs och goda exempel sprids. Tillsdttning av gemensamma
processledarteam i samverkan mellan Region Skane och de skanska
kommunerna har bidragit till 6kad framdrift i var gemensamma
handlingsplan, savél som att skapa forutsdttningar for framtida
delregional och lokal samverkan inom och mellan huvudménnen.

Mycket pagar for att forbattra och utveckla samverkan inom och
mellan specialist- och primérvard. Utveckling av nérsjukvéardsteam och
samordning av mobil vérd pa primérvardsniva, uppbyggnad av
stodfunktioner mellan specialist- och primarvard, och att
tillgéingliggora den specialiserade Oppna varden ar négra. Den digitala
utvecklingen och den 6kade samverkan mellan vardaktorer mojliggor
mer vird i hemmet.

Psykisk hilsa

Revidera Region Skénes strategiska
plan for psykisk hilsa for fortsatt
utveckling kommande ar.

e Revidera Region Skéanes
strategiska plan for psykisk
hélsa for fortsatt utveckling
kommande ar i samverkan med
primirvardsndmnden samt
psykiatri-, habilitering- och
hjdlpmedelsndmnden.

Pégar enligt plan.

Arbetet pagar enligt plan i samverkan mellan psykiatri, primérvard och
hélso-och sjukvardsstyrning. Remissversion planeras beslutas i HSN
december 2023, darefter skickas remissversionen till psykiatri-,
habilitering- och hjdlpmedelsndmnden samt primirvardsndmnden.
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Mobil vard

Utredning av mobil véird i Skéne
pagéar och ska foresla beslut som
behdver tas for utvecklingen av
detta 2023. Inriktningen é&r att alla
sjukhus med akutmottagning ska
kunna nyttja modellen med
Sjukhusvard i hemmet.

e  Folja utvecklingen av mobil
véard samt vid behov initiera
och bereda forslag till, eller
inom ndmndens eget
ansvarsomrade besluta om,

Pégér enligt plan

En handlingsplan for prehospital och mobil vard har faststillts av
regionstyrelsen (Regionstyrelsen 2023-05-23 § 103).

Efter genomlysning av befintliga sjukhusbaserade mobila team har
véardnivan for mobila insatser i patientens hem faststéllts. Varden ska
ske pa primérvardsniva och utgé fran patients och nérstdendes behov.
Mobila insatser i patientens hem riktade till patientgrupper med
specifika behov kan efter sarskilt beslut ske pé specialistniva.

Beslut har fattats om att projektet for att utveckla ett nytt arbetssatt

atgarder. med nérsjukvardsteam i Landskrona i samverkan med berdrda parter,
ska utvidgas till ytterligare tva geografiska omraden i nordost
respektive sydost. Teamen i dessa bada omraden kommer att paborja
sitt arbete under hosten.
Kultur och hilsa

e  Verka for inriktningen i
Strategi for kultur och hilsa
samt Regional biblioteksplan.

Pégér enligt plan.

Strategi frén kultur och hilsa Hela mdnniskan, hela livet — Region
Skanes strategi for kultur och hdlsa har som mal att ha tvérsektoriella
och hallbara strukturer for en kultur- och hélsoverksamhet som priglas
av hog kvalitet. Genom bland annat kunskapshdjande insatser i
samverkan ska kultur- och hélsoinsatser ses som integrerad del i
arbetet for jamlik hélsa. Arbetet for att nd dessa mal sker fraimst genom
kommunikations- och kunskapshéjande insatser. Samarbete sker pa
politisk- och tjdnstemannaniva, sdsom regelbundna politiska
Overldggningar mellan de bdda nimnderna samt uppstartande av
nétverket Kultur och hdlsa bestdende av tjdnstemén fran flera olika
forvaltningar.

Region Skanes biblioteksplan ér ett gemensamt styrdokument for
kulturforvaltningens biblioteksutvecklingsuppdrag och for
sjukhusbibliotekens verksamhet. Biblioteksplanen har tagits fram
gemensamt med gemensamma malséttningar bland annat om att
samarbeta for 6kad hélsolitteracitet 1 befolkningen, och for att
folkbibliotek och sjukhusbibliotek ska samarbeta for att synliggra
samband mellan kultur och hélsa.

Hallbar utveckling i hela Skine

Digitalisering

e Folja utvecklingen, gora en
samlad bedomning samt vid
behov initiera och bereda
forslag till, eller inom
ndmndens eget ansvarsomrade
besluta om, fortsatt
digitalisering.

Pégér enligt plan.

Forvintningar pa snabba inféoranden utmanas ofta av att det finns flera
kontrollpunkter som maéste passeras, exempelvis rorande IT-sékerhet,
informationssékerhet, finansiering och inte minst planering for savil
inférande som mottagande. E-tjanster kréaver oftast en omstéllning och
anpassning av verksamheterna som ska nyttja tjinsterna.
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Overgripande mal 5: Langsiktigt stark ekonomi

Region Skénes verksamheter finansieras av de skénska skattebetalarna och regionen har en skyldighet
att hushalla med skattemedel och att sténdigt arbeta for en 6kad produktivitet och effektivitet. De
forandringar som gors ska vara finansierade innevarande ar och fér inte overstiga budgetramarna som
angivits i planen for de tva ndstkommande aren.

HSN ér ansvarig for hélso- och sjukvard for personer som dr folkbokforda i Skéne, samt tandvérd for
barn och unga vuxna upp till 23 ar och viss tandvard for vuxna. Kostnadsansvaret omfattar savil vard
som utfors i Region Skénes regi, som upphandlad vard, vard som bedrivs inom valfrihetssystemet eller
omfattas av annan lagstiftning. Ansvaret omfattar 4ven kostnader i samband med att personer som é&r
folkbokforda i Skane ges vard i andra regioner eller 6vriga EU, vérd till asylsékande och papperslosa
samt kostnader forknippade med patientrorlighetslagstiftningen.

Vidare ansvarar nimnden for kostnaderna for lakemedelsforménen, forskningsfragor och
lakarutbildning inom AT, BT, ST och PTP. Finansieringen omfattar dven olika typer av bidrag och
riktade satsningar som initieras nationellt eller regionalt i syfte att forbattra den skénska varden.
Finansieringen bestéar forutom av ndmndens regionbidrag av externa intdkter i form av statsbidrag eller
annan statlig ersittning fran Migrationsverket.

Ekonomiskt ingangslige

I enlighet med regionfullméktiges beslut och jamfort med 2022 minskade HSN:s regionbidrag med

3 147,7 miljoner kronor till 14 688,3 miljoner kronor 2023. Minskningen beror bland annat pa
tekniska justeringar kopplat till 6verflytten av de fyra vardvalen inom Hélsoval Skane (vardcentral,
psykoterapi, barnavéardscentral och barnmorskemottagning) till primédrvardsndmnden (6 215,5 miljoner
kronor), men éven effektiviseringskrav (25 miljoner kronor) och olika budgetflyttar mellan ndmnder
och sjukhusstyrelser. Samtidigt har finansiering av basataganden inom incitamentsmodellen f6r
operationer overforts fran sjukhusstyrelserna till HSN (2 794,3 miljoner kronor), och budgetposten
hamnar efter upprékning enligt LKIP'7 samt tilligg av 600 miljoner kronor for finansiering av
ytterligare produktion p& 3 455,8 miljoner kronor. Aven tilligget av vardval audionommottagning till
budgeten har bidragit med ett tillskott pa 34,7 miljoner kronor.

For att kompensera 6kade kostnader for priser och 16ner 2023 har HSN:s regionbidrag riknats upp
med LPIK, demografi och medicinskteknisk utveckling, summerat till 2,2 procent f6r hilso- och
sjukvarden. Efter effektiviseringskraven pé 25 miljoner kronor uppgér nettoupprakningen till 2,0
procent.

Inom HSN har foljande satsningar gjorts inom ndmndens internbudget:

Upprékning/utdkning av AT- och ST-tjanstgoring med 45,4 miljoner kronor

Utokning av PTP-tjanster med 15 miljoner kronor

Finansiering av incitamentsmodell operationer med 600 miljoner kronor
Kompensation for nytt utékat helgjouravtal inom tandvard med 1,6 miljoner kronor
Innovations- och normaliseringsarbete for paborjade projekt med 40,5 miljoner kronor

I internbudgeten for 2023 redovisas kopt vard i extern regi och ambulansverksamhet separat, vilket
inte var fallet foregaende ar. Det nuvarande upplédgget med en incitamentsmodell for operationer som
finansieras av HSN sattes i drift 2023, och medforde en flytt av budgetmedel fran sjukhusstyrelserna,
som baseras pa operationsvolymerna under basaret. Kostnadsposten for hilso- och sjukvéard at
asylsokande och pappersldsa kompenseras av motsvarande intdkter fran Migrationsverket, och de tva
summeras till en nollpaverkan pa resultatet.

17 Prisindex med kvalitetsjusterade 16ner for regioner
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Posterna Forskning och utveckling inklusive regionalt forskningsstdd, Utvecklings-, innovations- och
tillginglighetsmedel samt Ovrigt bestér av ett flertal satsningar och finansieringar som #r kopplade till
olika politiska beslut. Posterna innehéller projekt och satsningar med arligt fornyad finansiering av
HSN, piloter med tillfdllig finansiering samt andra typer av finansieringsupplégg, varav en del ar
villkorat med olika former av aterkoppling fran verksamheten. Det finns ndgot hundratal underposter
vilket medfor att det aggregerat finns ett stort antal separata resultatpaverkande faktorer och
omsténdigheter som medfor att delar av huvudposterna kan vara komplexa att prognosticera.
Arsbudgeten bygger pa kiinda faktorer vid dess framtagande, och medfr ett antal justeringar av
budgetposter utifran var finansieringsansvaret ska ligga.

Resultat

Resultatet for perioden januari till augusti 2023 blev 217,9 miljoner kronor, med utfall per
budgetomrade enligt tabell 9 nedan. Prognosen for helér justerades till -328 miljoner kronor efter maj,
och till -97,1 miljoner kronor efter augusti. Prognosjusteringen paverkas mycket av att kopt vard fran
andra regioner uppgar till 247,2 miljoner kronor dver budget. Utfallet har dock legat mellan 658 och
787 miljoner kronor 2019-2022, medan budgeten legat mellan 386 och 465 miljoner kronor for samma
period, och budgetomréadet kopt vard fran andra regioner har saledes haft ett underskott varje ar.
Tandvérden bidrar ocks4 till underskottet med en kostnadsokning pa 114,7 miljoner kronor jamfort
med budget, och fortsétter en trend med kostnadsokningar pa i genomsnitt 90 miljoner kronor per &r
sedan 2020. Diremot forvéntas inte incitamentsmodellen for operationer att nyttjas fullt ut, och bidrar
med ett prognosticerat 6verskott for heléret pa 375 miljoner kronor.

T Utfall Budget Avvikelse |Utfall Avvikelse |Budget Prognos  |Avvikelse

T lan-Aug |lan-Aug Ut Bu lan-Aug Utf lan- lan-Dec  |lan-Dec Bu/Progn
2023 2023 Jan-Aug 23|2022 Aug 22/23 | 2023 2023 lan-Dec 23

INTAKTER

Regionbidrag 97922 97922 0,0 11890,7| -20985 14 688,53 146883 0,0

SUMMA INTAKTER 97922 97922 0,0 118907 -20985 146883 146883 0.0

KOSTMADER

Specialistvardval (LOV) -583,5 -555,9 -37,6 -545,6 47,5 -833,8 -913,5 -79,7

Képtvard i extern regi (LOU, LOL, LOF)| -10783| -10485 -28,8 -063,8 -114,5 -15889( -1641,53 -52,6

Képt vard fran andra regioner -471,0 -309.9 -161,1 -458,5 -12,7 -454.9 -712,0 -247,2

EUl-vard -66,5 -36,9 -29,6 -37,2 -29,3 -55,4 -90,0 -34,6

Ambulansverksamhet (LOU) -323,6 -269,0 -54.6 -299,5 -24,1 -403,5 -443.5

Tandvard inklusive vardval [LOV) -727,5 -669,9 -57,5 -686,3 -41,1 -10048( -111%6 -114,7

H&lso- och sjukvard asylsékande

och papperslisa 56,0 0,0 56,0 40,4 -4.4 0,0 0,0 0,0

Ersattning utbildningskostnader AT,

BT, 5T, PTP -551,4 -562,9 11,4 -516,9 -34,6 -844.3 -244.0 -0,6

Incitamentsmodell Operationer -1901,1 -2234 .3 3332 0,0 -1901,1 -3 4558 -30808 3750

Lakemedel -3 2748 -32440% -30,0] -3 1133 -161,6 -4 B67,3( -4E605 6,2

Forsking och utveckling inklusive

regionalt forskningsstad -161,5 -207,8 46,3 -210,1 48,6 -311,0 -298,8 12,2

Utvecklings-, innovations- och

tillgdnglighetsmedel -45.4 -136,5 81,1 -135,6 90,2 -204.8 -164.9 389

Omkostnader nya sjukhusomraden -40.4 -46,8 6,4 -32.7 -7,7 -59.0 -59.0 0,0

Ovrigt -375,3 -397,7 22,4 -245,0 -130,3 -594.8 -556,4 384

Halsoval -4181,2 4181,2

Vardval psykoterapi -109,1 1049,1

SUMMA KOSTNADER 95743 -97220 147,7] -11504.1 1929.8| -14688.4( -14 785.4 -97.1

|VERK5AMHETENS RESULTAT 2179 70,2 147.7| 3B6.6 -168.8 -0.1 -97.1 -97.1

Tabell 9: Resultatrikning HSN
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Primérvardsndmnden tog vid arsskiftet dver finansieringen av de fyra vardvalen i Hélsoval Skane men
i 6vrigt finansierar HSN majoriteten av all vard som upphandlas i enlighet med LOU, LOV, LOL och
LOF.

Specialistvardval (LOYV)

Nettokostnaderna for de fem specialistvardvalen (gra starr, 6gon- och hudsjukvard, LARO och
audionommottagning) blev sammanlagt 593,5 miljoner kronor for perioden januari till augusti, vilket
ar en 6kning med 47,9 miljoner kronor sedan samma period foregaende ar (tabell 10). Dock ingick inte
audionommottagning 2022, men star for 22,8 miljoner kronor av éarets kostnader. Avvikelsen for
samma omraden som var med forra &ret utgor saledes 25,1 miljoner kronor.

For vardval gra starr har en minskning av antal vardkontakter skett i jamforelse med samma period
foregaende ar, samtidigt som kostnaderna dkat. Produktionen och antal vardkontakter har ddremot
oOkat for savil vardval 6gon, hud, LARO som audionommottagning. Kostnaderna har 6kat for vardval
6gon och hud, medan LARO har minskade kostnader. Véardval audionommottagning har tillhort
Psykiatri, habilitering och hjdlpmedelsndmnden fram till och med 2022, men tillhér HSN sedan 2023.
Inom vardval hud har en forskjutning mot dyrare undersokningar och behandlingar skett de senaste tre
aren, vilket medfort kostnadsdkningar. En utredning pagar for att sitta skéliga ersattningsnivaer i syfte
att forhindra omotiverade kostnadsdkningar.

SPECIALISTVARDVAL Utfall Utfall Avvikelse |Utfall Prognos | Fdrdndring Farandring
{miljoner kronor) lan-Aug |lan-fug |UtfJan- |lan-Dec |lan-Dec |antal antal unika
2023 2022 Aug 22/23 (2022 2023 vardkontakter |patienter

lan-Aug 22/23 |lan-Aug 22/23
Vardval gra starr -87.1 -79,1 -8,0 -128,0| -139.4 -5% 0%
Vardval 8zon 21575 -1481 14| -2281|  -2318 17% 18%
Vardval hud -1854|  -185,5 -19,9 -377.5 -286,8 0% 4%
Vardval LARD 1406  -155,0 143| -2258| -2200 10% 14%
Vardval Audionommottagning -22,8|Ej HSN -22,B|Ej HSN -35,5 12% 2%
TOTALT -5093.5 -545,6 -47.9 -857.4 -913.5

Tabell 10. Specialistvardval, utfall och prognos

Kopt vard i extern regi (LOU, LOL, LOF)

Budgetposten for kopt vard i extern regi géller upphandlad vard frén privata leverantorer (tabell 11).
Inom omradet somatisk vard, Oppenvard producerades 61 procent fler vardkontakter och 50 procent
fler unika patienter traffades under perioden januari till augusti jamfort med 2022. Inom somatisk
slutenvard var motsvarande 6kning 17 procent avseende utskrivningar, medan antal unika patienter
Okade med 16 procent. Inom omréadet psykiatri 6kade antalet vardkontakter inom dppenvarden med 17
procent, och antalet unika patienter med 27 procent.

KOPT VARD | EXTERM REGI Utfall Utfall Puvikelse Utfall Prognos

(LOU, LOL, LOF) Jan-Aug 2023 |lan-Aug 2022 |Utfall Jan-Dec 2022 |lan-Dec 2023
(miljoner kronor) lan-Aug 22/23

Somatisk vard -561,1 -566,0 4B -B68,5 -912,0
Primarvard -261,3 -241.5 -19.8 -348,3 -375,4
Psykiatrisk vard -135,6 -109,8 -25.7 -177,6 -180,0
Vardegaranti 96,0 -2B.8 -67,2 -45.4 -140,0
Fria nyttigheter -20,4 -14 9 -5,5 -2B.0 -30,0
Owrigt -3.9 -2,8 -1,1 -4 6 -4.1
TOTALT -1078.3 -963.8 -114,5 -1472.4 -1 6415

Tabell 11. Kopt vdard i extern regi, utfall och prognos
I kopt vard i1 extern regi ingar de sa kallade vardgarantiavtalen som till stor del utnyttjas for patienter

som blir samordnade for vard d& framfor allt sjukhusen i1 egen regi inte klarar av att ge vard inom
vérdgarantin. Regionfullméktige har sedan tidigare beslutat att kostnadsansvaret for dessa patienter

43



Hiélso- och sjukvardsndmndens verksamhetsberittelse januari-augusti 2023

ska flyttas till den styrelse eller nimnd som skulle ha utfort varden. Posten vardgaranti bestar nastan
uteslutande av vard inom specialitet kirurgi till patienter inom 6ppenvard. Inom 6ppenvarden 6kade
antalet vardkontakter inom vardgarantin under perioden januari till augusti 2023 med 44 procent
jamfort med samma period 2022, medan antalet unika patienter 6kade med 28 procent. Inom
slutenvarden i vardgarantin har antalet utskrivningar 6kat med 32 procent och antalet unika patienter
med 28 procent i jaimforelse mellan samma perioder. Géllande fria nyttigheter ar det framst kostnader
for rontgen- och tolktjénster som 6kat jamfort med foregéende ar.

Kopt vard fran andra regioner

Posten for kopt vard fran andra regioner inkluderar bade vard som kops direkt av regionerna och den
som kops av privata leverantdrer som har avtal med dem (tabell 12). Posten har haft ett underskott pa
250-400 miljoner kronor varje ar sedan 2019, vilket far en stor paverkan for HSN:s internbudget.
Utfallet har under dessa ar legat mellan 658 och 787 miljoner kronor. Jamfort med 2022 har
kostnaderna for somatisk vard 6kat mest, och en stor del géller sluten offentlig vard av medicinska
skél som utfors av Vistra Gotalandsregionen. Inom psykiatrin utgér neuropsykiatriska utredningar en
omfattande del, och kdps framst fran Region Dalarna, men dven fran Blekinge och Kronoberg. Den
storsta kostnaden for posten somatik enligt delegation dr medicinsk rehabilitering, och for posten
ovrigt ér det kop av ambulanstjénster.

KOPT VARD FRAN ANDRA Utfall Utfall Avvikelse | Utfall Budget Prognos  |Avvikelse
REGIOMNER Jan-Aug |Jan-Aug |Utfall lan-Dec |lan-Dec |lan-Dec |BufProgn
[miljoner kronor) 2023 2022 Jan-Aug (2022 2023 2023 Jan-Dec
22{23 2023

Primarvard -79.4 -87.8 g4 -150,2 -00.1 -125,0 -25,9
Somatik -2B1.8 -251,0 -30,7 -386,2 -249.3 -410,0 -160,7
Somatik enligt delegation -0.9 52 -6,1 4.6 -2,6 -2,0 0,6
Psykiatri -84 5 -104.8 10,5 -178,8 -79.8 -145,0 -65,2
Crrigt -14.6 -19.8 52 -39.9 -34.1 -30,0 4.1
TOTALT -471,0 -458.3 -12,7 -730.5 -464,9 -712,0 -247,2

Tabell 12. Kopt vard fran andra regioner, utfall och prognos

EU-vérd

Utfallet for EU-vérd paverkas mycket av den stora eftersldpningen i faktureringen, som kan goras upp
till tio ar efter vardtillfillet och utfallet speglar dérfor till stor del vard som getts for 1-2 ar sedan. De
reserestriktioner som géllde till f6ljd av covid-19-pandemin har paverkat volymerna av EU-vard, men
2023 okar kostnaderna kraftigt. Under januari till augusti 2023 uppgick kostnaderna for EU-vard till
66,5 miljoner kronor, att jimfora med budgeterade 36,9 miljoner kronor och 37,2 miljoner kronor som
var utfallet for samma period 2022.

Jamfort med foregdende ar har kostnaderna for planerad véard 6kat, medan de for nédvandig vard (till
exempel barn som far feber pa semestern eller benbrott i Alperna) har minskat. Stora delar av den
planerade véarden bestér av stora operationer, utredningar i utlandet, rehabiliteringsresor till Spanien,
onkologi i Finland samt besok till ortopedi-, ADHD- och hjértkliniker i Danmark.

Ambulansverksamhet (LOU)

Ambulanssjukvarden i Region Skéne &r organisatoriskt och finansiellt uppdelad i fyra geografiska
distrikt. Uppdrag dirigeras grianslost av SOS alarm vilket innebér att ndrmast tillgdngliga ambulans
svarar oavsett distriktstillhorighet. Ambulanssjukvarden for distrikt 2 (mellersta och sddra Skane) och
4 (norddstra Skane) drivs av privata utforare och finansieras av HSN. Distrikt 1 (sydvéstra Skéne) och
3 (nordvistra Skéne) drivs i1 egen regi och finansierats av nimnden for operativ regionalgemensam
verksamhet.

De totala kostnaderna for den upphandlade prehospitala varden per augusti 2023 har uppgatt till 323,5
miljoner kronor. Kostnaderna har 6kat jimfort med samma period 2022 d& utfallet var 299,5 miljoner
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kronor. De dkade kostnaderna beror pa redovisningsmaéssiga forsiktighetsatgirder pa grund av en tvist
med ambulansleverantdren samt pa grund av periodiseringseffekter. Oaktat dessa faktorer ar de totala
kostnaderna i paritet med foregaende ar. Prognosen for helaret 2023 har forsamrats med -40 miljoner
kronor, och det beror dven pé att ersdttningsmodellerna som anvénds i nuvarande avtal medfor att
stora ersittningar betalas ut vid volymoékningar.

Totalt antal uppdrag for den upphandlade ambulanssjukvarden uppgér till 49 117 per augusti 2023.
Detta ér en liten minskning jamfoér med samma period foregéende &r da nivan var 49 368 uppdrag.
Antalet prio-1-uppdrag per augusti ligger pa samma niva som samma period forra aret och uppgar till
ungefir 24 900.

Tandvard inklusive vardval (LOYV)

Region Skéne har finansieringsansvaret for all tandvard for barn och unga vuxna upp till 23 &r, men
dven den tandvard for vuxna som omfattas av tandvardsreformen, kallad Region Skanes
tandvardsstod. Tandvarden omfattar bade allmén- och specialiserad tandvard. Enligt
tandvardslagen har barn och unga vuxna upp till och med 23 ar rétt till kostnadsfti och

fullstandig tandvérd. Det rader valfrihet enligt LOV for samma grupp, och under 2023 valde 17
procent av gruppen en annan vardgivare dn Folktandvarden Skane AB. Utfallet till och med augusti
2023 ar 727,5 miljoner kronor, vilket &r 57,6 miljoner kronor mer dn budgeterade 669,9 miljoner
kronor. Det 4r en storre avvikelse mot budget jamfort med motsvarande period forra éret.
Nettokostnadsutvecklingen under 2023 efter augusti manad ligger pé 41,2 miljoner kronor, vilket
motsvarar en 0kning jaimfort med motsvarande period forra aret pé 6,0 procent. Resultatet per
verksamhetsgren framgar av tabellen 13.

TANDVARD 1 SKANE utfall Utfall Avvikelse
(miljoner kronor) Jan-Aug 2022 [lan-Aug 2023 |Jan-Aug 22/23
Vardval Allmén tandvard fir barn & unga vuxna 351,1 356,5 1,5%
Vardval Specialiserad tandvard far barn & unga vuxna 153,4 174,7 13,9%
Region Skanes Tandvardsstid 106,2 119,4 12,4%
Owrigt 73,6 76,9 1,7%
TOTALT 686,3 727,5 6,0%

Tabell 13. Tandvard i Skdne, utfall

Antalet behandlingar inom den specialiserade tandvarden for barn och unga vuxna har 6kat inom
samtliga omréden jdmfort med motsvarande period 2022, och totalt &r det 25 procent fler patienter
som behandlats. Detta har medfort en kostnadsokning inom den specialiserade tandvarden f6r barn och
unga vuxna dér det framfor allt &r pedodonti (specialiserad barn- och ungdomstandvérd), ortodonti
(tandreglering) och kékkirurgi som drivit kostnaderna uppat.

Den storsta kostnadsutvecklingen inom Region Skénes tandvardsstod for vuxna med sdrskilda behov
ligger inom S-tandvarden (tandvérd som led i en sjukdomsbehandling) och F-tandvarden (till patienter
som har en langvarig sjukdom och grav till fullstdndig funktionsnedséttning som f6ljd av denna). Inom
S-tandvérden ar det fortsatt médnga som behandlas inom gruppen S9 som behandlas vid allvarlig
somnapné, vilket bidrar till hoga kostnader. Inom F-tandvarden &r det fler som blivit berattigade till F-
tandvard och fler personer som fér vard, vilket leder till 6kade kostnader.

Tillgdngligheten for narkostandvard har 6kat under 2023 jamfort med foregéende ar. Kotiderna har
minskat for barn, men &r fortsatt 1dnga. Den Okade tillgdngligheten har 6kat produktionen vilket
medfort ndgot 6kade kostnader for narkos. Anvandandet av tolktjanster medférde hoga kostnader
under 2022 och det ligger fortsatt over budget 2023. Enheten {or tandvardsstyrning analyserar
kostnadsutvecklingen for att vidta atgiarder dar behov finns.

Incitamentsmodell operationer
Finansieringen av incitamentsmodellen for operationer dverfordes fran de opererande
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sjukhusstyrelserna till HSN infor 2023. Budgetposten innehaller en del som motsvarar erséttning for
den operationsvolym som utfordes under basaret september 2021 till augusti 2022 inklusive
upprakning enligt LPIK, och en del pa 600 miljoner kronor for att ticka produktionskostnaderna for att
arbeta bort befintliga kder. Av dessa 600 miljoner kronor har 226 miljoner kronor fordelats pa
sjukhusen for forvantad produktionsdkning, medan 374 miljoner kronor finns som centrala medel for
att finansiera produktion utdver det.

I samband med den uppdaterade helarsprognosen efter augustiutfallet bedoms kostnaderna for
incitamentsmodellen uppga till totalt 375 miljoner kronor ldgre dn budgeterat. Det motsvarar alltsa att
basarsproduktionen plus férvantad produktionsdkning genomfors, men inte den kdsédnkande
produktion som Onskats utdver det. Det ackumulerade utfallet for januari till augusti var 333,2
miljoner kronor lagre i kostnader &n budgeterat, men en efterslédpning av registrering innebér att
siffrorna inte visar allt som producerats.

Liakemedel

Bruttokostnaderna for lakemedel, forméns-, rekvisitions- och smittskyddslékemedel, har under januari
till augusti okat med 13,7 procent jamfort med motsvarande period 2022. Utfallet &r ldgre dn
prognostiserat, men under dterstoden av éret véintas Okningstakten &terga till forvéntat vérde.
Kostnaderna for likemedel har 6kat med cirka 300 miljoner kronor per &r sedan 2019. Detta foljer en
trend med kostnadsokningar for marknaden som helhet som forvéntas fortsétta dven de kommande
aren, dven om det finns osdkerhetsfaktorer kopplat till varldsldget och fordanderliga generikapriser.

Det ér viktigt att kénna till att forséljningsdata 1 bruttopriser felaktigt ger en for hog bild av
lakemedelskostnaderna pa grund av att nationellt framforhandlade sidodverenskommelser mellan
regioner och ldkemedelsindustri med sekretessbelagda och i efterhand inkommande
lakemedelsrabatter, till exempel for ménga cancerlikemedel, hepatitlikemedel och vissa biologiska
lakemedel.

Lakemedelskostnaderna 6kar bland annat pa grund av att sk&ningarna blir fler och dldre, lingre
overlevnad orsakad av forbattrade behandlingsmdjligheter, introduktion av nya lakemedel, utokade
anvindningsomraden for befintliga likemedel samt utokad testning och diagnostik inom framst
canceromradet och séllsynta diagnoser. Vidare finns god kunskap inom till exempel canceromradet,
sdllsynta diagnoser, ATMP (Avancerade cell- och genterapier) och vissa inflammatoriska sjukdomar
som ger verktyg for att kunna gora dnnu mer for dnnu fler. Andra faktorer som medfor kade
kostnader dr 6kad foljsamhet till rekommendationer och riktlinjer, satsningar pa robust
lakemedelsforsorjning och att dka tillgangligheten. Frekventa och ofta langvariga bristsituationer kan
ocksé gora att varden tvingas vélja dyrare alternativ.

For att uppna en jamlik, kostnadseffektiv och &ndamalsenlig anviandning av nya likemedel Gver hela
landet samarbetar alla regioner i en gemensam samverkansmodell for inforande av nya likemedel. Ett
okande antal nya ladkemedel omfattas darfor av nationellt 6verenskomna rekommendationer utfardade
av radet for nya terapier, NT-rdet, som har mandat frén samtliga regioner att utfirda
rekommendationer for ordnat inférande och uppf6ljning av nya terapier, med pafoljande konsekvenser
for kostnadsutvecklingen. All tillkommande ATMP hanteras i den nationella samverkansmodellen.

I kostnadsutvecklingen finns ocksé nagra faktorer som balanserar kostnadsdkningen sdsom exempelvis
patentutgéngar, fortsatt 6kad anviandning av kostnadseffektiva biosimilarer'®, Tandvérds- och
lakemedelsformansverkets omprovningar samt regionens avtalsarbete. For att skapa utrymme for nya
lakemedel &r en hog foljsamhet till de rekommendationer som samlats 1 Goda rdd dr inte dyra — om att
undvika onodiga likemedelskostnader 2023 viktig. I tabell 14 framgar utfall och budget inom olika
delar av lakemedelsposten, som totalt har ett underskott i forhallande till budgeterad niva med 30
miljoner kronor. Detta motsvarar en budgetavvikelse pa 0,9 procent. Volymerna for

18 En biosimilar &r, forenklat uttryckt, en kopia pé ett biologiskt likemedel, det vill séiga ett likemedel som dr
framstillt med hjélp av levande celler. Exempel pé biologiska likemedel ar tillvixthormoner och insuliner.
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smittskyddslédkemedel &r ndgot ldgre &n forvéntat januari till augusti vilket paverkar posten positivt
och ger ett 6verskott pa 6,3 miljoner kronor. Géllande lakemedel for sdllsynta diagnoser som
finansieras enligt sdrskilda beslut har enstaka patienter en stor inverkan pa dessa extremt kostsamma
lakemedel, vilket forklarar avvikelsen mot budget.

LAKEMEDEL :Jﬁal: f“diﬂ A;;:‘E;se  |utall san- A:f";ke'::
(miljoner kronor) an-Aug an-nug it Aug 2022 L Jan-nug
2023 2023 Jan-Aug 23 22/23
Kliniklakemedel inklusive solidariskt
finansierade klinikldkemedel -1 669,6 -1 682,8 13,2 -1 559,8 -7,0%
Férméanslikemedel inom specialistvirdvalen -111,2 -80,0 -31,2 -91,7 -21,2%
Rekvisitionsldkemedel inom specialistvardvalen -150,5 -106,7 -43,7 -137,5 -9,4%
Smittskyddslakemedel -60,3 -66,7 6,3 -63,8 5,5%
Landstingssubvention fér preventivmedel till
ungdomar -3,2 -5,3 2,2 -3,1 -1,8%
Lakemedel for séllsynta diagnoser som
finansieras enligt sédrskilda beslut -126,0 -146,7 20,6 -112,0 -12,5%
f)\.frigt -1154.2 -1 156,7 2,5 -1145,4 -0,8%
TOTALT 32749 -32449 30,0 -31133 -5,2%

Tabell 14. Likemedel, utfall

Uppfoljning av insyn i verksamhet som utfors

av privata utforare

HSN har, med utgangspunkt i hilso- och sjukvardslagen, kommunallagen, reglemente for
regionstyrelse och nimnder samt i beslutat Program med mal och riktlinjer for sadana angeldgenheter
som utfors av privata utforare (Regionfullmaktige 2021-02-16 §14), ansvar for uppfoljning av
upphandlade hilso- och sjukvardstjanster. Mandat for utférandet av uppfoljning och vidtagande av
atgédrder samt hur beslutsfattande ska ske nér atgérder behover vidtas framgar av Region Skénes
reglemente samt i HSN:s delegationsordning .

HSN beslutar arligen om en upphandlingsplan for hilso- och sjukvardstjanster enligt lagen om
offentlig upphandling (LOU). Namnden beslutar 4ven om villkor i forfragningsunderlag for

upphandling i enlighet med lagen om valfrihetssystem (LOV). Fran och med den 1 januari 2023 har
ansvaret for Halsoval Skéane, det vill sdga vardvalen inom vardcentral, BVC, BMM och psykoterapi
overgétt till primédrvardsndmnden. Ingéngna avtal, LOU och LOV fo6ljs upp for att sikerstélla att
verksamheter fullgdr upphandlat uppdrag och har maluppfyllelse for vad krav och avtal stipulerar.
Uppfoljningen syftar ocksa till att sdkerstélla att verksamheter lever upp till gillande lagar, regelverk
och regionala beslut, i syfte att sdkerstélla en kvalitativ och sdker vard. Inom LOV har verksambheter,
oavsett driftsform, likalydande avtal, varfor uppfoljningen genomfors pé ett enhetligt sitt. Mot denna
bakgrund redovisas en samlad uppf6ljning av privat sévil som offentlig verksamhet.

Lopande uppfoljning gors dels manadsvis genom kontroll av produktion och ekonomi, dels utifran en
arlig plan for uppfoljningar. Infor uppfoljningar tas utfallsdata fram, sdsom statistik avseende
produktion och ekonomi och resultat for kvalitetsindikatorer inom exempelvis tillgédnglighet och
patientsikerhet. Aven utfall av bland annat likemedelsforskrivning, miljokrav samt patient- och
brukarenkiter tas fram. Rapporter fran patientndimnden och eventuell tillsyn fran IVO beaktas ocksé

19 Reglemente for styrelser och ndmnder i Region Skéne
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infor uppfoljningen. Vid uppfoljningen upprittas motesanteckningar som &terkopplas till leverantor
och sparas i respektive leverantors handlingar.

Vidare gors fordjupad uppféljning pa tematisk grund, dér bland annat samtliga leverantorer for en
given tidsram ska inkomma med svar pé sérskilda fragestéllningar. Uppfoljning gors dven pa
forekommen anledning, utifran inrapporterade eller vid uppféljning uppméarksammade avvikelser,
samt vid tips/anmédlningar eller kontakter fran till exempel patientndmnden eller IVO. Férdjupad
uppfoljning kan dven goras vid storre fordndringar hos leverantoren som till exempel omorganisation
eller forsdmrat kreditbetyg. Om avvikelser uppticks vidtas atgéarder utifrén avvikelsens karaktér,
avtalsformuleringar och avtalsform med mera. Vid val av atgérder finns flera perspektiv att beakta,
framfor allt patientsikerhet och medicinskt behov men dven regionens ansvar for upprétthéllande av
en god ekonomisk hushéllning. De atgarder som é&r aktuella vidtas vanligen succesivt genom
upptrappning av sanktioner vilka avgors i sarskild ordning och i varje enskilt fall. Till exempel kan
begiran skickas till leverantor att inom given tid inkomma med handlingsplan for atgérd av avvikelser.
Leverantoren kan dven utkrévas pé ett vite, vilket kan utgoéras av ett pa forhand bestdmt belopp
alternativt en procentsats av fast erséittning. Vidare kan leverantoren fa krav pa att aterbetala belopp
som utbetalats utover vad som skulle ldmnats i ersittning samt att erséttning kan hallas inne i fall dar
leverantoren inte utfort uppdraget i enlighet med avtalet. Skadestand ér ocksé en pafoljd som kan
aktualiseras om leverantoren bryter mot forpliktelserna i avtalet. Ytterst kan det, da visentliga
avtalsbrott foreligger, bli fraga om uppsédgning av avtalet eller hdvning av avtal, vilket innebér att
avtalet sdgs upp med omedelbar verkan.

Nedan redovisas genomford uppfoljning inom HSN:s ansvarsomrade under rapportperioden.
Uppf6ljning av utférd inom primarvardsndmndens ansvarsomrade redovisas darefter Gversiktligt i
separat avsnitt.

Uppfoljning av specialistvirdval inom LOV

Hudsjukvard

Region Skane paborjade en fordjupad uppfoljning av vardval hudsjukvard under véaren. 16 16pande
verksamhetsuppfoljningar har genomforts (varav fyra inom egen regi). Ett avtal hivdes med privat
leverantdr i mars efter att 14 allvarliga avvikelser och avtalsbrott upptéickts. Utdver hdavningen fick tva
verksamheter i privat regi krav pa sig att [aimna in handlingsplaner. Totalt finns det 17
hudmottagningar (fyra inom egen regi) med avtal enligt LOV. Sarskilt fokus i uppfoljningsarbetet har
varit foljsamhet till avtalets samtliga delar.

LARO — Likemedelsassisterad behandling vid opioidberoende

Under aret har inga 16pande verksamhetsuppf6ljningar genomforts. Administrativ uppfoljning har
genomforts avseende registreringar pa samtliga LARO-mottagningar (27 mottagningar varav sex i
egen regi). Analys av resultatet pagar. Nationell patientenkét har utforts inom LARO-verksambheter.
Resultatet kommer att presenteras i verksamhetsberittelse januari-december.

Oppen égonsjukvdrd

Under arets forsta sex manader har uppf6ljning av samtliga leverantdrer gjorts via dialogméten. Idag
finns 18 leverantdrer totalt, varav fem i egen regi. Under aret har en ny leverantor tillkommit. Ett
verifikationsbesok har genomforts hos denna leverantdr. Under aret har dven en leverantdr ombetts
inkomma med en handlingsplan for att sékerstilla att alla delar av det medicinska uppdraget utfors.

Grd starr
Uppf06ljning har skett i samlad form med samtliga leverantorer i samband med dialogmote. Inga
avvikelser identifierades. Idag finns 23 leverantorer varav fyra inom egen regi.

Tandvard
Administrativ uppfoljning av produktionsdata inom vardval tandvard for barn och unga vuxna samt av
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den regionalt finansierade tandvarden for vuxna med sirskilda behov har paborjats. Bearbetning av
data och analys fortloper under aret.

Uppfoljning av verksamheter som verkar under LOU

Under rapportperioden har 38 16pande verksamhetsuppfoljningar genomforts inom LOU. En
administrativ uppfoljning har dven utforts avseende avtal om vaccinationer. Inga avvikelser har
identifierats i ovanstaende uppfoljningar. Darutdver har sex informations- och verifikationsméten
genomforts i samband med avtalsstart for att beddma om nya leverantdr har de forutséttningar som
kréavs for att kunna utfora atagandet. Tva avvikelser har i detta sammanhang uppmarksammats och
foranlett erinran.

For den uppsdkande verksamheten inom tandvarden pagar uppfoljning av géllande LOU-avtal med
besdk pé sérskilda boenden i Skéne. Uppfoljningen genomfors i samverkan med kommunerna i Skane.
En mer utforlig redovisning av uppfoljningen av tandvardsverksamheten lamnas i
verksamhetsberéttelse januari-december.

Lag om ldkarvardsersittning (LOL) och lag om ersiittning for fysioterapi (LOF)

Virdgivare verksamma enligt LOL (ungefar 140 till antalet), och LOF (ungefér 240), f6ljs upp utifran
vad som framgar av lagstiftning och férordning. Arligen ska vardgivaren inkomma med en
verksamhetsredovisning dér frdgor om tillgénglighet, rutiner for att folja kvalitet, bemanning med
mera f6ljs upp. Vardgivarna f6ljs ocksé upp pa det sé kallade heltidskravet for bedomning av bland
annat vilken tillgdnglighet som foreligger inom dessa avtalsformer. Pa forekommen anledning
genomfors dven medicinsk revision som kan komma att omfatta journalgranskning och uppfoljning av
utbetald erséttning.

Uppfoljning av vardvalen fér vardcentral, BVC, BMM och psykoterapi

Aven om ansvaret for vardvalen inom vérdcentral, BVC, BMM och psykoterapi sedan januari har
overgétt till primarvardsndmnden, har HSN enligt reglementet tillsammans med regionstyrelsen ett
overgripande ansvar for hélso- och sjukvérden enligt hilso- och sjukvardslagen. Ovan ndmnda vardval
utgor en central del av den skénska hilso- och sjukvarden och en komprimerad redogérelse for
uppfoljningen av dem ldmnas dérfor nedan.

Under aret har 76 16pande verksamhetsuppfoljningar genomforts inom ovanstaende fyra vardval,
varav 53 vid verksambheter i privat regi och 23 vid verksambheter i egen regi. Utdver dessa har dven
uppfoljning skett administrativt, samt i form av informations- och verifikationsméten. I hindelse av att
avvikelser identifieras dligger det berdrda verksamheter att inom faststélld tidsram korrigera
avvikelserna. Uppfoljningarna inom vardval BVC och BMM har haft foljsamhet till avtal avseende
personer i utsatta livssituationer (det vill sdga barn som anhdrig, barn som far illa och personer som
upplever vald i néra relationer) som sérskilt fokus.

Av de 76 16pande verksamhetsuppfoljningarna gjordes 46 inom vardval vardcentral. Utdver dessa
l6pande uppfoljningar genomfors arligen en genomlysning avseende diagnosregistrering pa
vardcentralerna. Resultatet av genomlysningen avseende 2022 14g till grund for urvalet av enheter till
en fordjupad granskning avseende diagnosregistrering och journaldokumentation som genomfordes
under varen 2023. Nar allvarliga brister identifieras i samband med uppf6ljning kan beslut om vite
fattas, och sé skedde i samband den fordjupade granskningen. Av de tolv utvalda vardcentraler som
granskades meddelades nio beslut om vite. Flera verksamheters resultat visade att en betydande andel
av journalerna inte uppfyllde krav pa en god och patientsidker journalforing.

Avvikelser som identifierats f6ljs upp av primédrvardsnamnden i det fortlopande uppfoljningsarbetet.
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Kvalitetsindikatorer — uppfoljning januari till och med augusti 2023

Nedan gors en regiondvergripande resultatredovisning av ett urval av indikatorer inom respektive
kvalitetsomréden utifran Regional uppfoljningsplan 2023, beslutad av regionstyrelsen 2022-12-20.
Uppnédda mélnivaer ar gronmarkerade. Om inget annat anges avser resultaten ménadern januari till
augusti.

I Region Skénes Indikatorbibliotek (IB) finns samtliga indikatorer med angivna malnivéer. Region

Skénes Kvalitetsapplikation innehaller resultat inom olika kvalitetsomrade men resultat kan dven
finnas i andra QlikViewapplikationer.

Tillganglighet och kvalitet

God tillgiinglighet
» Foljsamhet till vardgarantin

INDIKATOR IDNR MAL- | UTFALL | UTFALL UTFALL
NIVA 2023 2022 2021

Telefontillgdanglighet i primarvarden IDO075 | >95% 85* 88,4% 85,9%

Medicinsk bedémning i primarvarden inom ID0397 >95% | 85,9% | 85,0% 84,6%

3 dagar

Vantande inom 90 dagar - forsta besok** ID0069 >95% | 65,9% | 71,8% | 77,2%***

Vantande inom 90 dagar- operation/atgard** IDO070 | >95% | 49,7% | 48,7% | 48,0%***

* Resultatet dr inte fullt ut jamforbart med resultaten fran tidigare ar. Tidigare ars resultat byggde pa en nationell
métning som SKR genomférde under var respektive host. Den genomfors inte under 2023, varfor Region Skéane
under véren 2023 skickade ut en enkét, med de fragor som funnits i SKR:s métningar, till Hilsovalets
vardcentraler. Det &r resultatet fran denna enkét som presenteras for ar 2023 i tabellen.

** Resultaten avser manaderna januari till juli eftersom endast preliminira augustiresultat fanns vid rapportens
framtagande. Resultaten dr ett sammantaget resultat for rapportperioden, i detta fall for samtliga 7 ndmnda
ménader, hdmtat frdn Kvalitetsapplikationen. Siffrorna skiljer sig darfor ndgot fran det som kan kallas for ett
nuldge vilket ar siffran vid utgdngen av senaste manad (i detta fall juli). Det 4r nuldget som kommenteras i
huvudtexten.

**% Resultaten for ar 2021 ar inte jamforbara med resultaten for senare ér eftersom rapporteringsmodellerna
skiljer sig at vad géller metod och vilka ingrepp som inkluderats.

> Oka tillganglighet till specialistvard

INDIKATOR IDNR MAL- | UTFALL | UTFALL | UTFALL
NIVA | 2023 2022 2021

Foljsamhet till medicinskt maldatum for ID0139 | >88% | 81,0% | 80,5%* | 63,9%

genomforda aterbesok (60,2%)

*Att jaimfora 2023 och 2022 ars andel med tidigare &r dr inte mojligt d& rapporteringsmodellen har &ndrats fran
tidigare manuell rapportering av genomforda &terbesok till ldkare (4r 2021 i tabellen) till automatisk rapportering
av aterbesok utforda av alla yrkeskategorier (ar 2022 och 2023 i tabellen). Under 2022 fanns bada
rapporteringstyperna, och den manuella rapporteringens resultat framgar av virdet inom parentes.

> Okad tillgénglighet till vard vid psykisk ohalsa

INDIKATOR IDNR MAL- UTFALL UTFALL UTFALL

NIVA 2023 2022 2021
Samordnad individuell plan vid psykisk IDO001 okning | 12,9% i.u i.u
sjukdom >10%/ar

* Indikatorn méter fordndringen i antalet planer nér jan-aug 2022 jdmfors med samma period 2023


https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/uppfoljning/indikatorbiblioteket/
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/uppfoljning/kvalitetsportalen/
https://qlikview.i.skane.se/QlikView/
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» Barn- och ungdomspsykiatrin ska arbeta for att korta kberna — inget barn ska vanta mer an
30 dagar pa besok, utredning eller behandling.

INDIKATOR IDNR MAL- Utfall Utfall | Utfall
Tillganglighet barn och unga med psykisk ohalsa NIVA 2023 2022 | 2021
Genomforda forstabesdk inom 30 dagar - BUP IDO079 >90 % 52,0% 58,5% | 70,4%
Genomfdrda utredningar inom 30 dagar - BUP ID0421 280 % 79,8% 67,6% | 99,5%
Genomforda behandlingar inom 30 dagar - BUP | 1D0422 280 % 87,7% 73,0% | 99,6%
» Suicid ska minska
INDIKATOR IDNR MAL- | UTFALL | UTFALL | UTFALL
NIVA 2023 2022 2021
Suicidpreventivt aterbesék inom 7 dagar IDO009 >55 65,2% | 67,5% | 64,7%
» Effektivt omhdndertagande av patienter som soker akutsjukvard
INDIKATOR IDNR MAL- UTFALL UTFALL UTFALL
NIVA 2023 2022 2021
Andel patienter som vantar kortare tid an ID0340 280% 44,0% 42,5% 48,8%
tva timmar pa inskrivning till vardavdelning
fran akutmottagning
Andel patienter som vantar mindre dn en ID0210 >80% 45,5% 41,1% 44,0%
timme pa en forsta lakarbedémning
(akutmottagning)
Tillganglighet till operation av hoftfraktur ID0081 >80% 42,6% 52,1% 60,4%
inom 24 timmar
Reperfusion vid STEMI/LBBB inom ID0153 >90% * 75,1% 75,2%
rekommenderad tid
Mediantid fran ankomst till sjukhus till ID0269 <40min * 45,5 min | 44 min
trombolysstart
*Resultat for Region Skane var vid framtagandet av denna rapport dnnu inte inldsta i regionens
Qlikviewapplikationer.
Siker hélso- och sjukvard
» Minska overbelaggning, utlokalisering samt éverflyttning av intensivvardspatienter
INDIKATOR IDNR MAL- UTFALL | UTFALL | UTFALL
NIVA 2023 2022 2021
Utlokaliserade patienter IDO010 | <0,5/10 1,4 1,8 1,6
0 vpl
Overbeldggningar ID0128 <1/100 8,4 6,3 4,0
vpl
Overflyttning av intensivvardspatienter (IVA, ID0438 <2% 1,3 2,1 i.u.
BIVA, NIVA, TIVA och INF) pa grund av
resursbrist

*Resultaten i tabellen avser perioden januari-augusti under samtliga tre ar (2023, 2022 och 2021), vilket inte var

fallet i motsvarande tabell i &rsredovisning 2022.
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> Okad sikerhet i lakemedelsanvindningen

INDIKATOR IDNR MAL- UTFALL UTFALL UTFALL
NIVA 2023 2022 2021
Tvarprofessionell ldkemedelsgenomgang, IDO015 | >50%* 19%** 20%** 23%**
inklusive lakemedelsavstamning (slutenvard)
Olampliga lakemedel hos aldre (>75ar) ID0028 | <20 000 | 11065** | 11381** | 11828**
* Avser helar
** Avser perioden januari-juli
» Minska onddig antibiotikaf6érskrivning
INDIKATOR IDNR MAL- | UTFALL | UTFALL | UTFALL
NIVA 2023 2022 2021
Oppenvardsantibiotika IDO011 | <280%* | 302%*** | 271*** | 238***
Penicillin V vid behandling av barn med IDO050 | >75%* | 771%™ | 71%** | 72%**
luftvagsinfektion
* Avser helar
** Avser perioden januari-juli
**% Avser senaste 12-manadersperioden fran juli respektive ar.
God och nira vard. Néra vard med priméirviard som nav.
INDIKATOR IDNR MAL- UTFALL | UTFALL | UTFALL
NIVA 2023 2022 2021
Aterinskrivning 1-30 dagar for aldre ID0091 >10% 14,3% | 14,6% | 13,9%
minskning/ar

> Implementera handlingsplaner fér god och néra vard. | enlighet med Overenskommelse om

en god och néra vard

INDIKATOR IDNR MAL- UTFALL | UTFALL | UTFALL

NIVA 2023 2022 2021
Andel listade individer med registrerad * 275% T6%** | T7%*** | 73%***
namngiven fast lakarkontakt

* Indikatorn saknar ID-nummer dé den dnnu inte &r inford i Region Skénes indikatorbibliotek. Resultaten hdmtas
fran Qlikveiw-appen Hdlsoval jamforelserapporter. Indikatorns definition finns i Kvalitetsindikatorer for
vardcentral i Hdlsoval Skane 2023 - Definition och beskrivning

** Avser perioden januari-juni
*** Avser helar

Hogkvalitativ cancervard i hela Skane

» Fortsatt utveckling av standardiserade vardférlopp (SVF)

INDIKATOR IDNR MAL- UTFALL | UTFALL | UTFALL
NIVA 2023 2022 2021

Kontaktsjukskoterska vid cancer ID0242 >80% 83% 82% 80%

Standardiserade vardforlopp (SVF) inom ID0341 280% 26% 27% 36%

stipulerad tid

Andel patienter med cancerdiaghos som ingar i ID0342 270% 78% 76% 76%

ett SVF-forlopp

Tidig rehabiliteringsbedémning till SVF-patienter 1D0343 280% 53% 44% 50%



https://vardgivare.skane.se/siteassets/4.-uppdrag-och-avtal/lov-lol-lof/riktlinjer-och-rutiner---fillistning/kvalitetsindikatorer-for-vardcentral-2023.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/4.-uppdrag-och-avtal/lov-lol-lof/riktlinjer-och-rutiner---fillistning/kvalitetsindikatorer-for-vardcentral-2023.pdf
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Hallbar utveckling i hela Skane

Digitalisering

> Digitala tjanster ska fortsatt utvecklas och inforas i hélso- och sjukvarden och goda

erfarenheter, avseende anvandningen av e-tjansterna pa 1177.se och digital vard under

pandemin, ska tillvaratas.

Online

INDIKATOR IDNR | MAL- UTFALL UTFALL UTFALL 2021
NIVA 2023 2022

Antal avslutade drenden i e-tjanster pa ID0281 - 1040679 | 851607 747 441

1177.se

Antal konton e-tjanster pa 1177.se ID0282 - 1312672 | 1299548 1223436

Antal invanare som loggat in forsta gangeni | 1D0283 - Ej Ej aktuell Ej aktuell

Journalen aktuell*

Antal ny-, av- och ombokningar i Tidbok ID0284 - 251 609 721 326 1632673

* Siffran sjunker nu eftersom en stor andel av befolkningen redan har loggat in sin forsta gang i journalen. I
nuldget har hela 94 procent av skaningarna ett aktiverat invanarkonto pa 1177.se.
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