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Forord

Skansk sjukvard haller hog medicinsk kvalitet, bade i nationella och internationella
matningar. Men samtidigt finns det stora utmaningar. Verksamheten dras med stora
ekonomiska underskott. Tillgdngligheten behdver bli béttre och vintetiderna kortare. En
okande befolkning, med en storre andel dldre, stiller ocksa krav pa en upprustning av
sjukvérden, nya arbetssétt och en dkad digitalisering.

Vi lamnar nu ett spannande och héndelserikt ar bakom oss, dir vi bland annat har inlett en
historiskt stor satsning pd den skanska primérvéarden. Primérvardens roll som forsta linjens
hélso- och sjukvérd ska stirkas. Till den skanska primdrvarden réknas vérdcentraler,
barnavardscentraler, barnmorskemottagningar, familjecentraler, ungdomsmottagningar,
psykoterapimottagningar och MMS-mottagningar. Att starka primérvarden ar en viktig del i
utvecklandet av framtidens hélsosystem och avgdrande for att avlasta akutsjukhusen och 6ka
tryggheten for patienterna.

Vi har pdborjat arbetet med Framtidens Hélsosystem som utgdr ifrn att hdlso- och sjukvarden
star infor demografiska utmaningar samtidigt som det finns mojligheter med digitalisering och
framtida investeringar. Sammantaget krivs darfor nya arbetssétt och strukturer for att mota
framtidens utmaningar och mojligheter. I en parlamentarisk styrgrupp har vi pabdrjat ett bra
arbete som jag dr 6vertygad om kommer stdrka hélso- och sjukvarden pa bade kort och lang
sikt.

Tillgéngligheten ar en fortsatt utmaning, dir vi behdver stdndigt hitta nya sitt framat for att se
till att skaningen kan 3 ritt vérd i rétt tid. Dar vi bland annat har satsat pa gemensamma
véntelistor och arbeta mer forebyggande genom exempelvis riktade hdlsosamtal for 40-aringar
och fler screeningprogram for att kunna identifiera symptom pé sjukdomar i ett mycket
tidigare skede.

Men varden fungerar inte utan Region Skénes kompetenta och engagerade medarbetare. For
mig dr de sjukvardens viktigaste resurs. Att forbattra arbetsmiljon for dem som arbetar inom
den skanska varden dr dirfor av hog prioritet. Likare, sjukskoterskor och dvrig vardpersonal
ska trivas pé sin arbetsplats och vilja reckommendera Region Skdne som arbetsgivare. Bara da
kan ské&nsk sjukvérd utvecklas och ge patienterna den goda omsorg de har ratt till.
Ské&ningarna har ritt att forvénta sig en god och tillgdnglig vrd med hog kvalitet.

Avslutningsvis, s ser jag fram emot att tillsammans med mina kollegor i nimnden och i nira
dialog med sjukhusstyrelserna arbeta med de utmaningar som skansk hélso- och sjukvard stéar
infor.

Tillsammans kan vi gora den skinska hédlso- och sjukvarden dnnu battre.

Gilbert Tribo (L)
Ordférande i hdlso- och sjukvardsndmnden



FORORD .....cutiuinsuenenttstssssssesstssssssssessstsssssssssssstssssssssestasesssssssessstessssssssssstessssssssssstessssssssssstssssssssssessesssssssssantas 2
REGION SKANES UPPDRAG FOR HALSO- OCH SJUKVARD, OMFATTNING OCH INRIKTNING........ceovevererrerreenennes 4
INLEDNING c.ettttuueseeeseettuneiaeeeesssssensasesssssssnnnsasessssssnsnnsesessssssssnnsesesessssnsnnsesesssssssnnnsesessssssnnnnsesessssssnnnesesesssssnnnseseeenees 4
SKANSKA HALSO- OCH SIUKVARDEN SKA UTVECKLAS .vvvvvvvvrusssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsens 4
PRIORITERADE OMRADEN .. ..eeeiieiiiutrereeeeeeeieistreeeseeeiesissreeeeeeeseiastasreesesesasstssssesesesasssssssssesssemastssssesesemestsrsseseessnnsnrees 5
EN SERVICEINRIKTAD VERKSAMHET MED HOG KVALITET .ccuvieeeueeeeieiresseesessessessessssssessessessssssessessesssessessessess 6
GOD VARD ..utteetiee ittt ettt e sttt e sttt e st e st e s e e s ate e sa b e e s abee s et e e s abeesabeesabeesa b e e sabeesa b e e eabeesa ke e e abeeea b e e e abeeeabeeebee e beeebae s baeebeenate 6
TillgaNnglig halSO- OCK SJUKVAIT ......eeeeecie ettt et e st e st e e s st e e seesseeenseesnseeseesnseenneeenseennes 6
Y Yo Y ToT=Y g LA =T o IRV T S 7
Halsoinriktad halSo- 0CH SJUKVAIT.......ccviiiuiiiiieiiee ettt ettt et ee et e e ste e ebeestaeebeesabeebaesabeeseesabeensnesareesanas 8
JAMIIK NEISO- OCK SJUKVAIT ...ttt ettt e s e et e s te et e e steessae et e e snseenseesnteeseeanseesseennsensnseanne 10
SAKEI NEISO- OCH SJUKVEIT ...ttt ettt e et e sttt e st e e be e s beesbaeebeestseenseesseeesseesaseenseeerseensseenseennns 10
KUNSKAPSDASEIAT VAId......ocveiiiiieieecieeciee ettt ettt et e st e e te e st e e e teesbeesbaeeabeesaseeabeesaseesbaesaseeseeeabeeseeenseenseeesaesareenns 12
Effektiv halso- 0Ch SJUKVAIT .......cueeeeeee ettt st e e e e et e et e e enteesseeenseesseeenseennseenes 13
TANDVARD .1t ettt etteeteeestteestte e sttt e sttt e stte e taeesuteesateesabeesateessbeessseessbeassbeesateesaseesabeeasseesabeesabeesabeeenbeesabeeensaesabeeenbaenate 14
PRIORITERADE OMRADEN.......ciiiiiiiiiiiiieiieee ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaeeees 14
a1 o TV T ISR ST
Psykisk halsa
Akutsjukvard
(O Y4 Tol=T V- RSP
Forlossningsvard, neonatalvard och KVinNOors halSa .......c..coeiiuieiiniinieniieeeeee ettt 18
EN DRIVANDE UTVECKLINGSAKTOR ......covereeeerreereieresesseesesssessessessssssessessessssssessessesssssssssessessssssessessesssessessanns 20
ICLINISK FORSKNING. ..eevvvttuueeeerrerssuneeeeesssssnnnasesessssssnnnasesessssssnnsaseesssssssnsseseesssssssnnsesessssssssnnsesesssssssnnnsesesssssnnneesesssnes
NATIONELL HOGSPECIALISERAD VARD SKA FORTSATT UTVECKLAS
DIGITALISERING FOR FRAMTIDENS HALSO= OCH SIUKVARD .vvvvveieiiieiirieeeeeeeieiiisreereeeeeeissaraseeesssessssssseesseessssssssessesesenssnsens
Y[ o I PPNt
ATTRAKTIV ARBETSGIVARE ......ittuiiiiiniiiiiniiiieeiiiiniiieneiiieseiiiesssiiesessimsnssstmsssssimanssstmssssstsasssssssnssstssnsssssnnsss 21
DEN FRAMTIDA KOMPETENSFORSORININGEN SKA SAKRAS ... cevuueeertrnrerrrneerrsneeersueeerssnaeesssnesesstnserssnsessssnesessnesessssneesssneeees 21
LANGSIKTIGT STARK EKONOMI .....eveueerrriireisisisestssestsssssssssesssessessssssssensssensssssssssestssensessssssssnssssssssssssssenssses 22



Region Skanes uppdrag for halso- och

sjukvard, omfattning och inriktning

Inledning

Region Skanes uppdrag for halso- och sjukvard beskriver mal och inriktning samt prioriterade
omraden i den skanska hélso- och sjukvarden. Samtliga verksamheter finansierade av Region
Skane ska arbeta utifran detta®. All verksamhet ska i dvrigt fortsatt bedrivas enligt tidigare
uppdrag och/eller beslut. Region Skanes uppdrag for hélso- och sjukvard bildar underlag till
Regionfullmaktiges beslut om Verksamhetsplan och budget 2020 med plan for 2021-2022.

Malet for Halso-och sjukvarden anges i Halso-och sjukvardslagen (HSL kap.3) "Mdlet for
halso- och sjukvarden &r en god hélsa och vard pa lika villkor for hela befolkningen. Varden
skall ges med respekt for alla méanniskors lika varde och for den enskilda méanniskans
vardighet. Den som har storsta behovet av halso- och sjukvard skall ges foretrade till
varden.”

Region Skane ska erbjuda en god halso- och sjukvard, tandvard inkluderat. | enlighet med
gallande lagstiftning ska vard, utifran behov och medicinska prioriteringar, erbjudas personer
folkbokforda i Skane?, personer fran andra landsting, personer med skyddade personuppgifter,
asylsokande, papperslosa och personer fran andra lander. Samverkan med kommunal halso-
och sjukvard sker i enlighet med avtal om ansvarsférdelning mellan Region Skane och de
skanska kommunerna.

Uppféljningen av Region Skanes uppdrag for halso- och sjukvard sker i manads-, delars- och
arsredovisningar i form av verksamhetsberattelser. Uppféljningen ska ske utifran ett
huvudmannaperspektiv och utga fran vad som ar av vérde for patienten. Resultat ska
anvandas for larande och underlag for forbattringsarbete. Uppfdljningen av hélso- och
sjukvardens resultat 2020 inriktas pa de dvergripande malen samt delmal som faststalls i detta
uppdrag. Dessa mal foljs till storsta delen upp med ett antal utvalda indikatorer. Indikatorer
som ingar i uppfoljningen beskrivs i bilaga Uppf6ljning Halso- och sjukvard 2020. Ytterligare
omraden kan bli aktuella for uppféljning under aret.

Indikatorer och mélniva beskrivs i detalj i Region Skénes Indikatorbibliotek (IB)3. Resultaten
redovisas i Region Skanes Kvalitetsapplikation och Kvalitetsportal. Vid tecken till avvikelse
ska fordjupad uppfdljning goras. Tillganglighet, kvalitet, produktion och ekonomi ska
redovisas varje manad. Vid storre avvikelse ska atgardseskalering anvandas vilket ytterst kan
innebdra att uppdraget avslutas/flyttas.

Skanska héalso- och sjukvarden ska utvecklas
Halso- och sjukvarden har, och har haft, en positiv medicinsk och medicinteknisk utveckling.

Allt fler botas eller lever l&nge med kronisk sjukdom. Demografin dndras, det utvecklas nya
kunskaper, och forutsattningar forandras. Under de narmaste tio aren kommer den

1 Styrning av verksamheter som bedrivs enligt lagen om lakarvardsersattning (LOL), lagen om fysioterapiersattning (LOF), lagen om
valfrihetssystem (LOV) samt upphandlad vérd i enlighet med lagen om upphandling (LOU), sker i sarskild ordning.

2 Folkbokférda i Skéane finansieras av Region Skane, 6vriga grupper via det landsting personen ar folkbokford i, statsbidrag eller egen
finansiering._http://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-inomutom-landet/.

3 Indikatorbiblioteket framgar respektive indikators nummer (Nr i 1B), malniva och matmetod mm. Malnivaer avser Skaneniva.
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demografiska utvecklingen och den forandrade aldersstrukturen stélla nya krav pa hélso- och
sjukvarden. | Skane bedoms antalet personer 6ka starkast i grupperna éldre och ungdomar.
Detta staller krav pa utveckling for att klara uppgiften att tillgodose behovet av hélso- och
sjukvard. Preventiv, halsoinriktad halso- och sjukvard, kvalitet och effektivitet ar viktiga
framgangsfaktorer for att kunna mota behoven. Halso- och sjukvarden ska erbjuda
sammanhallen vard och vard i rimlig tid. Region Skanes vardegrund, valkommande, drivande,
omtanke och respekt, ska ligga till grund for allt halso- och sjukvardsarbete.

De narmaste aren ska framtidens halsosystem utvecklas genom ett omstallningsarbete med
malbilden Battre halsa for fler. Gemensamma mal for arbetet ar battre befolkningshalsa,
battre upplevelse for patienter och medarbetare, béttre kvalitet, 6kad tillganglighet och
effektiva processer. Perspektivskifte behdver ske - fran patient som mottagare av varden till
patient som medskapare av sin egen vard. Utveckling av nara vard och digitalisering, med
Skanes digitala vardsystem (SDV) som en méjliggorare, ar viktiga delar i att nd malen. Aven
lokaler byggs utifran strategin for framtidens halsosystem.

Nara vard innebar narhet ur saval geografisk som relationell synvinkel. Vardcentralerna ska
utgora forsta linjen for god och néra vard och vara ett nav for patientens vardkontakter. Den
digitala utvecklingen kan ge begreppet narhet en ny dimension och mojliggéra bade narhet pa
distans och alltmer avancerad vard utanfor sjukhusen. | omstallningsarbetet till den néra
varden har sakkunniggrupper en viktig funktion i att ta fram riktlinjer for utvecklingen av
bryggan mellan vardcentraler och specialiserad sjukvard. Overforing av ansvar for viss och
lamplig specialiserad vard fran sjukhus till primarvard ska genomfaras inom ramen for ordnad
kunskapsstyrning. Utveckling av den néra varden &r ett viktigt utvecklingsarbete som alla
verksamheter ska bidra till.

Digitalisering skapar mojligheter till effektivare vard, battre tillganglighet samt delaktighet
utifran patientens formaga och 6nskan. For att tillvarata digitaliseringens moéjligheter behover
vardens verksamheter utveckla nya arbetssatt. Stora delar av halso- och sjukvarden kommer
under 2020 paverkas av forberedelser for inforandet av Skanes digitala vardsystem (SDV).
SDV skapar nya forutsattningar och mojligheter for saval patienter som for medarbetare,
exempelvis battre beslutsstod och tillgang till information.

Fastighetsutveckling pagar med omfattande byggprojekt vid flera sjukhus, vilket staller krav
pa engagemang och arbetsinsats. Perioden ar utmanande da verksamheterna ska tillgodose
behoven av halso- och sjukvard samtidigt som pagaende projekt kan komma att forsvara
forutsattningarna for att producera vard. For att klara omstéllningen och utvecklingen
framover kravs systematisk och malinriktad verksamhetsutveckling och koordinering av de
manga projekt och insatser som pagar. Forandringsledning och forbattringskunskap samt
kunskap om hallbar forandring och framtidsvisioner ar viktiga framgangsfaktorer.

Prioriterade omraden

Under planperioden fortsatter statliga satsningar med riktade medel inom psykisk halsa samt
forlossningsvard, neonatal vard och kvinnors hélsa. Den politiska viljeinriktningen ar att
under samma period aven starka priméarvard, prevention, akutsjukvard, cancervard,
rehabilitering, intensivvard, palliativ vard och grupperna aldre, multisjuka samt barn och
unga.



En serviceinriktad verksamhet med hdg

kvalitet

Halso- och sjukvarden i Region Skane ska vara tillganglig, personcentrerad, halsoinriktad,
jamlik, séker, kunskapsbaserad och effektiv. Alla verksamheter ska strava efter en
sammanhallen vard anpassad efter patientens behov.

Ett antal kvalitetsomraden féljs upp med utvalda indikatorer. Malsattning 2020 &r att samtliga
kvalitetsomraden inom halso- och sjukvard, ska ha en positiv utveckling i maluppfyllelse och
minst halften av indikatorerna inom respektive omrade ska na hogsta malniva. Pa lang sikt ska
maluppfyllelse nas i samtliga omraden.

Overgripande mal

Samtliga Region Skanes kvalitetsomraden ska ha en positiv utveckling och minst
hélften av indikatorerna inom respektive omrade ska na hogsta malniva*

God véard

God vard &r en inriktning i skansk hélso- och sjukvard och ett samlingsbegrepp som innefattar
omraden som &r viktiga forutsattningar for kvalitet i halso- och sjukvarden.

Tillganglig halso- och sjukvard
Tillganglig halso- och sjukvard innebér att ingen patient ska behova vanta oskaligt lang tid
pa de vardinsatser som hen behéver.®

Tillganglig halso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal
God tillganglighet till Foljsamhet till vardgarantin
halso- och sjukvard Oka tillganglighet till specialistvard avseende besok samt
operation/atgard
Inriktning

Tillgangligheten till den skanska varden ska vara god. Standardiserade vardférlopp inom
cancervarden ar exempel pa framgangsrikt arbetssatt som kan leda till korta ledtider.
Erfarenheterna fran dessa kan anvandas for inforande inom andra omraden.
Tillganglighetsutmaningar finns inom manga omraden och for att uppna béttre tillganglighet
kravs insatser pa flera fronter.

Féljsamhet till vardgarantin

Tillgangligheten till den skanska hélso- och sjukvarden ska vara god och patienter ska
omhandertas enligt medicinsk prioritering med vardgarantins tidsramar som en bortre grans
inom saval priméar- som specialiserad vard.

“ 1 den regionala applikationen for kvalitetsuppfoljning ska indikatorer inom respektive omrade nd hogsta malnivan i 50 procent eller mer,
det innebdr att minst halften av de ingéende indikatorerna inom respektive omréde ska vara gronmarkerade.
® Tillganglighet i varden SKL
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Okad tillgiinglighet till specialistvird avseende besék samt operation/dtgiird

Viktiga forutsattningar for en hallbar tillganglighet ar god arbetsmiljo och en effektiv
kompetensforsorjning. Tillgang till diagnostiska undersokningsmetoder &r en viktig del i
vardkedjan for att patienten ska fa ratt diagnos och darmed ratt omhandertagande. Problem
med tillganglighet till bild- och funktionsdiagnostik, exempelvis MRT- och CT-undersékning,
fordrojer diagnostik och patientens vardforlopp. Det finns dven tillganglighetsutmaningar
inom andra omraden, exempelvis inom besok till hjartsjukvard, allmankirurgi, 6gonsjukvard,
kvinnosjukvard samt logopedi. Aven atgarder/operation inom allmankirurgi, hjartsjukvard
och ortopedi har begransad tillganglighet. Verksamheterna ska vidta atgarder for att forbattra
tillgangligheten. Det ar av stor vikt att planerings- och vantelistor halls aktuella och att
patienter som véantar erhaller fortlopande information. Verksamheterna ska planera efter
behovet och minimera ombokningar genom framforhallning i schema och genom att boka
tider i samrad med patienten. Rutiner avseende saker och effektiv remisshantering ska
forbattras. Verksamheter i offentligt finansierad privat regi och i egen regi i Region Skane bor
samverka i storre utstrackning for att optimalt utnyttja de resurser som finns.

Kontakt med, och bokning av, vard ska kunna ske pa flera sétt och utveckling av digitala
tjanster ar grundlaggande for att dka tillgangligheten och gora patienten mer delaktig i sin
egen halsa. Digital tidbokning ska inforas som ett alternativ till befintliga kontaktvégar mellan
patient och varden. For att skapa forutséttningar for vard pa ratt niva for saval patienten, som
for vardgivaren, ska information om vardens utbud vara tydlig, aktuell, latt att hitta och forsta.

Personcentrerad vard

Personcentrerad vard utgar ifran patientens upplevelse av situationen samt individens
forutsattningar, resurser och hinder.®

Personcentrerad halso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal

Starka partnerskapet mellan Patientens fortroende for halso- och sjukvarden ska dka

patient och halso- och sjukvarden = genom att upplevelsen av tillganglighet, bemétande och
respekt, information och kunskap samt delaktighet och
involvering forbéttras
Okad anvéndning av de digitala losningarna

Utveckla somlos vardkedja for patienten utifran behov

Fler valdsutsatta personer ska identifieras och stéttas

Inriktning

Personcentrerad vard ar ett forhallningssatt som innebér att se den enskilda personen samt
involvera och anpassa varden efter individens behov, resurser och forutséattningar inom ramen
for lagstiftning och grundlaggande etiska principer. Enligt patientlagen ska patientens
integritet, sjalvbestdammande och delaktighet framjas.

Patientens fortroende for halso- och sjukvarden ska 6ka

| varden behover perspektivskiften ske - fran patient som mottagare av varden till patient som
medskapare av sin egen vard, fran fragmentisering av varden till helhetsperspektiv och fran
fardiga losningar till mer individanpassning med okat fokus pa patientprocessen.
Personcentrering ar nara kopplat till varderingar, attityder och kultur i halso- och sjukvarden.

6 Centrum for personcentrerad vérd
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Chefer och ledare pa olika nivaer behdver efterfraga, félja upp och skapa forutsattningar for
en mer personcentrerad halso- och sjukvard. Sarskilt fokus ska finnas pa att barnets basta
beaktas vid alla beslut och att barn och ungas hélsa samt villkor tydligare blir belysta i
uppfoljning av halso- och sjukvarden.

Patientkontrakt ar en dverenskommelse mellan patienten och varden som ska skapa
forutsattningar for att relationen bygger pa samskapande och gemensamt ansvar. Malgruppen
for patientkontrakt ar patienter med komplexa vardbehov samt manga vardkontakter, och
behovet av samordning ser olika ut for olika patientgrupper. Berdrda verksamheter ska delta i
det fortsatta utvecklingsarbetet. Syftet med patientkontrakt ar:
e Gemensamt ansvar dar patienten och varden vet vem som gor vad
e Stdrka egen kraft hos patienter att tillvarata sina egna resurser
e Tillitsfulla, goda relationer patient - vardgivare som varnar manniskors tid
e Trygghet dér patienter vet sitt nasta steg och vart man vander sig nar man behdver ha
kontakt med varden
o Sdkerstélla gemensam 6verblick, samverkan och samordning kring planer och insatser
som utgar fran patientens berattelse och vad som &r viktigt for patienten

Digitala I6sningar skapar forutsattningar for den enskilde att i storre utstrackning kunna ta
ansvar for sin halsa, utifran sin formaga och 6nskan. Utgangspunkten fér all e-halsoutveckling
ska vara en personcentrerad vard med fokus pa vérdet/nyttan for patienten och nytta for
vardens medarbetare. Utveckling av digitala tjanster, och omstéllning for att tillvarata dessa,
ska prioriteras.

Samverkan och koordinering med andra aktorer ar central vid alla vardinsatser for att
patienten ska uppleva virden som somlés. Aterinskrivningar ska minska. En kvalitetssiker
och effektiv sjukskrivningsprocess ska mojliggoras genom god samverkan mellan olika delar
av varden och externa aktorer sdsom arbetsgivare, Forsdkringskassa, Arbetsformedlingen och
kommunen. Pa nationell niva foreligger tva lagforslag som bada foreslas borja galla 1 januari
2020 och som under forutsattning att beslut tas kommer att paverka regionerna. Det forsta
forslaget innebér att regionerna ska erbjuda koordineringsinsatser till patienter som har ett
sarskilt behov av individuellt stod for att kunna aterga till arbetslivet, det andra avser
finansiell samordning mellan halso- och sjukvard och sjukforsakring.

Verksamheterna ska arbeta 1 enlighet med det regionala vardprogrammet Vald i nira
relationer’.

Halsoinriktad héalso- och sjukvard

En halsoinriktad hélso- och sjukvard avser samlade insatser som bidrar till battre halsa, for
den enskilde och for befolkningen, nar det galler minskad dddlighet och sjuklighet, forbattrad
funktionsférmaga, storre valbefinnande och hogre hélsorelaterad livskvalitet.

7 Regionalt vardprogram — Vald i néra relationer



https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/regionala-vardprogram---fillistning/vald-nara-relationer-vardprogram.pdf

Halsoinriktad hadlso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal

Starka primér- och Riktade halsosamtal pa vardcentral ska inforas

sekundarprevention inom halso- | Forbéattra sekundérprevention for patienter med

och sjukvarden hjart-karlsjukdom, diabetes och stroke
Inriktning

Riktat halsofrdmjande och sjukdomsférebyggande arbete ska prioriteras for att minska
behovet av vardinsatser i ett langre perspektiv. De flesta av de stora kroniska sjukdomarna ar
mojliga att forebygga genom goda levnadsvanor; rokstopp, minskad alkoholkonsumtion, tkad
fysisk aktivitet och halsosamma matvanor. Overvikt och fetma 6kar generellt och &ven bland
barn. For att uppna en halso- och sjukvard dar forebyggande arbete ingar som en sjalvklar del
kravs fortsatt kunskapsspridning men ocksa forandrade attityder och arbetssatt. Ledning och
styrning ar avgorande for att skapa strukturella forutsattningar for ett forebyggande arbete
med tydliga uppdrag, tid, resurser och redskap. Hélso- och sjukvardens olika kontaktytor mot
de skanska medborgarna ska, i enlighet med patientlagen, informera om vilka metoder som
finns for att forebygga sjukdom eller skada. Preventiva insatser ska tydliggora skydds- och
riskfaktorer och mojliggdra medvetna val for att uppna béttre hélsa.

For att minska risken for ytterligare ohélsa och optimera resultatet av behandling vid sjukdom
ar det sérskilt angelaget att stodja férandring av ohdlsosamma levnadsvanor. Personer med
psykisk ohdlsa utgor en riskgrupp och arbetet med att forbattra den kroppsliga hdlsan hos
denna grupp ska fortsatta genom ett aktivt arbete med att identifiera ohdlsosamma
levnadsvanor och erbjuda hélsoinriktade insatser inom primarvard och psykiatrisk vard.
Specialistvard och vardcentraler ska utveckla sitt samarbete kring rok- och alkoholstopp i
samband med operation och fortsatt implementering av den regionala riktlinjen ska ske. En ny
tobakslag (2018:2088)2 trader i kraft under 2019. Lagen utdkar rokfria miljoer till entréer och
ansvaret for skyltning av dessa ligger pa den som disponerar 6ver lokalen. Alla verksamheter
ska vidta atgarder for att folja tobakslagen.

Riktade halsosamtal pa vardcentral ska inféras

Riktade halsosamtal i primarvard har visats vara ett effektivt satt att saval forebygga hjart-
karlsjukdom som att minska sociala skillnader i halsa. Riktade halsosamtal bygger pa det
dialogbaserade samtalet som utgar fran individens egen halsoprofil, vilket skiljer detta fran
allmanna halsoundersokningar®. Samtalet foregas av provtagning och ett frageformular
besvaras. Under planperioden ska riktade halsosamtal inféras pa vardcentralerna i enlighet
med Region Skanes modell.

Forbattra sekundarprevention for patienter med hjart-karlsjukdom, diabetes och stroke
For att forhindra aterinsjuknande eller férsamring av sjukdomstillstand &r sekundarprevention
en viktig uppgift for hilso- och sjukvarden. Patienter som drabbats av stroke, hjartinfarkt och
diabetes ska erbjudas samma sekundarpreventiva atgarder oavsett bostadsort i Skane. De
verksamheter som nar de nationella malnivaerna for dessa atgéarder ska férega som gott
exempel.

8 https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/alkohol-narkotika-dopning-tobak-och-spel-andts/tobak/ny-lag-om-tobak-
och-liknande-produkter/
9 Socialstyrelsen; Basta mojliga hélsa och en hallbar hilso- och sjukvard
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Jamlik héalso- och sjukvard

Jamlik halso- och sjukvard innebar att varden tillhandahalls och fordelas pa lika villkor for
alla.1?

Jamlik hélso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal

Omotiverade skillnader i vard, Metoder for att identifiera, analysera och folja upp
behandling och bemétande ska omotiverade skillnader ska utvecklas

minska Omotiverade skillnader inom vard av patienter med

hjart-karlsjukdom, diabetes och stroke ska minska

Inriktning

Region Skane ska bedriva en jamlik vard och minska de omotiverade skillnaderna, bland
annat genom att folja nationella riktlinjer och regionala vardprogram. For att ge jamlika
resultat och upplevelser ska vardens utbud och innehall anpassas till den enskildes
forutsattningar och behov. Region Skanes policy om Lika rattigheter och mojligheter'! samt
policyns tillampningsanvisningar ska foljas.

Metoder for att identifiera, analysera och félja upp omotiverade skillnader ska utvecklas
Det behovs utvecklad kunskap om medicinskt omotiverade skillnader for att kunna agera mot
dessa. Darfor behdver ett jamlikhetsperspektiv integreras i vardens kunskapsstyrning och
uppfoljning, t.ex. i SDV. Verksamheter och kunskapsorganisationen ska kontinuerligt
utvéardera varden utifran ett jamlikhetsperspektiv. Region Skane utvecklar
uppfoljningsmetoder i nationellt samarbete. Standardiserade vardforlopp ska breddas till fler
vardprocesser.

Omotiverade skillnader inom vard av patienter med hjart-karlsjukdom, diabetes och stroke
ska minska

Flera studier och rapporter beskriver omotiverade skillnader i svensk halso- och sjukvard,
exempelvis i relation till kon, socioekonomi, geografi och samsjuklighet med psykisk
sjukdom. I Region Skanes behovsrapport for planering av hélso- och sjukvard 2020 finns
indikationer pa omotiverade skillnader. Inom sekundarprevention och rehabilitering vid
hjartsjukdom, diabetes och stroke foreligger skillnader i tillgang till vard beroende pa t ex
patientens alder och geografi. Dagens korta vardtider pa strokeenheterna i kombination med
kompetensbrist medfor att patienternas rehabiliteringsbehov i det akuta skedet efter stroke inte
tillgodoses. Aven inom diabetesvard for barn och unga finns skillnader i tillgangen till vérd
och behandling, vilken bor dimensioneras efter behov.

Saker halso- och sjukvard

Saker halso- och sjukvard innebar att vardskador ska forhindras. En vardskada ar enligt
Patientsakerhetslagen nar en patient drabbas av lidande, kroppslig eller psykisk skada eller
sjukdom samt dddsfall som hade kunnat undvikas om adekvata atgarder hade vidtagits vid
patientens kontakt med halso- och sjukvarden.

10 https://www.socialstyrelsen.se/jamlikhalsa-vardochomsorg/jamlikvard
1 pPolicy — Lika réttigheter och méjligheter
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Sdker halso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal

Minska vardskador Minska forekomsten av trycksar, fallolyckor,
vardrelaterade infektioner och undernéring
Minska Gverbeldggning, utlokalisering'? samt
overflyttning av patienter
Okad sékerhet i likemedelsanvandningen
Minska antibiotikaforskrivningen

Inriktning

Patientsakerhet ar av hogsta prioritet inom Region Skanes halso- och sjukvard, och nollvision
avseende vardskador ska rada. Ingen patient ska drabbas av skador som hade kunnat
undvikas. For att na uppsatta mal maste all halso- och sjukvardspersonal ha kunskap om
rutiner for att identifiera, analysera, bedéma och atgarda orsaker som kan leda till vardskada.
Vidtagna atgarder ska foljas upp for att se om de haft avsedd effekt. Arbetet ska vara
langsiktigt och kontinuerligt. En framgangsfaktor for att framja patientsakerhetskultur &r en
god arbetsmilj6. Andra faktorer ar kontinuitet, god omvardnad, h6g medicinsk kvalitet och en
god informationssakerhet.

Vardgivaren har ansvar att, fran patienter och narstaende, ta emot och handlagga klagomal
och synpunkter pa varden. Patienter och narstaendes delaktighet kan bidra till 6kad
patientsdkerhet och utveckling av varden. For detta ska ett rapporteringssystem, som kan
mojliggora larande utifran aggregerad data saval pa lokal som regional niva, utvecklas.

Minska forekomsten av trycksar, fallolyckor, vardrelaterade infektioner och undernaring
Verksamheterna ska arbeta for god tillganglighet och férebygga suicid, undernaring,
vardrelaterade infektioner samt trycksar. En god och séker kommunikation i vardens
overgangar ar ytterligare ett viktigt omrade.

Minska dverbelaggning, utlokalisering samt dverflyttning av patienter
Patienter i slutenvard ska erbjudas vardplats pa adekvat vardniva. Forflyttning ska endast ske
av medicinska skal.

Okad sakerhet i lakemedelsanvandningen

Brist pa dverblick av patientens alla lakemedel ar en patientsékerhetsrisk och kan leda till
forsamrad livskvalitet, onddiga sjukhusinlaggningar och samhéllsekonomiska kostnader. For
att nd malen?® ska berérda verksamheter arbeta med kompetenshojning inom
lakemedelsavstamning, lakemedelsgenomgang och utskrivningsinformation. I enlighet med
strategin for framtidens lakemedelsforsorjning ska en enklare och sékrare
lakemedelsbehandling leda rétt fran borjan och kontinuerlig digital uppféljning mojliggora
forbattring. Implementeringen av den nationella lakemedelslistan 2020 utgor en av atgarderna
som kan underlatta kommunikation mellan patient och sjukvardspersonal avseende ordinerad
lakemedelsbehandling.

Minska antibiotikaforskrivningen
Skane har en hog anvandning av antibiotika jamfort med andra regioner. For att kunna arbeta
mot detta, och undvika utvecklingen av en okad resistens, ska ett sarskilt fokus laggas pa

12 En utlokaliserad patient &r en inskriven patient som vérdas pa annan vardenhet an den som har specifik kompetens och medicinskt ansvar
for patienten.
13 Strategi for forbattringsarbete Region Skane
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analys av diagnoskopplad data pa verksamhets- och regional niva. En ansvarsfull anvandning
av antibiotika och forskrivning ska ske i enlighet med likemedelsradets/Stramas* riktlinjer.

Kunskapsbaserad vard

Kunskapshaserad halso- och sjukvard innebar att varden ska bygga pa vetenskap och
beprévad erfarenhet och utformas for att mota den individuella patientens behov pa basta
mojliga satt™.

Kunskapsbaserad hilso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal
Oka kunskap om och foljsamhet | Utveckla och stérka arbetet med kunskapsstyrning i
till vardprogram och riktlinjer enlighet med den nya nationella strukturen
Oka anvandningen av kvalitetsregisterdata i lokalt
forbattringsarbete
Rationell Iakemedelsanvéndning

Inriktning

Kunskapsbaserad halso- och sjukvard innebar att varden ska bygga pa vetenskap och
beprovad erfarenhet och utformas for att méta den individuella patientens behov. Det géaller
saval vid enskilda patientmdten som investeringar eller organisatoriska forandringar. Det &r
viktigt att stimulera till, och skapa forutsattningar for, att ny kunskap kan inhdmtas, utvecklas
och anvéndas.

Den snabba utvecklingen av medicinsk teknik och behandlingar moéjliggor att allt fler
sjukdomar och funktionsnedsattningar kan upptackas och behandlas, vilket leder till 6kad
patientnytta och patienttillfredsstéllelse. Ett metod- och prioriteringsrad arbetar med en
transparant prioriteringsprocess som tar hansyn till nytta, behov, etik och kostnadseffektivitet.
Nya metoder och behandlingar ska inforas pa ett ordnat sétt och rutiner och behandlingar som
inte tillfor varde for patienten ska avvecklas.

Utveckla och starka arbetet med kunskapsstyrning i enlighet med den nya nationella
strukturen

Region Skane ska delta i den nationella utvecklingen av kunskapsstyrning och i den nationella
modellen for ordnat inforande av nya ldkemedel, samt anpassa den lokala organisationen pa
ett andamalsenligt sétt. Det regionala och lokala arbetet ska i allt hogre grad fokusera pa
implementering av nationella riktlinjer, regionala vardprogram och andra kunskapsunderlag.
Detta kraver samverkan mellan kunskapsorganisation, linjeorganisation samt Skanes digitala
informationssystem (SDV). Effekten av vardprogram och riktlinjer ska foljas upp.

Oka anvandningen av kvalitetsregisterdata i lokalt forbattringsarbete

Uppfodljning och analys ar en viktig del i kunskapsbaserad vard. Det &r av stor vikt att
anslutnings- samt tackningsgrad till nationella kvalitetsregister okar, och som ett satt att bidra
till detta ska arbetet med att utveckla direktoverféring av journaldata till kvalitetsregister
fortsétta.

14 samverkan mot antibiotikaresistens
15 Socialstyrelsen God vérd 2009
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Rationell lakemedelsanvandning

Utveckling av nya effektiva lakemedel i kombination med forbattrade diagnostikmdjligheter
ska ses som en investering, inte bara for hélsa, utan ocksa for god social och ekonomisk
utveckling. Arbetet for en rationell lakemedelsanvandning, med fokus pa hdg kvalitet och
effektivitet, fortsatter i enlighet med Region Skanes lakemedelsstrategi 2017-2020.
Introduktion av nya lakemedel, enligt den nationella metoden ordnat inférande, ska stodjas av
regionala vardprogram eller terapiriktlinjer for att skapa forutsattningar for en jamlik vard.
Uppfoljning ska ske systematiskt och i tillampliga fall i nationell samverkan.
Lakemedelsbehandlingar av en ny typ, Avancerade Terapeutiska Medicinska Produkter
(ATMP), &r pa vag in i sjukvarden. | nulaget finns ett fatal godkanda lakemedel av denna typ,
avsedda for ett ytterst begrénsat antal patienter, men omfattningen kommer att 6ka kraftigt.
Forvantningarna pa sjukvarden ar att introduktionen sker snabbt och jamlikt.

Effektiv halso- och sjukvard

En effektiv vard ar den vard som med tillgangliga resurser skapar basta mojliga resultat,
halsa, for patienten. Det innebar att tillgangliga resurser ska utnyttjas pa basta satt for att
uppna malen.®

Effektiv halso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal

Skapa bésta mojliga hilsa for Utveckla effektiv vard inom nédra varden

patienten utifran tillgingliga Overforing av ansvar fran slutenvard till 6ppenvard
resurser ska Oka

Uppfdljningen av effektiv vard, patientnytta och
resultat ska utvecklas
Uppféljningen av avvikelser ska utvecklas

Produktions- och kapacitetsplanering ska anvandas
systematiskt

Inriktning

Halso- och sjukvarden ska vara effektiv och arbeta med moderna och evidensbaserade
metoder samt modern teknik. En effektiv vard ar den vard som med tillgangliga resurser
skapar basta mojliga resultat for patienten som &r delaktig i den egna varden.

Utveckla effektiv vard inom nara varden

Samtliga verksamheter ska bidra till utvecklingen av en effektiv halso- och sjukvard, dar
pagaende arbetet med utvecklingen av den néra varden &r prioriterat. Vard ska utforas och
synkroniseras utifran behov snarare an sjukvardens organisatoriska uppdelning. Nya
medicinska mojligheter och sjukvardens utveckling gor att fler och fler patienter kan behandla
sig sjalva med lakemedel i hemmet. Sammantaget far detta konsekvenser bade for individen
och samhaéllet vad galler kostnadsutveckling och vardens organisation. En effektiv och
valfungerande sjukvard kraver en effektiv lakemedelsforsorjning som kan stodja varden att
astadkomma en medicinskt andamalsenlig, saker och kostnadseffektiv ldkemedelsbehandling
av hog kvalitet.

16 Effektiv vard SOU 2016:2
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Overféring av ansvar fran slutenvard till 6ppenvard ska oka

Omstallning till nya arbetssatt behdvs, exempelvis i form av fler vardinsatser i 6ppen vard och
att omsétta digitaliseringens mojligheter. Vardcentralerna ar forsta linjens sjukvard. Darfor
ska vardcentraler i storre utstrackning koordinera vard for patientgrupper vars behov kraver
hog kontinuitet. Overféring och ansvar, for viss och lamplig specialiserad vérd, fran sjukhus
till primarvard ska genomforas. Samordnad individuell plan (SIP) ska anvandas.

Uppfoljningen av effektiv vard, patientnytta och resultat ska utvecklas

Inom ramen for SDV utvecklas andamalsenliga I T-beslutsstéd som forenklar och minskar
manuella administrativa insatser. Effekter av insatser for effektiv vard ska kunna foljas upp,
analyseras och visualiseras.

Uppfoljningen av avvikelser ska utvecklas

Alla verksamheter ska arbeta med avvikelsehantering som en del i det standiga
forbattringsarbetet. Avvikelser, samt patienters erfarenheter och synpunkter, bildar grund for
systematiskt forbattringsarbete som pa sikt forbattrar kvalitet och effektivitet.

Produktions- och kapacitetsplanering ska anvandas systematiskt
Produktions- och kapacitetsplanering, som utgar fran befolkningens och patienternas behov,
ar centralt for en effektiv vard och ska tillampas i verksamheterna.

Tandvard
Overgripande mal Delmal
God och jimlik tandhélsa i Oka samverkan med olika aktérer for att forbattra
befolkningen tandhalsan hos barn och unga, beroende &ldre, samt
skdra personer med funktionsnedséttning
Inriktning

Tandvardsverksamheten som bedrivs i Skane ska fokusera pa hélsoframjande, forebyggande
och god tandvard pa lika villkor for befolkningen. Malsattningen &r att bibehalla tandhalsa dar
den &r god och forbéttra tandhalsan for dem med sdmre tandhélsa. Tandhélsan i befolkningen
ar generellt god men ojamnt fordelad. Personer med lag socioekonomisk status, skora éldre,
barn i utsatthet, personer med olika funktionsnedsattningar samt personer med omfattande och
varaktiga omvardnadsbehov &r grupper som I6per risk for samre oral hélsa. Arbetet med att
minska skillnader i den orala hélsan, speciellt hos barn och unga vuxna i riskomraden ska
fortsatta under 2020. Samverkan mellan tandvarden, kommunerna och halso- och sjukvarden
ska Oka for att mojliggora att grupper med risk for samre oral halsa far regelbunden kontakt
med tandvarden.

Prioriterade omraden
Primarvard
Primarvard
Overgripande mal Delmal
Utveckla primérvarden som
forsta instans och koordinator
vid behov av hélso- och sjukvard

Fast vardkontakt ska inforas pa vardcentralerna
Patienternas fortroende for primarvarden ska 6ka

Priméarvardens samverkan med Skanes kommuner
ska forbattras
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Inriktning

Den skanska primarvarden bestar av vardcentraler, barnavardscentraler,
barnmorskemottagningar, familjecentraler, ungdomsmottagningar samt
psykoterapimottagningar. Primarvarden ska praglas av valfrihet for patienten och ett utbud av
flera olika vardgivare. Primarvarden har ett sarskilt ansvar for sjukdomsférebyggande insatser
och ska erbjuda radgivning och stod for battre levnadsvanor. Samverkan med berdrda aktorer
ska forbattras saval inom primarvard som mellan primarvard och specialiserad vard samt
kommunala insatser. Under planperioden ska riktade halsosamtal inforas pa vardcentralerna i
enlighet med Region Skanes modell.

Andel listade individer med fast vardkontakt, i forsta hand lakare, ska 6ka under 2020. For
patienter som behover insatser dver tid, ska varden upplevas som sammanhallen.
Vardcentralerna ska ta ett storre ansvar for patientens hela vardprocess och har ett sarskilt
ansvar for att koordinera varden av dessa patienter med den kommunala hélso- och
sjukvarden och specialistkliniker pa sjukhus. Vardcentralerna ska framéver utveckla
samverkan med verksamheter med geriatrisk kompetens for att forbattra kvaliteten i varden av
de éldre.

Primarvardens roll som forsta linjens nav for koordinering av halso- och sjukvard ska starkas
samtidigt som patienternas fortroende for primarvarden maste 6ka. Fler specialister inom
allmanmedicin behovs och utbildningsinsatser ska prioriteras. Tillgangligheten, saval vid
akuta akommor som for patienter med kronisk sjukdom, ska vara hg och kontinuerligt foljas
upp. Hog tillganglighet och kontinuitet skapar trygghet och fértroende och ska prioriteras.

Primarvardens samverkan med de skanska kommunerna och andra vardgivare &r avgorande
for en sammanhallen vardkedja och en god och néra vard fér medborgare i alla aldrar. Region
Skane ska stodja utvecklingen av familjecentraler, med sarskild kompetens att framja barns
halsa, i samverkan med intresserade skanska kommuner. Ungdomsmottagningarna &r viktiga
for de skanska ungdomarna. For att mota ungdomars behov av insatser ska
ungdomsmottagningarna utgora en lagtroskelverksamhet och en lattillganglig instans. Da mer
langvariga eller omfattande insatser ar nodvandiga ska ungdomarna slussas vidare pa ett
smidigt och valfungerande satt till ratt vardniva. Ungdomsmottagningars samverkan med
ovrig primarvard, specialistvard och kommunala verksamheter ska oka, vardkedjan ska vara
tydlig och 6vergangen till annan vardform eller specialitet ska sakras.

For att tillgodose behovet av vard for de mest skora ar samverkan mellan vardcentral och de
skanska kommunerna centralt. Mobilt ldkarstod till prioriterade grupper, samt upprattande av
samordnade individuella vardplaner i samverkan med hemsjukvarden, ska bidra till trygg,
saker och effektiv vard som gor att fler kan stanna i sin hemmilj6. Mobila I6sningar sasom
teknisk utrustning och distansmonitorering kan ocksa bidra till trygg och saker vard i
hemmiljo.

15



Psykisk hélsa

Psykisk halsa

Overgripande mal Delmal

God vard vid psykisk ohélsa God tillganglighet till vard vid psykisk ohélsa
Overdadligheten hos personer med psykisk ohélsa
ska minska

Nollvision for suicid

Inriktning

Region Skane ska tillhandahalla en god och likvérdig vard for personer med psykisk ohélsa.
Utveckling ska ske i linje med Region Skanes Strategiska plan fér psykisk halsa 2017-2023,
ingangna ramdverenskommelser om samverkan mellan Region Skane och Skanes kommuner,
samt i linje med nationella riktlinjer. Utvecklingen ska syfta till att den psykiska hélsan i
befolkningen, levnadsforhallanden for personer med psykisk ohalsa, samt attityder till psykisk
ohdlsa i befolkningen forbattras.

God tillganglighet till vard vid psykisk ohalsa

Psykisk ohélsa dkar i samhallet generellt. Det finns en 6kad risk for psykisk ohalsa hos
personer med migrationsbakgrund saval under de forsta dren i Sverige, som pa lang sikt.
Psykisk ohélsa bland barn och unga 6kar. Barn- och ungdomspsykiatrin ska forstarkas for att
korta kderna — inget barn ska vanta mer an 30 dagar pa utredning eller behandling. Samarbete
med skolan och elevhalsan ska oka.

Sjukskrivning pa grund av psykisk ohalsa okar, framfor allt bland kvinnor. Varden och det
forebyggande arbetet i primarvarden ska starkas, och insatser for okad tillganglighet
genomforas. Kunskapen ska 6ka och metoder forbattras i primarvarden avseende diagnostik
och behandling av psykisk ohélsa. Halso- och sjukvarden ska tidigt upptacka risker, arbeta
forebyggande, och ge rtt insatser pa ratt vardniva till personer med psykisk ohélsa.
Internetbaserad kognitiv beteendeterapi (KBT) ska infoéras och stodja patienten och
primarvardens arbete mot psykisk ohélsa. Missbruksvarden behover starkas sa att vardens
aktiviteter blir en val fungerande helhet ur individens perspektiv. Samverkan ska forbattras
och struktureras mellan primarvard, specialiserad vard, kommunala insatser och andra berérda
parter.

Overdddligheten hos personer med psykisk ohélsa ska minska

De omotiverade stora skillnaderna i medellivslangd for gruppen med langvarig allvarlig
psykisk sjukdom, exempelvis schizofreni och bipolar sjukdom, maste minska. Den somatiska
ohalsan hos personer med psykisk sjukdom ska sarskilt uppmarksammas genom malinriktade
insatser sasom ¢kad medvetenhet, kompetenshdjande insatser och samverkan inom alla
vardnivaer. Psykisk ohalsa hos aldre ska motverkas och insatser for detta behdver utvecklas.

Nollvision for suicid

Arbetet med att forebygga suicid i enlighet med Region Skanes nollvision och handlingsplan
for suicidprevention 2018-2023 ska fortsatta. Kunskap om psykisk halsa och suicidprevention
hos all hélso- och sjukvardspersonal, och samverkan med berdrda aktorer, ska forbattras.
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https://vardgivare.skane.se/siteassets/4.-uppdrag-och-avtal/uppdrag/strategisk-plan-for-psykisk-halsa-2017-2023.pdf

Akutsjukvard

Akutsjukvard

Overgripande mal Delmal
Tillgéinglig och effektiv Oka tillgiingligheten i akutsjukvarden
akutsjukvard Sékerstélla kompetensforsorjning avseende

specialistldkare och specialistsjukskoterskor

Inriktning

Akutsjukvard omfattar omhandertagande av sjukdom och skada som kraver ett snabbt
omhandertagande, vanligen inom 24 timmar. Till akutsjukvard raknas akuta insatser pa alla
vardnivaer fran ambulanssjukvard, hemsjukvard, primarvard och sjukhusvard. Till
akutsjukvard hor ocksa stora delar av intensivvard och operationsverksamhet. Akutsjukvard
kraver beredskap dygnet runt och samverkan mellan olika vardnivaer och specialiteter.
Tillganglighet och kvalitet ar av yttersta vikt for individ och samhalle varfor tillgang till
kompetens ar kritisk. Fortroendet for sjukvarden kan i hog grad kopplas till akutsjukvarden
eftersom detta for manga medborgare ar forsta kontakten med sjukvarden.

Oka tillgangligheten i akutsjukvarden

Ambulanssjukvard med hog kompetens och hdg tillganglighet ar en forutsattning for god
akutsjukvard. Behovet okar inom ambulanssjukvarden, bade till foljd av en 6kande befolkning
och fler dldre. Insatstiderna ska vara optimala och likvardiga i hela Skane.
Ambulanssjukvarden ska foljas upp i sérskild ordning vilket innebar att all offentligt
finansierad ambulanssjukvard, oavsett driftsform, foljs upp regionalt och utifran gemensamma
indikatorer for maluppfyllelse for den prehospitala varden i Region Skane.
Ambulansverksamheten prehospital akut psykiatri (PAP) ska sarskilt foljas upp.
Ambulanssjukvardens organisation ska utvarderas och belysas i ett sammanhang av évriga
prehospitala resurser®’.

Patienter som behover laggas in pa sjukhus ska skyndsamt éverflyttas till vardavdelning for
att minska antalet patienter som ligger kvar pa akutmottagningen. For att mojliggora detta ska
sa kallade bedémningsplatser finnas i anslutning till akutmottagningarna for patienter som
forvantas kunna lamna sjukhuset inom 24 timmar. Utskrivning fran intensivvardsavdelningar
(IVA) nattetid samt Gverflyttningar till annan IVA fortsétter att 6ka. Antalet
intensivvardsplatser och intermediara vardplatser ska utokas for att motverka detta och dka
patientsakerheten.

Sakerstalla kompetensforsorjning avseende specialistldkare och specialistsjukskoterskor
For att uppnd hog kvalitet i det akuta omhandertagandet pa regionens akutmottagningar ar
malsattningen att specialistldkare ska vara narvarande dygnet runt. Uthildningen av akutlakare
ska fortsatta i enlighet med den regionala strategin for inforande av akutlakare i Region Skane
(2015).

17| Véantan P& Ambulans som utférs av raddningstjansten samt med Skanetrafiken betraffande sjuktransporter.
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Cancervard

Cancervard

Overgripande mal Delmal
Hogkvalitativ cancervard i hela Fortsatt utveckling av standardiserade vardforlopp
Skane (SVF)

Forbattra tillgangen till cancerrehabilitering

Inriktning

Antalet individer som insjuknar i cancersjukdom 6kar medan den aldersjusterade dodligheten
i cancer minskar dver tid. Insatser i bade primar- och sekundarpreventivt syfte ar av stor vikt
for att se effekter pa langre sikt. En Regional cancerplan for cancervarden i Sodra
sjukvardsregionen for perioden 2019-2022 har utarbetats med huvudmalsattning att minska
antalet cancerfall, 6ka 6verlevnaden och forbéttra livskvaliteten hos patienter med cancer. For
att uppna en jamlik cancervard i Region Skane ska verksamheter samarbeta for fortsatt
utveckling inom cancerrehabilitering, kompetensforsorjning, onkologisk smérta och
standardiserade vardforlopp (SVF).

Kostnader for lakemedel mot cancer forvantas 6ka. For att mojliggora uppféljning av nya
kostsamma lakemedel inom canceromradet har ett regionalt uppfoljningssystem byggts upp
och registerstyrgrupp skapats. Detta ska fortsatt utvecklas under aret.

I enlighet med Socialstyrelsens rekommendation och beslut i Sodra sjukvardsnamnden
kommer screening for kolorektal cancer successivt inféras och erbjudas alla i dldern 60-74 ar i
Region Skane. Vid fullt utbyggd screening beraknas antalet dodsfall pa grund av kolorektal
cancer minska med 300 per ar i Sverige.

Fortsatt utveckling av standardiserade vardforlopp (SVF)
Arbetet med SVF har visat sig vara en bra metod som fortsatt ska utvecklas for en effektiv
och jamlik vard.

Forbattra tillgangen till cancerrehabilitering

Okad kunskap, battre behandlingar och ékade majligheter att upptacka cancer i ett tidigt
skede gor att allt fler som far en cancerdiagnos 6verlever. Denna utveckling sker i linje med
det nationella arbetet med cancervéard*® och kréaver en anpassning av varden for att hantera det
Okande behovet av rehabilitering.

Forlossningsvard, neonatalvard och kvinnors hélsa

Forlossnings-, neonatalvard och kvinnors hélsa

Overgripande mal Delmal
God forlossnings-, neonatalvard  Séker vard i samband med barnafédande - gravida
och kvinnohilsa och fodande kvinnor upplever tillganglig, trygg och

sammanhallen vard

Andel kvinnor som réker under graviditet ska
minska

Tillganglig neonatalvard

18 Regeringen; Léngsiktig inriktning med det nationella arbetet for cancervarden
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https://www.regeringen.se/49b48b/contentassets/1b060974fa3340b0b1d9d5e1f265a673/langsiktig-inriktning-pa-det-nationella-arbetet-med-cancervarden-s2018_03084_fs.pdf

Inriktning

Forlossningsvard, neonatalvard och kvinnors halsa ar prioriterade omraden i enlighet med
nationella 6verenskommelsen mellan staten och Sveriges kommuner och landsting®®.

I linje med nationell riktlinje for endometrios ska utbudet inom endometriosvarden utvecklas.
Kvinnor med béckenbottenproblem efter forlossning eller sjukdom, ska erbjudas uppféljning
och behandling.

Behov av vard inom forlossningsvard och kvinnohélsa dkar. Vardkedjan under graviditet,
forlossning och eftervard ska vara sammanhallen, fodande kvinnor ska kénna sig trygga hela
vagen, fore, under och efter graviditeten.

Overvikt och fetma ¢kar bland gravida och det finns kvinnor med ékad risk for allvarliga
komplikationer i samband med graviditet och barnafédande pa grund av socioekonomiska
faktorer. Att vara fodd utanfor Europa samt att inte tala svenska utgor okade risker for bade
maodradddlighet och dodfoddhet.

Tillganglig och god forlossningsvard ska sakerstallas och saval forlossningsplatser som
eftervard anpassas till behovet. Hanvisningar utan medicinsk grund ska minska i
forlossningsvarden och hog narvaro av barnmorska hos kvinnor i aktiv forlossning ska
efterstravas med malet en barnmorska per fodande kvinna. Uppfoljning och tillganglighet till
rad och stod, efter forlossning ska forbattras saval inom sjukhusvard som primarvardens
modrahélsovard. Tillrackligt manga vardplatser for eftervard ska finnas i anslutning till alla
forlossningsavdelningar och andra former sasom 6ppen eftervard ska byggas ut for kvinnor
som kan eftervardas i hemmet.

Hélsosamma matvanor, rok- och alkoholstopp samt fysisk aktivitet har positiva halsoeffekter
for barnet och for familjen. Skane ligger 6ver riksgenomsnittet avseende kvinnor som fortsatt
roker under graviditeten. Utbildningsinsatser behdvs sa att vardgivare kan hanvisa till ratt
instans for atgard.

Tillganglig och saker neonatal vard maste tillgodoses dygnet runt, arets alla dagar.
Familjecentrerad vard och samvard av mor och barn &r viktigt, inte minst for barnets
tillfrisknande, och ska fortsatt utvecklas.

19 Forbattrad forlossningsvard och insatser for kvinnors halsa

19


https://skl.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/forlossningsvardkvinnorshalsa.10832.html

En drivande utvecklingsaktor

Klinisk forskning

Klinisk forskning

Overgripande mal Delmal

Den kliniska forskningen ska 6ka Forskningen ska resultera i forbattrade resultat for
patienterna
Forskningen ska resultera i kommersiella produkter,
tjnster och arbetstillfallen

Forskningsinfrastrukturen ska utvecklas 1 ndra samverkan med akademin och néringslivet.
Genom Region Skénes Life science-strategi, ska klinisk forskning och innovationer stérkas.
Arbetet med att etablera och utveckla universitetssjukvardsenheter med uppdrag att vara
motorer for detta fortsétter. Visionen &r att Region Skéne ska vara en ledare for regionala
innovationsinsatser, med hilso- och sjukvarden som hévstang, for snabb tillvixt och
innovation inom Life science-omradet.

Under planperioden kommer sdrskilda forskningsutrymmen att tillsittas for lakare men
framfor allt for de med medellanga vardutbildningar. Detta for att 6ka mojligheten att
kombinera forskning med kliniskt arbete dven i dessa grupper.

Tillsammans med akademin ska Region Skéne verka for att den egna forskningen ges tillgang
till forskningsanldggningarna Max IV och ESS genom att materialforskning kompletteras med
applikationer for medicinsk forskning.

Nationell htgspecialiserad vard ska fortsatt utvecklas

Ur ett nationellt perspektiv omfattar hogspecialiserad vard cirka fem procent av alla
vardtillfallen. Inom rikssjukvard kan upp till fem sjukhus fa uppdrag att bedriva nationell
hogspecialiserad vard.

Regions Skanes 6vergripande mal inom omradet ar att behalla rikssjukvarden pa befintliga
omraden samt att fa fler nationella uppdrag inom ramen for nivastrukturering av cancer. Vid
Skanes universitetssjukhus bedrivs rikssjukvard inom flera omraden. Dessa ar hjartkirurgi pa
barn och ungdomar, hjartkirurgi pa vuxna med medfodda hjartfel, hjarttransplantation och
lungtransplantation, kirurgi vid medfott diafragmabrack, viss kirurgi vid vissa anorektala och
vissa urogenitala missbhildningar samt vid Hirschsprungs sjukdom.
Nar det galler nationell nivastrukturering av cancer kan det lamnas till max sex enheter i
Sverige och fram tills nu har elva omraden utretts. Region Skane har fatt uppdrag kring
nedanstaende omraden, vilka bedrivs av Skanes universitetssjukhus:

e Radiokemoterapi i botande syfte vid analcancer
CRS/HIPEC vid spridd cancer i bukhalan
Kirurgi vid matstrupscancer, definierade ovanliga tillstand
Kirurgisk och onkologisk behandling i botande syfte vid vulvacancer
Kirurgi i botande syfte vid analcancer
Kirurgi i botande syfte vid peniscancer
Diagnostik och behandling av barn och vuxna med skelett- och mjukdelssarkom i
extremiteter och balvagg samt buksarkom
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Profilering och specialisering av sjukhusens uppdrag ar en metod for att pa battre satt anvanda
befintlig kapacitet samt forbattra kvalitet, tillganglighet och patientsakerhet. Inte minst inom
kirurgisk behandling finns ett samband mellan goda resultat och antal utférda atgarder. For att
na storsta effekt av denna profilering maste hela vardkedjan, fran diagnostik till behandling
efter operation, fungera optimalt. Ett aktivt samarbete i Sodra sjukvardsregionen, som
innefattar Skane, Halland, Kronoberg och Blekinge, &r av stor betydelse for att uppratthalla
och vidareutveckla den specialiserade sjukvarden i sédra Sverige och i Skane. Samarbetet och
profileringen mellan olika vardnivaer inom sjukvardsregionen ger 6kad tillganglighet, béattre
vard och attraktivare arbetsplatser. Detta tar sig uttryck i gemensam planering av varden och
gemensamma planer for utbildning, rekrytering och bemanning.

Digitalisering for framtidens halso- och sjukvard

Digitalisering och utvecklingen av e-hilsa?’ ska ske i enlighet med e-hdlsostrategi for Region
Skane ar 2016 -2020. Arbetet inom ramen for e-halsostrategin ska bidra till de nya I6sningar
och arbetssatt som kravs for att vi aven i framtiden ska kunna erbjuda invanarna en
tillganglig, trygg och kvalitetssékrad hélso- och sjukvard. Inforandet av SDV ar den storsta
forandringen inom omradet och kommer att paverka alla verksamheter. Systemet bygger pa
ett nytt satt att arbeta med standardiserade vardprocesser. En god informationssikerhet i
enlighet med de mél som tagits fram?! bidrar till 6kad kvalitet i den digitalisering som pagar
inom Region Skdne och dérmed till visionen om livskvalitet 1 vdrldsklass.
Informationssikerhetsarbetet bidrar ocksa till 6kad patientsdakerhet samt till att medborgarna
ska kdnna sig forvissade om att den information som man delar med sig av om sig sjdlv &r i
trygga hander i Region Skéne.

Miljo

Region Skanes verksamhet ska bedrivas i linje med de miljomal som aterfinns i Miljéprogram
2017-2020. Programmet ska stdrka och utveckla Region Skanes miljoarbete och ska
implementeras tillsammans med regionens vision, véarderingar och évriga mal. Miljomalen
har huvudsaklig inriktning mot klimatforbéattringar, halsosam miljo, hallbar resursanvandning
och att starka Region Skanes miljoprofil. Inom dessa omraden ska hélso- och sjukvarden
fokusera pa en verksamhet som minskar utslappen av koldioxid fran forbrukningsmaterial, ar
klimatanpassad och har medarbetare som i tjansten reser pa ett hallbart satt. Vidare ska
verksamheter arbeta med att minska anvéndningen av halso- och miljéfarliga &mnen, minska
méangderna av matsvinn och brannbart avfall samt minska lakemedelskassationen.

Attraktiv arbetsgivare

Den framtida kompetensforsérjningen ska sakras

Kompetensforsorjningen idag och i framtiden &r en av hélso- och sjukvardens stora
utmaningar. De vardgivare, saval offentliga som privata, som verkar i det skanska hélso- och
sjukvardssystemet maste arbeta aktivt for att sakra kompetensforsorjningen. En viktig del i
detta ar att battre nyttja den potential som finns i utbildningsuppdraget. Férutom att studenter
berikar verksamheten med sina kunskaper ger utbildningsuppdraget mojlighet till rekrytering
av framtida medarbetare. Det skanska halso- och sjukvardssystemets kapacitet att ta emot
studerande for utbildning, praktik eller motsvarande, maste utnyttjas optimalt och varje
utbildningsperiod genomfdras med hégsta mojliga kvalitet. For att den praktiska delen av

2 E-halsa (elektronisk halsa) handlar om att anvinda digitala verktyg och utbyta information digitalt.
2 https://intra.skane.se/sidor/min-forvaltning-region-skane/katastrof-sakerhet/sakerhet/informationssakerhet/
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https://www.skane.se/Public/Protokoll/Regionala%20utvecklingsn%C3%A4mnden/2016-04-18/Strategi%20f%C3%B6r%20e-H%C3%A4lsa/F%C3%B6rslag%20Strategi%20f%C3%B6r%20eH%C3%A4lsa_1.pdf
https://www.skane.se/Public/Protokoll/Regionala%20utvecklingsn%C3%A4mnden/2016-04-18/Strategi%20f%C3%B6r%20e-H%C3%A4lsa/F%C3%B6rslag%20Strategi%20f%C3%B6r%20eH%C3%A4lsa_1.pdf

utbildningarna ska bli kvalitativt bra for bade studenter och verksamheten ar det av storsta
vikt att det finns handledare i verksamheterna.

Att battre tillvarata kompetensen hos sjukvardsutbildade som kommer fran andra lander ar en
allt viktigare del i kompetensforsorjningen. Verksamheter ska erbjuda auskultations-
Ipraktikplatser for att fraimja och korta végen in i arbetslivet for utlandsutbildade. Rekrytering
av personer med funktionsnedséttning ska fortsatt framjas.

Langsiktigt stark ekonomi

Den offentligt finansierade hélso- och sjukvarden finansieras av de skanska skattebetalarna.
En langsiktigt stark ekonomi ar en forutséttning for att trygga verksamheterna och darmed ge
regioninvanarna en god vard. All offentligt finansierad halso- och sjukvard ska verka for att
skattemedlen anvéands effektivt.

Intakterna i form av bl.a. skatt och bidrag ska arligen éverstiga kostnaderna for skansk halso-
och sjukvard. Ett 6verskott ar nodvandigt for att kunna gora nodvandiga reinvesteringar i
verksamheten, ha mojlighet att kunna parera for forandringar i sysselsattning, skatteunderlag
och utjamningssystem samt att kunna mdéta ovantade handelser eller samre tider utan att
behdva gora drastiska nedskarningar i verksamheten.

De statliga medlen till landstingen, enligt sarskilda 6verenskommelser mellan SKL?? och
regeringen, ingdr i den totala budgeterade finansieringen i skansk halso- och sjukvard.
Berorda verksamheter ska, inom givna ekonomiska ramar, verka for att inriktningar och krav i
overenskommelserna uppnas samt redovisa insatser och effekter.

22 Sveriges kommuner och landsting
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