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Ny anvandare

1.1 Skanekatalogen (SKAT)

Mottagningens externa katalogadministrator loggar in pa SKAT och
lagger upp anvandarens personpost pa aktuell mottagning eller
aktuella mottagningar. Om anvandaren arbetar pa flera mottagningar
ska mottagning som man arbetar pa huvudsakligen markeras som
huvudpost. Personens RSID skapas och visas. Se instruktion
Manualer och regelverk - Vardgivare Skane (skane.se)

1.2 E-tjanstekort (RS-kort)

E-tjanstekort bestalls via Region Skanes system Ritz. Se
Bestallningar - IT - Vardgivare Skane (skane.se) fér inloggning och
vidare instruktioner. Mottagningens IT-kontaktperson loggar in i Ritz
och utfor bestallning. | Ritz https://ritz.skane.se/sp/ under fliken
Utbildningar finns instruktioner till de olika bestallningarna.

Las mer pa E-tjanstekort (RS-kort) - Vardgivare Skane (skane.se)

1.3 RSVPN

RSVPN bestalls via Region Skanes system Ritz. Bestall RSVPN —
Externa vardgivare - Audionom. Se Bestallningar - IT - Vardgivare
Skane (skane.se) for inloggning och vidare instruktioner.
Mottagningens IT-kontaktperson loggar in i Ritz och utfor bestallning.
| Ritz https://ritz.skane.se/sp/ under fliken Utbildningar finns
instruktioner till de olika bestallningarna.

1.4 WebSesam

Fyll i och skicka blankett fran sida Bestall behdrighet till Sesam -
Vardgivare Skane (skane.se). Galler det audionom och forskrivare
ska aven Socialstyrelsens forskrivarutbildning genomforas innan
behdrighet kan tilldelas.

1.5 Auditbase

Fyll i och skicka formular fran sida Auditbase - Vardgivare Skane

(skane.se).



https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/skanekatalogen/manualer-och-regelverk2/
https://vardgivare.skane.se/it/bestallningar/
https://ritz.skane.se/sp/
https://vardgivare.skane.se/it/e-tjanstekort/#39981
https://vardgivare.skane.se/it/bestallningar/
https://vardgivare.skane.se/it/bestallningar/
https://ritz.skane.se/sp/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/bestallningssystemet-sesam/bestall-behorighet/#184936
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/bestallningssystemet-sesam/bestall-behorighet/#184936
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/auditbase/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/auditbase/
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1.6 Priva — vardgivar-id

Om bestalining avser audionom ska vardgivar-id bestallas pa de
avtalsparter (mottagningar) som audionomen kommer att tjanstgora
pa. Om bestallning galler flera mottagningar kan det bestallas i
samma formular och vid samma tillfalle. Fyll i och skicka in formular
Serviceportalen Externa Formular (skane.se) Valj Arendetyp: Priva
och Webpriva och Vardomrade: Audionom.

1.7 WebPriva behorighet

Om personen ska ha behdrighet att logga in pa WebPriva
lasbehdrighet, fyll i och skicka in formular Serviceportalen Externa
Formular (skane.se) Valj Arendetyp: Priva och Webpriva och
Vardomrade: Audionom.

Avsluta anvandare

2.1 RSVPN

RSVPN avbestalls via Region Skanes system Ritz. Se Bestallningar -
IT - Vardgivare Skane (skane.se) for inloggning och vidare
instruktioner. Mottagningens IT-kontaktperson loggar in i Ritz och
utfor bestallning. | Ritz https://ritz.skane.se/sp/ under fliken
Utbildningar finns instruktioner till de olika bestallningarna. .

2.2 WebSesam

Fyll i och skicka blankett fran sida Bestall behorighet till Sesam -
Vardgivare Skane (skane.se)

2.3 Auditbase

Om personen haft auditbase, fyll i och skicka formular fran sida
Auditbase - Vardqgivare Skane (skane.se).



https://serviceportalen.skane.se/publik/vardgivarservice
https://serviceportalen.skane.se/publik/vardgivarservice
https://serviceportalen.skane.se/publik/vardgivarservice
https://vardgivare.skane.se/it/bestallningar/
https://vardgivare.skane.se/it/bestallningar/
https://ritz.skane.se/sp/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/bestallningssystemet-sesam/bestall-behorighet/#184936
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/bestallningssystemet-sesam/bestall-behorighet/#184936
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/auditbase/
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2.4 Priva — vardgivar-id

Om bestallning avser audionom ska vardgivar-id inaktiveras pa de
avtalsparter som audionomen varit upplagd. Fyll i och skicka in
formular Serviceportalen Externa Formular (skane.se) Valj
Arendetyp: Priva och Webpriva och Vardomrade: Audionom.

2.5 WebPriva behorighet

Om personen haft behdrighet att logga in pa WebPriva med
lasbehdrighet, avbestall genom att fylla i och skicka in formular
Serviceportalen Externa Formular (skane.se) Valj Arendetyp: Priva
och Webpriva och Vardomrade: Audionom.

2.6 Skanekatalogen (SKAT)

Mottagningens externa katalogadministrator loggar in pa SKAT och
tar bort personpost. Observera att avbestallining av RSVPN och
ovriga tjanster maste goras innan personpost i SKAT tas bort. Se
instruktion Manualer och regelverk - Vardgivare Skane (skane.se)

2.7 E-tjanstekort

E-Tjanstekortet ska lamnas tillbaka ituklippt till kortstation for
avregistrering. Las mer pa E-tjanstekort (RS-kort) - Vardgivare Skane

(skane.se)

Byte mottagning inom foretag

3.1 Skanekatalogen (SKAT)

Personposten ska vara upplagd pa den vardenhet eller de
vardenheter anvandaren arbetar pa. Extern katalogadministrator kan
flytta personposten till annan vardenhet eller lagga upp pa flera. Se
instruktion Manualer och regelverk - Vardgivare Skane (skane.se)

3.2 E-tjanstekort

Ingen atgard


https://serviceportalen.skane.se/publik/vardgivarservice
https://serviceportalen.skane.se/publik/vardgivarservice
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/skanekatalogen/manualer-och-regelverk2/
https://vardgivare.skane.se/it/e-tjanstekort/#39981
https://vardgivare.skane.se/it/e-tjanstekort/#39981
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/skanekatalogen/manualer-och-regelverk2/
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3.3 RSVPN
Ingen atgard

3.4 WebSesam

Fyll i och skicka blankett fran sida Bestall behorighet till Sesam -
Vardgivare Skane (skane.se)

3.5 Auditbase

Ingen atgard

3.6 Priva — vardgivar-id

Om audionom inte redan ar upplagd pa ny mottagning (avtalspart),
kan bestallning for upplagg pa ytterligare- eller andra avtalsparter
(mottagningar) goras. Fyll i och skicka in formular Serviceportalen
Externa Formulér (skane.se) Valj Arendetyp: Priva och Webpriva och
Vardomrade: Audionom.

Tjanstledighet langre

4.1 Skanekatalogen (SKAT)

Extern katalogadministratdr kan notera pa personposten att
personen ar tjanstledig och till nar. Se instruktion Manualer och
regelverk - Vardgivare Skane (skane.se)

4.2 E-tjanstekort
Ingen atgard om personen ska aterga i tjanst. Kort bér sparas hos
vardgivaren.

4.3 RSVPN

Hantering som under Avsluta anvandare

4.4 \WebSesam

Hantering som under Avsluta anvandare

4.5 Auditbase

Hantering som under Avsluta anvandare


https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/bestallningssystemet-sesam/bestall-behorighet/#184936
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/bestallningssystemet-sesam/bestall-behorighet/#184936
https://serviceportalen.skane.se/publik/vardgivarservice
https://serviceportalen.skane.se/publik/vardgivarservice
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/skanekatalogen/manualer-och-regelverk2/
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/skanekatalogen/manualer-och-regelverk2/
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4.6 Priva — vardgivar-id

Ingen atgard om personen kommer ater.
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