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Registrering av verksamhetsdata och definitioner vardval LARO

Bakgrund och syfte:

En korrekt registrering enligt gdllande registreringsanvisningar ar en forutsattning
for att adekvat kunna beskriva, planera, félja upp, budgetera, kostnadsberakna
och fakturera hélso- och sjukvarden. Vid eventuell leverans till nationella register
finns en skyldighet att leverera ratt uppgifter fér nationell planering och
uppfoljning av halsoutvecklingen.

Det ar av storsta vikt att registrering av vardkontakter samt att atgards- och
medicinsk registrering sker pa ett forfattningsenligt och enhetligt satt inom all
halso- och sjukvard i Region Skane. Region Skane jobbar utifran nationellt och
regionalt faststdllda regelverk.

Huvuddiagnos

Huvuddiagnos ar det tillstand for vilket patienten huvudsakligen utretts och
behandlats under en vardkontakt. Det &r den vid besdket slutformulerade
huvuddiagnosen som ska registreras och klassificeras. Om ingen klar
sjukdomsdiagnos kan anges ska det viktigaste symtomet eller hdlsoproblemet
anges som huvuddiagnos. En patient som kontrolleras for en kronisk akomma och
som drabbats av en annan behandlingskravande akut sjukdom far som regel den
akuta sjukdomen som huvuddiagnos.

Bidiagnos

Utover den obligatoriska huvuddiagnosen kan bidiagnoser registreras for ett eller
flera tillstand som haft betydelse i den aktuella vardkontakten. Endast sddana
diagnoser som haft relevans for vardkontakten bor registreras.

Atgarder

Klassifikation av vardatgarder (KVA) &r en atgardsklassifikation som &r gemensam
for olika verksamhetsomraden och yrkeskategorier inom hélso- och sjukvarden.
KVA utgor en sammanslagning av Klassifikation av kirurgiska atgarder (KKA) och
de sa kallade icke-kirurgiska atgardskoderna. Det &r obligatoriskt att rapportera in
KVA-koder till Socialstyrelsens hilsodataregister sedan den 1 januari 2007.
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Atgarder i hilso- och sjukvarden innebar patientriktade insatser (handlingar) som
huvudsakligen utfors i ett utredande, behandlande eller férebyggande syfte.
Atgarder som utfors i samband med vardkontakten, som dokumenteras i
journalen, klassificeras och registreras darmed enligt KVA. Atgérder som inte &r
dokumenterade ska inte registreras. Med "dokumenterad” atgard avses att
atgarden ar omnamnd i journalanteckningen fér vardkontakten.

Huvudregel

Utga fran patienten vid besoksregistrering. Patienten kommer pa ett besék och
kan i samband med besoket traffa flera vardande personalkategorier. Vid besoket
kan dven skilda atgarder utféras sdsom provtagning. Vid varje besok ska endast en
registrering ske i det patientadministrativa systemet.

Besoksregistrering
Nar det géller halso- och sjukvardsstatistikens termer, begreppsdefinitioner och
regelverk finns Socialstyrelsens termbank som Region Skane beslutat félja.

Definitioner enligt Socialstyrelsens termbank
Term Definition

Gruppbesok Oppenvardsbesok dar fler dn en patient samtidigt
moter halso- och sjukvardspersonal

Hembesok Oppenvéardsbesok i patients bostad eller
motsvarande

Teambesok Oppenvérdsbesok dir patient moter ett vardteam

Aterbesok Oppenvérdsbesdk som har medicinskt samband med

tidigare besok eller vardtillfalle inom samma
medicinska verksamhetsomrade
(klinik/basenhet/motsvarande), vardcentral eller

motsvarande

Oppenvardsbesok Vardkontakt inom 6ppenvard som innebar personligt
mote mellan patient och halso- och
sjukvardspersonal

Nybesok Oppenvardsbesdk som inte har medicinskt samband

med tidigare besdk eller vardtillfalle inom samma
medicinska verksamhetsomrade
(klinik/basenhet/motsvarande), vardcentral eller

motsvarande

Distanskontakt Distanskontakt ar en vardkontakt i 6ppen vard dar
halso-och sjukvardspersonal och patient &r rumsligt
atskilda.
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Regionala riktlinjer for registrering och kodning i Region Skane

Verksamhetschefen ansvarar for

e att sdakra kunskap och kompetens

e att utforma arbetsrutiner

e foljsamhet till Regionala riktlinjer for registrering och kodning i Region Skane
https://vardgivare.skane.se/siteassets/2.-patientadministration/journalhantering-
och-registrering/registreringsanvisningar---fillistning/riktlinjer-for-
patientregistrering---fillistning/regionala-riktlinjer-for-registrering-och-kodning-
region-skane.pdf

Registrering i Region Skanes patientadministrativa system (PASIS) utgar fran ett
patientperspektiv och syftar till att beskriva patienternas kontakter med, och vag
genom den skanska halso- och sjukvarden. Syftet ar inte att fullstandigt beskriva
enskilda medarbetares eller verksamheters insatser eller produktion, dven om
registrerad data till viss del kan anvandas for detta.

Vardkontakter i form av besok, telefonkontakt, brevkontakt och inskrivning ska
registreras i anslutning till att handelsen dger rum.

Oppenvardskontakter ska vara dikterade inom ett dygn och den avslutande
sammanfattande anteckningen for slutenvardskontakter inom tre dygn.
Vardkontaktuppgifter avseende utskrivning, diagnoser, atgarder och liknande ska
registreras snarast av behorig personal. Man skiljer pa kontakter som ska réknas
som besodk eller inte vid uppféljning, t ex diagnostiska undersékningar kontra
vardkontakter med journalférda bedémningar och/eller atgarder.

Vad ska registreras pa patienten i PASiS

Vardkontakter med patienten eller foretradare for patienten (t ex vardnadshavare
for barn).

Vardkontakt som registreras i PASiS maste ha motsvarande
journaldokumentation.

Var registreras varden?

Enhetsbegrepp = den enhet som ansvarar medicinskt for varden.
Avdelning/Mottagningsbegrepp = den fysiska plats dar varden bedrivs.
Vardkontakten ska registreras i det patientadministrativa systemet pa den enhet
som har det medicinska ansvaret fér den utférda vardkontakten.

Oppenvardsbesok
Oppenvardsbesok = vardkontakt inom dppen vard som innebar personligt méte
mellan patient och behandlande hélso- och sjukvardspersonal.

Halso- och sjukvardspersonal
Halso- och sjukvardspersonal (vardgivarkategori i PASIS) med uppgift att svara for
vard av enskild patient eller grupp av patienter.


https://vardgivare.skane.se/siteassets/2.-patientadministration/journalhantering-och-registrering/registreringsanvisningar---fillistning/riktlinjer-for-patientregistrering---fillistning/regionala-riktlinjer-for-registrering-och-kodning-region-skane.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/2.-patientadministration/journalhantering-och-registrering/registreringsanvisningar---fillistning/riktlinjer-for-patientregistrering---fillistning/regionala-riktlinjer-for-registrering-och-kodning-region-skane.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/2.-patientadministration/journalhantering-och-registrering/registreringsanvisningar---fillistning/riktlinjer-for-patientregistrering---fillistning/regionala-riktlinjer-for-registrering-och-kodning-region-skane.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/2.-patientadministration/journalhantering-och-registrering/registreringsanvisningar---fillistning/riktlinjer-for-patientregistrering---fillistning/regionala-riktlinjer-for-registrering-och-kodning-region-skane.pdf
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Ett eller flera 6ppenvardsbesék samma dag

Huvudprincipen ar att mer an ett besok aldrig ska registreras samma datum, inom
samma enhet och samma halsoproblem (se huvudregeln). Om patienten besoker
mottagningen vid flera tillfallen, t.ex. bes6k medicinhamtning pa morgonen och
annat bokat eller obokat bestk pa eftermiddagen ska detta registreras som tva
besok. Tva besok far endast ske vid undantag och anledning till detta ska
omnamnas i journalanteckningar. Registreringen av klockslag (besokstid) &r
viktigt.

Distanskontakt

Distanskontakt ar en vardkontakt i 6ppen vard dar halso- och sjukvardspersonal
och patient ar rumsligt atskilda. Distanskontakt omfattas av samma regler som
ovrig halso- och sjukvard. Principerna fér uppfoljning och rapportering av varden
ar darmed samma som for uppféljning av vard dar patient och vardpersonal
traffas i ett fysiskt mote.

Tre olika typer av distanskontakter:

e Distanskontakt som sker i realtid och via ljud/bild/chatt i kombination och som
ersatter ett besok, dvs innehallsmassigt och tidsmassigt motsvarar
Oppenvardsbesok, dar bade patient eller legal foretradare och halso- och
sjukvardspersonal i dialog deltar samtidigt (realtid) men inte i samma fysiska lokal.
Distanskontakt sker via anvisade kommunikationslosningar t ex videoldank och
med ID-kontroll med inloggning med |l6senord t ex via BankID.

¢ Distanskontakt via telefon. Vilken typ av telefonkontakt som ska registreras
beror pa innehallet, se nedan Definitioner villkor fér LARO-mottagning i Vardval
Skane.

o Skriftlig distanskontakt. Vilken typ av skriftlig kontakt som ska registreras beror
pa innehallet, se nedan Definitioner villkor for LARO-mottagning i Vardval Skane.

Distanskontakter som ersatter besok — dvergripande principer for vard och
behandling:

1. Kontakten ska innehallsmassigt och tidsméssigt motsvara ett 6ppenvardsbesok
enligt Socialstyrelsens definition.

2. Kontakten ska uppfylla samma krav pa journalféring och inrapportering med
mera som fysiska besok.

Definitioner villkor for LARO-mottagning i Vardval Skane
Term Definition

Besok medicinhdamtning Besok medicinhdmtning innefattar samtal om
patientens maende/allmanna situation i
samband med intagande av medicinen. Andra
besokstyper innefattar till exempel
strukturerade stédsamtal och psykologisk
behandling med behandlande personal som sker
utover sjalva medicinutldamningsrutinen.
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Teambesok Oppenvardsbesdk dar patient méter flera hilso-
och sjukvardspersonal (vardteam). Om LARO-
mottagningens patienter har flera vardkontakter
vid samma besokstillfalle, samtidigt eller i
anslutning till varandra, ska dessa registreras
som ett teambesok.

Om medicinhamtningen kombineras med ett
annat bokat eller obokat besék, t ex psykologisk
behandling/stédsamtal med vardande
personalkategori eller somatiskt
omhandertagande enligt ackrediteringsvillkoren
ska detta registreras som ett teambestk med
eller utan lakare.

Det raknas dven som teambesdk nar besdket
sker hos samma sjukskoterska som ocksa
ansvarat for medicinhamtningen. Ur ett
brukarperspektiv ar det viktigt att patienten
verkligen upplever sig ha fatt ett besék utdver
medicinutlamningsrutinen i dessa fall, till
exempel genom att tillracklig tid och kompetens
avsatts och att man gar undan i samtalsrum eller
liknande.

Administrativ personal som exempelvis
sekreterare ar inte en vardande
personalkategori.

Distanskontakt Leverantoren har mojlighet att ersatta fysiska besdk
med distanskontakter. Mojligheten géller inte
gruppbehandling och besok medicinhdmtning.
Férsta vdardkontakten med ny patient ska alltid
utgoras av fysiskt besék. Minst 50 % av antal
vardkontakter per patient ska utgoras av fysiska
besok.

Leverantéren ska for varje enskild patient genomféra
bedomning om distanskontakt ar [ampligt och passar
den enskilda patienten. Distanskontakt far inte
innebéra avkall pa den behandling som patienten
skulle ha fatt vid ett fysiskt besok.

Distanskontakt via ljud/bild i kombination:
(ersattningsgrundad, se forfragningsunderlag for
vardval LARO).

Distanskontakt som sker i realtid och via ljud/bild i
kombination och som ersétter ett besok, dvs
innehallsmassigt och tidsmassigt motsvarar

Region Skane
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Oppenvardsbesok, dar bade patient eller legal
foretradare och halso- och sjukvardspersonal i dialog
deltar samtidigt (realtid) men inte i samma fysiska
lokal.

Distanskontakt sker via anvisade
kommunikationslésningar t ex. videoldank och med
ID-kontroll med inloggning med I6senord t ex via
BankID.

Vardkontakten ska journalforas.

Distanskontakt realtid bild/ljud/chatt(text) i
kombination forutsatter att halso- och
sjukvardspersonal gér en medicinsk bedémning och
fattar beslut om eventuell behandling, andring av
pagaende behandling eller ytterligare utredning eller
ger behandling.

Kontakttyp VK i PASIS/VAPS (video realtid)

Distanskontakt via telefon: (ersatter inte ett besok
och ar inte ersattningsgrundad) Distanskontakt via
telefon och dialog mellan patient och halso- och
sjukvardspersonal.

Exempel:

¢ Information till patient om forberedelse infor en
vardkontakt

e Patient ringer och ber om fornyelse av recept och
forlangning av sjukskrivning

* Telefonsamtal av administrativ karaktar med
patient eller ombud for patienten, exempelvis
patient som ringer fragar vad ldkaren heter eller hur
man hittar till vardcentralen

* Ombud ringer och fragar om det ar en tolk bokad
till besoket.

e Ringer upp patienten och lamnar ett provsvar som
ar normalt dar man inte goér nagon forandring av
behandling

e Information till patient exempelvis att vardplan
eller behandling fortsatter enligt vad som tidigare ar
bestamt.

Kontakttyp TE i PASIS (Telefonkontakt)

Provtagning (exempelvis urinprov, smittskyddsanalyser mm) ska ej
besoksregistreras utan ingar som en del av behandlingen.

Lathund for registrering i Vaps

Foljande registreringar kravs for att korrekt erséattning ska utga. Observera att
det finns vissa restriktioner fér anvandning av KVA-kod AU116.
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Besok medicinhamtning

. KVA-kod AU116 Overvakad likemedelsintag
o Far inte ha vardgivarkategori 10 eller 90 (teambesok exkl. lakare)
J Vardkontakt "besok” (ny- eller aterbesok)

Observera att KVA kod AU116 endast ska anvindas vid medicinhdmtning och
inte i samband med andra besoksformer. Se definition Teambesoék. Det vill sdaga
att KVA kod AU116 inte ska anvindas vid medicinhdmtning som sker i
kombination med andra beséksformer som exempelvis strukturerade
stodsamtal eller psykologisk behandling med behandlande personal, som sker
utover sjdlva medicinutlamningsrutinen.

Teambesok med ldkare

o Vardgivarkategori 13 (teambesdk inkl. Idkare)
. Vardkontakt "besok” (ny- eller aterbesok eller VK, konsultbesok 1
eller 0)

Teambesok annan vardpersonal utan lakare
o Vardgivarkategori 90 (teambesok exkl. ldkare)
. Vardkontakt "besok” (ny- eller aterbesdk eller VK)

Besok ldkare
) Vardgivarkategori 10 (ldkare)
J Vardkontakt "besok” (ny- eller aterbesdk eller VK)

Bes6k annan vardpersonal
e Vardkontakt “besok” (ny- eller aterbesok eller VK)
e Vardgivarkategori 20-100, exempelvis:

13 Team inkl. lakare
20 Sjukskoterska

27 Skotare

30 Sjukgymnast

33 Kurator

34 Psykolog

90 Team exkl. lakare
31 Arbetsterapeut

SIP, extra ersattning
e Anvind KVA-kod AU124 (Upprattande av samordnad individuell plan)
e Anvind KVA-kod AU125 (Samordnad plan vid utskrivning)
e Vardkontakt “besok” (ny- eller aterbesok eller VK)

Neuropsykiatrisk utredning
e Vardkontakt "besok” (ny- eller aterbesok eller VK)
e Anvind nagon av KVA-koderna:

Region Skane
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UuU004 Paborjad neuropsykiatrisk utredning
UUO005 Pagaende neuropsykiatrisk utredning
UU002 Avbruten neuropsykiatrisk utredning
UU006 Avslutad neuropsykiatrisk utredning

O O O O

Gruppbehandling

. Gruppbehandlingar ersatts med 50 procent av ersattningen
for individuell behandling per patient
. Anvand GB (Gruppbesdk) som anledning vid

besoksregistrering

Anvisningar for registrering i PASIS se: Manualer - PASIS - Vardgivare Skane

(skane.se)

KVA koder som ska registreras av LARO-mottagning

KVA-koder som minst ska registreras av LARO-mottagning se Rapportering av
Gtgdrder (KVA-koder) for LARO-mottagning 2023: LOV - hilso- och vardval -
Vardgivare Skane (skane.se)

For fullstandig KVA-lista for Psykiatri Skane, se: KVA Psykiatri - Region Skénes
intrandt (skane.se)

For mer information

Registrering och definitioner se:
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/journalhantering-och-
registrering/klassificering-koder



https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pasis/manualer/#150436
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/pasis/manualer/#150436
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/lov/#23106
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/lov/#23106
https://intra.skane.se/hemvister/forvaltningsledning-och-stab-psykiatri-habilitering-och-hjalpmedel/djupa-textsidor/information/kva-psykiatri
https://intra.skane.se/hemvister/forvaltningsledning-och-stab-psykiatri-habilitering-och-hjalpmedel/djupa-textsidor/information/kva-psykiatri
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/journalhantering-och-registrering/klassificering-koder
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/journalhantering-och-registrering/klassificering-koder

