Rapportera vantetider i varden

Aktuella vantetider fér Enheten ska rapporteras till uppdragsgivaren forsta
vardagen varje manad enligt forfragningsunderlaget, avsnitt 5.11.

Rapporteringen sker i Signe RS som bygger pa generellt vardutbud och vantande
till forsta besok.

Sa har gar det till:

Webbadressen ar Signe (skane.se) och ni loggar in med ert RSID enligt
instruktion ni fatt nar ni anmalde vantetidsrapportor (for information om konto se
nedan).

Audionommottagningarna ska rapportera inom vardutbudet "Utprovning av
horapparat”.

Knapp 1: "ledig kapacitet’- har svarar ni ja eller nej. Ni kan ange kontaktuppgifter
om ni vill kunna bli kontaktade av till exempel andra regioner fér mottagande av
patienter vid ledig kapacitet.

Knapp 2: "aktuellt vantetidslage”- har svarar ni hur manga veckor det tar fran
patientkontakt-egenanmalan (faktisk eller fiktiv) alternativt da remiss ankom till
mottagning till tid for forsta bedomningsbesok/ forsta kartlaggande besok
(alternativt dag da ni beraknar att patienten kommer att fa tid eller kunnat fa tid).

Knapp 3: "vantande patienter’- har anger ni antalet vantande patienter inom
respektive tidsintervall.

Knapp 4: ”véntetid faktisk” svarar ni inte pa alls.

Om inloggning inte fungerar far ni ta kontakt med Helpdesk. Ni nar dem pa
telefonnummer 0776-73 00 00.

Om ny rapportor ska laggas till eller nagon ska tas bort ska Vardgivarservice
informeras om detta. Detta gor ni via det kontaktformul&r som ni finner via lanken,
Vardgivarservice kontaktformular - Vardgivare Skane (skane.se) . Valj arende:
Systemsupport och darefter Véantetider (Signe).
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https://vantetider.skane.se/
https://vardgivare.skane.se/supportsidor/vardgivarservice/vardgivarservice-kontaktformular/

