Nara vard och halsa §°“kNE
Stab, Enhet Avtal

Fragor och svar gallande Vardcentralen fran
Informationsmote 26/11 Halsovalen
Forfragningsunderlag 2026

Fragal:
Hur ska RS folja om listning pa annan vardkontakt gors, om det inte
kan gorasiLissy? Ska RS ga inijournalen for varje patient?

Svar:
I nuldget har Region Skane inte méjlighet att f6lja listning till fast
vardkontakt men justeringen genomfors for att fortydliga vikten
av att lista dven till andra professioner nir det ar lampligt efter

enskild patients behov.

Fraga2:
Varfor tar niinte bort vardenheternas kostnadsansvar for
pneumovax?

Svar:
Vaccinationer ingar i vardcentralernas grunduppdrag och ersitts

via ersattning efter antal listade individer.

Fraga 3:
Det behover ocksa finnas kuratorer. Varfor dr fokus inte pa bada
professionerna psykolog och kurator?

Svar:
Bedomning av vilka professioner som ska finnas pa vardcentral
gors kontinuerligt. Nir det giller professioner fér behovinom
omradet psykisk ohidlsa bedoms det behdvas ytterligare utredning

innan eventuellt forandrade krav.



Fraga4:
Hur mdnga fler allmdnspecialister kommer det att krdvas regionalt
for att kunna na malet 1/1100?

Svar:
Det dr svart att uppskatta och ska bli tydligare genom planerad
uppfoljning. I Region Skines underlag till handlingsplan avseende
fast lakarkontakt anges att det saknas cirka 500 specialister i

allmanmedicin.

Fraga5:
Vad menar nimed en leg sjukskterska med forskrivningsritt om inte
det dr en distriktsskoterska?

Svar:
Det avser sjukskoterska som har genomgatt hogskoleutbildning
avseende forskrivningsritt men inte har genomgatt hela

distriktsskoterskeutbildningen.

Fraga6:
Menayr tolk som finns i vintrum, hen hdmtas till patientmaéten hela
tiden.

Svar:
Tilligg gors for att fortydliga att det dr i vArdmotet behov av tolk
uppstar och tolk ska inte ses som en generell fri nyttighet for till
exempel vintrum etcetera. Vid vardmote med tolk erhaller
vardcentralen en ersittning om 300 kronor for den extra tid som
hanteringen innebér. For att ersittning ska utga ska Enheten
anvanda av Uppdragsgivaren anlitad tolkservice. Registrering av

tolk ska skeienligt gallande anvisningar

FragaT:
Kommer man stdlla hogre krav pd Region fastigheter kring hyresavtal
da vissa enheter som har lag hyra kan bemanna pa bra medan andra
drabbas hart och far halla igen efter varje hyresh6jning. Eller
kommer man borja tdinka annorlunda kring detta.

Svar:
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Uppdragsgivaren ar inte involverade i avtal avseende lokaler utan

det dr enskild leverantors ansvar.

Fraga 8:
1) Ar det bade fast likarkontakt OCH fast vardkontakt eller gér det
bra att det till exempel bara dr fast vardkontakt?
2) Krav pd medrave? Dra det gdrna igen :)

Svar:
Fast ldkarkontakt ska registreras och f6ljs upp som ett
fokusomrade. Nar det finns behov kan fast likarkontakt
kompletteras med fast virdkontakt. Finns inte moéjlighet att lista
till fast lakarkontakt kan listning till fast vardkontakt anvindas
for internt arbete. 2026 foreslas krav att alla vardcentraler
rapporterar till Primérvardskvalitet. Ett sdtt att rapportera till

Primarvardskvalitet 4r via Medrave.

Fraga9:
Blev det begrdnsning for att remittera till PDT i vardval Psykoterapi.
Vildigt otydligt vad som gdller kring detta.

Svar:

Nej, ndgon sddan férdndring foreslas inte.

Fragal0:
Att ta bort provotiden for ST bidrag skulle pa sikt 6ka antalet firdiga
specialistlikare snabbare, prov tjg. dock viktigt. Risken finns att man
idag drar sig for att ta in ST ldkare nir man inte far bidraget da det
gradver stora halilagd budget.

Svar:
Riktlinjer for krav innan beviljat ST-bidrag tas fram av
Primérvardens utbildningsenhet. Krav pa tjdnstgoéring innan
bedémning av ST-bidrag finns for att 6ka férutsattningar for en

ST utbildning av god kvalitet.



Fragall:
Horde jag ratt att det kommer krav pa specialist i allmdnmedicin pa
filialerna, nagot som inte finns idag?

Svar:

Nej, det planeras inte specifika bemanningskrav pé filialer.

Fragal2:
Distanskontakt via bild ljud och chatt som gar 6ver som VK heter
distanskontakt via video i PMO - och ddr ingdr som vi forstar det inte
chatt, vilket gor att kvalificerade chatt kontakter inte ersitts. Ar
detta korrekt?

Svar:

Ja, detta ar korrekt.

Fragal3:
Listade individers kontakt pa annan enhet - ddr gdller ju inte chatt
idag, dr texten med fran tidigare bendmning i PMO? eller giller det
dven chattkontakter?

Svar:
Chatt kontakter som inte uppfyller samtliga krav kan anvindas
men ersatts inte. For att distanskontakt ska ersittas ska krav
enligt FFU 14.2.3 och aktuella registreringsanvisningar uppfyllas.
Ersittningen beskrivs i FFU avsnitt 14.2.3 Ersdttning for icke
listade individers vardkontakter. Om leverantéren genomfor en
distanskontakt i realtid via bild, ljud, chatt i kombination som
ersdtter ett besok, med en individ som inte dr listad hos Leverantoren,
eller dir folkbokford utanfor Skane, erhalls en ersdttning fran
Uppdragsgivaren. Ersdttning forutsdtter korrekt registrering enligt
gdllande anvisningar, inklusive vardgivarkategori. Distanskontakt
som sker irealtid via video som ersdtter ett besok, det vill sdga
innehdllsmdssigt motsvarar 6ppenvardsbesok, ddr bade patient eller
foretrddare for patient och hdilso- och sjukvérdspersonal i dialog
deltar samtidigt (realtid) men inte i samma fysiska lokal.
Forutsatter:

- ID-kontroll med inloggning med losenord till exempel via BankID.



- Vardkontakten ska journalforas.
- Omfattar medicinsk bedémning och beslut om eventuell behandling,
dndring av pagaende behandling eller utredning eller ger behandling

som ersdtter ett besok.

Fragal4:
Hur ska vimote de 6kade vardbehovet pa kvdll och helgmottagning
ndr digitala aktorer inte lingre har rad att erbjuda olistade
lidkarbesok for 100 kronor. Dyr l6sning for samhdillet.

Svar:
Vard ska fortsatt erbjudas efter patientens behov och det
inkluderar digitala besok. Olistade patienter som séker vard
digitalt ska inte hdnvisas till kvill och helgmottagningar pa grund

av justerade ersdttningsnivaer.

Fragal15:
En stor kostnadspost for en VC dr ju bland annat fysioterapeuter som
jobbar inom LOF. Hur ser nipa det?

Svar:
Sjukgymnaster verksamma inom LOF erbjuder vard pa
primarvardsniva som en del av vardutbudet i Region Skane.
Vardcentralen har kostnadsansvar med 350 kronor for listade

individers besok till LOF sjukgymnast/fysioterapeut.

Fragale:
Fraga gdller ersdttning for video kontakt. Gdller digitala ndtldkare
som har basis i Skane eller utanfor Skane. Galler det nya modellen dven
dem?

Svar:
Om VC genomfor en distanskontakt i realtid via bild, ljud, chatt i
kombination som ersatter ett besok, med en individ som inte ar
listad pa VC, eller ar folkbokford utanfér Skane, erhélls en
ersiattning med 100 kronor. Ersidttning forutsitter korrekt
registrering enligt gallande anvisningar, inklusive

vardgivarkategori. Férandringen innebar sinkt ersittning for



digitala besokt till ldkare fran 350 kronor till 100 kronor och
omfattar vardcentraler och foretag med vardcentraler inom

hilsoval Skane.

FragalT7:
Ar riktvirdena dimensionerade till antal individ eller
tjanstgoringsgrads procent. Det vill siga en likare som arbetar 75 %
ska inte ha 1100 utan 25% mindre da ?

Svar:
Ja, listningen ska planeras och dimensioneras efter

tjanstgoringsgrad.

Fraga18:
Pa vilket sitt samarbetar man med lidkarutbildningen gdllande
riktvdrdet for antalet listade invanare - ndr antalet BT platser dr
begrinsat till 30 platser om aret?

Svar:
I arbetet med na riktvirde for antal listade per likare ingar

samverkan med larositen.

Fragal9:

Riktvdrdet for ST likare, dr det for nya ST eller de som dr i slutet?
Svar:

Riktvirdet 550 per ST-ldkare avser mitten av

specialiseringstjanstgoring.

Fraga 20:
Ska vc ocksa bekosta de prover / material som kommunen tar Gt
slutenvarden.

Svar:
Ja, det stimmer avseende material. Material for provtagning via
kommunen i patientens hem kan kommunen himta p nirmsta
vardcentral. Analyskostnad belastar den enhet som ordinerar

proverna.
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Fraga 21:
Angdende omhindertagande av prover tagna av kommunen. Ska
vardcentralen da bortse fran debitering fran den enheten patienten dr
listad pa?

Svar:
Ja, det utgar ingen ersittning fér hantering av prover tagna via

kommunen.

Fraga 22:
Vad hidnder med Medrave om SDV infors?
Svar:
Region Skane krav stéller rapportering till Primédrvardskvalitet.

Medrave ar en mojlighet till f6r dennas rapportering.

Fraga 23:
Kompetenskravet under 6ppettiderna kan eftersdttas nar ssk/lik gor
fler uppdrag i hemmen ndr hemsjukvard och likarbilen ej kan bista.
Tas det hdnsyn till detta?

Svar:
Kompetenskrav under 6ppettid med bemanning med specialist i
allmanmedicin och leg sjukskoterska i lokalen galler
kontinuerligt. Darutdver ska vardcentralen bistd med hembesok
tillsammans med kommunen. Detta dr en avanledningarna till att
krav pa specialist i allmdnmedicin utékas till att omfatta minst 150

procents tjanstgoring under dagtid vardagar.

Fraga24:

Hur langt dr det rimligt/ har vi skyldighet till att kora pa hembesok?
Svar:

Vardcentralen har skyldighet att utféra hembesték pa enhetens

listade efter de behov som identifieras.

Fraga 25:
Attviinte far ST bidrag direkt gor det svdrare att anstilla nya ST

lidkare. Varfor far viinte det direkt?
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Svar:
Riktlinjer for krav innan beviljat ST-bidrag tas fram av
Primirvardens utbildningsenhet. Krav pa tjinstgéring innan
bedomning av ST-bidrag finns for att 6ka forutsattningar for en

ST utbildning av god kvalitet.

Fraga 26:
Vad gdller FaR och statsbidrag - hur tar vardcentralerna del av det?
Svar:
Vardcentralerna tar del av detta statsbidrag genom att det ar
inkluderati ersiattningen till virdcentralerna genom

listningsersattningen.
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