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Forfrdgningsunderlag for Ackreditering och Avtal avseende
Vardcentraler i Vardval Skane gallande ar 2017- Fortydligande till
forandringar gjorda januari 2017.

Nedan foljer ett fortydligande till av Uppdragsgivaren beslutade férandringar (Hélso- och
sjukvardsnamnden) 2017-01-23 i Forfragningsunderlag for Ackreditering och Avtal avseende
Vardcentraler i Vardval Skane géllande ar 2017. Dokumentet Forfragningsunderlag for
Ackreditering och Avtal avseende Vardcentraler i Vardval Skane géllande ar 2017 bor lasas i sin
helhet for att de beslutade forandringarna ska kunna forstas. Redaktionella forandringar
tydliggors inte i fortydligandet.

I enlighet med vad som anges i Forfragningsunderlag for Ackreditering och Avtal avseende
verksamhet for vardcentraler i Vardval Skane géallande ar 2017 i kapitel 3 § 5 ager
Uppdragsgivaren ratt att, genom politiskt beslut, andra villkoren i Forfragningsunderlag for
Ackreditering och Avtal avseende verksamhet for vardcentraler i Vardval Skane gallande ar
2017 samt de ekonomiska forutsattningarna. Om Leverantdren inte accepterar de nya villkoren,
ska Leverantdren inom trettio (30) dagar skriftligen meddela Uppdragsgivaren att denne inte
accepterar de andrade villkoren. Om sadant meddelande inte mottagits av Uppdragsgivaren inom
den angivna tidsfristen blir Leverantéren bunden av de nya villkoren.

Avsnhitt 5

Gulmarkerad text i avsnitt 5 &r reviderad.

5.6.2.5.2 Samordnad individuell plan (SIP)

Leverantéren ansvarar ocksa i enlighet med bestammelserna i HSL for att i relevanta fall
och for relevanta patientgrupper uppratta en Samordnad individuell plan (SIP) i
samverkan med kommunal vard och omsorg och eventuellt specialiserad vard. En SIP
kan registreras forst efter det att den &r inlagd i Mina Planer. Varje SIP ska innehalla
information om kontaktvégar, installelsetid etc. Leverantoren ska verka for att antalet SIP
ska Oka och att samtliga Patienter som identifierats med hog risk ska erbjudas en SIP
inom fem arbetsdagar, se avsnitt 9, Referenser, for lank.

5.6.2.6.1 Malgrupper for hemsjukvard och hembesok

De primara malgrupperna for den nya teambaserade vardformen for lakarstod till

kommunal hemsjukvard &r:

e De mest sjuka med behov av kommunal hemsjukvard som har ett omfattande,
kontinuerligt och langvarigt vardbehov, samt

Postadress: 291 89 Kristianstad Organisationsnummer: 23 21 00-0255
Besoksadress: Dockplatsen 26, 211 74 Malmo

Telefon (véaxel): 044-309 30 00 Fax: 044-309 32 98

Telefon Malmd (véaxel) 040-675 30 01 Fax: 040-611 02 06

Internet: www.skane.se


mailto:anders.wallner@skane.se

patom  2017-01-23 2 (6)

e De som under langre perioder klarar sig relativt val med en vélordnad omsorg, men
som har tillfalligt behov av en hogre omhandertagandeniva for att minska undvikbar
sjukhusvard.

Patienterna med ett omfattande, kontinuerligt och langvarigt vardbehov ska erbjudas
inskrivning i den teambaserade vardformen mobilt ldkarstod. Inskrivningen ar ett
gemensamt beslut mellan respektive kommun och berérda vardgivare inom Hélsoval
Skane och forutsatter forst att personen uppfyller fyra (4) av de sex (6) faststallda
inklusionskriterier, enligt nedan, och darefter att denne godkénner inskrivning och att en
gemensam samordnad individuell plan (SIP) uppréttas, se hanvisning till avtal i avsnitt
5.6.2.5.

e Tre eller fler kroniska diagnoser.

e Inlagd pa sjukhus tre ganger eller mer de senaste tolv manaderna.
e Sex staende mediciner eller fler (exkl. 6gondroppar, salvor etc.).
e Kilarar inte den personliga omvardnaden.

e 75 ar eller éldre.

e Erhéller hemsjukvard.

Patienter kan fa tillfalliga behov vid akut férsamring, eller i samband med aterhamtning
fran sjukdom samt vid utskrivning fran sjukhus. Patienterna skrivs inte in i den
teambaserade vardformen men erbjuds tillfalliga insatser genom Leverantorens
hembesoksverksamhet.

5.6.2.6.2 Utvecklingsplan for hemsjukvard och hembesoksverksamheten

Med hélso- och sjukvardsavtalets utvecklingsplan foljer krav pa successiv utveckling av
hembestksverksamheten. Ansvaret avilar Leverantéren att fr o m 2017-01-01 inleda
arbetet med att, i dialog med kommunen, bygga upp en verksamhet som ska vara i full
drift enligt nedan specifikation 2018-03-01.

Ansvaret for Lakarstodet avilar den enskilda halsovalsenheten men klarar man inte ensam
att inratta ett lakarstdd enligt fattade beslut ska man samarbeta med andra
halsovalsenheter.

Sjukhuslékare ska bidra med lakarbemanning enligt uppdrag till
sjukvardsforvaltningarna.

e Med bérjan 2017-01-01 ska Leverantdren bygga upp en kapacitet for att kunna utféra
planerade hembesok till definierade malgrupper inom 5 arbetsdagar.

e Med borjan 2017-01-01 ska Leverantdren bygga upp en kapacitet for att kunna utfora
akuta hembesok till definierade malgrupper, dygnet runt, med en installelsetid pa 2
timmar dar det &r medicinskt motiverat. For akuta hembesok kan Leverantérento m
2018-02-28 dven anlita den hembesoksverksamhet som Region Skane tecknat sarskilt
avtal med.

5.6.2.6.3 Koordineringsfunktion och en vag in
Kontaktpunkt for hemsjukvard som levereras inom Hélsovalet ska vara kand for
sjukskoterska i kommunen — En vag in -.

Ansvaret avilar Leverantoren att fr o m 2017-01-01 inleda arbetet med att, i dialog och i
skriftlig 6verenskommelse med kommunen, bygga upp och beskriva
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koordineringsfunktionen En vag in. Detta ska vara genomfoért senast 2017-08-31 och
redovisas i uppfoljning enligt nedan.

Leverantdren ansvarar sjélv, eller tillsammans med andra, for att denna kvalitet kan
uppnas. Bildar man en gemensam resursenhet (se 5.5.3) tillsammans med andra
halsovalsenheter bor man till denna resursenhet knyta en gemensam
koordineringsfunktion. Halsovalsenheten &r skyldig att till berérda meddela vilken
koordineringsfunktion man tillhor.

5.6.2.6.4 Uppfoljning av utvecklingsplan samt koordineringsfunktion
Leverantoren ska senast 2017-09-01 redovisa till Uppdragsgivaren hur langt arbetet med
att tillhandahalla lakarstod till kommunen och dven hur koordineringsfunktion etablerats.

Fokus for uppfoljningen kommer att i huvudsak vara foljande punkter:

e Samordning/ klustring med andra halsovalsenheter

e Kontakt med den kommunala hemsjukvarden kring rutiner, kontaktvégar etc
o Kontakt med sjukhusen kring lakarbemanning

e Telefoni och kommunikationsvégar

e Transportorganisation for hembestdksverksamheten

5.6.7 Samverkan

Leverantdren ansvarar tillsammans med kommunerna for att tidigt upptécka risker for
forsémring och att genom férebyggande insatser férhindra att Medborgarnas
hélsotillstand forsamras. Priméarvarden blir ocksa koordinator och har samordningsansvar
for Medborgarens samlade vardbehov.

Den fasta vardkontakt som verksamhetschefen i enlighet med 29 a § HSL ska utse vid
behov eller om en Patient begér det, ska samordna vardens insatser och vara
kontaktperson gentemot andra delar av hélso- och sjukvarden eller andra berérda
myndigheter sdsom Socialtjansten eller Forsakringskassan. Samordningen ska
dokumenteras i en Samordnad individuell plan (SIP) for Patienten. Den lagstadgade
ratten i HSL till fast vardkontakt ska inte forvaxlas med Medborgarnas ratt att i Region
Skane vélja Enhet till vilken en vardersattning sedan utgar.

Leverantdren ska delta i arbetet med att ta fram rutiner fér anvandning och inférande av
Skanegemensamma verktyg (gemensamt for Region Skanes verksamheter och
kommunal hemsjukvard) for att identifiera Patienter med hog risk samt for att avgora
lamplig vardniva.

Leverantoren ska i vard- och rehabiliteringsprocessen samverka med berorda
vardaktorer, myndigheter som forsakringskassa och arbetsformedling, organisationer,
arbetsgivare, kommunala verksamheter och évriga i Patientens vard engagerade personer
nar Patientens behov inte kan tillgodoses enbart av Leverantoren.

Leverantoren ska skapa en god tillganglighet dver telefon eller via funktionsbrevlada for
relevanta samverkansparter.

Kommunal sjukskoterska ska, inom en timme efter kontakt med Patienten, fa kontakt med
Leverantorens behandlande ldkare (eller erséttare for denne) under enhetens ordinarie
oppettider. Kommunal sjukskdterska ska ha tillgdng till direktnummer (”VIP-nummer”)
till respektive Enhet.
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Leverantoren kan ata sig ett utdkat ansvar for att samverka kring forebyggande insatser
avseende risk for ohalsa i Leverantorens naromrade, exempelvis gallande arbete kring
ogynnsamma levnadsvanor. Insatserna ska vara relaterade till de behov som foreligger
och ske i samverkan med kommun och andra vardaktorer sasom t.ex. skola,
dppenvardspsykiatrin for barn och vuxna, Forsakringskassan och Arbetsformedlingen.

LeverantOren ansvarar for att Leverantoren &r delaktig i planering och utveckling av
hélso- och sjukvarden i samverkan med regionen, kommuner/stadsdelar och andra
vardaktorer sasom t.ex. FINSAM och lokala Ledningskraftsteam.

Leverantdren ska samverka med STRAMA (strategigruppen for rationell
antibiotikaanvandning och minskad antibiotikaresistens), se avsnitt 9, Referenser, for
lank och Region Skanes lakemedelsorganisation.

Leverantoren ska folja samverkansreglerna mellan sjukvarden, Lakemedels-
industriféreningen och den medicinska industrin.

Leverantdren ska ha dokumenterade rutiner for samverkan enligt ovan.

Avsnitt 8

Gulmarkerad text i avsnitt 8 ar reviderad.

8.1.1 Vardersattningar

Tdckningsgradsberdkning

Tackningsgraden ar 2017 kommer att beraknas pa besok och kvalificerade
telefonkontakter for perioden januari ar 2017 till december ar 2017. Besok viktas med
faktor 1.0 och kvalificerade telefonkontakter med eller utan bildoverforing for
vardgivarkategorier dietist, kurator, lakare och psykolog viktas med faktor 0,6 mot
tidigare 0,3 ar 2016.

8.1.2 Lakemedelsersattningar

For varje i Skane folkbokférd Medborgare, som ar fortecknad pa Enheten och ar
registrerad i LISSY den forste varje manad, erhaller Leverantoren en sarskild
lakemedelsersattning, utover vardersattningen, avseende formanskostnaden for
baslakemedel, hjadlpmedel/vissa forbrukningsartiklar och icke avdragsgill moms for
hjalpmedel. Underlag for utbetalningen hamtas fran LISSY den andra arbetsdagen efter
den forste varje manad.

8.1.18 Ersattningar for antalet genomfoérda samordnade individuella planer (SIP)
SIP-ersattning utbetalas med 3 000 kronor fér genomford samordnad individuell plan
(SIP). Den ska utforas vid hembesok till patienter enligt definition i kapitel 5.6.2.6 och
vid inskrivning till mobilt lakarstod utbetalas dven en engangssumma om 1 500 kronor
samt att det darutover for denna patient utbetalas en manatlig fast ersattning om 100
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kronor sa lange patienten &r inskriven.

SIP genomford under perioden 2016-07-01 — 2016-12-31 kan i samverkan mellan lakare
och kommunens sjukskoterska fornyas och fran och med 2017-01-01 ersattas med SIP-
ersattning.

Erséttning 3 000 kr betalas &ven ut for genomford SIP avseende unga personer med

psykisk ohdlsa. Dessa besok ska registreras med F-diagnos tillsammans med KVA-kod
AU120. Inget krav pa hembesok till denna grupp.

8.1.20 Ersattningar for hembesok

Se tabell nedan.
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-pd mottagning
(gdller fér unga
personer med

psykisk ohdlsa)

Definition Hembesoks- SIP- Ersattning for inskrivning
ersattning ersattning till mobilt lakarstod
Hembesok 3 000 kr 0 kr 0 kr
-planerat och ej
planerat till Patient i
ordindrt boende
Hembesok 3 000 kr 0 kr 0 kr
-ej planerat till
Patient i SABO
Hembesok 1500 kr 0 kr 0 kr
-planerat till Patient
i SABO
Upprattande av SIP 1 500 kr 3 000 kr 1 500 kr som
. band J engangssumma samt
~/sambana me darutdver 100 kr per
hembesdk till . .
. ) manad i fast
Patient enligt s A
o B ) ersattning sa lange
kriterier for mobilt . . .
. . Patienten ar inskriven
ldkarstod
Upprattande av SIP 1 500 kr 3 000 kr Ej aktuell
-i samband med
hembesdék 6vriga
patienter
Upprattande av SIP Ej aktuell 3 000 kr Ej aktuell

| tjansten

Anders Wallner
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