Koncernkontoret
Avdelningen for halso- och sjukvardsstyrning
Enheten fér uppdragsstyrning

Karin Petersson
Halso- och sjukvardsstrateg

karin.h.petersson@skane.se

Susanne Svensson
Halso- och sjukvardsstrateg

susanne.svensson@skane.se

Forfragningsunderlag for Avtal avseende Vardcentral i Halsoval Skane gallande ar 2022 — Fortydligande till férandringar

Datum 2021-11-19

§

KANE

Nedan féljer ett fortydligande till av Uppdragsgivaren beslutade forandringar (Halso- och sjukvardsnamnden) 2021-11-19 i Férfragningsunderlag och Avtal for Vardcentral i
Halsoval Skane géllande ar 2022. Dokumentet Forfragningsunderlag och Avtal for Vardcentral i Halsoval Sk&ne bor lasas i sin helhet for att de beslutade forandringarna ska kunna

forstas. Redaktionella forandringar tydliggars inte i fortydligandet.

I enlighet med vad som anges i Forfragningsunderlag och Avtal for Vardcentral i Halsoval Skane gallande ar 2022 i kapitel 3 § 5 dger Uppdragsgivaren rétt att, genom
politiskt beslut, andra villkoren i Forfragningsunderlag och Avtal avseende verksamhet for Vardcentral i Halsoval Skéne gallande &r 2022 samt de ekonomiska
forutsattningarna. Om Leverantoren inte accepterar de nya villkoren, ska Leverantdren inom trettio (30) dagar skriftligen meddela Uppdragsgivaren att denne inte accepterar

de dndrade villkoren. Om sédant meddelande inte mottagits av Uppdragsgivaren inom den angivna tidsfristen blir Leverantéren bunden av de nya villkoren.

2021 2022 Kommentar
Kontraktsmall
§9.1.3 §9.1.3

ix. | handelse av att Avtalet sdgs upp med stod av ndgon av i ovan punkter
namnda grunder, ska Leverantdren ersatta Uppdragsgivaren for
uppkommen skada, bland annat motsvarande den merkostnad
uppséagningen medfort for Uppdragsgivaren.

ix. Leverantoren har alagts erlagga vite for minst sex manader.

Ny text géllande vite.

§11.1 Rétt att innehalla Ersattningen

Om Leverantdren inte utfor Uppdraget i enlighet med Avtalet, och réttelse
inte sker utan dréjsmal efter skriftlig erinran, 4ger Uppdragsgivaren ratt att
fran framtida utbetalningar av Ersittningen till Leverantoren for
Uppdragets utfoérande innehélla ett belopp som skaligen motsvarar
férsummelsen. Uppdragsgivaren har harutdver ratt att tillgodogéra sig
belopp som har innehallits i den utstrackning rattelse inte ar majlig eller
inte sker.

Textavsnitt finns inte 2022.

Textavsnitt borttaget.

Textavsnitt fanns inte 2021.

§ 11.1 Ratt till vite

Om Uppdragsgivaren gor sannolikt att Leverantdren inte utfor/utfort
Uppdraget i enlighet med Avtalet, eller fatt Ersattning med for hogt belopp,
utgdr vite om 5 (fem) procent av den fasta ersattningen per manad och
awvikelse. Vitet 1oper manatligen. Uppdragsgivaren ager ratt att ta ut vite

Ny text géllande
Uppdragsgivarens méjlighet
att krdva vite.



mailto:karin.h.petersson@skane.se

for samtliga manader under vilken avvikelsen/avvikelserna pagatt. For
undvikande av missforstand kan vite foljaktligen utkravas retroaktivt. Vitet
upphor att galla nar Leverantéren vidtagit atgarder som Uppdragsgivaren
godkant och Leverantdren styrkt att avvikelsen inte langre foreligger.
Uppdragsgivaren har ratt att fran framtida utbetalningar av Ersattningen
till Leverantdren for Uppdragets utforande avrékna vitesheloppet eller
kréva betalning av vitesheloppet. Uppdragsgivaren éger ratt att
tillgodogora sig vitesbeloppet. Utdver ovan har Uppdragsgivaren ocksa ratt
att ta ut 20 000 kronor i administrativ avgift vid beslut om vite. Detta belopp
far avraknas/utkravas i enlighet med ovan.

For det fall Leverantoren inte vidtagit av Uppdragsgivaren godkénda
atgarder i syfte att komma till ratta med avvikelsen dger Uppdragsgivaren
sjalvstandig ratt att utdka vitet. Nivan pa utokningen faststalls av
Uppdragsgivaren och far hogst uppga till 50 (femtio) procent av tidigare
utkravt vite per manad. Vid upprepade utokningar av vitet sker utékningen
utifran det senaste vitets totalbelopp (inklusive tidigare okningar).

Exempel vitesberékning:

Awvikelsen upptécks den 15 september 2021. Avvikelsen har pagatt sedan
den 25 januari 2020. Vite utgar for perioden januari 2020 till och med
september 2021, (dvs. 5 procent av den fasta ersattningen * 21 manader).
Darefter l6per vitet manatligen till dess att Leverantéren vidtagit av
Uppdragsgivaren godkéanda atgarder och avvikelsen inte langre foreligger.

Textavsnitt fanns inte 2021.

§ 11.2 Réatt att avrakna eller aterkrava Ersattning

Utover rétten till vite enligt § 11.1 ager Uppdragsgivaren dven rétt att
avrakna och aterkrava Ersattning i enlighet med vad som framgéar av denna
paragraf.

Om Uppdragsgivaren gor sannolikt att Leverantdren har fatt Ersattning
med for hogt belopp, har Uppdragsgivaren ratt att fran framtida
utbetalningar av ersattningen till Leverantdren for Uppdragets utforande
avrakna den fér hogt utbetalda Ersattningen med ett belopp motsvarande 5
(fem) procent av den Ersattning som utbetalas varje manad fram till dess att
avvikelsen i dess helhet &r atgardad, eller krava aterbetalning av beloppet i
sin helhet. Uppdragsgivaren ager ratt att tillgodogdra sig belopp som har
avraknats eller aterbetalats.Utéver ovan har Uppdragsgivaren ocksa ratt
att ta ut 20 000 kronor i administrativ avgift vid beslut om sanktioner enligt
denna bestammelse. Detta belopp far avraknas/utkravas i enlighet med
ovan.

Ny text géllande
Uppdragsgivarens mojlighet
att avkrava eller &terkrava
erséttning utbetald till
leverantoren.




Textavsnitt fanns inte 2021.

8§ 11.4 Ratt till fordjupad granskningskostnad

Om Uppdragsgivaren i samband med en genomfoérd granskning gor
sannolikt att Leverantdren inte utfor/utfort Uppdraget i enlighet med Avtalet
kan Uppdragsgivaren besluta om att genomféra en kompletterande
fordjupad granskning. Uppdragsgivaren éger réatt att kréva att
LeverantOren i sin helhet ska ersatta Uppdragsgivaren samtliga dennes
kostnader for varje genomford fordjupad granskning. Uppdragsgivaren har
ratt att fran framtida utbetalningar av Ersattningen till Leverantéren for
Uppdragets utforande avrakna kostnaden for granskningen eller krava
betalning av granskningsbeloppet vid ett och samma tillfalle genom
utstéllandet av faktura. Uppdragsgivaren ager rétt att tillgodogora sig
granskningsbeloppet. Utéver ovan har Uppdragsgivaren ocksa rétt att ta ut
20 000 kronor i administrativ avgift vid beslut om foérdjupad granskning.
Detta belopp far avraknas/utkravas i enlighet med ovan.

Ny text gallande
Uppdragsgivarens majlighet
att aterkrava eller avrakna
granskningskostnad fran
Leverantdrens erséttning.

Textavsnitt fanns inte 2021.

§11.6 Exempel pa avvikelser och avtalsbrott

I det foljande gors en icke uttdmmande upprakning pa avvikelser och
avtalshrott som ger rétt till pafoljder.

« Leverantdren foljer inte tillampliga lagar, foreskrifter och medicinska
riktlinjer.

o Leverantoren registrerar och journalfor inte korrekt.

o Leverantoren utfor verksamheten i strid med avtalet pa sd sdtt som
innebar risk for patientsakerheten.

* Leverantoren utfor inte verksamheten i avtalad omfattning.

* Leverantoren saknar nodvindig utrustning for avtalets utforande.
 Leverantoren uppfyller inte kraven pd bemanning och kompetens.

* Leverantoren foljer inte intentionerna vad gdller information och
marknadsforing.

* Lokalerna dir verksamheten bedrivs uppfyller inte Uppdragsgivarens krav
pa lokaler for verksamheten.

o Leverantoren brister i sin rapporteringsskyldighet till Uppdragsgivaren.
o Leverantoren har tillskansat sig Ersdttning pd felaktig grund.

o Leverantoren medverkar inte till granskning.

o Leverantoren medverkar inte till verksamhetsuppféljning.

* Leverantoren har utformat sin verksamhet sa att verksamhetsuppfoljning
inte kan genomforas pa satt som Uppdragsgivaren begar.

Ny text med exempel
géllande avvikelser och
avtalsbrott.

KAPITEL 5

5.1 Allmant om Uppdraget
Vid byte av mottagningsnamn/mottagningsadress ska detta godkannas av
Uppdragsgivaren 60 dagar fore berdknad férandring.

5.1 Allméant om Uppdraget

Enhetens namn ska folja Region Skanes namnstandard och namnet ska
tydligt ange vilken vardniva enheten tillhér. Vid byte av mottagningsnamn
eller mottagningsadress ska detta godkannas av Uppdragsgivaren 60 dagar
fore beréknad forandring.

Klargérande text avseende
Leverantdrens ansvar.




5.1 Allmant om Uppdraget

Listade 6ver 75 &r samt patienter med kronisk sjukdom/kontinuerligt
vardbehov ska ha namngiven fast ldkarkontakt. Andel listade med fast
lakarkontakt ska oka till 75 % under 2021. Uppdragsgivaren uppmuntrar
aven listning till annan legitimerad vardgivarkategori. Registrering ska
goras i av Uppdragsgivaren anvisat system (LISSY).

5.1 Allméant om Uppdraget

Andel listade med fast lakarkontakt ska uppga minst till 75 %, pa sikt ska
alla skaningar ha fast lakarkontakt. Registrering ska goras i av
Uppdragsgivaren anvisat system (LISSY). Leverantéren ansvarar for att
informera patienten om aktuell fast lakarkontakt. Listning till annan
legitimerad vardgivarkategori ska goras vid behov.

Justerad text for att
tydliggéra Leverantorens
ansvar avseende fast
vardkontakt samt
Uppdragsgivarens mal och
uppfdljning av atgarden.

5.4.1 Levandasvanor och halsoframjande

5.4.1 Levandasvanor och halsoframjande

Som ett led i arbetet med sjukdomsférebyggande insatser ska leverantdren
erbjuda riktade halsosamtal till utvalda aldersgrupper enligt den modell
som beslutats, se avsnitt 9, Referenser, for lank.

Halsosamtal for aldre enligt metod for riktade halsosamtal kommer
utvecklas genom pilotprojekt med ev. start under 2022,

Ny text i syfte att fortydliga
ansvaret, planering och
genomfdrande avseende
riktade h&lsosamtal.

Ny text gallande ny
malgrupp for halsosamtal.

5.4.2 Psykisk ohélsa och beroende

Stod och behandling pa néatet, s kallad kognitiv beteendeterapi via
internet (iIKBT), ska inga i behandlingsutbudet fran och med 2022, nar
behandlingsformen KBT kort avvecklas.

Textavsnitt fanns inte 2021.

5.4.2 Psykisk ohdlsa och beroende

iKBT (internetbaserad kognitiv beteendeterapi) ska inga i
behandlingsutbudet. Behandlingen ska erbjudas via den nationella tjansten,
Stod och behandling, 1177 Vardguiden.

Bedomningsfunktion pa primarvardniva for vissa psykiska tillstand ska
utvecklas och implementeras under 2022. Bedémningsfunktionen ska vara
en funktion i samverkan mellan vardcentral och specialist psykiatrin.
LeverantOrerna ska medverka i bedémningsfunktionen enligt aktuella
riktlinjer.

Ny av text géllande krav pa
behandlingsutbud.

Ny text géllande krav pa
samverkan i samband med
remittering.

5.4.3 Samverkan

Kontaktpunkt for hemsjukvérd inom Halsovalet ska vara kind for
sjukskoterska i kommunen med tillgang till direktnummer ("VIP-
nummer") till respektive Enhet, aktuellt nummer ska finnas i
Skanekatalogen.

5.4.3 Samverkan

Kommunal halso- och sjukvard ska ha tillgang till direktnummer (" VIP-
nummer”) till Leverantoren, aktuellt nummer ska finnas i Skanekatalogen
och skrivas in som kontaktuppgift i Mina Planer.

Ny text gallande
fortydligande av krav.

5.4.7 Hjélpmedel

5.4.7 Hjalpmedel

Leverantor i Region Skanes egen regi ska anvanda Bestallarens
upphandlade sortiment av forbruknings- och sjukvardsartiklar. Leverantor i
Privat offentligt finansierad regi kan anvénda Bestéllarens upphandlade
sortiment av forbruknings- och sjukvardsartiklar, se avsnitt 9, Referenser,
for lank.

| det fall Bestallaren inte har ett upphandlat sortiment som ar relevant for
det aktuella uppdraget ska Leverantoren sta for att pa egen hand
tillhandahalla samtliga férbrukningsartiklar som behovs for uppdragets
utforande, kostnad for detta ska omfattas av offererade och avtalade priser.
Dessa forbrukningsartiklar ska halla hdg kvalitet, vara val lampade for det
specifika omradet och sakerstélla att en hig patientsakerhet kan
uppratthallas.

De artiklar som Leverantdren nyttjar vid utférandet av Uppdraget ska minst
uppfylla samma eller hogre kvalitets- och miljokrav som Region Skanes
upphandlade sortiment. Leverantor kan kopa forradsvaror, for de delar av

Ny fortydligande text
géllande Leverantdrens
ansvar.




verksamheten som avser Uppdraget, genom Region Skénes upphandlade
sortiment. Mgjligheten for Leverantdren till inkdp via upphandlat sortiment
kan under avtalstiden bli foremal for forandringar.

Vid forskrivning av forbruknings- och sjukvardsartiklar har Leverantdren
kostnadsansvar enligt Region Skanes regler. For fortydligande av
kostnadsansvar avseende forbruknings och sjukvardsartiklar samt vissa
tekniska och medicinska behandlingshjalpmedel se avsnitt 9, Referenser, for
lank.

5.4.9 Vardag, kris och héjd beredskap
Textavsnitt fanns inte 2021.

5.4.9 Vardag, kris och hojd beredskap

Leverantdren ska samverka med Region Skanes smittskyddsverksamhet.
Detta innebér att det ska finnas en kontaktperson till 1anets
smittskyddslakare.

I tillagg till de skyldigheter som foljer for Leverantdren enligt § 13 i
Kontraktet infor och vid allvarliga handelser och héjd beredskap avilar det
Leverantoren ett sarskilt ansvar att redovisa hur en reell formaga till
kontinuitet avseende avtalad leverans sékerstélls gallande vardag och kris,
se avsnitt 9, Referenser for lank.

LeverantOren ska vid katastrof-, kris- och krigslage samt epidemiléage 3
(influensapandemi eller motsvarande katastroflage) félja direktiv stallda av
Uppdragsgivaren och fortsatta sin verksamhet under Regionfullméaktiges
ledning. Leverantoren ska lamna Uppdragsgivaren de upplysningar som
kan behdvas for krisplaneringen.

Nar fredstida krishandelser intréaffar ska Leverantdren medverka med
personal och Gvriga resurser i enlighet med anvisningar fran Avdelningen
for Krisberedskap, sékerhet och miljé (KSM).

Ny text med fortydligande
géllande Leverantdrens
ansvar.

5.5 Lakemedel
Textavsnitt fanns inte 2021.

5.5 Lakemedel

Leverantoren ska erbjuda vaccinationer enligt aktuella riktlinjer fran
Folkh&lsomyndigheten samt regionala riktlinjer, se avsnitt 9, Referenser, for
lank.

Ny text gallande
Levenarorens ansvar.

5.6 Tillganglighet och 6ppettider

Leverantdren ska erbjuda medicinsk bedémning genom fysiska besok nar
behov foreligger inom 24 timmar enligt Triagehandboken. Géllande
version av Triagehandboken finns tillganglig pa webbplats Vardgivare i
Skane, se avsnitt 9 Referenser, for lank.

Aktuella 6ppettider ska finnas redovisade pa 1177’s hemsida.

5.6 Tillganglighet och 6ppettider

Leverantdren ska erbjuda medicinsk bedémning genom fysiska besok nar
behov foreligger inom 24 timmar enligt Radgivningsstod (RGS) webb med
koppling till 1177 avsnitt 9 Referenser, for lank.

Aktuella 6ppettider, kontaktuppgifter samt mottagningsadress, inklusive
kvall och helg, ska finnas redovisade pa 1177, enhetens hemsida och vid
enhetens entré.

Forandring av webbstdd for
radgivning.

Ny fortydligande text
géllande Leverantdrens
ansvar.




5.6.1 Tillganglighet kvall och helg

Niva 3
Ingéende enheter ska tillsammans ha minst 25 000 listade individer

5.6.1 Tillganglighet kvall och helg

Om Uppdraget genomfors i samverkan med flera ingdende enheter ar det en
Resursenhet. En resursenhet &r alltid kopplad till en huvudenhet.
Verksamhetschef pa huvudenheten &r ansvarig for Resursenheten pa samma
satt som for huvudenhetens verksamhet. Alla patientkontakter ska
genomfdras och registreras vid Resursenheten.

Niva 3

Ingdende enheter ska tillsammans ha minst 20 000 listade individer

Ny fortydligande text.

Ny niva gallande antal
listade.

5.6.3 E-hélsa och digitala vardtjanster
Textavsnitt fanns inte 2021.

5.6.3 E-hélsa och digitala vardtjanster
Uppdragsgivaren kommer att tillhandahalla digitala vardtjanster som ska
anvandas.

Ny fértydligande text
géllande Uppdragsgivarens
ansvar.

5.8.1 Utbildningstjanstgdring for lakare och psykologer
Textavsnitt fanns inte 2021.

5.8.1 Utbildningstjanstgoring for lakare och psykologer

Region Skane genomfor arligen en undersékning avseende lakarbemanning
och ST. Undersokningen syftar till att ge underlag for att sakra
lakarforsorjningen. Leverantdren ska besvara denna undersékning, oavsett
om Leverantdren har uppdrag for ST-1ékare eller ej.

Ny text.

5.11.3 Gynekologisk mottagning

Leverantdren kan bedriva tillaggsuppdrag gynekologisk mottagning med
lakare specialistkompetent inom gynekologi och obstetrik. Foréndring
avseende specialistkompetent lakare ska meddelas Uppdragsgivaren.
Leverantoren erhéller ersittning for nedan angivna atgérder:

5.11.3 Gynekologisk mottagning

Leverantdren kan bedriva tillaggsuppdrag gynekologisk mottagning med
lakare med specialistkompetens inom gynekologi och obstetrik. Férandring
avseende specialistkompetent lakare ska meddelas Uppdragsgivaren.
Leverantéren ska genomféra minst 100 fysiska vardkontakter per ar
registrerade pa till Uppdragsgivaren meddelad lakare med
specialistkompetens inom gynekologi och obstetrik. Kravet galler samtliga
LeverantOrer aven om flera Leverantfrer samverkar inom uppdraget.
Leverantoren erhaller dessutom ersattning for nedan angivna atgarder:

Ny text gallande
forandringar i uppdraget.

5.11.4 Oron- nésa och halsmottagning

Leverantdren kan bedriva tillaggsuppdrag éron- nésa- halsmottagning med
lakare specialistkompetent inom 6ron, ndsa och hals. Férandring avseende
specialistkompetent l&kare ska meddelas Uppdragsgivaren.

Leverantoren erhéller ersittning for nedan angivna atgérder:

5.11.4 Oron- nasa och halsmottagning

LeverantOren kan bedriva tillaggsuppdrag 6ron- ndsa- och halsmottagning
med lakare specialistkompetens inom éron, ndsa och hals. Foréandring
avseende specialistkompetent lakare ska meddelas Uppdragsgivaren.
Leverantdren ska genomféra minst 100 fysiska vardkontakter per ar
registrerade pa till Uppdragsgivaren meddelad lakare med
specialistkompetens inom 6ron, nésa och hals. Kravet galler samtliga
Leverantorer aven om flera Leverantérer samverkar inom uppdraget.
Leverantoren erhaller dessutom ersattning for nedan angivna atgarder:

Ny text géllande
foréndringar i uppdraget.

5.11.5 Mottagning for vuxna med varaktig funktionsnedséttning
Teamet ska bestd av foljande kompetenser:

Léakare, specialist i allman medicin

Sjukskdterska

Avrbetsterapeut och/eller fysioterapeut

Dietist

Psykolog och/eller Kurator

5.11.5 Mottagning for vuxna med varaktig funktionsnedsattning
Teamet ska besta av lakare, specialist i allmanmedicin, sjukskoterska,
arbetsterapeut, fysioterapeut, dietist, psykolog och kurator.

Ny text gallande
Leveranttrens ansvar.

KAPITEL 7




7.5 Klagomalshantering

Dé patient eller narstaende vant sig till Patientnamnden, som enligt lag har
i uppgift att pa ett lampligt satt hjalpa patienter eller narstdende att fora
fram klagomal till vardgivare, har Leverantdren ansvar for att svara
Patientnamnden. Vid tillfallen da Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
ar inkopplad for klagomalshantering har Leverantoren ett ansvar att svara,
se avsnitt 9, Referenser, for lank.

7.5 Klagomalshantering

Da patient eller narstaende vénder sig till Patientnamnden i arenden som
berdr Leverantdr kontaktar Patientndmnden Leverantdren. Leverantdren
ansvarar for att skyndsamt svara pa Patientnamndens fragor om arendet.
Patientnamnden har enligt lag i uppgift att pa ett lampligt satt hjalpa
patienter eller narstaende att fora fram klagomal till vardgivare och att fa
dem besvarade sa snart som mgjligt. Klaganden har ratt att fa ett svar inom
fyra veckor. Ar klaganden ett barn ska svar ges inom tva veckor.

Ny text géllande
Leverantdrens ansvar.

7.8.3.1 1177 Vardguidens e-tjanster

Leverantdren ska erbjuda sina Patienter féljande tjanster:
1. Bestall tid.

2. Av-/omboka tid.

3. Tidbok online

4,Fornya recept.

5.F6rnya hjalpmedel.

6.Réadgivning (kan anpassas till olika yrkesgrupper).
7.Kontakta mig (kan anpassas till olika yrkesgrupper).
8.Bestall svar pa provtagning/rontgen.

9.Tillgéng till journal. .

7.8.3.1 Vardguidens e-tjanster

Leverant6ren ska minst erbjuda sina Patienter féljande tjanster:
1. Bestall tid.

2. Av-/omboka tid.

3. Tidbok online

4.FOrnya recept.

5.F6rnya hjalpmedel.

6.Réadgivning (kan anpassas till olika yrkesgrupper).
7.Kontakta mig (kan anpassas till olika yrkesgrupper).
8.Bestall svar pa provtagning/rontgen.

9.Tillgang till journal.

10.Stéd och behandlingsplattformen.

Nytt krav gallande ansvar
for Leverantdren.

7.11.2 Resursenhet for digitala vardtjanster
I de fall digital enhet avser att anvénda annat journalsystem &n for
Leverantdren anvisat ska detta uppges i ansékan.

7.11.2 Resursenhet for digitala vardtjanster

I de fall digital enhet avser att anvénda annat journalsystem &n for
Leverantdren anvisat ska detta uppges i ansdkan med éverforing till
Nationell Patient Oversikt (NPO).

Ny text gallande
Leverantdrens ansvar.

7.14.3 SDV

7.14.3 SDV

Skanes digitala vardinformationssystem, SDV, &r ett heltackande system
med en enda inloggning for medarbetaren och en journal per patient dar all
information ska finnas pa ett stalle. Malet ar att &stadkomma jamlik vard,
patientdelaktighet, 6kad vardkvalitet och kostnadseffektivitet, se avsnitt 9,
Referenser, for lank.

Inforandet av SDV paborjas ar 2022-2023 och sker succesivt under ca 3 ar,
se avsnitt 9, Referenser, for lank.

Det ar ett krav att Leverantdren deltar i informationsméten och tar del av
den information uppdragsgivaren tillhandahaller i samband med inférandet
i enlighet med tidplanen uppdragsgivaren faststallt, se avsnitt 9, Referenser,
for lank,

Uppdragsgivaren kommer att tillhandahalla traning och stéd i samband
med inférande. Varje medarbetare kommer att tilldelas en eller flera
traningsplaner utifran roll/roller i SDV. Tid for traning och forberedelser
uppskattas till 1-4 tillfallen per medarbetare, beroende pa Leverantorens
uppdrag.

LeverantOren ska tillse att samtliga medarbetare har genomfort de
tilldelade delarna i traningsplan vilken varje medarbetare fa tillgang till via
traningsportalen, se avsnitt 9, Referenser, for lank.

Ny forklarande text gallande
Skanekatalogen samt tillagg
av uppdaterade lankar (se
avsnittet i
forfragningsunderlaget).




| syfte att sékra god kdnnedom om systemet kravs infor driftstart att
Leverantoren tillhandahaller viss andel SDV- coacher (superanvandare)
och eller/tranare, beroende pa Leverantdrens bemanning och storlek.
Skanekatalogen ar styrande for atkomst och behérighet i SDV.

7.14.6 Priser for 1T-stod

7.14.6 Priser for I1T-stod

Uppraknad prislista for 2022

7.18 Uppfodljning av kvalitet och erséttning
Textavsnittet fanns inte 2021.

7.18 Uppfoljning av kvalitet och ersattning

LeverantOren ansvarar for all sin registrering och rapportering till
Uppdragsgivaren. Leverantdren ska ha rutiner for att sdkerstélla att
registrering och rapportering ar korrekt. Om Leverantoren ar osaker pa
Uppdragsgivarens registrerings- och rapporteringsinstruktioner ar det
leverantOrens ansvar att inforskaffa tillrécklig information for att
registrering och rapportering ska vara korrekt.

Ny text gallande
Leveranttrens ansvar.

KAPITEL 8

8.1.1 Vardersattning fordelad efter ACG
I genomsnitt fordelas per manad for vardleverantérer i egen regi 214
kr/listad och for privata vardleverantorer 224 kr/listad efter ACG.

8.1.1 Vardersattning fordelad efter ACG
I genomsnitt fordelas per ménad for vardleverantorer i egen regi 191 kr per
listad och for privata vardleverantdrer 200 kr per listad efter ACG.

Uppraknad ersattning.

8.1.2 Vardersattning fordelad efter CNI
I genomsnitt fordelas per manad for vardleverantorer i egen regi 53
kr/listad och for privata vardleverantorer 55 kr /listad efter CNI.

8.1.2 Vardersattning fordelad efter CNI
I genomsnitt fordelas per manad for vardleverantérer i egen regi 48 kr per
listad och for privata vardleverantorer 50 kr per listad efter CNI.

Uppréknad erséttning.

8.1.3 Varderséattning fordelad efter alder och kon
I genomsnitt fordelas per manad for vardleverantorer i egen regi 23
kr/listad och for privata vardleverantorer 24 kr/listad efter alder och kon.

8.1.3 Vardersattning fordelad efter alder och kon
I genomsnitt fordelas per ménad for vardleverantérer i egen regi 64 kr per
listad och for privata vardleverantorer 67 kr per listad efter alder och kon.

Uppraknad ersattning.

8.1.4 Varderséattning fordelad efter aktiva listade individer

I genomsnitt fordelas per manad for vardleverantorer i egen regi 15
kr/listad och for privata vardleverantrer 16 kr/listad efter andelen aktiva
patienter

8.1.4 Vardersattning fordelad efter aktiva listade individer
Det fordelas per manad for véardleverantorer i egen regi 21 kr och for privata
vardleverantorer 22 kr per aktiv listad patient.

Uppraknad ersattning.

8.1.5 Lakemedelsersattning
Lakemedelsersattningen baseras pa en manadsersattning enligt kon och
alder enligt tabell nedan.

8.1.5 Lakemedelsersattning
Uppdaterad tabell for 2022.

Belopp for 2022 redovisas i
tabell i
Forfragningsunderlaget.

8.1.8 Ersattning for icke listade individers vardkontakter

Om Leverantdren genomfor en kvalificerad vardkontakt, fysiskt eller
digitalt med en individ som inte &r listad hos Leverantéren men &r
folkbokford inom eller utanfor Skéne, erhélls en ersittning fran
Uppdragsgivaren, ldkare 500 kr och 6vriga vardgivarkategorier 350 kr.

8.1.8 Ersattning for icke listade individers vardkontakter

Om Leverantoren genomfor en kvalificerad vardkontakt, fysiskt eller
digitalt (ej telefon), med en individ som inte &r listad hos Leverantéren men
ar folkbokford inom eller utanfor Skéne, erhélls en ersittning fran
Uppdragsgivaren, lakare 500 kr och 6vriga vardgivarkategorier 350 kr.

Fortydligande vilka
kontakter som inkluderas

8.2.2 Erséttning for samordnad individuell plan

Genomford samordnad individuell plan(SIP) ersatts med 3 000 kronor.
Erséttning forutsétter registrering med KVA-kod AU124 alternativt
AU125 i PASIS enligt géllande anvisningar.

8.2.2 Ersattning foér samordnad individuell plan

Genomford samordnad individuell plan(SIP) ersatts med 1 500 kronor.
Ersattning forutsatter registrering med KVA-kod AU124 alternativt AU125
i PASIS enligt géllande anvisningar.

Ny erséttning.

8.2.3 Ersattning for Mobilt Vardteam
Ersattning for SIP i samband med inskrivning: 3 000 kr

8.2.3 Ersattning for Mobilt Vardteam
Erséttning for SIP i samband med inskrivning: 1 500 kr.

Ny ersattning.




8.2.7 Ersattning for Riktade halsosamtal
Textavsnitt fanns inte 2021.

8.2.7 Ersattning fér Riktade halsosamtal

Riktade halsosamtal enligt avsnitt 5.4.1 ersatts med 1 000 kr per genomfort
riktat halsosamtal. For att ersattning ska kunna erhallas ska kraven i avsnitt
5.4.1 foljas med registrering av KVA-kod UV070 samt Frikod RIHA40 i
PASIS.

Ny ersattning.

8.4.3 Erséattning for gynekologisk mottagning
Textavsnitt fanns inte 2021.

8.4.3 Ersattning for gynekologisk mottagning

Tillaggsuppdrag gynekologisk mottagning enligt avsnitt 5.11.3 ersétts med
20 000 kr per manad. For att ersattning ska kunna erhallas ska kraven i
avsnitt 5.11.3 foljas med registrering i PASiIS med vardgivarkategori,
gynekolog och vardgivarsignatur.

Sarskilda atgarder enligt nedan ersatts efter registrering i PASiS med KVA-
koder, vardgivarkategori, gynekolog och vardgivarsignatur:

Ny ersattning.

8.4.4 Ersattning for 6ron-nésa-hals mottagning
Textavsnitt fanns inte 2021.

8.4.4 Ersattning for 6ron-nasa-hals mottagning

Tillaggsuppdrag 6ron-nédsa-hals mottagning enligt avsnitt 5.11.4 ersatts
med 20 000 kr per manad. For att ersattning ska kunna erhallas ska kraven
i avsnitt 5.11.4 féljas med registrering i PASiS med vardgivarkategori,
éron- nas- och halsspecialist och vardgivarsignatur.

Sarskilda atgarder enligt nedan ersétts efter registrering i PASiS med KVA-
koder, vardgivarkatergori, 6ron- nés- och halsspecialist och
vardgivarsignatur:

Ny erséttning.

8.8.2 Kostnadsansvar for lakemedel

Leverantdren har kostnadsansvar for lakemedel som administreras till
patienter i Enhetens verksamhet géller kostnadsansvar for Enhetens listade
individer.

8.8.2 Kostnadsansvar for lakemedel

Leverantdren har kostnadsansvar for lakemedel som administreras till
patienter i Enhetens verksamhet inklusive kostnader for vaccination enligt
avsnitt 5.5.

Ny fortydligande text
gallande Leverantdrens
ansvar.

8.8.3 Kostnadsansvar for medicinsk service

Leverantdren har kostnadsansvar med enhetligt pris, 500 kr per
undersodkning, for medicinsk service som avser bild- och
funktionsmedicinska undersékningar utférda av leverantérer med avtal
med Region Skane.

For kostnader fran dvriga rontgenenheter utan avtal med Region Skane,
kan Uppdragsgivaren efterdebiteras Leveranttren betalar fakturan och
erhaller darefter ersattning.

8.8.3 Kostnadsansvar for medicinsk service

For kostnader fran bild- och funktionsmedicinska undersokningar utan avtal
med Region Skéne utforda i andra Regioner, kan Uppdragsgivaren
efterdebiteras. Leverantdren betalar fakturan och erhaller darefter
ersattning.

Funktions- medicinska undersdkningar som utfors av privata Leverantorer i
Skéne och som foljer Region Skanes interna prislista som enheter inom egen
regi anvander, kan efterdebiteras.

Ny fortydligande text.




