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Forfragningsunderlag for Avtal avseende Vardcentral i Vardval Skane gallande ar
2018- Fortydligande till forandringar

Nedan foljer ett fortydligande till av Uppdragsgivaren beslutade férandringar (Halso- och
sjukvardsnamnden) 2017-12-08 i Forfragningsunderlag och Avtal for Vardcentral i Halsoval
Skane gallande ar 2018. Dokumentet Forfragningsunderlag och Avtal for Vardcentral i
Halsoval Skane bor lasas i sin helhet for att de beslutade forandringarna ska kunna forstas.
Redaktionella férandringar tydliggors inte i fortydligandet.

I enlighet med vad som anges i Forfragningsunderlag och Avtal for Vardcentral i Halsoval Skane
gallande ar 2018 i kapitel 3 § 5 ager Uppdragsgivaren rétt att, genom politiskt beslut, andra
villkoren i Forfragningsunderlag och Avtal avseende verksamhet for Vardcentral i Halsoval Skane
gallande ar 2018 samt de ekonomiska forutsattningarna. Om Leverantoren inte accepterar de nya
villkoren, ska Leverantoren inom trettio (30) dagar skriftligen meddela Uppdragsgivaren att denne
inte accepterar de andrade villkoren. Om sadant meddelande inte mottagits av Uppdragsgivaren
inom den angivna tidsfristen blir Leverantéren bunden av de nya villkoren.

2017 2018

Fanns ej med 2017 5.4.2 Psykisk ohdlsa

Leverantoren ska arbeta for hog tillganglighet for
en forsta beddmning vid psykisk ohalsa.

5.6.2.5.2 Samordnad individuell plan (SIP) 5.4.3 Samverkan, Kommunsamverkan

En SIP kan registreras forst efter det att den | SIP utfors framst vid hembesdk men kan dven ske
ar inlagd i Mina Planer. SIP ska utféras vid pa mottagning eller pa sjukhus om patienten ar
hembesdk. inlagd. SIP ska registreras forst efter att denna ar
inlagd i Mina Planer.

Leverantoéren ska tillsammans med kommunen ha
en dokumenterad plan som beskriver det aktuella
samarbetet och en gemensam fortsatt utveckling
for att uppna kraven i Halso- och sjukvardsavtalet.
Denna 6verenskommelse ska undertecknas av
bada parter och vara uppdragsgivaren till handa
2018-06-30.

Lag fanns ej 2017 5.4.4 Samverkan vid utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvard

Text gallande krav pa Leverantéren till foljd av Lag
2017:612 om Samverkan vid utskrivning fran sluten
hélso- och sjukvard. Start 2018-01-10

Fanns ej 2017 5.4.5 Mobilt Vardteam

Personer inskrivna i Mobilt vardteam, omfattas
inte av avtalet mellan Falcks hembesdksbilar och
Region Skane, under helgfria vardagar kl 08-18.
Nar patienter skrivs ut fran det Mobila vardteamet
ska detta vara ett gemensamt beslut mellan
vardgivare, kommun, patient och eventuella
anhoriga i den man det ar lampligt.

Leverantdrens insatser avseende Mobilt vardteam
kommer att foljas upp. Avvikelser som




uppdragsgivaren inte bedomer motiverade
kommer innebdra att ersattning inte betalas ut
eller aterkravs.

5.6.5 Ordinationer av
tjanster/artiklar/hjélpmedel
Ej krav 2017

5.4.7 Hjdlpmedel

Forskrivare som forskriver hjalpmedel vid
rorelsenedsattning, kommunikation- och
kognitionshjalpmedel ska ha genomgatt
socialstyrelsens forskrivarutbildning. Forskrivning
av hjalpmedel ska ske i Sesam, som ar Hjalpmedel
Skanes samlade bestéllningssystem. Undantag ar
forskrivning av hjalpmedel vid rérelsenedséattning,
kommunikation och kognition som tillsvidare
forskrivs genom pappersblankett. Se avsnitt 9,
Referenser, for lank.

Fanns ej med 2017

5.6.2 Falcks hembesdks verksamhet

| Falcks uppdrag ingar inte att skriva in personer i
Mobilt Vardteam eller genomfora en SIP infor
denna inskrivning. Det ingar inte heller att
genomfora hembesok till inskrivna i Mobilt
Vardteam helgfria vardagar 08.00-18.00.

5.6.2.6.2 Utvecklingsplan fér hemsjukvard
och hembeséksverksamheten

Rubrik ej aktuell 2018,

5.6.2.6.3 Koordineringsfunktion och en vag
in

Rubrik ej aktuell 2018

5.6.2.6.4 Uppfoljning av utvecklingsplan
samt koordineringsfunktion

Rubrik ej aktuell 2018

5.6.6 E-hdlsa

Leverantoren ska under 2017 fortsatta
paborjat arbete med att utveckla och
erbjuda patienter e-halsotjanster genom
bland annat virtuella
vardmoten/distansbesdk som har benamns
kvalificerade telefonsamtal. Strategi for e-
hélsa i Region Skane med styrmodell ar
vagledande for detta arbete.

5.6.3 E-hdlsa

Fran och med 2018 finns mojlighet att genomfora
distanskontakt via videolank. Med distanskontakt
avses vardkontakt i 6ppen vard déar halso- och
sjukvardspersonal och patient ar rumsligt atskilda.
Distanskontakt via videoldnk avser saledes en
synkron kontakt med bildéverféring mellan patient
och vardgivare.

5.4.1 Verksamhetschef
Fanns ej med 2017

5.7.1 Verksamhetschef och medicinsk radgivare
Medicinsk radgivare som ar specialist i
allmdnmedicin. Vid byte av verksamhetschef
och/eller medicinsk radgivare ska Uppdragsgivaren
skriftligen informeras senast 60 dagar innan
dndringen trader i kraft.

5.4.2 Kompetens och legitimation

Under Enhetens Oppettider ska Enheten vara
bemannad med lakare som har
specialistkompetens i allmanmedicin med
dokumenterad erfarenhet gallande hela den
verksamhet som ingar i Uppdraget. Denne
lakare ska vara pa plats pa Enheten for att
sakerstalla Uppdraget och tillgangligheten.
Verksamheten kan kompletteras med andra
specialister.

5.7.2 Kompetens och legitimation
Leverantéren ansvarar for att ha ett tillrackligt
antal fast anstéllda specialister i allmanmedicin och
ovrig personal. Gallande lakarkompetens ska
Vardcentralen i huvudsak bemannas med
specialister i allmdanmedicin. Vardcentralen ska i
undantagsfall bemannas med legitimerad lakare
och andra specialistkompetenta ldkare och dessa
ska darfor endast utgoéra komplement i
lakarbemanningen. Leverantoren ska tillse att
legitimerad ldkare finns pa plats i lokalerna under
vardcentralens 6ppethallande. Specialist i
allmanmedicin med god kdinnedom om lokala
forhallanden maste finnas tillganglig och kunna
instélla sig pa plats, under hela 6ppethallandet sa
att den medicinska sdkerheten pa vardcentralen
alltid uppréatthalls.




5.6.2.9 Tillgdnglighet kvallar och helger
Krav pa specialist i allmanmedicin pa plats
under Oppettider.

Storre akutuppdraget: Primartriage ska
bemannas med distriktsskoterska

5.7.3 Kompetens vid kvill- och helgmottagning
De utdkade akutuppdragen ska i huvudsak
bemannas med specialist i allmdanmedicin.
Bemanning kan dven ske med legitimerad lakare
som andra specialistkompetenta ldkare.
Primartriage ska bemannas med sjukskoterska.
Leverantéren ansvarar for att kompetensen ar
tillracklig for att tillgodose patientsdkerhet,
vardkvalitet och aktuell lagstiftning.

5.8 Uppfoljning 2017
Beskrivning av samtliga indikatorer

5.10 Kvalitetsindikatorer

Omraden som kommer att foljas upp beskrivs, men
for respektive indikator hanvisas till dokumentet
"Definitioner och beskrivningar av 2018 ars
kvalitets indikatorer”.

Jamlik Halso- och sjukvard foljs under 2018 pa
overgripande niva. Malet &r att folja upp jamlik
hélso- och sjukvard pa verksamhetsniva 2019.

5.9 Tillaggsuppdrag

AnsOkan om utforande av ett eller flera
Tillaggsuppdrag gors pa sarskild blankett.
Uppsagning/Andring av Tilliggsuppdraget
ska skyndsamt meddelas Uppdragsgivaren
pa sarskild blankett.

5.11 Tillaggsuppdrag

Ansokan om tillaggsuppdrag ska vara
uppdragsgivaren till handa 60 dagar innan
planerad start. Leverantdren ska arligen inkomma
med verksamhetsberattelse senast den 31 mars.

5.9.1.3 Erséttning

For att raknas som registrerad ska
uppfoljning av Patient kontinuerligt
registreras i RiksSvikt.

5.11.1 Hjartsviktsmottagning
Registrerar i RiksSvikt en gang per ar.

5.9.3 Mottagning fér Unga vuxna
registrera minst 90 procent av Patienterna
genom halsoenkéat (EQ5D) enligt

5.11.3 Mottagning fér Unga Vuxna
Matning med EQ5D borttaget.
Krav om minst 100 besok/ar/ingdende leverantor

7.8.3.1 1177 Vardguidens e-tjanster
Patienten ska fa svar pa ett drende inom tva
(2) arbetsdagar

Tidbok online (inférandet fortsatter under
2017 och kommer att ersatta 6vriga
tidbokstjanster).

7.8.3.1 1177 Vardguidens e-tjanster
Malsattningen ar att ge patienten ett svar
nastkommande arbetsdag.

Tidbok online (inforandet fortsatter under 2018
och kommer att vara ett komplement till 6vriga
tidbokstjanster).

7.10.4.1 Leverantor utan direkt anslutning
till Region Skanes interna nétverk (RS-Net)
Fanns ej med 2017

7.10.4.1 Leverantor utan direkt anslutning till
Region Skanes interna nitverk (RS-Net)
Leverantoren ar inforstadd med och godkadnner att
prestandakrav relaterade till extern atkomst kan
komma att uppdateras infor eller under
avtalsperioden.

7.10.5 Priser for IT-stod

7.10.5 Priser for IT-stod
Nya priser 2018 finns i forfragningsunderlaget

8 Ersattningar och kostnadsansvar

8 Ersattningar och kostnadsansvar
Ny inledning kring att utreda mojligheterna till
utveckling av ersattningssystem

8.1.1 Vardersattning

Vardersattningen 2017-01-01 248 kr/man
for offentliga vardleverantorer och 255
kr/man for privata vardleverantérer.

8.1 Vardersattning

Vardersattningen fr.o.m. 2018-01-01 &r 261 kr/
manad till offentliga leverantérer och 268 kr/
manad till privata leverantorer.

8.1.1 Vardersattning
Tackningsgradsberakning

2017 hembesdk av ldkare ej med i
tackningsgraden. Hembesdk av 6vriga
vardgivarkategorier 3,0 i tickningsgraden

8.1.3 Tackningsgrad

Hembesok av ldkare och arbetsterapeut ingar ej i
tackningsgraden. Hembesok av 6vriga
vardgivarkategorier inkluderas i tackningsgrad med
1.0.

0,8 for distanskontakt via videoldank med
bildoverforing for genomforda inom Skane av




vardgivarkategorier dietist, kurator, psykolog och
lakare.

8.1.2 Ldkemedelsersattning
Lakemedelsersattning viktas till 80 % ACG
och 20 % efter CNI

8.1.4 Lakemedelsersattning
Lakemedelsersattning viktas till 85 % efter kon och
alder och 15 % efter CNI. Uppdragsgivarens har
som malsattning att succesivt minska andelen CNI
med 5 procentenheter per ar for att enbart utga
fran alder och kon i lakemedelsersattningen.

8.1.11 Rorliga ersattningar
Fanns ej med 2017

Vid provtagning for annan vardleverantors
rakning far remittenten faktureras 108 kr.

8.1.6 Besoksersattning for olistade individer
Besoksersattning for olistade individer som ar
folkbokforda i Skane som genomfor distanskontakt
via videolank med bildéverforing av
vardgivarkategorier dietist, kurator, psykolog och
lakare ersatts med 300 kr.

Vid provtagning for annan vardleverantors rakning
far remittenten faktureras 115 kr.

8.1.11 Rorliga ersattningar

Lakarbesok (inkl. ersattning for medicinsk
service): 1497 kr

Sjukvardande behandling (inkl. ersattning for
medicinsk service): 610 kr

Provtagning utan samband med annan
oppen eller sluten vard: 339 kr
Fanns ej med 2017

8.1.6 Besoksersattning for olistade individer
Olistade individer folkbokférda i andra landsting,
personer med skyddade personuppgifter,
asylsdkande och papperslosa

Lakarbesok (inkl. ersattning for medicinsk service):
1594 kr

Sjukvardande behandling (inkl. ersattning for
medicinsk service): 650 kr

Provtagning utan samband med annan 6ppen eller
sluten vard: 362 kr

Distanskontakt via videoldank: 650 kr av
vardgivarkategorier dietist, kurator, psykolog och
lakare.

8.1.20 Ersattning for hembesok

Hembesok av lakare ersatts med 3 000 kr
per besok. Planerade hembesdk av lakare till
patienter i sarskilt boende ersatts med 1500
kr per besok om det ar planerat ett
oplanerat besok ersatts med 3000 kr.

8.2.1 Ersattning fér hembesok

Hembesdk péa sarskilt boende (SABO) av ldkare
och/eller arbetsterapeut: 1100 kr

Hembesok i ordinart boende (OBO) av ldkare
och/eller arbetsterapeut: 2200 kr

8.1.20 Ersattning for hembesok

Hembesok av ldkare ersatts med 3 000 kr
per besok. Planerade hembesdk av lakare till
patienter i sarskilt boende ersatts med 1500
kr per besok om det ar planerat ett
oplanerat besok ersatts med 3000 kr.
Manadsersattning sa lange inskriven i Mobilt
Lakarstod 100 kr.

8.2.3 Ersattning for Mobilt Vardteam

Hembesdk pé sarskilt boende (SABO) av likare
och/eller arbetsterapeut, 1100 kr. Hembesok i
ordindrt boende (OBO) av ldkare och/eller
arbetsterapeut, 2200 kr.

Manadsersattning sa lange individen ar inskriven:
125 kr.

8.1.21 Ersittning for certifierad astma/kol
mottagning
Utbetalning sker manadsvis

8.2.9 Erséattning for certifierad astma/kol
mottagning
Utbetalning sker kvartalsvis

8.1.22 Ersattning for certifierad
diabetesmottagning
Utbetalning sker manadsvis

8.2.10 Ersattning for certifierad
diabetesmottagning
Utbetalning sker kvartalsvis

5.9.1.3 Ersattning

Registrering i RiksSvikt med NYHA klass |
inom 12 manader, NYHA klass Il inom 6
manader, NYHA klass Il inom 4 manader och
NYHA klass IV inom 3 manader

8.4.1 Ersattning for hjartsviktsmottagning
Hjartsviktsmottagning berattigar till en rorlig
ersattning for patienter som ar registrerade med
NYHA-klass en gang per ar i RiksSvikt.

8.1.7 Ersattning for sarskild mottagning for
Unga Vuxna

8.4.3 Ersattning fér mottagning fér unga vuxna




Fanns ej med 2017

For att ersattning ska kunna erhallas ska kraven i
avsnitt 5.11.3 féljas. Krav om minst 100
besok/ar/ingdende leverantor

5.6.10.1 Sjukskoterskeutbildning med flera
utbildningar

Samtliga Leverantorer ersatts med 830 kr
per student och vecka for studenter som gar
utbildning till sjukskoterska,
specialistsjukskoterska, arbetsterapeut,
fysioterapeut/sjukgymnast, barnmorska och
audionom.

8.3 Ersattning for utbildningsinsatser

Samtliga Leverantorer ersatts per student och
vecka med 900 kr vid utbildning till sjukskoterska,
specialistsjukskoterska, arbetsterapeut,
fysioterapeut/sjukgymnast, barnmorska och
audionom.

Fanns ej med 2017

8.8.1 Kostnadsansvar for besék vid annan enhet
pa primarvardsniva

Leverantéren har kostnadsansvar for listade
individers vardkonsumtion pa andra enheter inom
primarvardsniva inom Skane. Distanskontakt via
videolank till lakare, psykolog, kurator och dietist,
avdrag 300 kr.

8.2.5 Fortecknade Medborgares vard
utanfor lanet

Foljande priser galler for 2017:

Lakarbesok (inkl ersattning for medicinsk
service): 1 539 kr

Sjukvardande behandling (inkl ersattning for
medicinsk service): 627 kr

Provtagning (t ex PK-prov), besdk som gors
utan samband med annan 6ppen eller sluten
vard: 349 kr.

Fanns ej med 2017

8.8.2 Kostnadsansvar for listade individers vard
utanfor lanet

Lakarbesdk (inkl. medicinsk service), avdrag 1 594
kr

Sjukvardande behandling (inkl. medicinsk service),
avdrag 650 kr

Provtagning som gors utan samband med annan
Oppen eller sluten vard, avdrag 362 kr

For distanskontakter genomférda utanfor Region
Skane har vardgivaren inget kostnadsansvar







