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A. ALLMANT OM
REHABILITERINGSGARANTIN

1. ALLMANT OM REHABILITERINGSGARANTIN

Den vardenhet dar patienten ar fortecknad, ar samordnare och lots i den sammanhallna halso-
och sjukvarden.

1.1 INLEDNING

En stor del av sjukskrivningarna framférallt inom forsta linjens sjukvard avser latt till mattlig
psykisk ohélsa i form av depression, angest eller stressreaktion och langvarig smarta i nacke,
skuldra eller rygg. Vid dessa vanliga tillstand kan man fa bra resultat i utvalda fall genom
kognitiv beteendeterapi (KBT/IPT) och behandling av multimodala smartteam enligt Statens
beredning for medicinsk utvardering (SBU).

Regeringen har fattat beslut om statligt stod till dessa tva behandlingsformer inom ramen for
Overenskommelse om rehabiliteringsgarantin.

Vardenheter med Avtal inom Halsoval Skane har ibland kompetens/kapacitet for att ata sig
Uppdraget. De kan da s6ka ackreditering och Avtal aven gallande KBT/IPT.

Ovriga vardgivare som inte har tecknat Avtal inom Hélsoval Skane har mojligheten att bli
ackrediterade for KBT/IPT.

Kompletterande information angaende rehabiliteringsgarantin finns att lasa pa
www.skane.se/halsovalskéne
www.skane.se/rehabiliteringsgarantin

2. ACKREDITERINGSFORFARANDE

2.1 EKONOMISK STABILITET

Ett Avtal for varje enhet som bedriver KBT/IPT ingas mellan Vardgivaren och
Uppdragsgivaren vari parterna reglerar uppdraget. Vardgivaren ska uppfylla nedanstaende
krav for att enheten som bedriver KBT/IPT ska ackrediteras.

2.1.1 KONTROLL AV VARDGIVAREN
Vardgivaren ska uteslutas fran ackreditering/godkéannande om Vardgivaren eller foretradare
for denne enligt en lagakraftvunnen dom &r démd for sadan brottslighet som anges i Lag om
offentlig upphandling LOU (2007:1091) 10 § 1 avseende:

e deltagande i kriminell organisation

e Dbestickning

e bedrégeri


http://www.skane.se/h%C3%A4lsovalsk%C3%A5ne
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e penningtvatt

Vardgivaren kan inte bli godkand om denne

e 4ri konkurs eller likvidation, ar under tvangsforvaltning eller ar foremal for ackord
eller tillsvidare har installt sina betalningar eller ar underkastad naringsforbud.

o ar foremal for ansokan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsforvaltning, ackord eller
annat liknande forfarande.

e inte fullgjort sina aligganden avseende socialforsakringsavgifter, eller skatt, i det egna
landet eller i det land verksamheten kommer att bedrivas.

o eller verksamhetschef eller annan person i ledande stallning, enligt lagakraftvunnen
dom, &r domd for brott mot person inom ramen for sin yrkesutévning eller domts for
annat brott dgnat att allvarligt rubba fortroendet for vardgivarens férmaga eller
personliga lamplighet att fullfolja dtagandet.

e av Socialstyrelsen eller av allmén forvaltningsdomstol genom lagakraftvunnet beslut
helt eller delvis forbjudits bedriva verksamhet enligt Patientsékerhetslagen
(2010:659). Detta géller under forutsattning att den forbjudna verksamheten inverkar
pa detta avtals fullgérande.

o eller verksamhetschef eller annan person i ledande stallning har gjort sig skyldig till
eller &r under utredning for allvarligt fel i yrkesutovningen.

Vardgivaren intygar genom att ansékan undertecknas av behorig foretradare for Vardgivaren,
att forhallanden under denna punkt inte foreligger vid anbudslamnandet.

2.1.2 KONTROLL AV REGISTRERING
Vardgivaren ska ha ekonomisk stabilitet och ha ekonomiska forutsattningar att fullgora
Avtalet med Uppdragsgivaren. Vardgivaren ska vara:
e registrerad i aktiebolags-, handels- eller foreningsregistret.
e registrerad for redovisning och inbetalning av mervérdesskatt, innehallen preliminar
A-skatt och arbetsgivaravgifter, och fri fran skulder for svenska skatter och sociala
avgifter.

Registreringsbevis behdver ej bifogas ackrediteringsansékan om vardgivaren har sitt sate i
Sverige. Region Skane kommer i sidana fall att kontrollera att registreringsskyldigheten &r
uppfylld. Vid upphandlingar har Region Skane ett samarbete med Skatteverket. Detta
samarbete innebér att information om vardgivarens, och eventuella underleverantorers,
skatteuppgifter kommer att hamtas fran Skatteverket (blanketten "Begaran/Svar offentliga
uppgifter (SKV 4820)”.

Da information endast erhdlls fran svenska foretag ska utlandsk vardgivare insanda
motsvarande dokument som intyg pa att denna fullgjort i hemlandet foreskrivna registreringar
och betalningar. Intyget far ej vara aldre an fyra (4) manader.

Uppdragsgivaren kommer att géra en finansiell helhetsbeddmning, bland annat genom att
inhamta kreditupplysning. Vardgivaren ska visa att foretaget har en stabil ekonomisk bas
genom att tillhandahalla faststallda arsredovisningar inklusive undertecknade
revisionsberattelse alternativt balans- och resultatrakningar avseende de tva senaste
rakenskapsaren. Vardgivaren ska pa begéaran lamna information om referens till bank eller
annan finansiar.



Ansokan kan &ven lamnas av fysiska personer eller andra juridiska personer under bildande.
Av sadan ansokan ska framga nulage, forutsattningar och tidplan for att den juridiska
personen/vardgivaren ska kunna etableras. En ekonomisk plan fér Vardgivarens kommande
verksamhet ska bifogas ansdkan. Planen ska vara intygad av revisor/bank. I dvrigt stalls
samma krav som ovan, men den ekonomiska bedémningen kan grundas pa kontakt med
personens/personernas revisorer och/eller bank. For samtliga géller att den juridiska
personen/Vardgivaren ska vara bildad vid avtalstecknande. Vardgivaren ska vid samma
tillfalle inneha F-skattesedel och uppvisa registreringsbevis utfardat av Bolagsverket. F-
skattesedeln ska arligen, senast den 15 januari skickas till GSF, HSN, Skeppsgatan 19, 211 19
Malmo.

2.2 FORSAKRAN OM VERKSAMHETENS BEDRIVANDE

Vardgivaren ska gora troligt att man kan uppfylla férutsattningarna i detta dokument och leva
upp till Avtalet. Vardgivaren ska skriftligen i ansokan om ackreditering/godkannande
beskriva hur verksamheten ska bedrivas samt med vilka kompetenser, for att uppfylla de av
Uppdragsgivaren faststallda kraven i forfragningsunderlaget.

2.3 ANSVARIG FOR VERKSAMHETEN?

Vardgivaren ska senast vid avtalstecknandet ha utsett en namngiven verksamhetschef for
enheten som ska vara val fortrogen med de lagar, forordningar, foreskrifter, riktlinjer, rad och
rekommendationer som géller for hélso- och sjukvarden. Vid byte av verksamhetschef ska
Vardgivaren skriftligen informera Uppdragsgivaren om detta innan forandringen trader i kraft.

2.4 AVTAL

Innan verksamhet paborjas ska Vardgivaren inga ett Avtal for KBT/IPT (Avtalet).
Vardgivaren ska inga ett Avtal for varje enhet som ackrediterats av Uppdragsgivaren och som
Vardgivaren avser att driva. Avtalet aterfinns pa sidan 19. Vardgivaren ska darmed &ta sig att
folja de krav och villkor for verksamheten som Uppdragsgivaren faststallt.

Uppdragsgivaren ager ratt att, genom politiskt beslut, &ndra villkoren i Forutsattningar for
Ackreditering och Avtal for Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT)
inom ramen for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane samt de ekonomiska
forutsattningarna. Sadan andring sker i regel en gang per ar.

Sa snart Uppdragsgivaren har fattat beslut om andring av villkoren i Férutsattningar for
Ackreditering och Avtal for KBT/IPT inom Rehabiliteringsgarantin ska Uppdragsgivaren
skriftligen informera Vardgivaren om dessa dandringar. Om Vardgivaren inte accepterar de
nya villkoren, skall VVardgivaren inom sextio (60) dagar fran den tidpunkt meddelandet om
andringar avsants, skriftligen meddela Uppdragsgivaren att de inte accepterar de &ndrade
villkoren. Om Vardgivaren meddelar Uppdragsgivaren att Vardgivaren inte accepterar de
andrade villkoren upphor Avtalet att gélla tre (3) manader efter utgangen av 60-dagarsfristen.
Under den aterstaende avtalstiden géller Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for
Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for
Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane i sin fulla lydelse fére andringarna, inklusive
ersattningsnivaer. Under denna tid aligger det Vardgivaren att inte inleda nya behandlingar
samt att slutbehandla samtliga patienter som ar under pagaende behandling, inklusive
resultatuppfoljning dar sadan ar majlig.



Awven i 6vrigt nar Avtal upphor efter uppsagning aligger det Vardgivaren att under
uppséagningstiden inte inleda nya behandlingar samt att slutbehandla samtliga patienter som ar
under pagaende behandling, inklusive resultatuppfoljning dar sadan ar majlig.

2.5 HAVANDE AV AVTALET

Vardgivaren ar medveten om att Uppdragsgivaren kan hava Avtalet om Vardgivaren inte
uppfyller villkoren for att ge KBT/IPT. Havningen innebér ett samtidigt aterkallande av
ackrediteringen/godkannandet. Om Vardgivaren pa grund av tillfallig kompetensbrist ej
uppfyller Avtalet ska detta anmalas till Uppdragsgivaren och tidsfrist for aterstallande ska ske
inom 1 manad.

2.6 OFFENTLIGA VERKSAMHETER

For offentliga vardgivare inom Region Skane kommer en vardéverenskommelse att tecknas
och dessa Forutsattningar for Ackreditering och Avtal fér KBT/IPT galler i alla tillampliga
delar och Avtal ska for Vardgivare i offentlig regi lasas som Vardoverenskommelse.

2.7 BESLUTSGANG OCH HANDLAGGNINGSTID

Nér en fullstandig anstkan inkommit behandlas den av Uppdragsgivaren som bedémer om
Vardgivaren uppfyller stallda krav i detta dokument. Efter att Uppdragsgivaren godkant
Vardgivaren tecknas Avtal. | det fall ett Avtal ej tecknats inom tva (2) manader ager
Uppdragsgivaren ratt att aterkalla ackrediteringen.

3. ANSOKNINGSBLANKETT

Ansokan om ackreditering gors pa sarskild blankett enligt bilaga, via Region Skanes hemsida,
www.skane.se/halsovalskane eller via den nationella webbplatsen for annonsering av
valfrihetssystem tillganglig via www.kammarkollegiet.se.

4. FORUTSATTNINGAR FOR START

Nar en fullstdndig ansokan inkommit behandlas den av Uppdragsgivaren som bedémer om
Vardgivaren uppfyller stallda krav i detta dokument. Halso- och sjukvardsdirektdren beslutar
och tecknar Avtalen respektive Vardéverenskommelser for Region Skane for utforande av
behandling inom ramen for rehabiliteringsgarantin. Detta sker som regel manatligen.

5. ALLMANT

Varje drende i uppdraget ska handlaggas sa enkelt, snabbt och for samhallet sa
kostnadseffektivt som mojligt utan att sékerheten eller kvaliteten eftersétts. Vid
handlaggningen ska Vardgivaren beakta mojligheten att sjalv inhamta upplysningar och
yttranden fran andra myndigheter, om sadana behdvs. Vardgivaren ska strava efter att
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uttrycka sig lattbegripligt. Aven pé andra sétt ska Vardgivaren underlatta for kontakten med
den enskilde. Vardgivarens anstallda, som har kontakt med vards6kande och narstaende, ska
tala och forsta svenska.

6. BESKRIVNING AV UPPDRAGET

6.1 UPPDRAGET

Beslut om att patienten &r lampad for den behandling som omfattas av detta Avtal., fattas av
den vardenhet/familjeldkarenhet dar patienten ar listad. Verksamheten ska bedrivas i nara
samarbete med denna vardenhet/familjelékarenhet.

Vardgivaren ska i bilaga till ackrediteringsansokan beskriva hur man avser att genomfora
behandlingen/rehabiliteringen. Denna plan ska innehalla beskrivning av vanligt
forekommande aktiviteter och i vilken ordning dessa i allménhet &r tankta att genomforas
samt det genomsnittliga antalet rehabiliterings/behandlingstillfallen. Variationer kan
forekomma for enskilda patienter men beskrivningen utgor ett viktigt underlag vid eventuell
uppfoljning av verksamheten enlig punkt 8.7.

Varden ska individanpassas och ske utifran patientens forutsattningar. Fokus, forutom okad
halsa, dr atergang i arbete efter sjukskrivning eller pa att patienten delvis kan vara kvar i
arbete trots nedsatt arbetsférmaga.

Beslut om att patienten ar lampad fér den behandling som omfattas av detta Avtal, fattas av
den vardenhet/familjeldkarenhet dar patienten ar listad. Remiss utfardas av lékare.
Verksamheten ska bedrivas i nara samarbete med den vardenhet/familjeléakarenhet dar
patienten &r listad.

Patienter med mycket uttalade besvar eller omfattande konsekvenser pa livsforingen, eller dar
besvaren lett till mycket lang sjukskrivning eller dar tidigare behandling inom
rehabiliteringsgarantin inte varit framgangsrik bor vara aktuella for bedomning/behandling
inom specialistvard.

Patienter som har genomgatt en behandling inom rehabiliteringsgarantin kan tidigast efter
tre (3) manader efter avslutad behandling efter bedémning fa maéjlighet till en ny
behandlingsomgang. Beslut om patienten &r lampad for fortsatt behandling fattas av den
vardenhet/familjelékarenhet dar patienten ar listad.

Vardgivaren ska medverka i utvecklingen av behandlingsrutiner (riktlinjer och tillampningar)
och vardprogram samt f6lja de som &r beslutade nationellt eller i Region Skane

Behandling ska inledas inom en (1) manad fran det att remissen anlant hos behandlande
vardgivare.

Ansvar for lakemedelsbehandling, sjukskrivning och andra medicinska atgarder ligger kvar pa
den vardenhet/familjeldkarenhet dar patienten ar listad. Detta innebar att aterkommande
avstdmning ska ske under behandlingstiden.

Efter avslutad behandling ska journalkopia skickas till den vardenhet/familjelakarenhet dar
patient &r fortecknad, efter patientens medgivande.



6.2 BEMANNING OCH KOMPETENS

Kompetens for att utfora uppdraget uppfylls om nagot av nedan kompetenskrav ar
tillgodosett.
e Leg psykolog/leg psykoterapeut med KBT — eller IPT inriktning
e Leg psykolog/leg psykoterapeut med annan inriktning men som anvander KBT — eller
IPT metoder
e Leg Sjukskoterska, leg sjukgymnast, leg arbetsterapeut, eller leg lakare med
pabyggnadsutbildning i KBT som motsvarar steg 1-utbildning eller IPT minst niva B.
e Socionom med pabyggnadsutbildning i KBT som motsvarar steg 1-utbildning eller
IPT minst niva B kan bli ackrediterad/godkéand som behandlare om KBT/IPT
behandlingen bedrivs utifran en anstallning pa vardenhet som har det 6vergripande
ansvaret for patienten.

Vardgivaren ska, i samband med ansokan om ackreditering, skicka in kompetensbevis for
berord personal som styrker att de kan uppna de av Uppdragsgivaren angivna kraven. | den
man ny personal anstélls av Vardgivaren galler detsamma.

Tillgangliga yrkeskompetenser ska identifieras med namn och kompetens och eventuella
forandringar ska fortlopande anmalas till Uppdragsgivaren via diariet. Om vardgivaren pa
grund av tillfallig kompetensbrist ej uppfyller avtalet ska detta anmalas till uppdragsgivaren
och tidsfrist for aterstallande ska ske inom 1 manad.

Vardgivaren ansvarar for att all personal inom verksamheten har kompetens och legitimation
dar sa erfordras och i den omfattning som kravs for uppdraget. Vardgivaren ska tillse att all i
verksamheten engagerad personal fortlépande erhaller erforderlig fort- och vidareutbildning.

Vardgivaren ansvarar for att all personal omfattas av tystnadsplikt pa samma villkor som
hélso- och sjukvardspersonal. Detta galler aven underleverantérer, samarbetspartners och
deras personal.

Lakare och sjukgymnaster verksamma enligt Lagen om Lakarvardsersattning samt Lagen om
Erséttning for Sjukgymnastik kan av Vardgivaren anstallas eller inneha underleverantérsavtal
i enlighet med regelverket for ”Prova pa — verksamhet”, www.skane.se/hélsovalskane.
Vardgivaren ansvarar i dvrigt for att inte i verksamheten anlita lakare eller sjukgymnast
verksamma enligt Lag om lakarvardsersattning/Lag om ersattning for sjukgymnastik
(1993:1651, 1993:1652) eller enligt vardavtal.

6.3 UNDERLEVERANTORER

Vardgivaren kan anlita underleverantorer avseende del av uppdraget. VVardgivaren ansvarar
for underleverantorens atagande och eventuell underlatenhet pa samma satt som for sin egen
verksamhet. Underleverantdr, som ska utfora del av uppdraget, ska godkannas av
Uppdragsgivaren.

Vardgivare verksamma enligt ersattningslagarna far inte anlitas som underleverantor, under
andra forutsattningar an de som anges i kapitel 6.2, sa lange de ar verksamma enligt dessa
lagar. Vardgivare med vardavtal far inte anlitas som underleverantor utan Uppdragsgivarens
medgivande.


http://www.skane.se/h%C3%A4lsovalsk%C3%A5ne

Ovanstaende forhindrar inte att VVardgivaren samverkar med annan offentligt finansierad
vardgivare, utan att denne ingar i Vardgivarens verksamhet, sa lange den samverkande
vardgivaren inte uppbar ersattning fran Vardgivaren.

7. MALGRUPP OCH REGISTRERING

7.1 MALGRUPPER

Malgruppen for KBT/IPT inom Rehabiliteringsgarantin &r patienter som ar i yrkesfor alder
(16-70 ar), med lattare/medelsvara depressioner och olika typer av angest och stress.

7.2 REMISSFORFARANDE

Vardgivaren pa vardenheten/familjelakarenheten dar patienten ar listad, ska upplysa patienten
om alla enheter som har Avtal, for KBT/IPT och underlatta for patienten att gora sitt val.
Patienten dger ratt att valja bland enheter med Avtal for KBT/IPT behandling.

Patienten remitteras till vald enhet for KBT/IPT pa remissblankett. Remissblanketten ska i
original arkiveras hos Vardgivaren med Avtal for KBT/IPT. Patienten bekraftar sitt val med
underskrift pa sarskild blankett vid forsta besoket hos Vardgivaren vilken ocksa ska arkiveras
hos vardgivaren.

| remissvar ska DFA kedjan inga. Vilket innebar att svaret fran behandlare till remitteranden,
alltid ska innehalla diagnosens betydelse kopplat till funktions och aktivitetspaverkan for
patienten.

7.3 ANSVAR FOR REGISTRERING

Personal som arbetar pa enhet med Avtal for KBT/IPT ska registreras i av Region Skanes
anvisade system. Vardgivaren ansvarar for att uppgifter fors i kvalitetsregistret.
Kvalitetsregistret ar ett stod- och uppfoljningssystem ska underlatta for Vardgivaren att folja
upp resultatet av sina rehabiliteringsatgéarder. Lopande besoksregistrering ska foras i
kvalitetsregister per patient och behandlingstillfalle. Data matas in av Vardgivaren/utsedd
kontaktperson och bildar underlag for fakturering genom manatligt rapportuttag. Utvérdering
av arbetsformaga, ICF och EQ5D gors vid forsta besoket, vid avslut av behandlingen. Tre
manader efter avslutad behandling utvérderas patienten via EQ5D.

8. ALLMANNA VILLKOR

8.1 TILLGANGLIGHET
8.1.1 Lokaler

Samtliga lokaler ska vara tillgangliga for personer med funktionsnedséttning och utrustade
enligt medicinska och andra krav for att tillgodose patientens behov vad avser en god och
séker miljo och i dvrigt vara anpassade for den typ av verksamhet som uppdraget avser.
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Verksamheten adress anges i Avtalet och i ansokan.

Enheten ska vara tillganglig avseende allménna kommunikationsmedel och
parkeringsmojlighet ska finnas i narheten. Eventuell andring av lokalisering ska féregas av
samrad med Uppdragsgivaren minst en manad i forvag.

8.1.2 Mottagningstider

Vardgivaren ska svara for att det finns lattillganglig och lattforstaelig information om
Gppettider och tidsbestallning. Vid de tider da verksamheten inte har dppet ska telefonsvarare
ge information om Gppettider samt hanvisa till 1177 Sjukvardsradgivning.

Vardgivaren har ratt att reducera 6ppettider under perioden den 1 juni till den 31 augusti.

8.2 VARUFORSORJNING

Uppdragsgivaren tillhandahaller utan kostnad de blanketter och trycksaker som Vardgivaren
ansvarar for att enheten distribuerar, enligt anvisningar fran Uppdragsgivaren.

8.3 LEDNING, STYRNING OCH KVALITET

Halso- och sjukvarden i Skane utgar fran beslutet om Skansk Livskraft — vard och hélsa, en
patientfokuserad halso- och sjukvard. | Patientsakerhetslagen (2010:659) samt i
Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) tydliggors vardgivarens
ansvar att bedriva systematiskt patientsakerhetsarbete.

| Halso- och sjukvardslagen ges direktiv om hur varden ska utvecklas, sakras och organiseras.
”Inom halso- och sjukvarden ska kvalitet i verksamheten systematiskt och fortlépande
utvecklas och sakras” (31 § HSL). ”Ledningen av halso- och sjukvard ska vara organiserad sa
att den tillgodoser hog patientsakerhet och god kvalitet av varden samt framjar
kostnadseffektivitet” (28 § HSL). | Patientdatalagen (SOSFS 2008:14) anges att det i
ledningssystemet ska finnas en informationssékerhetspolicy. Samstdmmighet ska finnas med
Region Skanes informationssakerhetspolicy.

8.4 LAGAR OCH FORORDNINGAR

Vardgivaren ska folja tillampliga lagar, forfattningar, Socialstyrelsens allmanna rad samt
riktlinjer och foreskrifter som utfardats av statliga och kommunala myndigheter och verk som
under detta avtals giltighetstid ar eller blir tillampliga pa Vardgivarens utférande av
Uppdraget.

8.5 REGELVERK, VARDPROGRAM OCH RIKTLINJER

Vardgivaren ansvarar for att fortlopande félja nationella riktlinjer och andra nationella
myndighetsbeslut.

Vardgivaren ansvarar for att vid utférande av uppdraget folja Region Skanes beslutade
regelverk, tillampningar, riktlinjer och vardprogram.

Rehabiliteringsgarantin vilar pa en éverenskommelse mellan regeringen och Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL). Region Skane ansl6t sig till 6verenskommelsen oktober
2008. Enheter med Avtal ska folja intentionerna i denna 6verenskommelse och hélla sig
informerade om det sker nagra forandringar.

11



8.6 IT-TJANSTER

En viktig utgangspunkt for Region Skane &r att allt IT-stod som anvands i verksamheten &r
regiongemensamt och i forsta i hand &r ett verktyg i arbetet med att tillgodose patientens
behov och sakerhet.

Vardgivaren ansvarar for att verksamheten anvander av Bestéllaren anvisade
regiongemensamma IT-tjanster for patientadministration samt rapporter. Dessa tjénster
bendamns nedan som system for varddokumentation.

Vardgivaren ansvarar for att verksamheten och dess anstallda hanterar regiongemensamma
IT-tjanster, sammanhallen journalféring samt personuppgiftsbehandling i enlighet med
gallande ratt samt dven i dvrigt foljer de regelverk och instruktioner som finns tillgangliga pa
www.skane.se/sv/\Webbplatser/Avdelning-for-Samordnad-e-Utveckling/

Region Skane bedriver standigt utvecklingsarbete med avseende pa regiongemensamma 1T-
tjanster. VVardgivaren ansvarar for att verksamheten i rimlig omfattning deltar i sadant
utvecklingsarbete.

Vardgivaren ingar i sammanhallen journalforing, enligt Patientdatalagen, inkluderande
samtliga de vardgivare med vilka Region Skane har sammanhallen journalféring. Harigenom
mojliggors for direktatkomst till patientuppgifter mellan olika vardgivare i vardkedjan.

Genom detta avtal har parterna éverenskommit att all personuppgiftsbehandling som
respektive part, sdasom personuppgiftsbitrade, utfor for den andra parten, sdsom
personuppgiftsansvarig, ska ske enligt Personuppgiftslagen. VVardgivaren ansvarar saledes for
att personuppgifter hanteras pa sékert satt.

Systemen for varddokumentation och IT-tjanster for infrastruktur levereras enligt faststallda
tillganglighetsavtal (SLA) som tecknats mellan Region Skane och respektive IT-leverantorer.
Brott mot avtalad tillganglighet ar inte skadestandsgrundande for enskild slutkund. Region
Skane reglerar eventuella brott mot avtalad tillganglighet gentemot leverantor av IT-tjansten.
Av Region Skane erhallet skadestand kommer att paverka tjanstens drift- och
forvaltningskostnad for innevarande ar, och eventuellt Gverskott kommer att aterbetalas till
berdrda kunder vid arets slut. VVardgivaren erinras om sin skyldighet att uppratthalla
reservrutiner for det fall 1T-st6d uppvisar stérningar.

Kostnaden for de regiongemensamma systemen for varddokumentation hanteras inom ramen
for Region Skanes budget for Halsoval Skane. Infér framtida beslut om faststallande av
vardersattningens storlek kommer sadana kostnader att beaktas.

8.6.1 System for varddokumentation

Obligatoriska system for vardokumentation

PASIS

Pasis haller information om en patients administrativa uppgifter inom savél 6ppen som sluten
vard. Registrerad information utgér underlag for all produktionsuppféljning samt underlag for
all huvudmanna- och patientdebitering.

SLA-niva 1A

Qlikview
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http://www.skane.se/sv/Webbplatser/Avdelning-for-Samordnad-e-Utveckling/

Applikation for standardiserade fakturarapporter.
(Denna typ av tjanst har ej SLA-niva definierad).

For definitioner av servicenivaer (SLA-nivaer), se bilagan ”Definition SLA-nivaer”

8.6.2 Ovriga IT-tjanster

Vardgivaren ingar som en viktig del i patientprocessen och ska darfor alltid abonnera pa
tjansten fast extern vidarekoppling sa att Region Skanes telefonister kan hitta och
vidarekoppla samtal till samtliga vardgivare.

Region Skane ger verksamheten tillgang till de regiongemensamma IT-tjansterna, antingen
genom leverans av IT-tjansterna PC arbetsplats och Utskrift som tjanst om verksamheten &r
ansluten till Regions Skanes interna natverk, eller med anslutning via IT-tjansten Extern
atkomst.

Infrastrukturtjanster samt extern atkomst till Region Skanes nét faktureras enligt angivna
priser per tjanst.

Vardgivaren ansvarar for att verksamheten har tillgang till, och bekostar, samtliga de resurser
som kravs for att mojliggora ett anvédndande av regiongemensamma IT-tjanster

Tjansten Extern atkomst

Om Vardgivaren ansluter via tjansten Extern atkomst ansvarar Vardgivaren for att
verksamheten pa egen bekostnad innehar en Internet-forbindelse med tillracklig sakerhet och
kapacitet for att uppna rimliga svarstider och for att sékerstalla tillgang till de
regiongemensamma IT-tjansterna.

N&rmare beskrivning av Extern atkomst

Anslutning till Region Skanes interna natverk och tillgang till IT-tjansterna erbjuds
Vardgivaren via tjansten extern atkomst (RSVPN). Denna tjanst ar obligatorisk for samtliga
verksamheter som saknar existerande fast forbindelse till Region Skanes interna natverk.

e Extern atkomst 375 sek per anvandare och manad

OBS: samtliga anvandare maste inforskaffa till tjansten anpassat giltigt e-id kort, kostnad ca:
400 sek per anvandare

Tjansten extern atkomst (RSVPN) har gallande service niva 1A.
For definitioner av servicenivaer (SLA-nivaer), se bilagan ’Definition SLA-nivaer”
For prestandakrav relaterade till extern atkomst, se bilagan ’Prestandakrav Extern atkomst™

Tjansterna PC arbetsplats och Utskrift som tjanst

Verksamhet utan fast anslutning till Region Skanes interna natverk kan anslutas mot faktisk
kostnad for etablering av accessforbindelse. Etablering av fast accessforbindelse offereras
separat och varierar i pris beroende pa ort och avstand till narmaste anslutningspunkt.

Region Skane bedriver under 2012 ett utvecklingsarbete med malsattningen att ge aven de
vardgivare som inte har fast forbindelse till Region Skanes interna natverk maéjlighet att
abonnera pa IT-tjansten PC-arbetsplats.
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Bestallning och avbestéllning av IT-tjansterna genomfors av IT-avdelningen, tillsammans
med Vardgivaren, i Region Skanes IT-bestallningsportal till i bestallningségonblicket
gallande omfattning, innehall och prissattning.

Narmare beskrivning av PC arbetsplats och Utskrift som tjanst

Region Skane erbjuder har en variation av 1 T-tjanster som kan avropas och har foljer ett antal
exempel som ger en fingervisning om vilka tjanster som &r tillgangliga.

Angivna priser avser 2012 ars priser exklusive moms.

Vardgivare med fast anslutning ska abonnera pa PC arbetsplats som tjanst vilket da alltid
inkluderar all PC utrustning, Microsoft Office, nédvéndig infrastruktur samt drift,
supporttjanster och servicedesk for en fast manadskostnad per PC arbetsplats.

e Standard stationdar dator ink 19” sk&drm 657 sek per manad
e Standard barbar dator ink dockning och 19” skarm 832 sek per manad

Se vidare bilagan ” SLA3001 PC arbetsplats 2010-2.0” som beskriver gallande servicenivaer
for PC utrustning samt service och support.

Vardgivare med fast anslutning ska aven abonnera pa utskrift som tjanst for att sakerstélla
korrekta och kvalitetssékrade utskrifter fran de regiongemensamma IT-tjansterna. Tjansten
inkluderar alltid all skrivarutrustning, nddvandig infrastruktur, forbrukning exklusive papper
samt drift och supporttjanster for en fast manadskostnad per utskriftstjanst.

e Lokal svartvit skrivare 185 sek per manad

e Lokal fargskrivare 208 sek per manad

e Liten natverksansluten svartvit multifunktionsskrivare 284 sek per manad
(ink funktion for kopiering, skanning samt fax)

e Stor natverksansluten farg multifunktionsskrivare 1 182 sek per manad

(ink funktion for kopiering, skanning samt fax)

8.6.3 Generellt krav for samtliga externa vardgivare

Vardgivaren ska abonnera pa tjansten fast extern vidarekoppling som ger Region Skanes
telefonister mojligheter att hitta och vidarekoppla samtal till samtliga vardgivare.

e Fast extern vidarekoppling av telefonnummer 278 sek per manad

8.7 KVALITET, UPPFOLJINING OCH GRANSKNING

Vardgivaren ansvarar for att de har ett kvalitetsledningssystem i enlighet med Socialstyrelsens
foreskrifter (SOSFS 2011:9).

Uppdragsgivaren har ratt att granska den utforda verksamheten, utifran andamalsenlighet och
medicinsk kvalitet. VVardgivaren ska tillhandahalla de uppgifter som behdvs for granskningen.
Uppdragsgivaren har ratt att anvanda utomstaende granskare och svarar for de kostnader som
avser granskaren.

Vardgivaren ska vara tillganglig for, samt medverka i, kvalitetsrevisioner och undersékningar
av patienttillfredsstallelse pa det sétt och vid den tidpunkt som bestams av Region Skane.
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Detta inkluderar vid behov utlamnandet av patientuppgifter. Vardgivaren ska pa begéran fran
Region Skane, leverera patientuppgifter for enkatutskick. Uppdragsgivaren har ratt att saval
anvanda som publicera samtliga resultat samt krava att VVardgivaren offentliggor
verksamhetens resultat. Publicering/redovisning ska ske vid den tidpunkt och pa det satt som
Uppdragsgivaren faststéllt och i de system eller i de sammanhang som Uppdragsgivaren
anvisar.

Uppdragsgivarens uppféljning omfattar aven ratten att géra de kontroller som behdvs for att
bedéma om Vardgivarens underlag for ersattning ar korrekt.

Uppfoljning av uppsatta mal och kvalitetsmatt ska ske i enlighet med Uppdragsgivarens
anvisningar eller pa Uppdragsgivarens begaran.

Uppdragsgivaren ager ratt att arligen revidera kvalitetsmal, och méatningar av dessa, utifran
aktuell forsknings- och utvecklingskunskap. Vardgivaren ska om Uppdragsgivaren sa begar
redovisa sitt informationssékerhetsarbete (enligt SOSFS 2008:14).

8.8 JOURNALHANTERING

Vardgivaren ska hantera patientjournaler, arkivmaterial och annan information i sin
verksamhet avseende Uppdraget i enlighet med patientdatalagen.

Vardgivare ska folja Region Skanes rutiner for utdrag av information enligt 26 §
personuppgiftslagen, loggutdragsrutiner (misstankt dataintrang) och journalforstoringsrutiner.

Vid utldamnande av uppgifter i patientjournal i enlighet med géllande forfattningar ska
Vardgivaren verka for att patientens medgivande kan erhallas. Vardgivaren har ratt,
respektive skyldighet, att kostnadsfritt erhalla, respektive tillhandahalla, kopia av
patientjournal fran, respektive till, den offentligt bedrivna halso- och sjukvarden eller fran
vardgivare med vardavtal eller med Avtal for Vardenhet i Halsoval Skane

Vid avtalets upphorande ska Vardgivaren, om Uppdragsgivaren sa begar, utan ersattning
éverlamna uppgifter i patientjournaler till Uppdragsgivaren eller till vardgivare som
Uppdragsgivaren anvisar. | forekommande fall kravs patientens medgivande. Vardgivaren ska
verka for att patientens medgivande kan erhallas.

Vid éverlamnande av kopior av patientjournal till medborgaren eller annan ska Vardgivaren
folja Region Skanes avgiftsregler.

8.9 UTRUSTNING

Vardgivaren ansvarar for att all utrustning som anvands inom verksamheten ska uppfylla
lagar, férordningar, vedertagna normer och krav pa tillforlitlighet, prestanda och kvalitet for
att tillforsakra en andamalsenlig funktion.

Vardgivaren ska inneha relevanta medicintekniska produkter (MTP) utifran de aktuella
patienternas behov. Dessa produkter ska erhalla erforderlig fortlopande service och
rekommenderat forebyggande underhall, vilket ska dokumenteras.

Vardgivaren ansvarar for att all utrustning erhaller fortlépande service och férebyggande

underhall och att detta dokumenteras. Avvikelser med utrustningen ska dokumenteras och
rapporteras i enlighet med gallande regelverk.
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8.10 HJALPMEDEL MEDICINSK SERVICE OCH LAKEMEDEL

Vardgivaren har inte forskrivningsratts- remitteringsratt for hjalpmedel, medicinsk service
eller lakemedel. Om behov finns av hjalpmedel, medicinsk service eller l1akemedel ska
patienten remitteras eller hanvisas till den vardenhet dar patienten ar fortecknad.

8.11 MILJO

Vardgivaren ska bedriva sitt interna miljoarbete pa sadant satt att VVardgivaren darigenom
medverkar till att malen i Region Skanes miljoprogram uppnas. Miljoarbetet ska vara en
naturlig del i verksamheten och i linje med kvalitetsarbetet.

8.12 TOLK

For sadan tolkservice, som erfordras for fullgdrandet av Avtalet och som ligger utanfor
Vardgivarens kompetens, ska Vardgivaren anvanda av Uppdragsgivaren anvisad tolk.
Vardgivaren ska félja Region Skanes riktlinjer for bestallning av tolkservice samt medverka
till att Region Skanes malsattning att 6ka andelen telefontolkar till 40 procent kan nas.

Med tolkservice avses savil tillhandahallandet av tolk till patient som inte forstar eller kan
uttrycka sig pa svenska spraket som tolkservice at déva, dévblinda och gravt horselskadade.

8.13 SJUKRESOR

Vardgivaren ska tillhandahalla information om reglerna for sjukresa samt utfarda erforderliga
intyg for sjukresa. Vardgivare ska vid behov vara behjélplig vid bestallning av resa.

8.14 PATIENTAVGIFTER

Patientavgifterna ingar i ersattningen. Vardgivaren &r skyldig att ta ut patientavgift enligt de
regler som Regionfullmaktige beslutat.

Patienten ska erhalla kvitto vid varje besok och mottagningen ska anteckna i patientens kort
for hogkostnadsskydd. I det fall Vardgivaren inte kan utfarda frikort hanvisas till vardenhet
dar patienten &r fortecknad.

8.15 PATIENTNAMND

Med stdd av Lag (1998:1656) om patientndmndsverksamhet m.m. handlagger
Patientnamnden Skane patientdrenden dvs. patientsynpunkter och patientklagomal, som ror
den halso- och sjukvard som Vardgivaren svarar for. Involverad personal och ansvariga hos
Vardgivaren ska bista Patientnamnden med for handlaggningen nodvéandiga uppgifter.

Informationsmaterial utgivet av Patientnamnden kansli ska Vardgivaren tillhandahalla i
vantrum.

8.16 VARDGIVARENS ANSVAR FOR KRAV FRAN TREDJE MAN

Vardgivaren har fullt ansvar for Uppdraget och for all skada och alla forluster som kan
komma att orsakas i Uppdraget.

Vardgivaren ska hélla Uppdragsgivaren skadeslds om krav vacks mot Uppdragsgivaren som
en foljd av Vardgivarens handlande eller underlatenhet att handla.
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Uppdragsgivaren ska genast underratta VVardgivaren om krav framstalls mot Uppdragsgivaren
som avses i foregaende stycke och ska inte utan Vardgivarens samtycke géra medgivanden
eller traffa uppgorelser avseende sadant krav om det kan paverka Vardgivarens
ersattningsskyldighet. Uppdragsgivaren ar dartill skyldig att vidta alla rimliga atgarder for att
begrénsa sin skada i handelse av att krav mot Uppdragsgivaren framfors vilket omfattas av
Vardgivarens ersattningsskyldighet. Underlatenhet att iaktta det foregdende medfor att
Uppdragsgivaren i motsvarande man forlorar sin ratt att framstélla ansprak mot Vardgivaren
avseende det krav som berors.

8.17 VARDGIVARENS ANSVAR GENTEMOT UPPDRAGSGIVAREN

Vardgivaren ska ersatta Uppdragsgivaren for samtliga kostnader och forluster som
Uppdragsgivaren asamkas som en foljd av att VVardgivaren bryter mot forpliktelse enligt detta
Avtal.

8.18 FORSAKRINGAR

Vardgivaren ska teckna och under avtalstiden vidmakthalla erforderliga forsakringar,
daribland egendomsforsakring, ansvarsforséakring och samtliga de forsakringar som
Vardgivaren enligt tillampliga forfattningar ar skyldig att inneha. Forsakringarna ska vara pa
sadana belopp och 6vriga villkor som ar sedvanliga for en verksamhet av nu aktuellt slag.

For den verksamhet som bedrivs enligt detta avtal géller Region Skanes patientforsakring med
Landstingens Omsesidiga Forsékringsbolag (LOF).

Vardgivaren har skyldighet att utan kostnad lamna intyg, journaler, mm som LOF:s
skaderegleringsbolag Personskadereglering AB (PSR) begér for de patienter som behandlats
hos Vardgivaren. Detta galler &ven om skadan intraffat pa annan vardenhet, men patienten har
en vardepisod hos Vardgivaren.

Vardgivaren ska, om sa begars, fore tilltradesdagen eller sddan senare dag som
Uppdragsgivaren anger, tillhandahalla Uppdragsgivaren bestyrkta kopior av samtliga
forsékringsbrev samt bevis att samtliga forfallna forsakringspremier erlagts.

Vardgivaren ska darefter pa Uppdragsgivarens begaran tillhandahalla, om sa begérs, bestyrkta
kopior av vid var tid géllande forsakringsbrev samt ocksa bevis att samtliga vid var tid
forfallna forsakringspremier erlagts.

8.19 MEDDELARFRIHET

Vardgivaren forbinder sig att, med undantag for vad som nedan anges, inte ingripa mot eller
efterforska den som lamnat meddelande till forfattare, utgivare eller motsvarande for offent-
liggorande i tryckt skrift eller i radioprogram eller sadana upptagningar. Forbudet galler inte
sadana meddelanden som avser foretagshemlighet som skyddas av Lagen om skydd for
foretagshemligheter eller omfattas av tystnadsplikt for Vardgivarens anstallda utanfor det
verksamhetsomrade som vardgivarforhallandet omfattar och inte heller i vidare man an vad
som féljer av de begransningar i meddelarfriheten for offentligt anstéllda, galler som enligt
bestammelser i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Uppdragsgivaren har rétt att hava avtalet i fortid om Vardgivaren i véasentligt avseende eller
vid upprepade tillfallen brutit mot ovan angivet efterforskningsférbud.
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8.20 INFORMATION OCH MARKNADSFORING

Vardgivaren ska ha en hemsida med uppdaterade och lattforstaeliga uppgifter sasom namn pa
verksamheten, adress(er), telefon, 6ppettider samt vilka kompetenser som arbetar dér,
inkluderande eventuella underleverantorer.

Region Skane ska kunna kommunicera med vardgivaren via e-post.

Basinformation

Vardgivaren ska bereda plats for det basutbud av information om halso- och sjukvard som
Region Skane tillhandahaller. Informationsmaterialet ar kostnadsfritt och ska finnas pa val
synlig plats i vantrummet. Vardgivaren ska kommunicera aktuell information med
medborgarna.

Halso- och sjukvardsinformation utgdr en viktig del av Uppdraget. Vardgivaren ansvarar for
att halso- och sjukvardsinformation anvands fran www.1177.se i sina kontakter med
medborgare.

Marknadsforing
Vardgivaren ansvarar for att marknadsforing och information av egen verksamhet ar saklig.
Marknadsforing far pabarjas efter beslut om Avtal ar fattat.

Mottagningar som bedrivs i offentlig regi inom Region Skane ska folja riktlinjerna for Region
Skanes varumarke enligt Varumarkesguiden.

| informationsmaterial som riktar sig till allménheten ska det framga att privata mottagningar
ar en del av Halsoval Skane och arbetar pa uppdrag av Region Skane. Privata mottagningar
med Avtal har ratt att i sin profilering anvanda sk. pay-off: ”...pa uppdrag av Region Skane”
knutet till sin logotype, men har inte ratt att anvanda Region Skanes logotype.

Samtliga vardgivare ska folja Region Skanes Riktlinjer for information i vantrum”.

9. ERSATTNINGAR

Nedanstaende forutsattningar avseende ersattningar galler for ar 2012. Uppdragsgivaren ager
ratt att, genom politiskt beslut, dndra villkoren i Forutsattningar for Ackreditering och Avtal
for Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for
Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane samt de ekonomiska forutsattningarna. Sadan
andring sker i regel en gang per ar.

9.1 ERSATTNING FOR UPPDRAGET
9.1.1 Behandlingsersattningar

Ersattning till Vardgivare for KBT/IPT-behandling utgar med 11 000 kronor per patient for
fullféljd behandling.

En forsta delbetalning pa 6 000 kronor sker efter sex behandlingstillfallen per enskild patient.
Sista utbetalningen pa 5 000 kronor sker efter resultatuppfoljningen 3 manader efter
slutbehandlad patient. Avslutas vardatagandet fore det sjatte behandlingstillfallet ersatts
Vardgivaren med 900 kronor.
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Uppfoljningsresultatet ska registreras i av Region Skanes anvisade system tidigast 3 manader
och senast 4 manader efter avslutad behandling. Ersattningen utbetalas endast till enhet med
Avtal, inte till eventuella underleverantorer.

Uppdragsgivaren betalar ersattning senast den sista dagen i manaden for vard som registrerats
foregaende manad.

Nar en enhet inom Halsoval Skane avslutas gors den sista ekonomiska regleringen tva
manader efter avslutsdatum.

9.1.2 TOLK

For besok, som kraver tolk, erhaller Vardgivaren erséttning fran Uppdragsgivaren
motsvarande faktisk tolkkostnad. Vardgivaren erhaller darutover ett lika stort belopp
(exklusive eventuella reskostnader och utlagg) som kompensation for ékad tidsatgang. For att
ersattning ska utga kravs att av Region Skane upphandlad tolk anlitas

9.2 KOSTNADSANSVAR FOR UPPDRAGET
9.2.1 TOLK

Vardgivaren har kostnadsansvar for tolkinsatser. For erséttning se ovan 9.1.2.

Tolkservice at dova, dovblinda och gravt horselskadade har Uppdragsgivaren kostnadsansvar
for.

9.3 FAKTURERINGSRUTINER

Utbetalning sker utifran registrerade data i av Uppdragsgivaren anvisade system.
Uppdragsgivaren hamtar data ur erforderliga system. Tolkersattning hamtas fran
tolkleverantorens underlag. Underlag for utbetalningen lamnas till Vardgivaren. All
fakturering sker inom ramen for Vardgivarens F-skattregistrering. Faktureringsavgifter eller
andra avgifter far inte tas ut. Fakturering far inte 6verlatas pa tredje part utan skriftligt
godkannande av Uppdragsgivaren.
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B. MALLAR

1. AVTAL — PRIVATA VARDGIVARE

1. AVTAL

1.1 AVTAL FOR KOGNITIV BETEENDETERAPI (KBT)/INTERPERSONELL
PSYKOTERAPI (IPT)INOM RAMEN FOR REHABILITERINGSGARANTIN | HALSOVAL
SKANE

1.1.1 AVTALSPARTER
Uppdragsgivare: Region Skane, Halsoval Skane

Adress: Skanehuset, 291 89 Kristianstad
Organisationsnummer: 232100-0255

Kontaktperson: Anja Nyberg 040-675 31 40, anja.nyberg@skane.se
Vardgivare: Namn
Adress

Organisationsnummer:

Kontaktperson: namn, tfn, e-postadress

1.1.2 Avtalskonstruktion

Detta Avtal reglerar Vardgivarens bedrivande av Uppdrag vid
[Namn och adress]

Med Avtalet forstas bestammelserna i detta Avtal for Kognitiv Beteendeterapi
(KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval
Skane och bestammelserna i Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv
Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for
Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane.

1 Nedanstaende handlingar kompletterar varandra. Forekommer mot varandra stridande
bestammelser i handlingarna galler handlingarna i féljande ordning, savida inte
omstandigheterna i det aktuella fallet uppenbarligen foranleder att annan ordningsféljd ska
gélla.

Detta Avtal med bilaga 1 - Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv
Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for
Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane 2012.

2 Dokument som aberopas i Avtalet och som inte bifogas finns tillgangliga pa Region Skanes

hemsidor, www.skane.se/avtalsbilagor.

20


mailto:anja.nyberg@skane.se

1.1.3 Avtalstid

Avtalet géller under tiden . FOr det fall Avtalet inte sagts upp
av nagon part skriftligen senast sex (6) manader fore avtalstidens slut forlangs Avtalet att
galla framat i ett (1) ar i taget med sex manaders uppsagningstid.

1.1.4 Fortida upphdérande och uppségning

Uppdragsgivaren har ratt att sdga upp detta Avtal till omedelbart upphdrande, eller till den dag
Uppdragsgivaren anger, om

e Vardgivaren inte utfor de uppgifter Vardgivaren étagit sig enligt detta avtal och
rattelse ej sker utan droéjsmal efter erinran;

e Vardgivaren ar i konkurs eller i likvidation, &r under tvangsforvaltning eller ar foremal
for ackord eller tillsvidare har installt sina betalningar eller eljest pa goda grunder kan
befaras vara pa obestand; eller ar underkastad naringsforbud eller annat liknande
forfarande eller inte fullgor sina aligganden avseende redovisning, svenska skatter
eller socialavgifter eller Iamnat Arsredovisning till Bolagsverket;

e En forandring sker direkt eller indirekt avseende &gandet av en majoritet av aktierna i
Vardgivarens foretag, eller annars det bestimmande inflytandet ver Vardgivarens
foretag forandras direkt eller indirekt, pa ett satt som Uppdragsgivaren inte skaligen
kan godta;

o Verksamhetschef eller annan person i ledande stallning vid mottagningen enligt
lagakraftvunnen dom &r démd for brott mot person inom ramen for sin yrkesutdvning
eller domts for annat brott agnat att allvarligt rubba Uppdragsgivarens fortroende for
Vardgivarens formaga eller personliga lamplighet att fullfolja detta avtal och
Vardgivaren inte vidtar erforderliga atgarder for att skilja vederbdrande fran uppdrag
som berdr detta avtal;

e Socialstyrelsen eller allmén férvaltningsdomstol genom lagakraftvunnet beslut helt
eller delvis forbjudit VVardgivarens verksamhet enligt Patientsakerhetslagen
(2010:659). Detta géller under forutsattning att den forbjudna verksamheten inverkar
pa detta avtals fullgérande.

Uppsagning ska ske skriftligen och ska anses ha natt motparten senast en (1) vecka efter det
att uppségningen 6versants med rekommenderad férsandelse till motparten under
Vardgivarens adress, enligt punkt 1 ovan.

Bada parter har ratt att séga upp Avtalet till upphorande om Vardgivaren inte accepterar de
forandrade villkor i Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv Beteendeterapi
(KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval
Skane, som Uppdragsgivaren politiskt beslutat om infér kommande kalenderar, inom 60 dagar
efter det att meddelande om andringar avsants till Vardgivaren. Avtalet upphor i sadant fall att
galla 3 manader efter utgangen av 60-dagarsfristen. Under den aterstaende avtalstiden galler
Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell
psykoterapi (IPT) inom ramen for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane i sin lydelse fore
andringarna. Under uppséagningstiden aligger det Vardgivaren att inte inleda nya behandlingar
samt att slutbehandla samtliga patienter som ar under pagaende behandling, inklusive
resultatuppfoljning dar sadan ar majlig.

Vardgivaren har ratt att saga upp detta Avtal till omedelbart upphdrande om Uppdragsgivaren

ar i dréjsmal med betalning enligt punkt 9.1.1 i Forutsattningar for Ackreditering och Avtal
for Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for
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Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane och inte erlagger betalning till Vardgivaren senast
trettio (30) dagar efter skriftligen anmaning déarom.

Vardgivaren har aven i dvrigt ratt att sdga upp detta Avtal till upphorande med en
uppsagningstid om 3 manader. Under uppsagningstiden aligger det VVardgivaren att inte inleda
nya behandlingar samt att slutbehandla samtliga patienter som &r under pagaende behandling,
inklusive resultatuppféljning dar sadan ar majlig.

Om Vardgivaren forlorar sin ackreditering for KBT/IPT enligt beslut av Uppdragsgivaren,
upphdr Avtalet automatiskt att gélla utan foregdende uppséagning.

1.1.5 Force majeure

Part ar inte ansvarig for underlaten eller bristande uppfyllelse av forpliktelse enligt detta Avtal
om underlatenheten eller bristen orsakats av myndighets ingripande, arbetsmarknadskonflikt,
omfattande brand eller 6versvamning, allvarlig olyckshandelse eller annan liknande
omsténdlighet utanfor parts kontroll som part inte skéligen borde ha réknat med och vars
foljder part inte heller skéligen kunnat undvika eller évervinna. Beror underlatenheten eller
bristen pa annan person &n part, ar part fri fran ansvar endast om ocksa sadan person skulle
vara fri frn ansvar enligt vad nyss namnts.

Finner part att han inte kan fullgora sina skyldigheter pa grund av omstandighet enligt ovan
ska part snarast skriftligen meddela motparten harom.

Vid konflikt mellan denna punkt och punkt rérande beredskapsatgarder infor allvarliga
héndelser ska denna punkt ha foretrade.

1.1.6 Beredskapsatgarder infor allvarliga handelser

Fredstida krishandelser
Om stor olycka, katastrof eller extraordinar handelse intraffar ska Vardgivaren medverka med
personal och 6vriga resurser i enlighet med AKS/RMKL anvisningar. (www.skane.se/aks)

Hojd beredskap (krig)

Detta Avtal ska galla aven under hojd beredskap och krig. Vid héjd beredskap och krig ska
Vardgivaren vidta de sérskilda atgéarder i fraga om planering, utbildning och 6vning samt
inriktning av verksamheten, tjanstgoring och ledigheter for personal samt anvéndning av
tillgangliga resurser, som ar nédvandiga for att Vardgivaren under radande forhallanden ska
kunna fullgora sina skyldigheter enligt detta Avtal.

For personal géller reglerna om totalforsvarsplikt och allmén tjansteplikt, enligt Lag
(1994:1809) om totalforsvarsplikt.

1.1.7 Kontaktpersoner

Parterna ska utse var sin kontaktperson avseende Avtalet. Nar part byter kontaktperson eller
kontaktuppgifter, ska detta skriftligen meddelas den andra parten.

1.1.8 Meddelanden

Meddelanden i anledning av Avtalet ska, utom i fall som anges i punkten 2.4 i
Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell
psykoterapi (IPT) inom ramen for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane, skickas till
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respektive parts kontaktperson med post eller e-post. Mottagandet anses ha kommit till
mottagaren tre (3) arbetsdagar efter det att meddelandet skickats.

1.1.9 Overlatelse

Vardgivaren &ger inte ratt att dverlata eller pantsatta Avtalet eller nagon rattighet eller
skyldighet enligt Avtalet.

1.1.10 Bestammelses ogiltighet

Skulle nagon bestammelse i detta Avtal eller del darav befinnas ogiltig, ska detta inte innebéra
att Avtalet i dess helhet ar ogiltigt utan ska, i den man ogiltigheten vasentligen paverkar parts
utbyte av eller prestation enligt Avtalet, skélig jamkning i Avtalet ske.

1.1.11 Tillamplig lag och tvister

Eventuell tvist angaende tolkning eller tillampning av detta Avtal och som inte kan losas av
parterna gemensamt ska avgoras av allman domstol, med Malmg Tingsrétt som forsta instans,
med tillampning av svensk rétt.

1.1.12 Ovrigt

Andringar och tillagg i Avtal fér Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi
(IPT) inom ramen for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane ska for att galla vara skriftliga
och undertecknade av behoriga foretradare for bada parter. Vad galler andringar och tillagg i
Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell
psykoterapi (IPT) inom ramen for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane galler dock vad
som stadgats i punkten 4 Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv
Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for
Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane.

Parts forsummelse att vid ett eller flera tillfallen gora géallande rattighet enligt Avtalet eller att
patala forhallande som ar hanforligt till Avtalet innebar inte att part avstatt fran ratten att vid
senare tillfalle gora gallande eller patala rattighet eller forhallande av ifrdgavarande slag.

Detta Avtal for Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen
for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane har upprattats i tva (2) likalydande exemplar, av
vilka parterna tagit var sitt.

Ort och datum Ort och datum
Region Skane, Uppdragsgivaren Vardgivaren
Halso- och sjukvardsdirektor Behorig avtalstecknare

Namnfortydligande
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2. VARDOVERENSKOMMELSE - OFFENTLIGA VARDGIVARE

1. VARDOVERENSKOMMELSE

1.1 VARDOVERENSKOMMELSE FOR KOGNITIV BETEENDETERAPI
(KBT)/INTERPERSONELL PSYKOTERAPI (IPT) INOM RAMEN FOR
REHABILITERINGSGARANTIN | HALSOVAL SKANE

1.1.1 Parter
Uppdragsgivare: Region Skane

J A Hedlunds vdg, 291 89 KRISTIANSTAD
Organisationsnummer: 232100-0255

Kontaktperson: Anja Nyberg 040-675 31 40, anja.nyberg@skane.se
Vardgivare: Namn
Adress

Organisationsnummer: 232100-0255

Verksamhetschef: namn, tfn, e-postadress

1.1.2 Konstruktion av vardoverenskommelse

Denna Vardoverenskommelse reglerar Vardgivarens bedrivande av Uppdrag vid

[Namn, adress for verksamheten]

Med Vardoverenskommelse forstas bestaimmelserna i Avtal for Kognitiv Beteendeterapi
(KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval
Skane och bestammelserna i Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv
Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for
Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane

1 Nedanstaende handlingar kompletterar varandra. Forekommer mot varandra stridande
bestammelser i handlingarna géaller handlingarna i fljande ordning, savida inte
omsténdigheterna i det aktuella fallet uppenbarligen foranleder att annan ordningsfoljd ska
gélla.

- Denna Vardoverenskommelse med bilaga 1 Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for
Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for
Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane 2012.

2 Dokument som aberopas i Vardoverenskommelsen och som inte bifogas finns tillgangliga
pa Region Skanes hemsidor, www.skane.se/avtalsbhilagor.

1.1.3 Giltighetstid

Vardoverenskommelsen géller under tiden
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1.1.4 Fortida upphdérande och uppségning

Uppdragsgivaren har rétt att séga upp denna Vardoverenskommelse till omedelbart
upphoérande, eller till den dag Uppdragsgivaren anger, om

e Vardgivaren inte utfor de uppgifter Vardgivaren étagit sig enligt detta avtal och
rattelse ej sker utan drojsmal efter erinran;

e Vardgivaren ar i konkurs eller i likvidation, &r under tvangsforvaltning eller ar foremal
for ackord eller tillsvidare har installt sina betalningar eller eljest pa goda grunder kan
befaras vara pa obestand; eller r underkastad naringsforbud eller annat liknande
forfarande eller inte fullgor sina aligganden avseende redovisning, svenska skatter
eller socialavgifter eller lamnat Arsredovisning till Bolagsverket;

e En forandring sker direkt eller indirekt avseende &gandet av en majoritet av aktierna i
Vardgivarens foretag, eller annars det bestimmande inflytandet éver Vardgivarens
foretag forandras direkt eller indirekt, pa ett satt som Uppdragsgivaren inte skaligen
kan godta;

o Verksamhetschef eller annan person i ledande stallning vid mottagningen enligt
lagakraftvunnen dom &r domd for brott mot person inom ramen for sin yrkesutévning
eller domts for annat brott agnat att allvarligt rubba Uppdragsgivarens fortroende for
Vardgivarens formaga eller personliga lamplighet att fullfolja detta avtal och
Vardgivaren inte vidtar erforderliga atgarder for att skilja vederbdrande fran uppdrag
som berdr detta avtal;

e Socialstyrelsen eller allmén férvaltningsdomstol genom lagakraftvunnet beslut helt
eller delvis forbjudit VVardgivarens verksamhet enligt Patientsakerhetslagen
(2010:659). Detta géller under forutsattning att den forbjudna verksamheten inverkar
pa detta avtals fullgérande.

Bada parter har ratt att séga upp Vardéverenskommelsen om Vardgivaren inte accepterar de
forandrade villkor i Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv Beteendeterapi
(KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen fér Rehabiliteringsgarantin i Halsoval
Skane och bestammelserna i Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv
Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for
Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane.

Om Vardgivaren forlorar sin ackreditering enligt beslut av Uppdragsgivaren, upphor
Vardoverenskommelsen automatiskt att galla utan féregaende uppséagning.

1.1.5 Beredskapsatgarder infor allvarliga handelser

Fredstida krishandelser
Om stor olycka, katastrof eller extraordinar handelse intraffar ska VVardgivaren medverka med
personal och évriga resurser i enlighet med AKS/RMKL anvisningar. (www.skane.se/aks)

Hojd beredskap (krig)

Denna Vardéverenskommelse ska galla dven under hojd beredskap och krig. Under fredstid
ska Vardgivaren medverka i Region Skanes beredskapsplanering avseende planering,
utbildning och 6vning. Vid hojd beredskap och krig ska Vardgivaren vidta de sérskilda
atgarder i fraga om planering, utbildning och 6vning samt inriktning av verksamheten,
tjanstgoring och ledigheter

for personal samt anvandning av tillgangliga resurser, som ar nodvandiga for att Vardgivaren
under radande forhallanden ska kunna fullgora sina skyldigheter enligt detta Avtal. For
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personal galler reglerna om totalforsvarsplikt och allmén tjansteplikt, enligt Lag (1994:1809)
om totalforsvarsplikt.

1.1.6 Kontaktpersoner

Parterna ska utse var sin kontaktperson avseende Vardéverenskommelsen. Nar part byter
kontaktperson eller kontaktuppgifter, ska detta skriftligen meddelas den andra parten.

1.1.7 Meddelanden

Meddelanden i anledning av Vardoverenskommelsen ska, utom i fall som anges i punkten 2.4
i Forutsattningar for Ackreditering och Avtal for Kognitiv Beteendeterapi
(KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval
Skane, skickas till respektive parts kontaktperson med post eller e-post. Mottagandet anses ha
kommit till mottagaren tre (3) arbetsdagar efter det att meddelandet skickats.

1.1.8 Ovrigt

Andringar och tillagg i Vardéverenskommelse for Kognitiv Beteendeterapi
(KBT)/Interpersonell psykoterapi (IPT) inom ramen fér Rehabiliteringsgarantin i Halsoval
Skane ska for att galla vara skriftliga och undertecknade av behériga foretradare for bada
parter.

Denna Varddverenskommelse for Kognitiv Beteendeterapi (KBT)/Interpersonell psykoterapi
(IPT) inom ramen for Rehabiliteringsgarantin i Halsoval Skane har upprattats i tva (2)
likalydande exemplar, av vilka parterna tagit var sitt.

Ort och datum Ort och datum
Region Skane, Uppdragsgivaren Vardgivaren
Halso- och sjukvardsdirektor Forvaltningschef Primarvarden Skane
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