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Skanegemensam samverkansgrupp vardens évergangar
2025-01-23

Teams-mote

Minnesanteckning

Narvarande:

Kommun

Anne Borg Andersson, Anneli Flink, Cecilia Aatola, Elvira Nukic, Emma Jansson, Gunilla Liljegren,
Jessica Orbjorn, Malin Andreasson, Maria Martensson, Marianne David, Marketa Svitac, Rada
Tripunovic, Sara-Maria Karlstrom.

Region Skane

Anna Andersson, Annika Stromdahl, Bernard Christiansson, Camilla Hakansson, Christina Chris
Johansson, Cornelia Gustafsson, Ingrid Karlsson, Lena Jeppsson, Louise Roberts, Marie Busch,
Paulina Vastenberg, Sanna Johansson, Stefan Karlegard.

Cecilia 6ppnar motet och hélsar alla valkomna. Gruppen har tva nya deltagare som hélsas extra
vialkomna och presenterar sig; Anne Borg Andersson som ar 1le bistandshandlaggare i Burlév och
foretrader delregion Mellersta samt Rada Tripunovic som ar MAS i Helsingborg och foretrader
delregion Nordvast. Forslag till dagordning accepteras.

1) Foregaende minnesanteckningar (2024-12-04)
Ett deltagarnamn tappades bort i minnesanteckningarna — detta kommer att atgardas.

2) Uppfoljning av samverkan under helgdagarna

Samverkan har generellt fungerat bra under helgperioden i hela Skane. Daremot har det varit stora
problem med serviceresorna. Ska an bestélla liggande transport kravs att man ringer in
bestallningen och det var tidvis mycket langa kder. Mojligheten att bestdlla komplexa resor (sarskild
bil) saknades hela perioden, vilket gjorde att patienter som behéver denna transport fick ligga kvar
pa sjukhusen. Bestallda resor har blivit bade ombokade och avbokade utan att detta féormedlats till
avdelningarna. Malmo stad har darutéver haft brist pa korttidsplatser men har nu borjat placera
externt. Sammantaget har det varit en jobbig helgperiod med manga réda dagar dar
transportproblemen lett till bade onddig frustration pa sjukhus och i kommuner samt forlangda
vardtider.

Beslut: Bra om alla hjalps at att skriva avvikelser adresserade till Skanetrafiken gallande
serviceresorna. Det far gérna bli dubbla avvikelser, d.v.s. att bade sjukhus och kommun skriver
avvikelser om samma patient.

De allvarliga bristerna med serviceresorna ar aven uppmarksammade i regional halso- och
sjukvardsledning som ser allvarligt pa saken och agerar fran sitt hall.

3) Information om KVG- bestéallningar i julhelgen

| samband med att Region Skane skulle ga over till en ny version av Raindance ekonomisystem
uppdagades att det skulle bli omgjligt att godkdnna bestallningar av forbrukningsmaterial. Darmed
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skulle inte GSF kunna effektuera nagra bestéllningar. Det gamla systemet sldcktes ner fredagen fére
jul och den nya plattformen skulle inte kunna anvandas férran efter helgerna varmed material inte
skulle bli tillgangligt for kommunerna férran i slutet av vecka 2. Vare sig kommuner eller sjukhus har
stora lager varmed det fanns risk for materialbrist. Efter kommunikation med regional cheflakare
och ekonomidirektor 6ppnades dock hastigt mojligheten for sjukhusens avdelningar att anvanda
gamla Raindance for bestéallningar. Darmed kunde patienterna fa med sig material nog hem for att
klara sig tills kommunerna aterigen kunde bestalla material enligt ordinarie process. Sarskilt tack till
var kollega som avstyrde den potentiella risken for materialbrist!

4) Sjukresor

Marie-Louise Berghult, omradeschef fér Skanetrafikens affairsomrade serviceresor, har varit i
kontakt med SSVOs beredningsgrupp och uttryckt behov av samverkan med hilso- och sjukvarden.
En projektledare har anstallts pa Skanetrafiken for att kunna driva arbetet och en taktisk
samverkansgrupp foreslas att bildas. Mer information, och forfragan om kommunalt deltagande,
kommer nér projektledaren har tilltratt sin tjanst.

5) Information fran Systemforvaltningsgruppen for Mina planer

Fran foregdende mote fanns en fragestallning om hur lange bifogade dokument ligger kvar i Mina
planer. Uppladdade dokument ar inte langre tillgangliga efter 30 dagar. En annan fraga rorde nar
bestallningskatalogen for KVG kan tankas bli digital och svaret ar dessvarre att den sannolikt inte
kommer med i kommande release i slutet pa februari utan far vanta till ndsta gang. En tredje fraga
rorde mojligheten att anvanda inloggning via Freja for att komma at utbildningsmiljon i Mina
planer? Det gar i nulaget inte. Det ser visserligen ut som om det gar, for utbildningsmiljon liknar
den skarpa versionen av Mina planer utseendemassigt, men det gor det inte.
Systemforvaltningsgruppen undersdker om det kan atgardas. En fjarde fraga rorde om anvandarna
kan komma at SIP om samtycke saknas? Anvandarna ska inte kunna komma at darenden déar
samtycke ej ar registrerat.

| 6vrigt, vanligen se bifogad PPT.

Paminnelse: Tekniska fragor och utvecklingsidéer samt felanmalningar/upptackta buggar
kommuniceras direkt med systemférvaltningsgruppen. Det blir en omvég att ga via SSVO.
Kommunala medarbetare kontaktar UIf Fredriksson och regionala enligt gangse modell for support.

6) Utvardering av akutblad

Sammanstéallningen av héstens genomférda utvardering av akutbladet ar tyvarr inte klar. Det som
saknas ar det sista avsnittet med ”Diskussion”, d.v.s. likheter, skillnader och slutsatser. SSVOs
beredningsgrupp har bokat tid for slutférande.

7) Ny hemvist for Vardsamverkan Skane

Sidan vardsamverkanskane.se (eller vardsamverkanskane.se) kommer att upphéra da plattformen
ar ostadig. Informationen kommer framaver istallet finnas tillgénglig pa Vardgivare Skane. Ett
forberedelsearbete pagar. Malsattningen ar att flytten ska vara klar efter sommaren. Den
information som redan finns pa Vardgivare Skane, exempelvis SSVOs material, kommer inordnas
tillsammans med det 6verflyttade materialet. Mer information kommer senare i var.

8) Aktuellt arbetsgrupper:
a) Rutingrupp SIP: Inget att rapportera. Mer information om ny sammankallande fér gruppen
pa ndsta mote.
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b) Utbildningsgrupp SIP: Inget att rapportera. Sa snart vi far klartecken for ”Alfred” kor arbetet
igdng — manus klart.

c) Rutingrupp SVU: Inget att rapportera. Arbete pagar.

d) Rutingrupp Akutbladet: Inget att rapportera.

e) Patientbroschyren: Strax klart — aterkommer pa nasta mote. Férslaget kommer ga ut med
dagordning for ndasta mote.

9) Inkomna fragor:

Fragor fran NO kommun:

Ska akutbladet hanteras enligt samma rutin nar det géller lakarbilar/vardcentral som man beslutade
om nar det géallde Idoc och akutbladet? Dvs att kommunens sjukskoterska ska publicera akutbladet
nar hen far kdannedom om att annan vardgivare har skickat in patienten till akuten. Vart énskemal i
kommunerna i NO ar att akuten alltid automatiskt gar in och laser akutbladet.

Relaterad fraga till ovan fran NV:

Kom upp pa vart lokala AKO-moéte fran akuten att man har problem med att det ofta saknas ett
publicerat aktuellt i Mina Planer nar patienten skickas in. Det i sig ar ett problem, 6nskvart att det
ska vara aktiverat hos alla. Men problemet &r sedan att det inte finns nagon majlighet for akuten
att aktivera det heller i Mina Planer. Alltsa finns inte nagon patientsidker vag att férmedla
information tillbaka till kommunen om inte kommunen fran borjan har aktiverat det. Alltsa blir det
skriftligen pa ett papper som ska folja med patienten, som da latt kan tappas bort. Kanske &r inte
ens kommunal sjukskoterska medveten om att patienten varit pa akuten. Vore darfér 6nskvart om
akuten kunde aktivera om det inte redan ar gjort fran kommunens sida.

Diskussion och svar:

Det ar valdigt svart att kravstalla att akutmottagningarna ska sdka efter upplagda akutblad som
saknar aktuellt-flik publicerad i Mina planer. Det &r helt enkelt inte gorligt i samband med hard
belastning. Rent tekniskt gar det inte heller i nuldget att flagga férekomst av akutblad i Region
Skanes Patienliggare, vilket annars hade varit 6nskvart. Pa akutmottagningarna finns dock rutiner
for att fraga tankbara patienter/narstdaende om férekomst av kommunala insatser. Det &r viktigt att
man fran kommunens sida forséker publicera aktuellt snabbt, gdrna via mobil inloggning pa om
man inte ar i ndrheten av stationdar dator, inte efter flera timmar nar patienten kanske bade ar
hanterad och hemma igen. Finns 6msesidig forbattringspotential i att bade aktivera akutbladen
snabbare i kommunen och s6ka upp ej aktiverade akutblad i Mina planer.

Hur goér da akutmottagningen om man vill anvidnda ett av kommunen upplagt akutblad dér
aktuellt-fliken inte ar publicerad (ett inaktivt akutblad)? Sok upp patienten i Mina planer och titta
under "Pagaende planer”. Har finns i sa fall ett Akutblad. Klicka pa det och 6ppna i laslage. Darefter
klickar man pa ”lagg till min enhet som deltagare”. Sedan kan man fylla i fliken “Meddelande fr
akut”.

10) SSVOs mars- och aprilméten

N&sta mote ar den 5 mars och det sker i vanlig ordning digitalt. Senaste datum for fragor till
Marsmotet ar 14 februari. Motet darefter, 23 april, sker ddremot fysiskt pa Dockplatsen 26 i
Malma. Aprilmétet blir en Workshop. Mer information och uppdatering kommer snart i Outlook.
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