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Skanegemensam samverkansgrupp vardens évergangar
2024-10-24

Teams-mote

Minnesanteckning

Narvarande:

Kommun

Cecilia Aatola, Elvira Nukic, Emma Jansson, Jessica Orbjorn, Johan Norén, Judit Valcz, Malin
Andreasson, Maria Martensson, Marianne David, Marketa Svitac.

Region Skane

Anna Andersson, Annika Bjorkman, Annika Stromdahl, Bernard Christiansson, Camilla Hakansson,
Christina Chris Johansson, Ingrid Karlsson, Jessica Borg, Johanna Wappling, Lena Jeppsson, Louise
Roberts, Marie Bladh, Paulina Vastenberg, Sanna Johansson, Stefan Karlegard.

Cecilia 6ppnar motet och halsar alla valkomna. Forslag till dagordning accepteras.

1)

2)

Foregaende minnesanteckningar (2024-09-04)

Pa foregadende mote, punkt 7 om Dokumentoverforing i Mina planer, fattades beslut om att
anta en grundprincip for vilka dokument som ska 6verforas via Mina planer. Grundprincipen
var: “Alla dokument som ska dverféras via Mina planer ska kunna knytas till ett patientdrende i
en pagaende process i Mina planer”.

| efterhand har behov av fértydliganden framforts. Principen avsag alla adekvata dokument
som det finns anledning att 6verfora i alla pagaende processer i Mina planer och var darmed
inte begransad till viss enskild process i Mina planer.

Efter foregaende mote har ocksa framforts tvivel om huruvida beslutad grundprincip ar
tillrackligt vagledande fér anvdandarna. Behovs lista 6ver vilka dokument som kan vara adekvata
och lampliga att 6verfora via Mina planer?

Motesdeltagarna diskuterar men kan inte na full enighet. Forsok att ta fram listor for andra
processer an SVU har gjorts vid ett tidigare tillfalle utan framgang. Delar av gruppen féresprakar
listor, delar av gruppen anser det bli begrdansande i och med att varje individarende ar unikt och
det ar det individuella behovet som ska styra. Ett overfért dokument ligger kvar 30 dagar i Mina
planer. Behovs det under langre tid behdver det sparas pa annat vis.

Beslut: Beredningsgruppen tar tillbaka fragan och aterkommer.

Information fran Systemfdrvaltningsgruppen for Mina planer (Bernard

Christiansson)

Bernard presenterar kommande funktionalitet i nastkommande release som dger rum 12

november. En ny funktionalitet, ”Arenden”, presenteras och exemplifieras. Det handlar om att

via mallar/formulér kunna skicka styrda meddelanden inom specifika omraden, exempelvis

forfragan om receptfornyelse. Den nya funktionen ar tekniskt férberedd men kommer inte
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aktiveras for nagon verksamhet innan det finns en inférandeplan. Fran motesdeltagarna
kommenteras att for att funktionen ska bli riktigt anvandbar kravs att specialistmottagningarna
blir mer aktiva i Mina planer.

| presentationen ges dven aterkoppling avseende inkomna fragor om pagaende arbete med
hantering av personer med skyddade personuppgifter samt vilka utvecklingsbehov rérande
Akutbladet som ar hanterade i kommande release respektive vilka som kraver ytterligare
utredning. For mer information, se bifogat bildspel. Fran systemférvaltningsgruppen
kompletteras informationen med att SIP, i enlighet med tidigare beslut, kommer avslutas efter
12 manader efter releasen. Likasa meddelas att, rorande bestéllningsprocessen for kommunala
vardgivare, det meddelande som gar till bestdllande kommun efter att bestéallningen &r lagd om
att “bestéllningen dr mottagen och vantar pa attest fran ordinerande verksamhet” tas bort.
Meddelandet har skapat forvirring i bade kommuner och ordinerande/betalande verksamheter.
Ordinerande/bekostande verksamheter ska i nuldget inte godkdnna bestallningarna i Mina
planer och kommuner behéver inte paminna ordinerande verksamheter om att attestera.
Bestallningarna hanteras av Gemensam servicefunktion utan behov av attester.

Releasenotes for kommande release ar i nuldget inte publicerade men hittas i vanlig ordning
langst ner pa sidan; Mina planer - Vardgivare Skane (skane.se)

Overenskommelse om samverkan vid utskrivning

Fran beredningsgruppen informeras om att Region Skane, pa Central Tjanstemannaberedning
2024-09-04, har lyft behovet av en gemensam dialog for att revidera 6verenskommelsen om
samverkan vid utskrivning. Det beslut som fattades var: ”Att under varen 2025 ge ett uppdrag
till en arbetsgrupp att sammanstalla aktuell statistik, framgangsfaktorer och utmaningar med
nuvarande 6verenskommelse och identifiera revideringsbehov som presenteras for central
tjanstemannaberedning for vidare uppdrag gallande eventuell revidering”.

Det konstateras att dven om ingenting dr bestamt sa ar det inte osannolikt att Skanegemensam
samverkansgrupp kan komma att bli tillfrdgade om inspel. Redan varen 2022 fick den
davarande gruppen Forvaltningsgrupp av regelverk for SVU och SIP i uppdrag att ta fram forslag
pa atgarder som kunde férbattra utskrivningsprocessen pa bade kort och lang sikt. Genomforda
och foreslagna atgardsforslag sammanstalldes och redovisades till Central
tjdanstemannaberedning januari 2023.

Beslut: For att ha lite beredskap, om forfragan om inspel fran Skanegemensam
samverkansgrupp vardens overgangar kommer, kan gruppen borja diskutera pa hemmaplan
och i sina olika natverk vad som behover justeras i befintlig dverenskommelse for att vi
tillsammans ska fa en battre och mer effektiv samverkan vid utskrivning. Som stod bifogas de
forbattringsforslag som samlades in hosten 2022 (géller inte enbart 6verenskommelsen) samt
den sammanstéllning som redovisades pa Central tjanstemannaberedning januari 2023.

Aktuellt arbetsgrupper:

Rutin SIP

Inget att rapportera.
SIP-utbildning

Inget att rapportera.


https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/mina-planer/
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¢) Rutingruppen SVU
Arbetet ar i full gang. Gruppen traffas var 14e dag och har kommit en bra bit pa vagen.

d) Skyddade personuppgifter i Mina planer
Se information under punkt 2 samt bifogat bildspel.

e) Rutingrupp akutblad
Arbetsgruppen foreslar att uppgift ”VRI” i Akutbladets flik Bakgrund dndras till ”Smitta” och att
uppgiften ligger kvar i fliken Bakgrund. Vad galler fragan om kontaktuppgifter till
bistdndshandliaggare foreslar arbetsgruppen att uppgiften ligger kvar. Aven om
kontaktuppgifter till bistandshandlaggare for ndrvarande inte fyller nagon funktion kan den
behdvas langre fram.
Beslut: Systemforvaltningsgruppen fér Mina planer ombeds att dndra beteckningen VRI till
Smitta i Akutbladets bakgrundsflik

f) Regionoévergripande utvecklingsgrupp for patientresor
Inget att rapportera om eventuellt bildande/omstart av Utvecklingsgrupp for patientresor.
Arbetsgruppen utgar fran kommande dagordningar.

5) Utvardering akutblad
Enkatsvar har inkommit fran samtliga 10 somatiska akutmottagningar i Skane. Vad géller
enkatsvaren fran kommunerna saknas svar fran féljande 8 kommuner:

e Burlov
e Eslov

e HGOr

e Kavlinge
e Lomma

e Staffanstorp
e Tomelilla
e Ystad

Paminnelse till dessa kommuner skickas ut. Sista mojlighet att inkomma med svar ar 7
november. Analys och sammanstallning av tillgdngligt material har pabdrjats.

6) Tillagg till Rutin och vagledning infor samverkan vid utskrivning fran sluten
hélso- och sjukvard avseende storre helger 2025
Forslag pa datum hade skickats ut infér dagens mote. Som manga noterat var fel manad
angiven for pasken, datum ska vara 21/4.

Gruppen diskuterar intentionen med rutinen. Lagen galler arets alla dagar. | praktiken gor vi
avsteg fran lagstiftningen med nuvarande gdngse arbetssatt mandag-fredag. Med "Tillagg till
Rutin och vagledning infor samverkan vid utskrivning fran sluten héalso- och sjukvard avseende
storre helger” forsdker vi minska detta avsteg samtidigt som vi férsoker stévja ett ohallbart
vardplatslage pa sjukhusen. Hur val anvands avsatta dagar? Skiljer sig sannolikt at mellan olika
verksamheter men gruppen ar enig om att vi tillsammans maste blir battre pa att planera, och
skriva ut, bade innan, under och efter helger.

Beslut:

e | roda rutan gors ett fortydligande, se kursiv text: Syftet med tillaggsrutinen ar att
under dessa perioder skapa utrymme for gemensam planering rérande inneliggande
patienter och att maojliggora utskrivning oberoende av patientens boendeform veckans
alla dagar inklusive storre helger.
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e Sista stycket i "Tillagg till Rutin och vagledning infor samverkan vid utskrivning fran
sluten halso- och sjukvard avseende storre helger” ska vara kvar.

e Tillagg till Rutin och vagledning infor samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och
sjukvard avseende storre helger 2025 publiceras i januari 2025, direkt efter helgerna.

7) Statusuppdatering Pandora
| enlighet med den information som getts av Skanetrafiken planeras de forsta delarna av
Serviceresors systemstod att tas i drift under varen 2025. Det befintliga systemet uppdateras
inte langre och maste erséattas, eftersom det inte ger anvandare det stéd som kravs av system
idag, och for att det inte heller bedoms ha en tillrackligt hog IT-sdakerhet. Det nya systemet
tacker funktioner fran myndighetsutovning och tillstandsgivning nar det galler fardtjanst,
riksfardtjanst och sjukresor; bokning, trafikplanering, visering av ratten att resa, fakturering,
utbetalning, uppféljning med mera. Det innefattar funktioner fér bade resenérer, vardpersonal,
forare, trafikforetag och personal inom Serviceresor. Det ar ett stort och komplext projekt med
hoga utvecklingskostnader och det har inte varit mojligt att utveckla alla delar samtidigt.
Skanetrafiken har darfor varit tvungna att prioritera funktioner som finns i drift idag framfor
funktioner som de 6nskar utveckla — de senare far helt enkelt avvakta ett tag till. Det innebar
att intyg och bokning av sjukresa for kommunernas vardpersonal inte kommer att driftsattas
under varen 2025, och an sa lange ar det inte klarlagt exakt nar det kommer att ske.

8) KVG- bestallning via fax
| 6verenskommelse med Region Skanes Gemensamma servicefunktion (GSF), som hanterar
bestallningar fran kommunala vardgivare (KVG-bestallningarna), kommer det inte ldngre vara
moijligt att gora bestallningar via fax fran och med 2025-01-01. Redan nu pagar forberedelse
infor stangning av faxen. Varje gang nagon faxar in till GSF s hanterar GSF bestallningen men
mejlar tillbaka information om att bestallningsvagen dr Mina Planer. Eventuella
verksamheter/personer som, trots paminnelse, fortsatter att faxa fangas upp i sarskild ordning.

9) Inkomna fragor:

Fragor fran NO:

A) Akutbladet 1: har funnits i ndstan ett ar men fortfarande ar inte PIVA inne. Finns det
nagon plan fran regionens sida nar man tanker att PIVA ska inkluderas? (for kommunen
hade det varit smidigt att kunna anvdnda det digitala verktyget dven gentemot PIVA)
Svar: Psykiatrin har aldrig varit anvandare av ”Information vid akutbesck” och det finns
i nuldget ingenting som talar for att de ska in. Nar planering av det digitala akutbladet
pabdrjades diskuterades fragan med Skanegemensam samverkansgrupp psykiatri och
man enades om att akutbladet, i sin nuvarande utformning, inte var ratt verktyg for
psykiatriska akutmottagningar.

Foljdfraga/framfért 6nskemdl: Det hade varit bra att ha mojlighet att skicka
meddelande fran akuten nar patient gar hem.

B) Akutbladet 2: Ambulansen &r inte heller med i processen géllande akutbladet. Finns det
nagon plan fran regionens sida nar man tanker att ambulanspersonal ska kunna ta del
av och anvanda sig av akutbladet?

Svar: Det finns en dialog om att ta in fler verksamheter men forst ska akutbladet
utvarderas innan stallning kan tas till om fler ska in och i sa fall i vilken roll.

C) Bestallningar som maste ske utanfor KVG: Kan meddelandefunktionen i Mina planer
anvdndas av kommunen for kontakt med mottagningar/vardcentraler géllande sadant
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som kommunen inte kan bestalla i KVG, ex. receptférnyelse? Idag laggs en hel del tid pa
att na varandra pa annat satt.

Svar: Nej, idag har vi ingen majlighet till kommunikation utanfér processerna, i
framtiden vet vi inte (jamfér punkt 2 och ny funktionalitet ”Arenden”).

D) Onskemal om en lagesrapport kring uppdraget géllande roller och uppdragsbeskrivning
HKP, samordningsansvarig mm.

Svar: Arbetet ar pausat i vantan pa att resultat fran den allménna 6versyn av
samverkansgruppernas uppdrag som genomfors nu.

E) Loggkontroller i Mina planer: hur gor 6vriga verksamheter?

Svar: Det finns inget gemensamt regelverk utan det ar varje huvudmans ansvar. |
Systemforvaltningsgruppen fér Mina planer pagar dock en oversyn i syfte att forenkla
for de som gor loggkontroller. Oversynen drivs p& av Region Sk&nes dataskydd.
Féljdfrdga: Kan man ta del av Region Skanes loggrutin?

Svar: Ja, se sidan Sakerhet i e-tjansterna - Vardgivare Skane (skane.se) dar dokumentet
”Beslut: Instruktioner om loggkontroll for granskning av atkomst till patientuppgifter”
ligger.

F) SIP: Onskemal till systemférvaltningsgruppen. Layout pa filten fér Riskbedémning och
atgarder, tidigare férslag som pausats i borjan av 2023. | nuldget &r det fyra separata
rutor som gor det svart att folja och stor risk att feltolka — eller felskriva.

Svar: Fragor/6nskemal fran kommunal referensgrupp (UIf Fredrikssons grupp) ska ga till
Systemforvaltningsgruppen for Mina planer via UIf sa att de hamnar ratt i
prioriteringsordningen.

G) Slutligen ett 6nskemal: visningen av ViSam blev mycket uppskattad och i nordost finns
ett dnskemal om fler sddana visningar nar nya “grejor” av lite storre karaktar ska
inforas i Mina planer.

Svar: Trevligt att den var uppskattad! Far ta stallning till fler visningar efter hand.

Fraga fran NV:

Justering av mall fér egenvardsintyg?

Svar: Ny Skaneovergripande rutin for egenvardsbedomning ar pa gang. Ny mall for egenvardsintyg
finns i SDV. | princip gors inga dndringar i Melior/PMO i nulaget eftersom Region Skane ar pa vag att
byta journalsystem. Det stegvisvisa inforandet av nytt journalsystem kommer medfdra att vissa
delregioner har kvar Melior/PMO under langre tid dn andra.

Fraga fran NO:

Rutan “omedelbara insatser” i stdllningstagandet — vem skriver vad? Olika kommuner gor olika.
Vissa kommuner skriver sjalv sina planerade insatser medan vissa forvantar sig att slutenvarden
skriver i detalj (upprepning fran kartlaggningen) vilka insatser kommunen ska starta.

Svar: Den slutna varden gor inga detaljbeskrivning utan sammanfattar behovet av hjalp och stéd av
héalso- och sjukvard, och/eller socialtjanst efter utskrivning fran kommun, vardcentral eller annan
Oppenvard, exempelvis “behov av 6versyn av ganghjdlpmedel” — inte vilken typ av ganghjalpmedel.

10) Myndigheten for vard- och omsorgsanalys genomfor statistikinsamling och
enkatstudie om tillampningen av SIP

Enkatstudien bestar av tre separata enkéter. En for barn och unga (0-18 ar), en fér vuxna (19-64 ar)

och en for aldre (65+ ar). Nar det galler barn och unga tillfragas Skanegemensam samverkansgrupp

barn och unga om hjalp med besvarande av enkéten. Vem skulle kunna besvara fragorna géllande

Vardsamverkan Skane 5
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vuxna och aldre? Vill ha Skanegemensamma svar som speglar bade regionalt och kommunalt
perspektiv da SIP dr en gemensam angelagenhet.

Beslut: Arbetsgruppen for SIP-utbildning har god kunskap och erbjuder sig att ta sig an enkaterna
for vuxna respektive dldre. Stort tack pa férhand till gruppen!!!

Vad giller statistikinsamlingen sa plockas efterfragade KVA-koder (AU124 Upprittande av
samordnad individuell plan, AU125 Upprattande av samordnad individuell plan vid utskrivning,
AWO010 Uppfdljning av samordnad individuell plan) ut centralt fran Region Skanes
patientadministrativa system ut.

Néasta mote:
2024 ars sista mote sker via Teams 4 december kl. 9-12 och sista datum for att lamna in fragor till
beredningsgruppen ar 19 november.

Motestider for 2025;

Motesdag och tid | Motesform | Sista datum for att
lamnain fragor till
beredningsgruppen

23/1 kl. 9-12 Teams 11/1

5/3 kl. 9-12 Teams 15/2

23/4 kl. 9-12 Teams 714

10/6 kl. 9-12 Teams 26/5

17/9 kl. 9-12 Teams 30/8

4/11 kl. 9-12 Teams 18/10

17/12 kl. 9-12 Teams 30/11

Inbjudan till 2025 ars méten kommer via Outlook inom kort.
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