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DATUM
2026-04-27

Skanegemensam samverkansgrupp
vardens overgangar

Minnesanteckning

Datum: 2026-04-27, kl. 09:00-12:00
Plats: Digitalt via teams

Narvarande:

Region Skane: Suada Nurkovic, Chris Johansson, Stefan Karlegard, Krister Johansson, Eva
Sallstrom, Lena Jeppsson, Anna Andersson, Paulina Vastenberg, Johanna Wappling, Marie
Busch, Cornelia Gustafsson, Bernard Christiansson, Karina Blegvad, Anna Andersson.

Kommunerna: Malin Stjarna, Rebecca Levau, Malin Rosberg, Anna Levin, Izabella Lindahl,
Jessica Orbjérn, Judit Valcz, Evelina Nilsson Harvey, Cecilia Aatola, Emma Jansson.

1. Védlkomna
LJ halsar valkomna och 6ppnar motet.
Presentation ny representant for kommunerna i sydvast Rebecca Levau, MAS
Vellinge.

2. Foregaende minnesanteckningar
Reviderade manuella blanketter, som skickades ut tillsammans med
minnesanteckningarna efter forra moétet, har nu publicerats pa Vardgivare Skane (i
word istallet for ifyllnadsbar PDF).
Minnesanteckningarna godkanns och laggs till handlingarna.

3. Tillaggsrutinen
Paminnelse att sbndag 3/5 (valborgshelgen) sa har vi gemensam planering i enlighet
med tillaggsrutinen for stdrre helger.

4. Gott exempel — Svedala kommun
Géster: Anki Ewald, MAS och Joakim Thuresson, vard- och omsorgschef
Arbetet initierades for ca 2 ar sedan efter att man borjade titta pa statistiken och sag
forbattringspotential. Tidigare lag mycket fokus pa de 2,8 dagarna men detta
tankesatt har man arbetat bort och fokus ar nu att utskrivningsklara patienter ska fa
komma hem samma dag.

Arbetssétt SVU
= Ny rutin for att forbattra resultat
» “Utgangspunkt hemgang samma dag”
= Dialog och férankring av rutinen
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Omstallningsarbete for att na ett battre resultat
» Tva dagliga méten for bistandshandlaggare
* Lunchmoéte med SVU-teamet
» Fdrandring av arbetstid for ssk i SVU-teamet (08:30-17:30) samt
kvallssjukskoterska (startar 13:30).

Hemtjansten har stallt om
Forandrat arbetssatt med hemteam
"Pusslande” for att I6sa behovet av korttidsplatser

Framgangsfaktorer

Tydlighet fran ledningens sida

Delaktighet hos SVU-teamet i framtagande av rutin

Forstarkt rehab i SVU-teamet

Det har skapats en samsyn bland alla funktioner om arbetssattet
Uppféljning och tagit till oss av synpunkter

Dialog i moétet:

Beddmning i varje enskilt fall gallande vem/vilka som behéver vara med vid
hemgang.

Patienter kan valkomnas hem alla tider och alla veckans dagar men
upplevelsen ar att det i stort sett alltid blir vardagar kontorstid (eller méjligen
fram till 17:30). Ovanligt att sjukhusen skriver ut pa helgerna.

En utmaning ar att patienter ofta inte vet att de ska aka hem.

Svedala upplever samma utmaningar som andra, sasom transporter och
felaktiga lakemedelslistor. SVU-ssk arbetar aktivt med dessa delar. Skriver
avvikelse nar det behdvs.

Tat och bra kontakt med SVU-handlaggare pa SUS.

Vardcentralerna i kommunen har varit med pa banan sedan arbetet startade
for tva ar sedan. Fungerar bra.

Fraga i moétet om kommunen noterat patientsakerhetsrisker i samband med
snabba hemgangar. Svar att SVU-teamet gor kloka avvagningar och alltid tar
hansyn till patientsakerheten. Viktigt att vara flexibel, att vara "fyrkantig” ar inte
bra for nagon.

5. Samverkan med Skanetrafiken
Gaéster: Charlotta Gyland, Koncernkontoret, Region Skane och Jenny Rosenkuvist,
Skanetrafiken, Region Skane
Se bifogat bildspel.

Vad ar sjukresa?
Erséttning for kostnader for resa till och fran héalso- och sjukvarden

Resa sker i forsta hand med kollektivtrafik eller egen bil

Resa sker i andra hand serviceresefordon om en person inte kan resa pa
annat satt. Da kravs intyg om fardtjanst eller sjukreseintyg

Vid sjukresor ska resenaren inte ha nagot vardbehov, men ett visst behov av
hjalp och stéd kan finnas.

Egenavgift och betalning

Sjukresor med serviceresefordon subventioneras av Region Skane
Resenar betalar egenavgift enligt beslutad taxa och erhaller faktura i
efterhand

Prislista sjukresor
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Vem har rétt till erséttning for sjukresa?
¢ Alla invanare som reser till och fran besok i halso- och sjukvard

Styrs av regelverk:
o "Villkor for fardtjanst, riksfardtjanst och sjukresor”, beslut i Regionfullmaktige
e Grunden ar Lag (1991:419) om resekostnadsersattning vid sjukresor

Intyg for sjukresa
e ska utfardas av legitimerad personal och vara medicinskt motiverat
e ska ange servicegrad
e ska ange individuella foreskrifter
o restriktivitet ska tillampas vid utfardande av sjukreseintyg och sociala skal far
inte ligga till grund for sjukreseintyg
fardtjansttillstand ger alltid ratt till sjukresa med serviceresefordon
e om en resenar behdver fardas i rullstol, liggande eller har behov av sarskild
hjalp kan det bokas utan att det styrks genom sjukreseintyg
o resenarer fyllda 85 ar behdver inte nagot intyg

Servicegrad
o Generell hjalp, Sarskild hjalp, Resa i rullstol, Forflyttning i trappa, Hand i hand
(6verlamning), Resa liggande pa bar, Medresenar (sallskap), Ledsagare (plats
for, ej person), Undantag fran samakning (intyg fran lakare), Assistanshund
far medtagas utan extra kostnad (resan samordnas ej), Sallskapsdjur far
medtagas mot extra kostnad, Bagage, Barnsakerhetsutrustning.

Av Regionfullmaktige har Skanetrafiken fatt ansvar for att upphandla och samordna
planering av sjukresor. Sjukreseintyget utgor grund for att planera ratt typ av sjukresa med
den service individen ar i behov till samtliga sjukresenarer

e
SKANE

Farre resurser, tidskravande, minst
mojlighet samordning och darmed

langre vantetider

Fler resurser, minst tidskravande,
storst méjlighet samordning och
darmed kortare vantetider

Skanetrafiken
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Dialog i motet:

Ensamakning kan vara medicinskt motiverad om resan paverkar patientens halsa och
bor i vissa fall kunna anges i intyg. Dock skulle ett stort behov av ensamakning kunna
motverka samordning; darfor ar genomsnittlig restid och tillampning viktig att félja
upp. Motsvarande fragestallning galler anvandningen av liggande transport.

Behov av 6kad kunskap om varandras uppdrag och tillampningar konstaterades.

Bokning och intygsskrivande utgor centrala utmaningar.

Kommunernas sjukskdterskor har begransade mojligheter att boka, sarskilt vid akuta
forandringar i patientens tillstand. Om intyg inte dverensstammer med aktuellt behov
(t.ex. transportrullstol) kan kommunen inte boka resan.

Skanetrafiken planerar for systembyte vilket gor att brister i nuvarande system inte
kommer atgardas. | framtida system kommer intyg kunna uppdateras digitalt. Fragan
om kommunal bokningsratt i portalen ar inte prioriterad i nulaget. Fraga i motet om
hur man resonerat nar man valt att inte prioritera detta — JR tar med sig fragan.

Processerna ar snabba, patienter forvantas kunna skrivas ut samma dag.

Dialog kring ansvar nar patient ar utskrivningsklar men transport inte kan
tillhandahallas. Bedoms som ett gemensamt ansvar som kraver gemensamma
rutiner.

Sarskilda utmaningar finns vid tunga patienter eller nar patient inte kan sta.
Raddningstjanst maste inte bista vid forflyttning och ambulans endast vid medicinskt
behov. Ansvarsfragan ar oklar och behover I6sas gemensamt. Antalet komplexa
arenden dkar. Behov finns av tydlighet kring vilken installelsetid verksamheterna kan
forvanta sig vid komplexa resor. JR tar med sig fragan.

Fraga om antal hjalpmedel per patient. JR tar med sig fragan.

Avvikelser maste rapporteras for att skapa statistik och forbattringsunderlag. Vanlig
orsak till avbokning ar att 6nskad tid inte kan erbjudas. Madrkertalet av avvikelser
beddéms vara stort.

Fortsatt arbete:

o Gemensamma rutiner och riktlinjer behéver tas fram.

o Skanetrafiken deltar garna regelbundet i SSVO:s forum.

e Operativa samverkansforum och erfarenhetsutbyte med andra regioner
efterfragas.

« Principiella fragor kan lyftas direkt till JR och CG - av representanter i SSVO som
samlar ihop fran delregionen.

e Behov finns av att se 6ver och eventuellt uppdatera informationen pa Vardgivare
Skéane — input ar valkommet.

6. Statusuppdatering: Framtagande av rutin for massutskrivningar
Utgatt ifran att IT-stodet fungerar, utgar ifran lagstiftning. Forslag (en ram) framtaget.
Baseras pa kortare info-flode fran inskrivning till utskrivning. Identifierat ett antal
beroendeférhallanden — beredningsgruppen har mote inbokat tillsammans med
Region Skanes kris- och beredskapsorganisation och Lansstyrelsen. Fragan
aterkommer darefter. Vissa av dessa beroendeférhallande lyftes aven vid workshop
utskrivning av stort antal patienten som genomférdes den 20 augusti 2025.

Vardsamverkan Skéane 4
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7. Information fran Systemforvaltningsgruppen for Mina planer

10.

Vardsamverkan Skéane

Uppgradering den 14 april — gick bra. Fortsatt arbete med behdrigheter. Ingen
ytterligare information idag.

Bemanning av arbetsutskott (permanenta och tillfalliga)

Syftar till att fa framdrift och delaktighet. Viktigt med representation. Bakgrund till
dialogen pa férra motet. 3 veckor pa sig att anmala, darefter skickas riktade
forfragningar till de funktioner som saknas.

Tema fysiskt mote den 3 juni 2026

Oppen dialog om énskemal av tema.

Forslag pa teman:

e Sjukresor, samarbete tillsammans med Skanetrafiken.
Avvikelser, lara av varandra

Fortsattning utifran Svedalas goda exempel
Arbetsgrupperna, hur ska de arbeta, férvantningar
Forenklad process SVU

Paminnelse om att svara pa inbjudan och skicka svar sa att beredningsgruppen far
information om vilka som kommer.

Inkomna fragor: Onskemal fran beredningsgruppen gallande inkomna fragor.
Framover 6nskar vi en kortfattad bakgrund och en tydlig fragestalining sa att
gruppens 6vriga deltagare kan forbereda sig. Text som skrivs ska kunna klippas in i
dagordning.

a. Vihar for oss att ldngre tillbaka sa har det varit tydligt att om kommunen kan
ta emot patienten, men sjukresa inte gar att ordna sé ska UKL uppdateras.
Fragan &r om detta finns skriftligt ndgonstans? Numera &ndras inte UKL och
kommunerna fér ldgga tid pa att bestrida detta i efterhand eftersom det inte ar
kommunerna som &r orsaken till den férldngda sjukhusvistelsen. Finns det
nagon 6vergripande statistik pa hur manga ganger problem med sjukresa
innebdér forldngd sjukhusvistelse? (AF, Nordost)

Ordinarie representant fran kommunerna i NO ar inte med pa moétet — skjuter
pa punkten till nasta méte. Utskrivningsklar ar dock en medicinsk bedémning
som inte har koppling till andra delar. Visar dock pa komplexitet.

b. Faéltet “Egenvard” i Mina planer. Férslag att lIagga till ett tredje alternativ “ej
aktuellt”? (JW)

Om faltet JA kryssas i — sa efterfragas egenvardsintyg och det kan skapa
missforstand. Behovet av detta tredje alternativ finns, men behdver kopplas till
rutin sa att det inte blir missférstand, inte bara andra i systemet. Patalas i
motet att SVU-rutinen inte ska reglera egenvard.

Beslut: Fragan kommer hanteras i samband med revidering av SVU-rutin.

c. Informationsspridning efter SSVO méte. Upplevelse att informationen inte nér
ut till alla de medarbetare som behéver den (MB)

Deltagare (samordningsansvariga) i SSVO sprider information fran SSVO-
méten till huvudkontaktpersoner som finns i varje kommun/verksamhet. SSVO
kan dock inte ta ansvar fér genomforandet — det ansvaret ligger pa samtliga
huvudman och pa flera nivaer. Viktigt att &ven patala linjeansvaret i respektive
organisation samt de delregionala samverkansforumen.
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Onskemal om att psykiatrins akutmottagningar kan anvénda Akutbladet i Mina

planer. Hur géar det med det arbetet? (AF, Nordost).

Psykiatrin foresprakar detta. Behdver ingen sarskild anpassning.
Beredningsgruppen lamnar vidare till LR som inte ar med vid dagens moéte.

Har vi samsyn i regelverket ang. innebérden av utskrivningsklar? (JW, PV,

AA, MB) — Utgar pga. tidsbrist, flyttas till nAsta moéte.

Overflyttningsanteckning ASIH (JW, PV, AA, MB)
— Utgar pga. tidsbrist, flyttas till nasta moéte.

Regionalt uttag av statistik, redovisning pd SSVO (JW, PV, AA, MB)

- Utgar pga. tidsbrist, flyttas till nasta mote.

Fortsatt arbete utifrdn workshop géllande 0-vision? Ska vi tex bérja arbeta
mer med statistiken? (JW, PV, AA, MB)
— Utgar pga. tidsbrist, flyttas till nasta moéte.

Tydlighet géllande hemtagningstider, korttidsboende, sérskilt boende samt
ordinért. Kartldggning av Skanes kommuner: redovisar hur kommuner jobbar
med hemtagning, arbetsgrupp? (JW, PW, AA, MB)

— Utgar pga. tidsbrist, flyttas till nasta mote.



