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1 Samlad förvaring fortgår efter avtalets 
upphörande 
Följande information gäller enbart för vårdgivare som har ett avtal 
med Region Skåne inom Hälso- och vårdvalet enligt lagen om 
valfrihetssystem (LOV).  

Region Skåne åtar sig att fortsatt förvara vårdgivarens 
vårddokumentation när vårdavtalet avslutas i enlighet med aktuellt 
förfrågningsunderlag1 avsnitt 8.19.5.2 inom Hälso- och vårdvalet. 
Detta åtagande gäller under förutsättning att vårddokumentationen 
har upprättats i ett av Region Skåne tillhandahållet IT-system. 

Vårdgivaren är fortsatt informationsägare och 
personuppgiftsansvarig (PUA) för sin vårddokumentation som 
förvaras hos Region Skåne. Region Skåne hanterar och förvarar 
vårddokumentationen på ett patientsäkert sätt, på uppdrag av 
Vårdgivaren och i enlighet med till vårdavtalet tillhörande 
Personuppgiftsbiträdesavtal.2 

Efter vårdavtalets upphörande utför Region Skåne i egenskap av 
personuppgiftsbiträde (PUB) följande tjänster enligt avsnitt 8.19.5.2 i 
förfrågningsunderlaget: 

• Utlämnande av vårddokumentation 

• Loggutdrag 

• Registerutdrag 

• Spärr 

• Journalförstöring 

• Kontroll av vaccinationsuppgifter 

 
1 Aktuella förfrågningsunderlag finns publicerad på vårdgivare.skane.se 
LOV - hälso- och vårdval - Vårdgivare Skåne [2026-05-20] 
2 Bilaga [1] till avtal enligt lag (2008:862) om valfrihetssystem – Personuppgiftsbiträdesavtal 
avseende privata vårdgivare. 

https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/lov/#23158
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Regionarkivet informerar vårdgivaren om aktuella kontaktuppgifter 
för utförande av angivna tjänster i samband med att vårdavtalet 
avslutas. Vårdgivaren ansvarar för att informera patienten om var 
den ska vända sig för angivna tjänster efter det att vårdavtalet med 
Region Skåne upphör. 

Vårdgivaren kan kontakta Regionarkivets funktionsbrevlåda vid 
eventuella frågor: leveransregionarkivet@skane.se  

1.1 Beskrivning av tjänster 
Personuppgiftsbiträdet (PUB), Region Skåne, utför följande tjänster 
för Personuppgiftsansvarigs (PUA), Vårdgivarens, räkning och 
behandlar därvid personuppgifter i den utsträckning som krävs för 
att tillhandahålla tjänsterna såsom de beskrivs nedan. 

PUB har inte rätt att företräda PUA eller agera för PUA:s räkning 
gentemot Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), Socialstyrelsen eller 
annan tredje man i annan utsträckning än vad som följer av 
förevarande instruktion eller vad som framgår i till vårdavtalet 
tillhörande Personsuppgiftsbiträdesavtal3. 

1 UTLÄMNANDE AV VÅRDDOKUMENTATION 

Vid begäran från utomstående om utlämnande av 
vårddokumentation som förvaras hos PUB åtar sig PUB att utföra 
utlämnandet. PUA ansvarar för att kontaktperson utses som kan vara 
behjälplig vid menprövning som behöver ske innan utlämnande 
utförs. 

2 LOGGUTDRAG 

Vid begäran om loggutdrag avseende vårddokumentation som 
förvaras hos PUB åtar sig PUB att utföra loggutdrag och förmedla dem 
till patient. Vid de fall som vidare utredning av loggutdrag behövs ska 

 
3 Bilaga [1] till avtal enligt lag (2008:862) om valfrihetssystem – Personuppgiftsbiträdesavtal 
avseende privata vårdgivare. 

mailto:leveransregionarkivet@skane.se
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PUA genom utsedd kontaktperson vara behjälplig med tolkning av 
logguppgifter. 

5 REGISTERUTDRAG 

På begäran från PUA utför PUB registerutdrag enligt artikel 15 EU:s 
dataskyddsförordning avseende vårddokumentation som förvaras 
hos PUB. Registrerad får således ansöka om registerutdrag till PUA 
som sedan förmedlar denna begäran till PUB. Vid begäran om 
registerutdrag som kommer direkt till PUB åtar sig PUB att på 
uppdrag av PUA hantera detta utlämnande, förutsatt att den 
registrerade förekommer i förvarad vårddokumentation. Ett sådant 
utlämnande ska dock föregås av möjligheten för PUA att granska och 
bekräfta den information som ska lämnas ut innan utlämnandet sker 
direkt till den registrerade. 

Tjänsten innebär enbart utlämnande enligt artikel 15 EU:s 
dataskyddsförordning, avseende den vårddokumentation som finns 
förvarad hos PUB.  

4 SPÄRR 

På begäran från patient utför PUB hantering av spärr för 
vårddokumentation som förvaras hos PUB. Tjänsten innebär att PUB 
kan genomföra sättande eller borttagande av spärr i relevant 
journalsystem, till exempel för att spärra åtkomsten till 
patientuppgifter via sammanhållen vård- och 
omsorgsdokumentation. Patients begäran om spärr kan inkomma 
antingen direkt till PUB för utförande eller till PUA som då ska 
förmedla begäran till PUB för utförande. 

5 JOURNALFÖRSTÖRING 

PUB ska biträda PUA vid verkställande av beslut om journalförstöring 
från Inspektionen för vård och omsorg (IVO) rörande journal som 
förvaras hos PUB. Inkommer begäran direkt till PUA ska PUA 
förmedla begäran till PUB för verkställande av beslutet i den 
vårddokumentation som förvaras hos PUB. PUB ger PUA bekräftelse 
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när journalförstöringen är genomförd. Om begäran inkommer direkt 
till PUB för utförande ska PUA informeras omgående.  

PUB verkställer journalförstöringsärende på uppdrag av PUA som 
sköter all kontakt med IVO och patient rörande ärendet. PUA ska 
meddela berörda parter när beslutet är verkställt. 

6 KONTROLL AV VACCINATIONSINFORMATION 

På begäran från patient, med anledning av att PUA:s utförda 
vårdåtgärder för patienten inte är synlig i patientens sammanhållna 
journal via 1177.se alternativt inte överförts till Nationella 
Vaccinationsregistret (nedan ”NVR”), utför PUB kontroll av att 
vaccinationsinformation som förvaras hos PUB är korrekt 
registrerad.  

Tjänsten innebär att PUB, där tekniska hinder föranleder att 
överföring av vaccinationsinformation till 1177.se alternativt NVR 
inte genomförts, kan genomföra felsökning av berörda IT-system. 
Tjänsten innebär även att PUB kan genomföra administrativa 
korrigeringar av korrekt genomförd vaccinationsinformation för att 
möjliggöra korrekt överföring av vaccinationsinformation till 1177.se, 
samt NVR. 
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