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Patientprocessgrupp akut

Uppdrag

Patientprocessgruppen ska utveckla och stddja fortsatt
implementering av arbetssitten inom ramen for projekt Akut
Omstéllning vars syfte varit att tydliggéra hur priméarvard och
specialiserad vard samarbetar sa att patienter erbjuds god vard i ratt
tid och vardas inom rétt specialitet pa ratt vardniva. Detta innebér
bland annat att omhéndertagande pa akutmottagning bara sker nir

det ar virdeskapande for patienten.
Patientprocessgruppen ansvarar for att:

- Kartlagga, utviardera och f6lja upp de akuta vardflodena.

- Tillse att de beslutade arbetssiatten i HSD beslut
”Ooverenskommelse samarbete mellan primérvard och
specialiserad vard inom akut vardflode” efterlevs och dir det
behovs utvecklas.

- Foljaupp rapporterade avvikelser i det akuta vardflédet.

- Foradialog med berorda aktorer som deltar i patientprocessen.
isyfte att forbiattra flodet i processen. Detta innefattar
verksamheter sasom Forvaltning Néra vard och hilsa,
offentlig och privat primarvard samt Sus.

- Fortlépande arbeta med stindiga forbattringar.

- Utgora beredningsinstans till styrgruppen i strategiska fragor.

- Ansvarar for kommunikationsstrategier och

kommunikationsplaner inom ansvarsomradet.



Ansvara for att riktlinjer och dokument pa Vardgivare Skane
ar uppdaterade och giltiga samt kommunicerade i berorda

verksambheter.

Gruppen rapporterar till styrgrupp akut omstéillning ifran vilken

eventuella nédvindiga resurser eller kompetenser avropas.

Motesfrekvens

Minst manatliga moten.

Uppfoljning - indikator

Antalet patienter som far ratt vard direkt i primérvarden
genom direktkonsultation med specialistsjukvarden skall 6ka.
Andelen akuta bes6k pa akutmottagningarna av det totala (Sus
sjukhus och priméirvard) antalet akuta besok skall minska.
Antalet besok pa akutmottagningarna skall minska.

Andel sokande som far vard inom subakut
specialistmottagning och subakut dagvard skall 6ka.

Andel patienter som vistas under 4 timmar pa
akutmottagningarna ska vara minst 80 %.

Patientens vintetid fran ankomst till akutmottagningen till
initial medicinsk bedomning ska vara hogst 10 minuter.

Tid fran patientens ankomst till akutmottagningen till férsta

lakarkontakt ska vara hogst 60 minuter.

Medlemmar

I patientprocessgruppen ingar foljande funktioner:

Gruppen leds av ansvarig sektionschef fér akutsjukvard Lund.
Sektionschef akutsjukvard Malmo.

Representant PV Malmo.

Representant PV Mellersta.

Representant privat PV.

Verksamhetschef Kvill/helg.
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Av verksamhetschefer utsedda sektionschefer fran de
verksamheter inom Sus med de storsta akutflédena, VO
akutsjukvard och internmedicin, VO ortopedi, VO neurologi
och rehabiliteringsmedicin, VO hjirt- och lungmedicin, VO
kirurgi och gastroenterologi.

Processtdd fran Projekt- och processkontoret.

Styrgrupp

Bitrddande forvaltningschef, Sus processigare akutprocessen
Bitrddande férvaltningschef (Oskars roll)

PV-chef mellersta Skane

PV-chef sydvistra Skane

Chefsrepresentant privat PV, ordférande Branschrad privata
vardgivare

Chefsrepresentant, vice ordférande Branschrad privata
vardgivare

Chefsrepresentant Nira vard och hilsa

VC Akutsjukvard och internmedicin

VC Hjirt- och lungmedicin

VC Neurologi, rehabmedicin, minnessjukdomar, geriatrik
VC Ortopedi

VC Kirurgi och gastroenterologi

VC Endokrin, njurmedicin och reumatologi

VC Barnmedicin

VC Bild och funktion

Tva representanter frin Patientprocessgruppen, inklusive

ledaren
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