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Fardplanen ska ange riktning for omstallningsprocessen
och lagga grunden for en tydligare styrning

» Arbetet med framtidens halsosystem har pagatt under en langre tid. | dec 2018 gav HSN HS direktéren uppdraget att ta fram en
fardplan for framtidens halsosystem i Region Skane. Arbetet startade med en nulagesanalys och under varen 2019 pabdrjades
arbetet med att konkretisera fardplanen.

» Fardplanen ska ange fardriktning for omstallningsprocessen med malbilden battre hédlsa for fler och ska tydliggora hur
Region Skane ska uppna ett langsikt hallbart resursutnyttjande och hallbar utveckling.

AL I » Fardplanen ska utgora en regiongemensam plattform och lagga grunden for en tydlig styrning mot battre befolkningshalsa,
o - battre upplevelse for patient och medarbetare, 6kad tillgdnglighet, battre kvalitet och effektivare processer.

* Under varen har fardplanens struktur och overgripande riktning arbetats fram. Insatsomraden som ar sarskilt prioriterade
for Region Skane att arbeta med for att ga fran dagens lage till 6nskat lage i framtiden har identifierats. Viljeriktningar som
konkretiserar inneborden av insatsomradena och ger en beskrivning av vad insatsomradena syftar till att uppna pa lang sikt har
definierats.

« Arbetet med detaljering och forankring av fardplanen fortsatta med avseende pa att arbeta fram mal och milstolpar for
respektive insatsomrade samt vilka prioriterade atgarder som ska genomféras pa kort och lang sikt for att uppna malen. Det ar
viktigt att hostens arbete med att fardigstalla fardplanen fortsatt gar i takt med nationella och regionala satsningar, initiativ och
styrning som har paverkan pa halso- och sjukvarden i Region Skane.




Under varen 2019 har fardplanens overgripande struktur och riktning -

arbetats fram — i host fortsatt detaljering och forankring
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Aktiviteter

Januari— mars

Analys av nulaget i

Region Skane

Nulagesanalys av Region

Skane

april — maj

Definiering av

2 insatsomraden och

viljeriktningar

Forslag pa insatsomraden

och viljeriktningar
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maj — juni

Planering av fard-
3 planens detaljering
och férankring

Plan for detaljering av
fardplanens genomforande
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augusti — december

4 Detaljera och férankra fardplanen

Beslut om insatsomraden och viljeriktningar

Detaljering av atgarder, mal och milstolpar per
insatsomréade
Forankring av fardplanen



Projektorganisation for arbetet med fardplanen varen 2019

Projektorganisation

Parlamentarisk grupp
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Anna Mannfalk (M) « Matta Ivarsson (MP)
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Anna-Lena Hogerud (S)

Marlen Ottesen (SD)

Regional halso- och sjukvardsledning (RHL)

Alf Jonsson
Pia Lundbom
Forvaltningschefer halso- och sjukvard

Projektgrupp

Pia Lundbom (projektagare)
Lars-Ake Rudin

Ulrika Geeraedts

Lena Lundh (projektledare)

Arbetsgrupp

Eva-Lena Bronmark (Psykiatri och habilitering)
Katarina Johnsson och Per-Ola Kimblad (SUS)
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Carl-Johan Robertz (Skanes sjukhus nordvést)
Marie Olsson (Primérvarden)

Stefan Bremberg (Branschrad privata vardgivare)
Ingrid Bergman (Koncernkontoret — Omrade

uppdragsstyrning)

Katarina Jonasson (Koncernkontoret — Omstéllning och
utveckling)

Maria Ivarsson (Koncernkontoret — Koncernstab
ekonomistyrning)

Marie Ljung (Kommunikation)
Externt analys- och processtod (Lumell)
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Arbetet med fardplanen har inkluderat 13 workshops, ett 30-tal -
intervjuer, litteraturgenomgang och ett omfattande analysarbete SKANE

Metoder Aktiviteter
Jjanuari— mars april — maj mayj — juni
Kvantitativa metoder w
* Analyser av publik data rérande utfall for Region Skane, L Analys av nulaget i Region Definiering av insatsomraden Planering av fardplanens
riket och andra regioner 1 Skane och viljeriktningar detaljering och férankring
* Analys av intern data, exempelvis anstallningsstatistik
Kvalitativa metoder
» Ett 30-tal personer har intervjuats, daribland foretradare
for Koncernledningen och Koncernkontoret, Regional S _
utveckling, avdelningen for halso- och 59
sjukvardsstyrning, verksamhetschefer/sjukhuschefer, > ~ -~~~ """""~"~""~>~"">"""~>""~"""~""~"~"~>~"~>"=7""=7™—7°
) . o I
personer involverade i SDV, samt experter och g c
radgivare X
» Litteraturgenomgang av nationella utredningar, initiativ
och satsningar, utredningar och initiativ i Region Skane
och andra regioner och lander
Intervjuer

000000000
000000000 O O
000000000

Workshops
* Medicinsk service (1/4)
*  Primarvarden (1/4)

Kvalitativa
analyser

» Skanes universitetssjukhus (15/4) Litteraturgenomgéng
» Halso- och sjukvardsstyrnings ledningsgrupp (15/4 och '— T TTTTTTTsTsTTsTTsTssETsTsETTET T -I
22
» Skanes sjukhus Nordost (17/4)
» NSX styrgrupp (25/4)
» Skanes sjukhus Nordvast (29/4) "
»  Psykiatri och habilitering (2/5) e A A A
» Koncernstab kommunikation (6/5) < A A A A A A A
» Regionfastigheter (9/5) x
* Koncernstab HR (13/5) ;° A A 17/4 25/4 2/5 6/5 9/5 13/5 15/5
» Regional utveckling (15/5) 1/4 15/4 20/4



Beskrivning av fardplanens struktur -

Strukturen for fardplanen utgar fran
sju insatsomraden med
viljeriktningar, mal och atgarder inom
varje omrade

Insatsomraden ar sarskilt
prioriterade omraden fér Region
Skane att arbeta med for att ga fran
dagens lage till dnskat lage i
framtiden. De omfattar processer och
arbetssatt, organisation och styrning
samt forutsattningar.

Viljeriktningar konkretiserar
insatsomradets innebdrd och ger en
kvalitativ beskrivning av vad
insatsomradena syftar till att uppna
pa lang sikt.

Mal formuleras per insatsomrade och
ar kvantifierbara. Malen ska vara
matbara och aterspegla den
overgripande malsattningen med
insatsomradet. Ett nuldage och
milstolpar tas fram for respektive
mal. Tillsammans ska fardplanens
mal leda till malet om Béttre hélsa fér
fler.

Prioriterade atgarder ar konkreta
atgarder i linje med viljeritkningarna
som behdver genomfdras for att
uppna insatsomradets mal

SKANE

Insats- Prioriterade

e Viljeriktningar Nulage Atgirder Milstolpar Mal

Overgripande mal for
framtidens halsosystem

Battre halsa
for fler

» Battre befolknings-
héalsa

« Battre upplevelse for
patienter och
medarbetare

« Battre kvalitet

 Okad tillgénglighet

» Effektiva processer




Insatsomraden och viljeriktningar har tagits fram utifran befintliga
styrdokument, nulagesanalysen och workshops med medarbetare SKANE

Befintliga regionala och nationella
styrdokument inkl Region Skanes
verksamhetsplan och budget 2019
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Exempel pa nationella och regionala styrdokument, satsningar och

initiativ som varit viktiga utgangspunkter i framtagandet av fardplanen

Exempel pa dokument och initiativ

SKANE

’

Nationell niva

Utredningar och
strategier

I/ /

God och néra vard — en primérvardsreform (2019:39) / _

- Attnivastrukturerahbgspecialiserad vad . |
_ Sammanhéllet system fér kunskapsbaserad vard

Satsningar

_ Béttre resursutnyttjande i hédlso- och sjukvérden (professionsmiljarden)

Psykisk hélsa

Sjukskrivning

Utvecklingsprojekt

Projekt fér minskad sjukfrénvaro

Lagstiftning och
reformer

Politisk 6verenskommelse: januariavtalet
Forstérkt vardgaranti inom primérvarden

SKANE
Regional niva

Styrdokument och
rapporter

Region Skanes verksamhetsplan och budget och Region Skénes uppdrag for hélso- och sjukvard
Strategisk plan fér specialiserad palliativ vard och annan avancerad sjukvard i hemmet
Avtal om ansvarsférdelning och utveckling avseende hélso- och sjukvarden i Skane
Lékemedelsstrategi
E-hélsostrategi
Kompetensférsérjningsplan
Region Skanes planeringsprinciper
Regional utvecklingsstrategi: Det éppna Skane 2030

Utvecklingsprojekt

Framtidens sjukvard
Hélsoval 2.0
Utveckling av den néra varden i Region Skane
Skanes Digitala Vardsystem (SDV)
Omstéllningsprojektet i Region Skane
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Det fortsatta arbetet med att fardigstalla fardplanen behodver ga i takt

%
med nationell och regional styrning och utvecklingsarbeten

SKANE

Insatsomrade

Personcentrerat
arbetssitt

Halsoframjande och
férebyggande insatser

Nara vard

Nivastrukturering och
profilering

Medarbetare

Digitalisering

Fysisk infrastruktur

Exempel pa nationella och regionala satsningar, initiativ och styrning som det fortsatta arbetet inom insatsomradena behéver ta hansyn till

Det finns en rad olika initiativ som syftar till att starka personcentrerade arbetsatt. Exempelvis pagar ett arbete med att utveckla och infora sa kallade patientkontrakt som ska leda till
forbattrad samordning, delaktighet, tillgénglighet och samverkan for patienten. Med patientkontrakt avses en sammanhallen vardplan dver en patients samtliga vardkontakter (SOU
2018:39). Den pagaende utredningen Samordnad utveckling for god och nara vard (S 2017:01) har aven i uppdrag att se dver forutsattningarna for att samordna vardinsatser for
patienter med omfattande och komplexa vardbehov och 6évervaga en forfattningsreglering som staller krav pa patientkontrakt.

Under 2019 sker en revidering av den regionala utvecklingsstrategin Det 6ppna Skane 2030. Malbilden for strategin kommer ligga fast och revideringen fokuserar pa att koncentrera
innehallet i texten och peka ut skarpare prioriteringar for det fortsatta regionala utvecklingsarbetet. Det ar viktigt att utvecklingen av insatsomradet samt revideringen av Det éppna
Skane 2030 sker i samklang.

Utvecklingen av insatsomradet Nara vard paverkas av ett antal olika nationella utredningar och satsningar. En viktig roll kommer att spelas av rekommendationer och eventuella
lagforslag fran utredningen Samordnad utveckling fér god och néra vard (S2017:01), dar ett delbetédnkande presenteras i juni 2019 innan slutbetankandet i mars 2020. Ny lagstiftning i
form av forstarkt vardgaranti staller darutdver sedan januari 2019 hogre krav pa vardens tillganglighet. Utifran januariavtalet 2019 pagar aven en diskussion pa nationell niva kring en
uppdaterad "kémiljard” for att korta koer.

| februari 2017 fick Socialstyrelsen i uppdrag av regeringen att utforma en arbetsprocess for koncentration av hogspecialiserade vard pa nationell niva. Socialstyrelsen genomlyser ett
20-tal vardomraden for att identifiera vad som bor vara hogspecialiserad vard pa nationell niva. Utifran Socialstyrelsens beslut kan regionerna ansoka” om tillstand att bedriva
hogspecialiserad vard inom vardomradena. Utvecklingen av insatsomradet bor ta hansyn till Socialstyrelsens fortsatta arbete inom omradet.

Fram till och med 2021 fordelas statliga medel inom ramen for sa kallade personalmiljarder till regionerna. Medlen ska anvandas inom tre utvecklingsomraden: se 6ver arbetsvillkor
genom arbetets organisering och forhallandet mellan arbetstider och arbetsbérda; erbjuda kompetensutveckling eller vidareutbildning till alla kategorier av vardpersonal; 6ka
bemanning och utveckla arbetssatt. Det forsatta arbetet med att formulera atgarder inom insatsomradet bor aven ta hansyn till kommande regionala kompetensforsorjningsplaner.

Det fortsatta arbetet med e-halsa och digitalisering behdver folja eventuella initiativ som féljer av den nationella e-halsovisionen, exempelvis arbetet med en nationell Iakemedelslista
samt ordnat inférande av digitala produkter och tjanster. Vidare arbete med att formulera atgarder for insatsomradet bor aven synkroniseras med arbetet som sker inom ramen for
inférandet av Skanes Digitala Vardsystem (SDV).

Stora satsningar gors pa fysisk infrastruktur i Region Skane, bland annat pa sjukhusomradena i Lund, Malmé och Helsingborg. Det fortsatta arbetet med att formulera prioriterade
atgarder inom insatsomradet behdver ske i ndra samverkan med ombyggnationerna av sjukhusomradena.

11
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Processer och
arbetssatt

Forutsattningar

Organisation och
styrning

Forslag till

A

|

Personcentrerat
arbetssatt

Halsoframjande
och férebyggande
insatser

Nara vard

Nivastrukturering
och
profilering

Medarbetare

Digitalisering

Fysisk
infrastruktur

insatsomraden och viljeriktningar

SKANE

@ Viljeriktning

Halso- och sjukvard ska utga fran individens behov och méjliggéra for patienter att vara medskapare
Patienten ska métas utifran ett helhetsperspektiv med samordning i alla insatser och initiativ
Metoder ska vara evidensbaserade utifran tydliga prioriteringar och férbattras kontinuerligt

Strukturella férutsattningar for jamlika och langsiktigt halsoframjande och férebyggande insatser ska finnas
Insatser ska goras tillsammans med invanare och relevanta samhallsaktérer och skapa forutsattningar for forbattrade livsvillkor och levnadsvanor

En mer néra vard utifréan invanarnas behov
Primarvarden ska ha en tydlig roll som férsta vardnivan fér invanarna och vara navet i samordningen med andra relevanta aktorer
Invanarnas olika behov av kontinuitet och tillganglighet ska métas pa mest effektiva satt

Region Skane ska skapa férutsattningar for att bedriva regional och nationell hégspecialiserad véard
Profilering och koncentration ska ske utifran en effektiv, jamlik och séker vard med goda medicinska resultat
Halso- och sjukvardsstrukturen ska ge goda forutsattningar for hogkvalitativ forskning och utbildning

Region Skane ska arbeta aktivt for att behalla, utveckla och attrahera medarbetare
Det ska vara attraktivt att vara chef med goda forutsattningar for ett utvecklande och nara ledarskap

Verktyg som okar kvalitet, tillganglighet, jamlikhet, delaktighet och sjalvstandighet foér invanaren ska anvandas
Digitala tjanster och verktyg ska ge stod till medarbetare att starka kvalitet, sakerhet och effektiva arbetssatt

Investeringar ska ske med utgangspunkt i framtida behov och arbetssatt
Planering av lokaler och miljéer ska utga ifran patientsakerhet, flodeseffektivitet samt kunskap och utveckling
Vardmiljoerna ska vara hallbara och bidra till en positiv patientupplevelse och god arbetsmiljo

13
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Viljeriktningar for Personcentrerat arbetssatt &

NE
. En viljeriktning ar en konkretisering av insatsomradets innebdrd, som ska stddja beslut och c';iﬁ::‘at
prioriteringar i arbetet med genomfdérandet av insatserna. arbetssitt

Halso- och sjukvard ska
utga fran individens behov
och mojliggora for patienter
att vara medskapare

Patienten ska métas utifran
ett helhetsperspektiv med
samordning i alla insatser
och initiativ

Metoder ska vara
evidensbaserade utifran
tydliga prioriteringar
och forbattras
kontinuerligt

Personcentrering innebar att utga fran individens behov och férmaga i alla delar av patientens
vardprocess. Detta medfor att halso- och sjukvarden behdver mojliggéra fler anpassade I6sningar
for olika patienter med samma sjukdom samt anpassade satt att kontakta och méta

varden. Genom att mojliggéra for patienten och narstaende att vara medskapare kan deras ,
kunskap, perspektiv och dnskemal tas in i utformning, beslut och genomférande av halso- och
sjukvarden.

Halso- och sjukvarden ska vara samordnad och utgéra en helhet tillsammans med insatser fran
andra samhallsaktorer. Det ska vara latt for patienter att forsta hur olika insatser hanger ihop och
veta vad som kommer handa harnast i varden. Patienterna ska fa enhetliga besked fran
vardgivare och slippa upprepa sin sjukdomshistoria. Ett personcentrerat arbetssatt tar darfor
hansyn till patientens alla kontakter med andra vardgivare och samhallsaktorer och inte endast
det som sker i det aktuella vardmatet.

En personcentrerad halso- och sjukvard av hog kvalitet arbetar med evidensbaserade metoder
utifran kunskapsstyrning och basta tillgangliga kunskap for en jamlik vard. Dessa metoder
behéver genomga en tydlig horisontell prioritering som beaktar kostnadseffektivitet och
patientnytta. Halso- och sjukvarden ska aven arbeta med kvalitetsdriven verksamhetsutveckling
och anpassa arbetssatten utifran standiga forbattringar.

14



Viljeriktningar for Halsoframjande och

forebyggande insatser

2 En viljeriktning ar en konkretisering av insatsomradets innebdrd, som ska stddja beslut och
prioriteringar i arbetet med genomfdérandet av insatserna.

Strukturella
forutsattningar for
jamlika och langsiktigt
hédlsoframjande och
forebyggande insatser
ska finnas

Insatser ska goras
tillsammans med
invanare och andra
relevanta
samhallsaktorer och
skapa forutsattningar for
forbattrade livsvillkor och
levnadsvanor

Halso-
framjande
och fore-
byggande

insatser

Foérebyggande och halsoframjande insatser ska forbattra invanarnas halsa och pé sikt ge en
effektivare anvandning av halso- och sjukvardens resurser. Halsans bestamningsfaktorer finns till
stor del utanfoér halso- och sjukvarden och det behdvs darfér breda halsoframjande insatser for att
uppna en god och jamlik befolkningshalsa. Styrningen i Region Skane ska ge strukturella
forutsattningar for Idngsiktigt halsoframjande och férebyggande insatser med tydliga uppdrag samt
dedikerad tid och resurser for sddant arbete.

Region Skane ska skapa goda forutsattningar for forbattrade livsvillkor och levnadsvanor samt
majliggdra for invanarna att ta ansvar for sin egen halsa. Insatser behdver utga fran ett
systematiskt angreppssatt, baseras pa kunskap och beprévad erfarenhet samt genomféras
tilsammans med invanare, kommuner, civilsamhallet, idéburen sektor och relevanta
samhallsaktorer som paverkar invanarnas halsa.

15



Viljeriktningar for Nara vard

: En viljeriktning ar en konkretisering av insatsomradets innebdrd, som ska stddja beslut och prioriteringar i arbetet
med genomforandet av insatserna.

En mer nara vard utifran
invanarnas behov

Primarvarden ska ha en
tydlig roll som forsta
vardnivan for invanarna
och vara navet i
samordningen med andra
aktorer

Invanarnas olika behov av
kontinuitet och
tillganglighet ska moétas
pa mest effektiva satt

SKANE

Nara vard

En mer nara vard kravs for att méta invanarnas behov, 6kade férvantningar pa tillganglighet och
flexibilitet i halso- och sjukvarden samt framtidsutmaningar kring demografi, ekonomi och
kompetensforsorjning. Mer vard i hemmet, 6kade majligheter till egenvard och anvandning av digitala
verktyg ska vara en sjalvklar del av varden. Primarvard och sjukhusvérd ska inte stallas mot varandra,
utan maste ses som samverkande delar i samma system. Malet ar att halso- och sjukvard ska ges pa
ratt vardniva utifran patientens behov.

Primarvarden utgér den forsta vardnivan dit invanarna i férsta hand ska vanda sig med sina halso-
och sjukvardsbehov. Primarvarden ska vara navet i hdlso- och sjukvarden och ha tillrackliga resurser,
kompetens och mandat. Som navet i halso- och sjukvarden har primarvarden ansvar for koordinering
av patientens samlade vardbehov och ansvar for informationséverféring mellan berérda aktorer.

Det ska vara enkelt for invanare att fa kontakt med och hjalp av halso- och sjukvéarden. Tillganglighet
omfattar geografisk narhet och vantetider till fysiska besok, saval som tillganglighet via telefon eller
digitala kanaler. Varden ska vara trygg och sammanhallen med hdg kontinuitet mellan patienten och
olika vardkontakter. Da invanarnas behov av kontinuitet och tillganglighet varierar ska det finnas
flexibilitet i bemodtandet av behovet.
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Viljeriktningar for Nivastrukturering och &
profilering SKANE

0 Niva-

En viljeriktning ar en konkretisering av insatsomradets innebord, som ska stddja beslut och strukturering
prioriteringar i arbetet med genomfdérandet av insatserna. och
profilering

Region Skane ska Region Skane ska fortsatta ansvara for regionala och nationella uppdrag och bedriva hdgspecialiserad
skapa forutsattningar vard av hog kvalitet. For att mojliggora detta ska Region Skane arbeta proaktivt med att skapa
for att bedriva regional férutsattningar for att omhanderta regionala och nationella uppdrag. Hogkvalitativ forskning,
och nationell medarbetares engagemang, kompetens och sjukhusens kapacitet ar viktiga delar i detta.
hogspecialiserad vard
Profilering och Okad profilering av vardenheter och koncentration av vard innebér att viss vard samlas och utférs pa
koncentration ska ske farre platser i Region Skane. Profilering av olika vardnivaer ska styra mot basta effektiva insatsniva sa

utifran en effektiv, jamlik  att patienten vardas pa ratt plats och i ratt tid. Koncentration ska ske med syftet att starka kvalitet och
och saker vard med goda jamlikhet, ge battre majligheter till forskning, utbildning och starkt kompetensférsérjning samt mer
medicinska resultat effektiv anvandning av befintliga resurser och kapacitet.

Halso- och Forsknings-, utbildnings- och innovationsfragor ska ingé som en naturlig del i halso- och sjukvardens
sjukvardsstrukturen ska  strukturella utveckling. For att Region Skéne ska ha forutsattningar att bedriva forskning av hog kvalitet
ge goda forutsattningar behdvs en bred forskningsbas dar medarbetare och patienter ar involverade i kliniska studier och

for hogkvalitativ grundforskning. En tydlig struktur for forskning, kliniska studier, innovation och utbildning ska finnas fér
forskning och utbildning  att stéarka Region Skane som kunskapsorganisation och regionens arbete med kunskapsstyrning.
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Viljeriktningar for Medarbetare .

.
En viljeriktning ar en konkretisering av insatsomradets innebdrd, som ska stddja beslut och

SKANE

Medarbetare

prioriteringar i arbetet med genomférandet av insatserna.

Region Skane ska
arbeta aktivt for att
behalla, utveckla och
attrahera medarbetare

Det ska vara attraktivt att
vara chef med goda
forutsattningar for ett
utvecklande och nara
ledarskap

Det ar centralt att regionen behaller, utvecklar och attraherar medarbetare for att méta invanarnas
behov och den 6kade konkurrensen staller an mer 6kade krav pa att utveckla arbetsmiljon. Detta
forutsatter en god arbetsmiljé, dar medarbetare trivs och bade utvecklar sin egen kompetens och har
stor delaktighet i utveckling av verksamheten. Regionen ska arbeta aktivt for att sdkra den framtida
kompetensforsorjningen genom att anvéanda kompetensen ratt och i storre utstrackning méta krav och
forvantningar fran olika aldersgrupper och yrkeskategorier. Fortsatt och utokad samverkan med
larosaten och andra utbildningsaktorer ar en framgangsfaktor.

Ledarskap ar en nyckelkompetens for att utveckla halso- och sjukvarden genom 6kad kvalitet, battre
resursutnyttjande, nytankande och standigt forbattringsarbete. Chefer behdver aktivt kunna leda
férandring, bidra till en tilldtande kultur och ta tillvara medarbetares fulla potential och engagemang.
For detta ska chefer ges tydliga uppdrag och mandat, en hallbar arbetsmiljé samt férutsattningar att
leda sina medarbetare pa ett andamalsenligt satt. Detta innebar exempelvis utvecklade stddstrukturer,
kontinuerligt larande och kompetensutveckling samt styrning som mojliggor decentraliserat
beslutsfattande.
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Viljeriktningar for Digitalisering -

.
En viljeriktning ar en konkretisering av insatsomradets innebdrd, som ska stddja beslut och
prioriteringar i arbetet med genomfdérandet av insatserna.

SKANE

Digitalisering

Verktyg som okar kvalitet, Skanes invanare ska uppleva att de erbjuds ett attraktivt och lattillgangligt utbud av digitala tjanster och

tillganglighet, jamlikhet,
delaktighet och
sjalvstandighet for
invanaren ska anvandas

Digitala tjanster och
verktyg ska ge stod till
medarbetare att starka
kvalitet, sakerhet och
effektiva arbetssatt

verktyg inom halso- och sjukvarden som méter deras behov. Utveckling och inférande av nya tjanster
ska ske utifran invanarnas olika behov och férutsattningar. Fokus ska vara pa att hoja kvaliteten och
Oka tillganglighet, jamlikhet, delaktighet och sjalvstandighet med hansyn till den personliga integriteten.
Exempelvis kan digitala verktyg oka tillgangligheten genom att éverbrygga geografiska avstand samt
gora patient och narstaende till medskapare i varden genom verktyg fér egenvard och uppfdljning.

Digitala tjanster och verktyg har stor potential att stodja medarbetarna. Att ha tillgang till ratt information
i ratt tid, pa ratt satt ar avgérande for hogkvalitativ, patientsaker och effektiv vard. Region Skane ska
tilhandahalla enkla, effektiva och automatiserade stdd som ger underlag for vardens medarbetare att
ta snabba och sékra beslut. Stéden ska aven starka regionens kunskapsstyrning genom att ge nya
mojligheter for implementering och kontinuerlig kunskapsutveckling.
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Viljeriktningar for Fysisk infrastruktur

Investeringar ska ske
med utgangspunkt i
framtida behov och
arbetssatt

Planering av lokaler och
miljoer ska utga ifran
patientsadkerhet,
flodeseffektivitet samt
kunskap och utveckling

Vardmiljéerna ska vara
hallbara och bidra till en
positiv
patientupplevelse och
god arbetsmiljo

SKANE
En viljeriktning ar en konkretisering av insatsomradets innebdrd, som ska stddja beslut och Fysisk
prioriteringar i arbetet med genomférandet av insatserna. infrastruktur

Investeringar i infrastruktur behéver ske med utgangspunkt i bade befintliga och férvantade framtida
behov och arbetssatt. Férandringar i demografi, vardens utveckling och férandrade arbetssatt kommer
paverka forutsattningarna for och behovet av halso- och sjukvard pa olika platser. Planering och beslut
av investeringar i infrastruktur ska darfor utga ifran ett tydligt framtidsperspektiv.

Region Skanes lokaler och miljder ska uppfylla de styrande regionala planeringsprinciperna
patientsakerhet, flode, kunskap och utveckling samt hallbarhet. Planering ska alltid utga fran dessa
principer.

Region Skanes miljder ska vara hallbara, flexibla och planerade fér ekonomisk, ekologisk och social
hallbarhet. De ska vara stimulerande for patienterna och utgéra en god arbetsmiljo for medarbetarna.
Stimulerande och inspirerande miljder kan bidra till en positiv upplevelse och lakning. Patienter och
medarbetare ska involveras i utformningen sa att deras kunskap och énskemal tas tillvara.
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