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Kortfattad manual vid samordning av
vardgarantipatienter

Enligt hélso- och sjukvardslagen ska regionerna erbjuda dem som &r bosatta inom
regionen vardgaranti. Om regionerna inte uppfyller besoks- eller
behandlingsgarantin (90 dagar) ska patienten erbjudas vard hos en annan
vardgivare utan extra kostnad. Nedan foljer en arbetsbeskrivning for samordning
av vardgarantipatienter. For utforligare information hanvisas till Rutinbeskrivning —
Samordning av patient i Region Skane lank

Samordning kan ske for patienter vantande till besok eller till operation/atgard.
Lakare eller annan vardpersonal som tar stallning till om en patient ar
samordningsbar kan erbjuda detta muntligen, brevledes eller via 1177.

Viktigt att tanka pa innan samordning pabdérjas

e Ar patienten samordningsbar, det vill siga uppfyller kriterier s& som ASA-
klass (1-2), BMI, lagsta aldersgrans, rokfri.

e Ar patienten tillganglig under den period som samordning planeras ske.
Exempelvis ingen l&ngre resa/utlandsstudier inplanerade.

e  Finns det vardgivare som kan ta emot aktuell fragestéllning? Exempelvis
tar ingen vardgivare ortopediska revisioner eller mer komplicerade
atgarder som kan kréva postoperativ avancerad dvervakning tex IVA-vard.

e  Har patienten formaga att klara av en samordning, sa som att resa.

e  Finns det tveksamheter kring dessa punkter maste en diskussion med
patienten tas innan samordning. Exempelvis kanske patienten behdver ga
ner i vikt for att klara BMI-grans eller sluta roka.

Inféor samordning ska patienten informeras om féljande

e Innebdrden av vardgarantin: lank

e  Hur lang véntetiden beréknas vara pa den egna enheten.

e  Samtliga vardgivare som finns att valja pa (ibland endast en vardgivare)
samt vantetiden till aktuell/aktuella vardgivare.

e  Samordning kan innebéra flera besok/resor for bedémning, atgard och
kontroll.

e Mojlighet till vardgarantiresa med Skanetrafiken lank
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https://vardgivare.skane.se/siteassets/2.-patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/rutiner-for-vantande-patienter/samordning-av-patient-i-region-skane---rutinbeskrivning.pdf?highlight=rutin+samordning
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/patientens-rattigheter/vardgaranti/
https://www.skanetrafiken.se/serviceresor/sjukresor/
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Att tidigare fattat beslut om atgérd kan andras efter bedomningen hos
mottagande vardgivare eller att patienten av medicinska skal &r olamplig
for samordning. Ansvar kvarstar da hos anmalande verksamhet.

Lakare eller annan vardpersonal mottar patientens val av
vardgivare muntligen, brevledes eller via 1177.
Nar patienten gjort sitt val gors féljande:

1.

Medarbetare fyller i Excelfilen for samordning enligt mall skapad av
tillganglighetskoordinatorerna (TK-n&tverket). OBS! endast denna mall ska
anvéandas. Dokumentera i patientens journal.

Dagens/veckans patienthandlingar (kopior pa originalhandling) stamplas
med vardgarantipatient och skickas i ett och samma kuvert till vald/a
vardgivare. Mark kuvertet med vardgaranti.

Kopiera ur Excelfilen aktuella patientrader, kan vara flera stycken, och
klistra in dem i ett mejl till vald vardgivare. Mejlet ar for kannedom att
handlingar ar pa vag per post. OBS! Redigera sa att endast fodelsear,
initialer samt atgard framgar i mejltexten. Exempel:

1952 KH fot
1971 AM kna

I &mnesraden ska det anges enhet och sjukhus/VG-OP eller VG-
BESOK/lista pa forfragningar. Exempel:

ORTLUND/VG-OP/lista pa forfragningar

Verksamheten invantar besked fran vardgivare, om de tar emot patienten
eller inte. Fran det att vardgivaren fatt patienthandlingarna bor de svara
inom tre arbetsdagar. Vardgivaren ger svar med vandande mejl. I de fall en
vardgivare sager nej till en patient ska orsak anges och verksamheten
skickar ny forfragan till patientens andrahandsval.

Verksamheterna registrerar svar och mottagande vardgivare i Excelfilen
och mejlar TK exempelvis en gang per vecka. Alternativt laser TK in
uppgifterna (lokal bestdmmelse galler).

Mottagande vardgivare kontaktar patienten for tid till besok eller
operation/atgard. Om ingen av valda vardgivare tar emot informeras
patienten om att samordning ej & mojlig samt motiveringen till det.
Patienten far sta kvar i verksamhetens egen vantelista.

Tank pa att i forsta hand ska ledig kapacitet inom Region Skane nyttjas, i
offentlig och privat regi, inom ramen for verksamheternas tilldelade
uppdrag och avtal. | andra hand vardgarantiavtalen och darefter vardgivare
som har avtal med andra regioner (inom Sodra sjukvardsregionen och
sedan i andra regioner inom landet).

Kapacitet ar en farskvara och medarbetare inom verksamheten och
tillganglighetskoordinatorn ska darfor ha en kontinuerlig dialog om vilka
vardgivare och volymer som &r aktuella.



