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Information till patient om vardgaranti och samordning

Detta ar en samlad information till dig som vantar pa besck eller operation och vill
fa vard hos annan vardgivare med kortare vantetid.

Vardgaranti

Nar din remiss kommer in till specialistvarden gors en beddmning av ditt
vardbehov och hur du kan fa hjélp. Vardgarantin styr inte om du ska fa vard eller
vilken vard du ska fa. Vard ges forst till den som har storst behov av vard.
Vardgarantin styr sa att du far den vard som vardpersonalen tycker att du ska fa
inom viss tid.

Om specialistmottagningen erbjuder ett besok ska det ske inom 90 dagar fran det
datum remissen skrevs. Du ska fa tid for behandling inom 90 dagar, raknat fran det
att vardpersonalen tillsammans med dig beslutade om behandlingen. En behandling
kan till exempel vara en operation.

Om mottagningen inte kan ge dig vard inom tidsgranserna for vardgarantin, ska du
erbjudas vard pa en annan mottagning i de fall det & mojligt. Detta kallas
samordning. Den nya mottagningen kan finnas inom eller utanfér Skane. Du kan
tacka nej till erbjudandet om vard pa en annan mottagning. Da accepterar du
vantetiden hos din nuvarande vardgivare. Det kan gora att du far vanta langre pa
vard. Oavsett hur lange du statt i ko kan du kontakta mottagningen dar du vantar
om du vill samordnas, du har da ratt att fa din vard utférd inom 90 dagar hos
mottagande vardgivare.

Mer information om vardgarantin finns har: Vardgaranti - 1177

Samordning

e Ensamordning innebar att du far likvardig vard utford pa en annan
specialistmottagning, vilket kan innebéra flera besék och eventuell
operation/behandling. Du kan dven behtva gora kompletterande
undersokningar.

e Vilka vardgivare som &r aktuella for ditt halsoproblem far du information om
av mottagningen dar du vantar. | de fall det finns flera vardgivare att vélja pa
far du sjalv soka information om dessa. Mottagningen kan inte rekommendera
vilken vardgivare du ska vélja.


https://www.1177.se/Skane/vardgaranti
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e Vardgivaren du samordnas till gar igenom dina handlingar och kan darefter
gora bedémningen att de inte har mojlighet att ta emot dig. Da gors nytt
stallningstagande till om samordning ar mojlig till annan vardgivare eller om
du behdver aterga till mottagningen dar du véntar.

e  Om du valjer att acceptera samordning till annan vardgivare ska du vara
tillganglig for vard nar denna erbjuds.

e Ensamordning kan innebéra en lang resvag, men detta ska inte medfora nagra
merkostnader for dig. Du har ratt att fa ersattning for resa till och fran
vardgivaren och eventuell hotellévernattning, enligt Region Skanes regelverk.
Mer information hittar du pa skanetrafiken.se/sjukresor eller pa telefon 0771-
771773.
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