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Elektroniska remisser

Remittent
e Ingen remissbekréaftelse skickas till remitterande enhet, dd mottagen remiss framgar via
statusforandringar i journalsystemen som bekraftar att remissen ar mottagen.
e Ingen bokningsbekraftelse skickas till remitterande enhet da bokningstid och historik finns
tillganglig i SOM (Sectra Order Management).

Patient
e Remissbekraftelse skickas till patient om inte patienten bokas och kallelse skickas ut inom
2 veckor.

e Remissbekraftelse skickas inte till inneliggande patienter.

e Remissbekraftelse skickas inte till patienter som ska kallas till kontrollundersékning, det vill
saga dar remitterande ldkare har begart undersokning vid specifikt datum eller under
angiven manad.
| dessa fall ska patienten ha fatt information fran remitterande lakare om nar
undersokningen forvantas genomforas.

Pappersremisser

Remittent

e Remissbekraftelse skickas till remitterande enhet om patienten inte bokas och kallelse inte
skickas ut inom 2 veckor.

e Bokningsbekraftelse skickas till remitterande enhet nar patienten bokats in for
undersokning.

Patient

e Remissbekraftelse skickas till patient om patienten inte bokas och kallelse inte skickas ut
inom 2 veckor.
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