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1 Bakgrund och syfte

Samhallet vi lever i genomgar en standig utveckling och med det forandras
medborgarnas behov och forvantningar pa tillganglighet till jamlik vard med
god kvalitet. Region Skane behdver forandra sina arbetssatt i takt med
samhallets utveckling.

Syftet med projektet &r att vidareutveckla ett nytt arbetssatt, digital
specialistkonsultation, for att 6ka patienternas delaktighet, trygghet,
information om nasta steg samt minska behovet av att remittera patienter till
Skanes universitetssjukhus och darmed forbattra tillgangligheten.

Projektet ar ett samarbete mellan forvaltningarna Skanes universitetssjukhus
och Primarvarden Skane med stdd fran forvaltning Digitalisering IT och
MT.

1.1 Digital specialistkonsultation — vad ar det?

Digital specialistkonsultation innebdr ett trepartsméte dver video dar patient
och priméarvardslakare befinner sig fysiskt pa vardcentralen och i realtid har
videomote med sjukhusspecialisten for konsultation.

Arbetssattet ar nytt och innebar att patienten blir mer involverad i sin vard
och snabbare kan fa besked om nasta steg. Arbetsséttet betyder att lakare pa
vardcentral tillsammans med sjukhusspecialist samskapar vard for patienten
pa ett nytt satt.

1.2 Digital specialistkonsultation — varfor?

¢ Minskat remissinflde

< Patienten har sin doktor i primarvarden hos sig vilket ger ckad

trygghet

Patienten far besked om vidare handlaggning direkt

Minskar resor for patienten

Minskar sjukskrivningar i vantan pa den specialiserade varden

Minskar lang och onddig vantan pa bedémning for patienter &

anhoriga narstaende

< Okar tillgangligheten for de patienter som behover specialiserad
vard

% Patienten blir mer involverad i sin egen vard

% Bidrar till 6kat samarbete mellan primarvard och sjukhusvard
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2 Projektinformation

Projektet omfattar inforande av digital specialistkonsultation i ett samarbete
mellan Primérvarden Skane (ett urval av vardcentraler till att borja med) och
specialiserad sjukhusvard pa Sus (nagra specialiteter med tillrackligt stora
remissfloden for att motivera digital specialistkonsultation pa helgfria
vardagar).

e Projektdgare ar Katarina Johnsson, bitradande forvaltningschef
Skanes universitetssjukhus

e Projektledare ar Marie Viremo, process- och projektkontoret Sus och
Magnus Eneroth, senior radgivare Sus

e | styrgruppen och projektgruppen sitter representanter fran bade
Skanes universitetssjukhus och Primarvarden Skane

e Referensgruppen bestar av patienter, fortroendevalda och andra
nyckelpersoner fran bada forvaltningarna.

e Projektet omfattar inférande av digital specialistkonsultation i ett
samarbete mellan Primarvarden Skane (ett urval av vardcentraler till
att borja med) och specialiserad sjukhusvard pa Sus (nagra
specialiteter med tillrackligt stora remissfloden for att motivera
digital specialistkonsultation pa helgfria vardagar).

e Projektet omfattar inte andra digitala I6sningar sasom
distansmonitorering eller digitala utbildningar.

e Projektet omfattar inte breddinforande dar arbetsséattet erbjuds
samtliga vardcentraler i offentlig och privat regi eller for samtliga
specialiteter pa Sus.

o Digital specialistkonsultation - Region Skanes intranéat (skane.se)

2.1 Avgransningar

Projektet omfattar inforande av digital specialistkonsultation i ett samarbete
mellan Primérvarden Skane (ett urval av vardcentraler till att borja med) och
specialiserad sjukhusvard pa Sus (nagra specialiteter med tillrackligt stora
remissfloden for att motivera digital specialistkonsultation pa helgfria
vardagar).

Projektet omfattar inte andra digitala I6sningar sdsom distansmonitorering
eller digitala utbildningar.

Projektet omfattar inte breddinférande dér arbetssattet erbjuds samtliga
vardcentraler i offentlig och privat regi eller for samtliga specialiteter pa
Sus.
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https://intra.skane.se/projekt/projekt2/digitala-specialistkonsultationer

2.1.1 Vardcentraler

Anderslév, Dalby, Fagerangen, Fosietorp, Fagelbacken, Granen, Kroksback,
Kryddgarden, Kavlinge, Limhamn, Loddekdpinge, Masen, Nobbelov, Sodra
Sandby, Tabelund, Centrumkliniken, Centrum och Sankt Lars.

2.1.2 Sjukhus

Skanes universitetssjukhus specialiteter: akut och internmedicin, ortopedi,
handkirurgi, neurologi, reumatologi och barnmedicin

Andra sjukhus: akut och internmedicin pa Lasarettet Trelleborg

2.1.3 Projekttid

Projekttid: 2022-10-01 till 2023-12-31 inklusive slutrapport
Testperiod: 2023-01-30 till 2023-11-30 med delavstdmning i maj och
september

3 Registreringsanvisningar

3.1 Registreringsanvisningar i Primarvarden om man
anvander sig av digital specialistkonsultation under besdket

Patientens besok pa vardcentralen registreras som ett mottagningsbesok.

Om digital specialistkonsultation sker under besoket ska KVA-kod XS004,
distanskonsultation, registreras pa mottagningshesoket.

3.2 Registreringsanvisningar i specialiserad vard (Sus)
En patient kan inte ha tva mottagningsbesok samtidigt pa tva olika platser,
darfor registreras huvudbesoket i primarvarden.

Pa specialistkliniken gors en konsultationsregistrering i PASIS enligt nedan:

e Kontakttyp: KD (konsultation distans)
e Anledning: SJ
e Yrkeskategori: 10 (= lakare)
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Besoksregistrering

Enhet 16 ORT U SPO0O85 2022-12-20;16:07
Personnummer : |19 Mamn TEST, MAN
Adress S.GATANI2 Huvudman 34 Befreg [
Postadrass 20501 MALMG Tal1 Tel2 Andrad 20131122 MMR
Enhet 16 ORT | Mottagning |MADS1 :| Datum | 221220 Kl | 1606 Kassa 06 Beg u bokning |
virggare [0 |[ | J[se|uavcne
Akut [HE) ~ Kontakttyp | KD KONSULTDISTANS |  Hembesdk |NEJ |
ID-kontroll |5 SEJOURNALANTECK | Anledning | 5J SIUKDOM v|anityp  [sisuKDoM
Remissfrin | R REMESS FRAN LAKARE w1 101DALEY <]
Annan betalare
Avgift REMISSEESGK (100 | summa 100 Attbetaia )
Botainingsstt |IUTANAVGFT  v|Faktavgift  |[NEJ V| Kvitto [JA |Rakningsnr (8420722 |[4 | Nummeriapp
Avgiftsfri orsak | ZZ SPDONATORHALSOUNDERSOK ASYLIKONSULTATIONER v
Intagd v Vantat 30 min | NEJ V| Utebiivit [ NES V| Moms NEJ v Huvudman |34
o | EE
Info Upplagd 20221220 VIS Andrad

Spara | Makulera | Erysning Borttag frysning || Kvitokopia My patient

Registrering Klar SPS0854 6 D

Medicinsk registrering

Diagnos och relevanta K\VA-koder

Medicinsk sekreterare behover ga igenom dessa besoksregistreringar och
kontrollera att medicinsk registrering finns.

Remisshantering om behov av besok pa specialistklinik efter konsultation
Om patienten behdver besok inom specialiserad vard skickas remiss till
aktuell vardenhet som lagger upp ett vardatagande - remisshantering
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https://vardgivare.skane.se/patientadministration/remisshantering-och-rutiner-for-vantande-patienter/?highlight=remisshantering

