
PMO Tidbokstyp på 1177 
 
 
Syftet med Tidbokstyper är dels schemaläggning, dels för att patienter själva ska boka, av- och omboka sin tid via 1177. Vissa Tidbokstyper ska inte användas 
till patientbesök utan är reserverade till hälso- och sjukvårdspersonal för administration kring patienten, eller övrigt eget arbete.  
 

• Schemalagda Tidbokstyper med suffix 1177 är tillgängliga för patienten att boka via e-tjänsterna. 
• Bokningsbara tider ska erbjudas patienter 56 dagar framåt via 1177 (8 veckor).  
• Samtliga tider ska vara avbokningsbara (beslut HSS), undantaget Mottagningstid med tolk eftersom tolken måste avbokas av er, i annat fall debiteras 

ni för beställd tjänst.  
• Avbokning kan ske 24 timmar före bokad tid, senare än så uppmanas patienten att kontakta er.  
• Uteblivet besök ska debiteras enligt regelverk.  

 
Patienten ser vem tiden är bokad till (tidboksresursen) och tidbokstypens namn på 1177. 
 

 
 
I tabellen som följer kan du läsa vad som gäller för PMO Tidbokstyper med Ja  eller Nej X; om den är synlig för patienten på 1177, av- och/eller 
ombokningsbar samt om möjlighet finns att skicka sms-påminnelse (sms-påminnelse går ut 48 timmar före bokad tid). 
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  PMO Tidbokstyp Förtydligande beskrivning Synlig för patienten  Avbokningsbar Ombokningsbar  Sms-påminnelse  
1177 Direkt Enbart för schemaläggning. x x x x 

1177 Direkt bokad tid Personal bokar in patient efter kontakt 
med 1177 Direkt.   x  

18 månader, BVC-sköterska 1177 -     
2,5 år, BVC-sköterska 1177 -     
4 år, BVC-sköterska 1177 -     
5 år, BVC-sköterska 1177 -     

ACT-info 
Används främst av 
ungdomsmottagningarna  
(Acceptance and Commitment Therapy) 

    

Administration internt - x x x x 
Akuttid -   x  
Arbetsterapeut Nybesök 1177 -     
Arbetsterapeut Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Arbetsterapeut Återbesök 1177 -     
Astma/KOL sköterska Återbesök 1177 -     
Astma/KOL sköterska, Telefontid, du blir uppringd 
1177 

-     

Av vårdutföraren bokningsbar tid 

Disponeras av personal att avsätta tid 
med p-nr utan att patienten ser tiden, ex 
vid journalgranskning, intyg, IVO-ärenden, 
avvikelser etc. 

x x x x 

Barnmorska Nybesök 1177 -     
Barnmorska Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Barnmorska Återbesök 1177 -     
Besök från väntelista  -   x  
Blodtrycksmottagning 1177 -     
BVC Föräldragrupp 1177 -     
Diabetessköterska Telefontid, du blir uppringd 
1177 

-     

Diabetessköterska Återbesök 1177 -     
Dietist Nybesök 1177 -     
Dietist Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Dietist Återbesök 1177 -     
Ej i tjänst - x x x x 
Externt arbete Schemaläggning för externa uppdrag. x x x x 
Grupp -   x  
Gynekolog besök 1177 -     
Hembesök  -   x  
Hudmottagning 1177 -     
Infektionsmottagning 1177 -     
Kiropraktor Nybesök 1177 -     
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  PMO Tidbokstyp Förtydligande beskrivning Synlig för patienten  Avbokningsbar Ombokningsbar  Sms-påminnelse  
Kiropraktor Återbesök 1177 -     
Kurator Nybesök 1177 -     
Kurator Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Kurator Återbesök 1177 -     
Livsstil Telefontid 1177 -     
Livsstilsmottagning 1177 -     
Läkare Akutbesök 1177 -     
Läkare Besök, ej akut 1177 -     
Läkare Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Läkartid BHV -   x  
Minnesmott Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Mottagningstid -   x  
Mottagningstid med tolk -  x x  
Naprapat 1177 -     
Nybesök Vårdgaranti -   x  

PINFO 1177 Används av ungdomsmottagningarna, 
information om preventivmedel.     

Prickmottagning 1177 -     
Prickmottagning teledermatoskop  -   x  
Provtagning 1177 -     
Psykiatrisjuksköterska Nybesök -   x  
Psykiatrisjuksköterska Nybesök 1177 -     
Psykiatrisjuksköterska Telefontid 1177 -     
Psykiatrisjuksköterska Återbesök -   x  
Psykiatrisjuksköterska Återbesök 1177 -     
Psykolog Nybesök -   x  
Psykolog Nybesök 1177 -     
Psykolog Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Psykolog Återbesök 1177 -     
Psykoterapeut Nybesök 1177 -     
Psykoterapeut Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Psykoterapeut Återbesök 1177 -     
Rast - x x x x 
Receptförnyelse Administration. x x x x 
Resevaccination Besök 1177 -     
Resevaccination Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Riktat hälsosamtal -   x  
Riktat hälsosamtal annan åldersgrupp besök 1177 -     
Riktat hälsosamtal besök 40 år 1177 -     
Riktat hälsosamtal besök 50 år 1177 -     
Riktat hälsosamtal besök 70 år 1177 -     
Riktat hälsosamtal telefontid -   x  
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  PMO Tidbokstyp Förtydligande beskrivning Synlig för patienten  Avbokningsbar Ombokningsbar  Sms-påminnelse  
Riktat hälsosamtal video 40 år 1177 -     
Riktat hälsosamtal video 50 år 1177 -     
Sexolog 1177 -     
Sjukgymnast Nybesök 1177 -     
Sjukgymnast Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Sjukgymnast Träning -   x  
Sjukgymnast Återbesök 1177 -     
Sköterska Akutbesök 1177 -     
Sköterska Besök 1177 -     
Sköterska Drop-in Drop-in, bedömning/triage. x x x x 
Sköterska Telefontid, du blir uppringd 1177 -     
Specialmottagningstid -   x  
SÄBO - x x x x 
Teamrond - x x x x 
Telefontid bokningsbar -   x  
Telefontid Rökavvänjning 1177 -     
UM akuttid Reserverad för ungdomsmottagningarna.   x  
UM smittspårning 1177 Reserverad för ungdomsmottagningarna.     
Vaccination -   x  
Vaccination 1177 -     
Vaccination 18–64 år 1177 -     
Vaccination 65–74 år 1177 -     
Vaccination 75+ 1177 -     
Vaccination barn 0–18 år -     
Vaccination HPV 17–26 år 1177 -     
Vaccination HPV kvinnor 1177 -     
Vaccination HPV män 1177 -     
Vaccination pneumokocker 1177 -     
Videomöte  -   x  
Videomöte 1177 -     
Äldremottagning 1177 -     

Öppen mottagning Schemaläggning för Drop-in-mottagning, 
ex lättakut. x x x x 

Öppen telefontid Schemaläggning för telefonkontakt med 
patienter. x x x x 

Övrigt arbete Disponeras av personal att schemalägga 
till övrigt arbete. x x x x 
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