
Lathund för bokning av sjukresa 
Behov av bokning Färdsätt Hjälpmedel/behov Övrig info 

Resenären sitter i egen rullstol men 
kan flytta över till bilsäte 

Gående Hopfällbart eller 
skrymmande hjälpmedel 

Beroende på om rullstolen 
går att fälla ihop eller inte 

Resenären ska sitta i egen rullstol 
under resan 

Vanlig rullstol eller 
stor rullstol 

Elrullstol bokas som stor rullstol. 

Resenären behöver hämtas med 
transportrullstol men kan flytta 
över till bilsäte 

Gående Särskild hjälp och 
Transportrullstol 

Resenären behöver hämtas med 
transportrullstol och kan inte flytta 
över till bilsäte* 

Rullstol Särskild hjälp och 
Transportrullstol 

Resenären behöver bli hämtad av föraren 
på vårdenhet/vid lägenhetsdörren 

Särskild hjälp Kan inte kombineras med ledsagare 

Resenären tar med scooter på fordonet Gående Scooter med styre Gående innebär att resenären färdas 
i bilsäte 

Resenären behöver åka liggande resa Liggande / bår Särskild hjälp ingår 

Resenären ska lämnas över till/från 
annan person 

Hand-i-hand Kan kombineras med särskild hjälp. 
Telefon-nummer till mottagare 
krävs. Var restriktiv. 

Resenären har assistanshund Ledarhund/hund 

På adressen finns trappa resenären 
inte klarar och ingen hiss. 

Vanlig rullstol, trans-
portrullstol eller gående 
beroende på förmåga 

Liggande / bår 

Trappklättrare 

Extra bärhjälp* 

Kombinationen trapp-klättrare och 
transport-rullstol bokas per telefon* 

Resenären behöver extra benutrymme Gående Extra benutrymme 

Resenären tar med skrymmande 
hjälpmedel 

Gående /rullstol Skrymmande hjälpmedel Ange hjälpmedel i kommentar 

Resenären väger över 110 kg och klarar 
inte trappan 

Liggande- maxvikt 170 kg, vid bärhjälp 130 kg. 
Rullstol- maxvikt 120 kg vid trappklättring 

Smittkänslig/smittsam resenär Läkarintyg krävs. Enbart bokning per telefon* 

Resenären behöver återkommande resor För schemalagda resor i minst 1 månad, 
kontakta Fasta resor via epost Fastaresorserviceresor@skanetrafiken.se 

Resenären ska åka sjukresa utanför 
Skåne* 

Kontakta Resetjänsten 0771 77 17 73 för sjukresa med egenavgift. 
Rekvisitionsresor kan enbart bokas per telefon. 

Resenären behöver ledsagare som hjälp 
under resan 

Fyll i antal ledsagare under rubrik Medresenärer. Ledsagare reser gratis. 
Obs - enbart hämtning i markplan. 

Resenären har medresenär som sällskap Fyll i antal och ålder under rubrik Medresenärer. 

Bilbarnstol behövs Babyskydd erbjuds inte. Bälteskudde finns i alla fordon. 
Barnbilstol kan bokas (9 mån-4 år) i kombination med Särskild hjälp 

Resenären är inte folkbokförd i Skåne* Går inte att boka på Servicereseportalen. Ring för att boka. Intyg krävs. 

Resa vid skyddade personuppgifter Resa bokas med fördel per telefon. Särskild rutin ska följas. 

Vissa val går inte att kombinera och hindras av systemet. Ring 0771–774411 för telefonbokning och kundtjänst 0771-774433 
för mer information. Se även Boka sjukresor - Vårdgivare Skåne (skane.se) * val med asterisk går enbart att boka per telefon. 

https://vardgivare.skane.se/patientadministration/bestall-produkter-och-tjanster/sjukresor/#112116

