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2. Forutsattning

2.1. Overlatelse av tandvardsverksamhet

Region Skane ar huvudman for tandvardsverksamheten i Skane vad avser den tandvard vilken i
lagstiftning avilar regionen.

Region Skane har med tilltrddesdag den 1 januari 2014 6verlatit, av huvudmannen utford,
tandvardsverksamhet till Folktandvarden Skane AB som darmed ska bedriva allman- och
specialisttandvard for barn och unga samt allméan och specialisttandvard for vuxna i Skane. Vid
behov av prioritering ska tandvard till barn och unga prioriteras.

Folktandvarden Skane AB ska tillse att specialisttandvard finns att tillgd med god tillgdnglighet for
Skanes invanare. | de fall en specialitet inom specialisttandvarden inte ar mojlig att uppratthallas
av Folktandvarden Skane AB avtalar Region Skane med annan part inom denna specialitet.

Folktandvarden Skane AB ingar i en av Region Skane heldgd koncern. Som en f6ljd av denna
struktur ska férhallandet mellan Region Skane som Bestallare och Folktandvarden Skane AB som
Vardgivare, regleras vad géller bedrivandet av ett antal sarskilda ansvarsomraden ("Uppdraget”).
Dessa sarskilda ansvarsomraden finns angivna i Agardirektiv fér Folktandvarden Skane AB (daterat
2024-03-18).

Mot denna bakgrund har detta Avtal (”Avtalet”) traffats mellan:

Region Skane org. Nr 32100-0255, Radhus Skane, V Storgatan 12, 291 89 Kristianstad
("Bestallaren”);

och

Folktandvarden Skane AB org. nr 556936—0828, Sockerkokaregatan 15, 222 36 Lund
(“Vardgivaren”).

Parterna ovan benamns nedan gemensamt “Parterna” eller var for sig ”Part”.

2.2. Parternas 6verenskommelse

Parterna har mot denna bakgrund av forutsattning éverenskommit féljande.
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3. Uppdraget

3.1. Bestallaren

Bestallaren uppdrar at Vardgivaren att under detta Avtals |optid utfora Uppdraget i enlighet med
vad som framgar i detta Avtal.

3.2. Vardgivaren

Vardgivaren ska enligt Agardirektivet bedriva allman- och specialiserad tandvard fér barn och
vuxna i Skane. Vardgivaren atar sig att folja de i Uppdragsspecifikationerna angivna fullstandiga
villkoren avseende Uppdraget.

3.3. Uppdraget for Vardgivaren

Enligt Agardirektivet ska bedrivandet av sarskilda ansvarsomraden regleras i ett Avtal med
Folktandvarden Skane AB om Region Skane inte avtalar med annan part. Uppdraget inom de
sarskilda ansvarsomradena avser vard som inte ar féremal for konkurrensutsattning.

De séarskilda ansvarsomradena regleras inom ramen for detta Avtal.

Uppdraget, ersattning och leverans, ska vara transparent och sarskiljas fran Vardgivarens 6vriga
verksamhet vilken regleras via andra avtal, regelverk osv.

De sérskilda ansvarsomradena féljs upp, separat, utifran ett ekonomiskt och verksamhetsmassigt
perspektiv. Uppféljningen specificeras i enlighet med vad som framgar nedan for respektive
ansvarsomrade.

Uppdraget for Vardgivaren omfattar mot denna bakgrund féljande, punkt 5, sarskilda
ansvarsomraden och dess ersattning (vart och ett utgérande ett “Uppdragsomrade”).
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4., Avtalstid

Detta Avtal trader i kraft den 1 januari 2025, efter att beslut fattats i hdlso- och
sjukvardsnamnden, och géller fram till och med den 31 december 2029, varefter Bestéllaren har
ratt att (option) men inte skyldighet att, genom skriftligt meddelande till Vardgivaren senast den
31 mars 2029, begéra forlangning i upp till tva ar, d.v.s. langst t.o.m. den 31 december 2031.

Vardera parten ager ratt att nar som helst under Avtalstiden saga upp Avtalet till upphorande i
fortid i enlighet med nedanstaende forutsattningar for respektive part. Sddan uppsagning ska vara
skriftlig och uppsagningstiden ar tolv (12) manader.

Bestéllaren dger ratt att sdga upp detta Avtal till omedelbart upphérande om Vardgivaren:

a) forséatts i konkurs, ingar ackord, trader i likvidation eller pa annat satt kan befaras vara pa
obestand;

b) bryter mot sina forpliktelser enligt detta Avtal och inte vidtar rattelse, om sadan ar mojlig,
senast trettio (30) dagar efter begdran om detta.

Vardgivaren ager ratt att sdga upp detta Avtal till omedelbart upphérande om Bestéllaren:

c) bryter mot sina forpliktelser enligt detta Avtal och inte vidtar rattelse, om sadan ar majlig,
senast trettio (30) dagar efter begdran om detta.

Vid brott mot detta Avtal pa satt som anges i punkten 4b) vilket brott avser en eller flera
Uppdragsomrade/n har Bestallaren ratt att, i stallet for att sdga upp Avtalet i sin helhet, endast
sdga upp Avtalet med avseende pa det eller de Uppdragsomrade/n som avtalsbrottet avser,
varefter Avtalet ska fortsitta att tillampas for 6vriga Uppdragsomraden.

Bestallaren ager ratt att omedelbart sdaga upp hela eller delar av Avtalet, om politiska beslut
fattas, forandrad lagstiftning sker eller organisatoriska fordandringar sker, som paverkar eller
forandrar forutsattningarna for Avtalets fullféljande.
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5. Uppdragets utférande
Vardgivaren ska utfora Uppdraget sjalvstandigt och dger inte ratt att foretrada Bestéllaren eller pa
annat satt agera for Bestallarens rakning, savida annat inte framgar av Avtalet.

| informationsmaterial som riktar sig till allménheten ska det framga att Vardgivaren arbetar pa
uppdrag av Bestéllaren.

Nedanstaende ansvarsomraden ingar i Uppdraget och regleras i enlighet med vad som framgar
under respektive ansvarsomrade.

5.1. Ansvarsomrade 1 - Halsoframjande och forebyggande uppdrag inom den
lagstadgade allmédnna tandvarden till barn och unga

51.1.  Uppdraget

Ansvarsomradet regleras i ett mellan parterna sarskilt Utvecklingsavtal.

5.2. Ansvarsomrade 2 - Sistahandsansvar

5.2.1. Allmant

Sistahandsansvaret for vuxna ar ett ansvar som innebar att Vardgivaren inte kan neka tandvard till
vuxna patienter i behov av akut tandvard eller tandvard som inte kan ansta. Vidare ska
Vardgivaren kunna erbjuda tandvard till vuxna i Skane enligt beskrivning under punkt 5.2.5
”Malgrupp och patientkategorier”.

52.2.  Syfte

Syftet med sistahandsansvaret ar att sdkerstalla att Region Skane uppfyller kraven i
tandvardslagen avseende tillgang till tandvard for vuxna.

Alla vuxna som vistas i Skane med behov av akut tandvard eller tandvard som inte kan ansta ska
ha tillgang till tandvard for behandling av akuta symtom utan onédig férdréjning.

Patientgrupper som ingar i det regionala tandvardsstédet for vuxna med sarskilda behov ska
kunna erbjudas fullstandig tandvard med prioritet.
52.3.  Avgransning

Sistahandsansvaret i vardavtalet omfattar inte de patienter som ingar i valfrihetssystemen, i
enlighet med Lag (2008:962) (LOV), for allm&n- och specialiserad tandvard for barn och unga.

Sistahandsansvaret for specialisttandvard regleras i vardavtalet i avsnittet Specialisttandvard
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5.2.4.  Malsattning
Malsattningen ar att:

- Vuxna folkbokforda i Skane ska ha tillgang till tandvard.

5.2.5.  Malgrupp och patientkategorier
Vad som ingar i sistahandsansvaret varierar beroende pa vilken patientkategori patienten tillhor.

d) Samtliga patienter som vistas i Skane ska kunna erhalla akut tandvard eller tandvard som
inte kan ansta. Vard som inte kan ansta bedoms och avgors i det enskilda fallet av
behandlande tandldkare utifran patientens individuella forutsattningar.

e) Patienter tillhérande det regionala tandvardsstodet for vuxna med sarskilda behov (NSF-
tandvard) ska med prioritet erbjudas fullstandig tandvard i enlighet med Region Skanes
regelverk fér NSF-tandvard.

f) Foljande patienter ska kunna erbjudas att stélla sig pa vantelista for fullstandig behandling
av tandvard:
- Vuxna folkbokforda i Skane
- Heml6sa som stadigvarande vistas i Skane
- Folkbokférda i annat land som vistas i Skane som inryms i 5a § Tandvardslagen

5.2.6. Patienter med skuld

Aven patienter med skuld till Folktandvarden Skdne AB ska kunna erbjudas att stilla sig pa
vantelista for fullstandig behandling, dock foérst nar skulden &r reglerad.

Patienter tillhérande det regionala tandvardsstodet for vuxna med sarskilda behov (NSF-tandvard)
ska oavsett skuld erbjudas fullstandig tandvard i enlighet med Region Skanes regelverk for NSF-
tandvard.

52.7.  Tillgdnglighet
Tandvard enligt sistahandsansvaret ska kunna erbjudas i Skane.

Patienter med behov av akut tandvard eller tandvard som inte kan ansta, ska omhandertas utan
onddig fordréjning, och vid behov samma dag om dagen ar en vardag.

Patienten ska sa langt det ar moijligt kunna valja klinik hos Vardgivaren. Om tandvarden inte kan
erbjudas pa patientens valda klinik ska patienten kunna erbjudas tandvard vid narmast mojliga
klinik hos Vardgivaren.

Vardgivaren ska kunna ta emot patienter pa vardagar mellan kl. 8.00 och 16.00. Under denna tid
ska Vardgivaren erbjuda tillgdnglighet per telefon for tidsbokning, radgivning, bedémning och
prioritering av vardbehov.

Vid avvikelse mot ovanstaende 6ppettider ska hanvisning finnas till annan klinik.
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52.8. Uppfoljning

Uppfoljning mot sistahandsansvar avseende efterlevnad av gallande avtal sker genom
avstamningar tva ganger per ar mellan Bestallaren och Vardgivaren.

5.2.9.  Ersattning

Ersattningen for att uppratthalla ett sistahandsansvar ar fast och utgors av kostnader som inte ar
att inordna under nagot gallande tandvardsstdd eller annat uppdrag i gallande vardavtal.

Ersattning utgar baserat pa ett berdkningsunderlag som bestar av antal folkbokférda vuxna
personer i Skane och som inte innefattas i valfrihetssystem for allméan eller specialiserad tandvard
for barn och unga. Uppgifter avseende populationsstorleken i Skane, vilken ligger till grund for
berdkningsunderlaget, inhdamtas i forsta hand fran Statistiska centralbyran (SCB) och utgar fran
januari manad foregaende ar.

Ersattning for utforda tandvardsatgéarder foljer beslutad prislista for respektive tandvardsstod.

5.3. Ansvarsomrade 3 - Specialisttandvard

53.1. Allméant

Detta ansvarsomrade ska sadkerstalla att det finns tillgang till specialisttandvard fér invanare i
Skane.

Samtliga specialiteter som omfattas av uppdraget ska vara remissinstans for tandvarden och
hélso- och sjukvarden.

Ansvarsomradet innefattar dven av specialisttandvarden utférda utbildningsinsatser.

53.2. Uppdraget - specialisttandvard

Vardgivaren ska via sin organisation tillse att specialisttandvard finns att tillga med god
tillgénglighet for Skanes invanare.

Specialiteten orofacial medicin ska minst bedrivas pa sjukhusen i Helsingborg, Kristianstad, Lund
och Malmé. Om lokalisationen av orofacial medicin inte kan sidkerstéllas har Vardgivaren ett
ansvar att sakra tillgangen till sjukhus i samrad med Region Skane.

Specialisttandvarden hos Vardgivaren ska ha en drivande roll i den odontologiska
vardutvecklingen i regionen. Detta innefattar bevakning och utveckling av kunskaps- och
forskningslaget inom odontologin.

Inom ansvarsomrade specialisttandvard for vuxna innefattas ocksa att specialisttandvarden hos
Vardgivaren ska finnas tillganglig for konsultation for saval privata vardgivare som inom egen
organisation. Konsultationer som kan debiteras patient inom ramen for TLVs atgarder, ersatts inte
i detta Vardavtal.
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533. Sistahandsansvar specialisttandvard vuxna

Vardgivaren ska utifran sitt uppdrag ta emot remitterade patienter och vid behov erbjuda
erforderlig vard. Patienter med akuta behov ska omhéandertas sa fort situationen kraver.
Vardgivaren kan utifran sitt sistahandansvar inte neka omhandertagande av remitterad patient.

Remisser kan atersdndas till remittenten om:
1. En specialitet inte anser sig kunna utfora remitterad vard med bibehallen patientsékerhet
2. En specialitet blir tillsand en remiss som avser annan specialitet

3. Varden efter dialog med remittenten kan utféras inom allmantandvarden

53.4. Tandvard som kradver sjukhusets resurser och vardkedjesamverkan

Vardgivaren ska finnas pa sjukhusen enligt punkt 5.3.2 "Uppdraget specialisttandvard” och vara
tillganglig for halso- och sjukvarden for sa val akut som planerad tandvard. Detta galler i forsta
hand for orofacial medicin, men dven for andra specialiteter nar detta kravs.

53.5. Inneliggande patienter vuxna

Inneliggande patienter ska efter remiss fran behandlande ldkare erbjudas for patienten avgiftsfri
akuttandvard om utebliven akuttandvard riskerar den medicinska behandlingen. Remiss fran
behandlande ldkare ska bildggas journalen. Inga kostnader far faktureras det statliga eller
regionala tandvardsstodet.

53.6. Inneliggande patienter barn och unga vuxna

Inneliggande patienter inom den kostnadsfria tandvarden for barn och unga vuxna med en
medicinsk diagnos, ska erhalla den tandvard som kravs for att den medicinska behandlingen ska
kunna genomforas. Remiss fran behandlande ldkare ska bildggas journalen. Inga kostnader far
faktureras Region Skane eller vardgivare dar patienten &r listad. Detta uppdrag ligger utanfor
uppdraget som ingar i valfrihetssystem, i enlighet med Lag (2008:962) (LOV,) inom specialiserad
tandvard fér barn och unga.

53.7.  Utbildning

For den utbildning som ersatts inom detta vardavtal ska Vardgivarens personal anstalld pa klinik
for specialisttandvard inom ramen for sina tjanster, och vid behov, erbjuda utbildning i syfte att
hdja kompetensen och sakra vardkvaliteten. For att genomféra detta uppdrag kan extern
kompetens anvandas.

Utbildningarna ska erbjudas bade till allmdntandvarden och specialisttandvarden, inom
Vardgivarens egen organisation saval som for privattandvarden. Om behov foreligger omfattar
dven uppdraget att erbjuda utbildning till halso- och sjukvarden.

Vardgivaren har ett ansvar att erbjuda utbildningarna till privattandvarden. | den man det ar
moijligt ska Bestéllarens digitala tjanster anvandas vid marknadsforing och information om
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utbildningarna. Digitala utbildningar ska om mojligt publiceras pa Bestéllarens plattform for digital
utbildning.
53.8.  Utbildningens mal och villkor

- Planering av utbildningar ska ske i dialog med Region Skane

- Utbildningen ska ha en klinisk och professionell relevans och komma de skanska
medborgarna till nytta

- Utbildningen kan ske fysiskt eller digitalt och ska vara avgiftsfri for deltagaren

Ersattning for utbildning inom ramen for detta vardavtal omfattar foreldsararvode och
kursmaterial.

5.3.9. Prioritering av remisser

Remissmottagande specialitet ska vardera remissers odontologiska- och medicinska
fragestallningar samt utifran detta prioritera och handlagga dessa.

Remitterad patient bor efter prioritering erbjudas vard enligt féljande:

a) Prioritering 1: Behandling erbjuds omgaende om tillstandet ar akut eller behandlingen
ingar i en planerad vardkedja

b) Prioritering 2: Behandling erbjuds inom 3 manader

c) Prioritering 3: Behandling erbjuds inom 6 manader

53.10. Uppféljning Specialisttandvard

Antal inkomna och avslutade remisser uppdelat per specialitet inom tandvarden.

Véantetider redovisas per specialitet och per prioriteringsgrupp sa att tidsintervallen med antal
vantande patienter framkommer.

53.11. Uppfoljning Sistahandsansvar

Stams av genom dialog vid vardavtalsmote.

53.12.  Uppfoéljning Tandvard som kraver sjukhusets resurser och vardkedjesamverkan

Ingen uppfdljning.

53.13. Uppfoljning Inneliggande patienter

Antal behandlade patienter for barn och unga vuxna inom den kostnadsfria tandvarden samt
vuxna patienter, uppdelat pa sjukhus dar verksamhet inom orofacial medicin bedrivs.

53.14. Uppfoljning Utbildning

Foljande parametrar ska redovisas:
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e Genomfoérda utbildningar inkluderat utbildningens namn samt kursgivare (Namn,
arbetsplats och tjanstetitel)

e Antal deltagare uppdelat mellan Folktandvarden Skane AB, privata vardgivare och
odontologiska fakulteten

e Kurstimmar

e Utbildningens malgrupp

e Datum for utbildning

53.15. Ersattning

Ersattningen i ansvarsomrade 3 ar fast och fordelas ut procentuellt enligt nedan (tabell 1):

Specialisttandvard 50%
Specialisttandvard Sistahandsansvar 15%
Tandvard som kraver sjukhusets resurser

(inklusive inneliggande patienter) 25%
Utbildning 10%

Tabell 1. Procentuell férdelning av ersattning

5.4. Ansvarsomrade 4 - Narkostandvard inom OFM

5.4.1. Allmant

Narkostandvard kan i vissa fall erbjudas nar patienter inte bedéms klara av tandvard i vaket
tillstdnd och olika typer av sederingar och terapi ar uttémda. Orofacial medicin &r den specialitet
inom tandvarden som genomfor narkostandvard for vuxna och ar remissinstans for tandvarden
samt 6vrig halso- och sjukvard. | Region Skane erbjuds narkostandvard som en samordnad
vardinsats mellan specialisttandvard och sjukhusens anestesi-, operations- och
uppvakningsavdelning.

5.4.2.  Syfte

Syftet ar att mojliggdra tandvard och god munhélsa fér vuxna patienter dar odontologiska
och/eller medicinska skal enbart mojliggor behandling under narkos.

543. Malgrupp

Malgruppen ar vuxna patienter som inte bedéms klara av tandvard i vaket tillstand. Det omfattar
exempelvis patientgrupper med psykisk sjukdom, svar tandvardsradsla, neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning (NPF) och fysisk eller intellektuell funktionsnedsattning.

Det kan ocksa galla patienter som pa grund av somatiska sjukdomar, syndrom eller 6verkanslighet
inte kan anvinda eller uppna effekt av lokalbeddvningsmedel. Aven patienter med kraftiga
gapsvarigheter kan vara aktuella for narkostandvard.

Utover ovan namnda grupper kan vid speciella omstandigheter, nar alla behandlingsmetoder ar

uttdmda, narkostandvard erbjudas.
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5.4.4.  Avgransning

Ansvaret omfattar inte behandling i narkos till barn och unga som omfattas av vardvalssystemen i
enlighet med (Lag 2008:962) (LOV) for allméan- och specialiserad tandvard for barn och unga.
Asylsokande och barn utan nédvandiga tillstand upp till 18 ar omfattas inte heller av detta Avtal.

Tandldkare anstalld vid klinik for Orofacial medicin avgor efter samlad bedémning om patienten
ska erbjudas narkostandvard. Patientens odontologiska behandlingsbehov ska vara sa stort att det
Overvager riskerna med att genomga narkos.

54.5.  Malsittning

Malsattningen ar att erbjuda vuxna som vistas i Skane en valfungerande narkostandvard med
syftet att:

- Frédmja en god munhélsa och allmédnhalsa utefter gemensam 6verenskommen
vardambitionsniva i syfte att bibehalla eller 6ka patientens livskvalitet.

- Verka for en god samverkan mellan tandvarden och hélso- och sjukvarden.

- Jamlik vard och god tillganglighet till narkostandvard i hela Skane.

5.4.6.  Tillgdnglighet

Narkostandvard ska bedrivas pd Region Skanes sjukhus eller i annan lokal med godkanda
forutsattningar for att bedriva patientsaker narkostandvard. Tillgang till salstider for
narkostandvard pa sjukhus styrs av respektive sjukhusférvaltning. Fordelningen av salstider gors
av Region Skane.

Orofacial medicin har ratt att, efter bedomning, vidareremittera patienter till annan av Region
Skane avtalad vardgivare inom Skane som bedriver narkostandvard.

Region Skane stodjer och utvecklar samverkan mellan Orofacial medicin och
sjukhusforvaltningarna.

Vardgivaren ska i sitt narkostandvardsarbete f6lja de riktlinjer och rutiner som Region Skane
beslutat for att sdkerstalla patientsakerheten och den preoperativa medicinska bedémningen.
Orbit eller av Region Skane annat anvisat operationsplaneringssystem ska anvandas av
Vardgivaren.

5.4.7.  Uppfoljning

Uppfbljning ska ske i enlighet parametrar listade nedan (tabell 2). Utbver detta sker ett arligt
uppfdljningsmote mellan Region Skane och Orofacial medicin dar aven utforare av
narkostandvard medverkar for att diskutera resultat, forbattringsomraden och samarbete med
hélso- och sjukvarden.
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Uppfoljningsparameter Uppfoljningsfrekvens

Antal viantande patienter efter kétid | Manadsvis
0-6 man, 7-12 man, 13-18 man,

> 18 man
Totalt antal narkosdagar Arligen
Totala antalet patienter som fatt Arligen

narkos pa sjukhus respektive
utanfor sjukhus

Primar indikation for narkos Arligen

Antal patienter som i samband med | Arligen
sovning samordnas med Halso- och
sjukvard.

Tabell 2. Uppfoljningsparametrar for narkostandvard inom Orofacial medicin

5.4.8.  Ersattning

Ersattning av narkoskostnad utgar for de patienter for vilka Region Skane har betalningsansvar,
det vill siga de som omfattas av de regionala tandvardsstoden for vuxna med sarskilda behov (N-
S- och F-tandvard).

Patienter som omfattas av det statliga tandvardsstodet ansvarar sjalva for narkoskostnaden.
Vardgivaren atar sig att folja gallande faktureringsrutin, lank.

Begard ersattning far inte 6verstiga den kostnad som sjukhuset/forvaltningen fakturerat
Vardgivaren for narkosbehandlingen.

5.5. Ansvarsomrade 5 - Utbildning

55.1.  Specialiseringstjanstgoring allmant

Planerings- och finansieringsansvaret for specialiseringstjanstgoring av tandlakare avilar
huvudmannen i sddra regionen. Region Skane ska tillsammans med regionerna Halland,
Kronoberg och Blekinge planera, finansiera och besluta om platser for specialisttjanstgoring.

Regionerna i sédra regionen bildar ett regionalt ST-rad (RSATS) med tva representanter fran varje
region. | Region Skane har avd. for halso- och sjukvardsstyrning en av dessa platser och
Folktandvarden Skane AB en. Till radet adjungeras en representant fran Malmo Universitet,
Odontologiska fakulteten.
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55.2.  Specialiseringstjanstgoring uppdraget

Vardgivaren ska delta med en representant i det sddra RSATS, vars uppgift ar att planera fér den
framtida specialistforsorjningen i den sédra ST-regionen. S6dra RSATS utser tva representanter till
det nationella ST-radet (NSATS).

Vardgivaren ska utifran tillgdngliga handledarresurser inom aktuell specialitet mojliggéra
specialiseringstjanstgoring for ST-tandlakare hos Vardgivaren i dialog med sodra RSATS. (se ovan)

Vardgivaren ska utifran tillgdngliga handledarresurser inom aktuell specialitet aven méjliggora
specialiseringstjanstgoring for ST-tandlakare inom s.k. uppdragsutbildningar beslutade av Region
Skane.

Ansdkan och tillsattning av uppdragsutbildningar ska félja gallande rutiner for ST-utbildning. Av
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) framtaget dokument for meritvardering ska anvandas vid
tjanstetillsattning. Tjanstetillsattning av sdkande till ST-tjanst sker i dialog med av Vardgivaren
utsedd person, samt representant fran Bestéllaren.

553. Specialiseringstjanstgoring ersattning

Specialiseringstjanstgoring hos Vardgivaren ska genomfoéras i 6verenskommen del, och ersattas av
Bestallaren i enlighet med den nationella kostnadsberdkningen fran Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR), enligt dokumentet “Finansiering och betalning for fakultetsplatser for
specialisttjanstgoring for tandlakare ar XXXX” (XXXX avser aktuellt &r for ersattning).

Region Skanes egna uppdragsutbildningar for specialiseringstjanstgoring, som beslutas av
Bestallaren, ska i dialog kunna beredas plats vid Vardgivarens specialisttandvardsenheter i de fall
som tillgdngliga handledarresurser inom aktuell specialitet finns. Ersattningen for dessa platser
foljer samma dokument fran SKR som ndmns ovan.

Den totala ersattningen for en specialiseringstjanst, oavsett typ av specialitet, kan inte 6verstiga
den summa som anges i den nationella kostnadsberakningen fran SKR, enligt dokumentet
"Finansiering och betalning for fakultetsplatser for specialisttjanstgoring for tandlakare ar XXXX”.
Bestallaren betalar ut ersattningen till Vardgivaren tva ganger per ar, om inte annat ar reglerat
mellan Bestallaren och Vardgivaren i ett separat avtal rérande specialiseringstjanstgoring.

5.5.4. Verksamhetsforlagd utbildning - Studenter fran tandvardsutbildningar

Vardgivaren ska ta emot verksamhetsforlagd utbildning (VFU), dels tandlakarstudenter (nionde
och tionde terminerna) fran Malmé Universitet - Odontologiska fakulteten, dels
tandhygieniststudenter, fran Hogskolan Kristianstad samt Malmo Universitet - Odontologiska
fakulteten, for praktisk tjanstgoring i verksamheten.

De Overgripande principerna for verksamhetsforlagd utbildning mellan Hogskolan Kristianstad,
Lunds universitet, Malmo Universitet och Region Skane &r styrande for ett antal yrkeskategorier,
déribland tandhygienister och ar reglerat i ett sarskilt ramavtal mellan Region Skane och Skanes
larosaten. Det ar for var tid gdllande ramavtals principer och ersattningar som tillimpas i detta
Vardavtal.
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VFU for tandlakare regleras i ett sarskilt trepartsavtal mellan Region Skane, Malmo Universitet
Odontologiska fakulteten samt Folktandvarden Skane AB, dar saval omfattning som ersattning,
vilken utgar fran Bestéllaren till Vardgivaren, framgar.

555  Uppfoljning

Uppfdljning ska ske i enlighet med indikatorer listade nedan (tabell 3).

Nr Omrade

Indikator

Beskrivning

Periodicitet

1 Specialiseringstjanstgoring
tandldkare

Pagaende
specialiseringstjanst

Vardgivaren atar sig
att lamna
progressionsrapporter
till Bestallaren enligt
de avtal som tecknas
for
specialiseringstjanster
inom respektive
specialitet, for saval
RSATS som Region
Skanes
uppdragsutbildningar,
i enlighet med
nationell
overenskommelse
mellan SKR och
regionerna.

Halvar

2 Verksamhetsforlagd
utbildning

Antal personer som
erhaller
verksamhetsforlagd
utbildning

Antal personer som
erhaller
verksamhetsforlagd
utbildning och antalet
utbildningsdagar per
yrkeskategori och
utbildningsinstitution

Halvar

Tabell 3. Uppféljning for verksamhetsforlagd utbildning
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5.6. Ansvarsomrade 6 - Odontologisk Forskning

56.1. Allmant

For att |6sa ohédlsoproblem och identifiera faktorer som leder till 6kad halsa och forbattrad
patientsdkerhet har Region Skane beslutat att starka den odontologiska forskningen (OFRS) i
regionen.

Region Skane har politiskt beslutat och antagit "Forskningsplan fér tandvarden i Region Skane
2013-2018” och en till denna forskningsplan kopplad handlingsplan. Forskningsplan och
handlingsplan &r vid detta Avtals ingdng under revision. Handlingsplanen stipulerar att en
arbetsgrupp for den odontologiska forskningen leder arbetet, samt att det i arbetsgruppen ska
inga tva representanter fran Vardgivaren.

56.2. Uppdraget

Vardgivaren ska i enlighet med handlingsplanen for OFRS delta med tva representanter i
arbetsgruppen for OFRS. Representanter utses av Vardgivaren, och beslutas harefter formellt av
Region Skane.

| Uppdraget ingar att representanterna for Vardgivaren ska narvara vid arbetsgruppens
sammantrdade samt hantera och ansvara for de arbetsuppgifter som ar knutna till arbetet i
arbetsgruppen.

5.6.3. Uppfoljning

Ingen uppfoljning kravs.

5.6.4.  Ersattning

Vardgivaren erhaller fér Uppdraget inom OFRS arbetsgrupp en av Region Skane faststalld
ersattning per sammantradestimme.

Beloppet faktureras Region Skane i efterskott och utifran narvaro.

5.7. Ansvarsomrade 7 - Akuttandvard helg

57.1. Bakgrund

Vardgivaren ska ansvara for invanarnas behov av akut tandvard pa I6rdagar, sondagar,
helgaftnar samt helgdagar.

57.2.  Uppdraget

Vardgivaren atar sig att utféra akut tandvard pa |l6rdagar, sbndagar, helgaftnar samt
helgdagar. Som helgaftnar raknas paskafton, pingstafton, midsommarafton, julafton
samt nyarsafton. Patienter med behov av akut tandvard eller tandvard som inte kan
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ansta ska ha tillgang till tandvard fér behandling av akuta symptom. Patienter i behov
av akut tandvard skall tas om hand snarast.

Vardgivaren ska erbjuda en kontaktvag for patient som ar i behov av akut tandvard under de
Oppettider som regleras och definieras i enlighet med nedan. Den vardsdkande triageras av
Vardgivaren och erbjuds behandling utifran behov.

5.7.3.  Tillganglighet
Akuttandvard helg ska mojliggoras dels som telefontillganglighet dels bedrivas vid tre orter,
dar varje utbudspunkt har en faststalld tillganglighet.
Utbudspunkter samt tillganglighet ska finnas att tillga i enlighet med nedan (tabell 4).
Tillganglighet Totalt antal timmar per tillfille
Telefontid 09.00 — 12.00 gemensam for utbudspunkterna
Kristianstad Minst 2h (tva timmar) fysisk tillganglighet per tillfélle
Malmo Minst 4h (fyra timmar) fysisk tillgdnglighet per tillfalle
Helsingborg Minst 4h (fyra timmar) fysisk tillgdanglighet per tillfalle

Tabell 4. Utbudspunkter samt tillganglighetskrav

5.7.4.

5.7.5.

Information och kommunikation

Det aligger Vardgivaren att tillsammans med Bestallaren sdkerstalla information for att
skapa adekvata rutiner for 1177. Bestallaren ar granskare av informationen.

Bestéllaren finansierar av denne anvisat telefonisystem foér akuttandvard helg,
inkluderande 1177 Vardguiden.

Ersdttning

Ersattningen som utgar vid bedrivande av akut tandvard pa helg, har som syfte att tacka
en del av de fasta kostnader som Vardgivaren far genom sitt dtagande. Ovrig ersittning
fran Bestallaren ar inte aktuell.

Ersattning for Uppdraget sker genom en fast ersattning som berdknas pa antal

akuttandvardstillfallen som finns for det aktuella aret. Berdkningen ska ske i forvag och
berattigar till ersattning.
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5.7.6.

Uppfoljning

Vardgivaren ska vid varje uppfoljningstillfdlle, halvarsvis, redovisa féljande parametrar:

a) Antal behandlade patienter, vuxna respektive barn enligt definition i Tandvardslagen,
per jourtillfalle och utbudspunkter.

b) Antal patienter som ringer till Vardgivaren och som viljer att bli kontaktade men som
Vardgivaren ej far kontakt med per jourtillfalle.

c) Statistikrapport automatgenererad fran telefonildsning som anvands och tillhandahalls
av Bestallaren (vid ingaende Avtalsstart tillhandahalls telefonilésningen ACE med
tillhérande rapport ”Arendestatistik Jourtandldkarna Ny”).

Statistikrapport som automatgenereras fran telefonilosning skickas till bade Bestillare
och Vardgivare. Uppféljningsparametrar i statistikrapport bestdms och utvecklas efter den
telefonitjanst som Bestallaren tillhandahaller.

Avsikt finns att utveckla automatgenererat underlag avseende punkt b).

Ersattning

For utférda Uppdrag inom sarskilda ansvarsomraden ar Vardgivaren berattigad till
ersattning i enlighet med vad som framgar for respektive ansvarsomrade.

Ersattning som anges som ”“Fast ersattning” ska faktureras med 1/12 av arsbeloppet
manadsvis. Fakturering kan ske tidigast den foérsta i den manad som faktureringen avser.
Ersattning som anges som “Rorlig ersattning” ska for respektive Uppdragsomrade
faktureras enligt vad som framgar under ansvarsomradet.

Faktura, vilken stalls ut av Vardgivaren, ska utformas och specificeras pa satt som
Bestéllaren anger och skickas till av Bestallaren angiven adress. Bestéllaren har ocksa ratt
att krava att fakturering hanteras elektroniskt, via av Bestallaren anvisat IT-st6d.
Ersattning till Vardgivaren betalas av Bestéllaren i efterskott inom trettio dagar (30)
dagar efter mottagande av faktura.

Vardgivaren har inte ratt till nagon faktureringsavgift, pristillagg, ersattning eller avgift
annat an vad som uttryckligen anges i detta Avtal.

Bestallaren har ratt att halla inne betalning for respektive Uppdragsomrade vid brister i
Vardgivarens utforande av aktuellt Uppdragsomrade, tills bristerna korrigerats.

Vid forsenad betalning, utan att ratt att halla inne betalning enligt punkten 6g) ovan
foreligger, utgar drojsmalsranta enligt lag.
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7. Justering av ersattning

De ersattningar som anges i Avtalet ar fasta under perioden fran Avtalsstart till och med
2029-12-31.

De arliga ersattningsbeloppen ar angivna i 2024 ars prisniva. Reglering av ersattningsbeloppen
sker en (1) gang per kalenderar, i samband med arsskifte. Ersattningarna justeras vid detta tillflle
med hansyn till forandringar i prisindex for LPIK, exklusive lakemedel, i enlighet med SKR:s
ekonomirapport i oktober fér nastkommande ar.

Vid tillampning av uppraknade ersattningar avrundas beloppen till narmaste heltal kronor.

Ersdttningen for ST-tjanstgoring justeras enligt nationell kostnadsberakning fran Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR).

Dokument, dar ersattningar framgar tillhandahalls arligen av bestéllaren enligt den justering som
anges ovan.

8. Ratt att innehalla ersattningen

Om Vardgivaren inte utfor Uppdraget i enlighet med vad som framgar i Avtalet for respektive
Ansvarsomrade har Bestéllaren ratt att halla inne betalning. Sker inte rattelse utan drojsmal efter
skriftlig erinran, dger Bestallaren ratt att fran framtida utbetalningar av ersattningen till
Vardgivaren for Uppdragets utférande, innehalla ett belopp som skaligen motsvarar
forsummelsen. Bestallaren dger ratt att faststalla nivan pa beloppet.

9. Patientavgifter

Vardgivaren ska folja Regionfullmaktiges beslut avseende patientavgifter.
Bestéllaren ersétter inte Vardgivaren for:

a) Uteblivna patientavgifter till foljd av att patienten inte betalat avgiften;

b) Uteblivna patientavgifter for patienter som uteblir fran bokade besok, eller

c) Uteblivna patientavgifter for patienter som lamnat sent aterbud eller uteblivna
patientavgifter som av annat skal, ver vilket Bestallaren inte rader, inte blivit betalda.
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10. Uppfoljning

10.1. Uppfoljning

Uppfoljning ska ske for respektive Ansvarsomrade i enlighet med vad som dar anges.
Uppféljningsplanen reglerar uppfoljningen av Uppdraget, vad som omfattas och nar
rapporteringen fran Vardgivaren ska ske.

Uppfoljning ska ske pa det satt som Bestéllaren anvisar. Vardgivaren ska fullt ut medverka till att
uppfoljning kan ske.

Aterkoppling mellan Bestallaren och Vardgivaren gors vid uppféljningsméte minst 1 ggr/ar och
ligger till grund for Parternas dialoger om Uppdraget och dess utférande. Bestéllaren ar
sammankallande, samt anger plats och tidpunkt.

Aterkoppling av uppféljningsdata enligt Uppfdljningsplan dr en forutsattning for att Uppdraget ska
betraktas som utfért. Hanvisning till punkt 6g) avseende Bestéllarens ratt att halla inne betalning
vid brister i Vardgivarens utférande.

Under Avtalsperioden kan éverenskommelser om komplettering eller férandring av
Uppfoljningsplanen och/eller Uppféljningsparametrar ske. Bestallaren initierar forandring som
sker i avstamning med Vardgivaren.

Vardgivaren ska samverka med Bestallaren gallande uppfoljning och analys av hur Uppdraget har
utforts med sarskild hansyn taget till kvalitet, resultat och effektivitet. Vardgivaren ar skyldig att
tillhandahalla de uppgifter som Bestallaren begar for sin uppfoljning enligt Uppfoéljningsplan for
respektive ansvarsomrade.

Relevanta kvalitetsregister fér tandvarden, som Bestéllaren har beslutat och meddelat
Vardgivaren, ska vara obligatoriska for Vardgivaren att delta i. Resultat ska redovisas i nationella
jamforelser.

Bestéllaren forbehaller sig ratten att anvanda och publicera Vardgivarens resultat fran
uppfoéljning, register och enkater publikt.

10.2. Fordjupad uppfoljning

Bestéllaren ager ratt att genomfora fordjupade uppfoljningar av Vardgivarens utférande av
Uppdraget pa det satt Bestallaren finner lampligt och via part vilken Bestéllaren utser.

Fordjupad uppféljning kan utféras bland annat i syfte att:

a) Séakerstalla att Vardgivaren fullféljer sitt uppdrag enligt Avtalet och att patienten erhaller
en tillgdnglig, personcentrerad, jamlik, sdker och kunskapsbaserad tandvard;

b) Faststédlla ersattning enligt punkt 5 i detta Avtal;

c) Gora de kontroller som behdvs for att bedoma om Vardgivarens fakturering sker pa
korrekt satt eller
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d) Av andra skal

Fordjupad uppfoljning kan omfatta granskning av kvalitetssystem, rutinbeskrivningar samt
patientjournaler och dvriga dokument samt intervjuer som Bestallaren anser angelagna for
granskningens genomférande. Dartill far Bestéallaren vidta sddana atgarder som bedéms
nodvandiga for att fullgdra granskningen.

Vardgivaren ska medverka vid férdjupad uppféljning och kostnadsfritt samt utan dréjsmal stalla
allt material och all dokumentation som granskaren efterfragar till forfogande. Vid granskning av
journalhandlingar ska detta ske enligt gdllande sekretessregler. Samtliga deltagare i den
fordjupade uppféljningen ska beakta gallande bestimmelser om sekretess och tystnadsplikt.

Bestallaren dger granskningsrapporten.

11. Force Majeure

Part ar inte ansvarig for underlaten eller bristande uppfyllelse av forpliktelse enligt detta Avtal om
underlatenheten eller bristen orsakats av myndighets ingripande, arbetsmarknadskonflikt,
omfattande brand eller 6versvamning, allvarlig olyckshandelse eller annan liknande
omstandlighet utanfor Parts kontroll som Part inte skdligen borde ha raknat med och vars foljder
Part inte heller skaligen kunnat undvika eller 6évervinna. Beror underlatenheten eller bristen pa
annan person an Part, ar Part fri fran ansvar endast om ocksa sadan person skulle vara fri fran
ansvar enligt vad nyss namnts.

Finner Part att han inte kan fullgora sina skyldigheter pa grund av omstandighet enligt ovan ska
Part snarast skriftligen meddela den andra Parten harom.

12.  Andringar och tilligg

Andringar av eller tilligg till detta Avtal ska vara skriftliga och vederbérligen undertecknade av
bada Parter.

13.  Fullstandig reglering

Detta Avtal utgor Parternas fullstandiga reglering av alla fragor som Avtalet berér och
ersatter alla skriftliga eller muntliga ataganden, utfastelser och 6verenskommelser som
foregatt detta Avtals undertecknande.
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14. Tillampning lagval och tvister

Svensk lag ska tillampas pa detta Avtal.

Parterna ar 6verens om att detta Avtal bygger pa och forutsatter att det finns ett fortroende
mellan Parterna. Skulle eventuell tvist uppkomma ska Parterna strava efter att i férsta hand l6sa
meningsskiljaktigheten genom férhandling och frivilliga uppgorelser.

15. Meddelanden

Meddelanden i anledning av Avtalet ska skickas till/av respektive Part i enlighet med punkt 15
utsedd kontaktperson, genom bud, med post eller e-post. Meddelandet anses ha kommit
mottagaren tillhanda:

a) Om avlamnat genom bud: vid 6verlamnandet till mottagaren;
b) Om avsant via post: tre (3) arbetsdagar efter det att meddelandet skickades; eller

c¢) Om avsant via e-post: samma dag som det avsants.

16. Kontaktpersoner

Meddelanden och annan kommunikation avseende detta Avtal ska ske med foljande
kontaktpersoner:

a) for Bestéllaren:
Namn: Chef xxxx
Adress: Region Skane, Koncernkontoret,
Avdelningen foér Halso- och Sjukvardsstyrning, Enheten for uppdragsstyrning,
291 89 Kristianstad
E-post: xxxx

b) for Vardgivaren:
Namn: Chef-xxx
Adress: Folktandvarden Skane AB, Sockerkokaregatan 15, 222 36 Lund
E-post: xxxxx

Nar Part byter kontaktperson eller kontaktuppgifter, ska detta skriftligen meddelas den andra
Parten senast i samband med att bytet sker.
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17. Underskrift

Detta Avtal har uppréttats i tva likalydande exemplar, varav Parterna har tagit var sitt. Bindande
Avtal foreligger nar bada Parter undertecknat detta Avtal.

Bestillare: Vardgivare:

Region Skane Folktandvarden Skane AB
Ort/Datum: Ort/Datum:

Underskrift: Underskrift:
Namnfortydligande: Namnfértydligande:
Befattning: Befattning:
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