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GENERELL INFORMATION

Avtalsnummer
2023-O002636 Kommunikationshjälpmedel och separat ögonstyrning 

Avtalstid
2024-05-01 – 2026-04-30 (med möjlighet till förlängning 2 år, 1+1 år)

Avrop
Avropsordning vid fler än en antagen leverantör

1. medicinska professionen gör en bedömning och identifierar den produkt som uppfyller 
brukarens medicinska behov. Om fler än en produkt uppfyller brukarens behov bedömer 
professionen:

2. produktens handhavande och funktion.

Om fler än en produkt kvarstår väljs:

3. produkt med lägst pris.

Leveranstid
Huvudhjälpmedel, tillbehör och reservdelar ska vara köparen tillhanda inom tio (10) arbetsdagar.

Garantitid
Garanti gäller samtliga produkter, med undantag för förslitningsdelar.

Förslitningsdelar avser del av komponent som utsätts för slitage/påverkan och som kan förväntas 
behöva bytas under huvudproduktens livslängd, till exempel batterier, portar och laddare.

Garantitid minst tre (3) år gäller för produktområde samtalsapparat med ögonstyrning, 
samtalsapparat med tangentbord och samtalsapparat pekskärm.

För övriga produktområden gäller garantitid minst två (2) år.

Support
Leverantören ska tillhandahålla produktspecifik support under kontorstid. Svar ska kunna ges inom 
åtta (8) arbetstimmar.

Leverantörer
Abilia AB, Atos Medical AB, Individual Computer Application AB (ICAP), Picomed AB och Tobii 
Dynavox AB

ISO-koder
Anvisning för förskrivning enligt ISO-kod finns på Vårdgivare Skåne (Hjälpmedel / Anvisningar och 
sortiment / Kommunikation och kognition / Anvisningar)

Ersättningskedja
Om en artikel ingår i ersättningskedja erbjuds likvärdig artikel, förutsatt att lagersaldo finns, innan 
nytt inköp görs.

Övrigt
Upphandlingen är en samupphandling med Region Halland och Region Blekinge. Region Skåne har 
administraterat upphandlingen.
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AVANCERADE SAMTALSAPPARATER
SAMTALSAPPARAT MED ÖGONSTYRNING / OPERATIVSYSTEM WINDOWS (Tobii 
Dynavox AB, Picomed AB)
ISO-kod 222109
Väska och kablar/laddare ingår.

WEBSESAM 
NUMMER

BENÄMNING LEV. ARTIKEL-
NUMMER

105981 Samtalsapparat TD I-13 Gaze interaction 113801
108047 Samtalsapparat Grid Pad Eye 13 Vida 1828938
108044 Samtalsapparat Jabbla Tellus i6 inkl Mind Express 5 1828932
105096 Samtalsapparat TD I-16 Gaze Interaction 113807
98161 Samtalsapparat Grid Pad Eye 15 Lumin-i 1828716

SAMTALSAPPARAT MED ÖGONSTYRNING / OPERATIVSYSTEM IPAD-OS (Tobii 
Dynavox AB)
ISO-kod 222109
Väska och kablar/laddare ingår.

WEBSESAM 
NUMMER

BENÄMNING LEV. ARTIKEL-
NUMMER

104582 Samtalsapparat TD Pilot med TD Snap och TD Talk 111152

SAMTALSAPPARAT MED TANGENTBORD (Abilia AB, Picomed AB)
ISO-kod 222109
Väska och kablar/laddare ingår.

WEBSESAM 
NUMMER

BENÄMNING LEV. ARTIKEL-
NUMMER

77567 Samtalsapparat Lightwriter SL50 SE 1740100
108048 Samtalsapparat Allora 3 1828940

SAMTALSAPPARAT MED PEKSKÄRM / OPERATIVSYSTEM WINDOWS, BÄRBAR 
(Tobii Dynavox AB, Picomed AB)
ISO-kod 222109
Väska och kablar/laddare ingår.

WEBSESAM 
NUMMER

BENÄMNING LEV. ARTIKEL-
NUMMER

101395 Samtalsapparat Tobii Dynavox TD I-110 - Skånepaket med väska 113465
107185 Samtalsapparat Grid Pad Touch 10 Gen 2 1828936
108045 Samtalsapparat Jabbla Vibe 10 inkl Mind Express 5 1828933

SAMTALSAPPARAT MED PEKSKÄRM / OPERATIVSYSTEM WINDOWS, 
MONTERINGSBAR (Picomed AB)
ISO-kod 222109
Kablar/laddare och monteringsplatta ingår.

WEBSESAM 
NUMMER

BENÄMNING LEV. ARTIKEL-
NUMMER

97600 Samtalsapparat Grid Pad Pro 10S 1828724
108046 Samtalsapparat Jabbla Vibe 12+ inkl Mind Express 5 1828935

SAMTALSAPPARAT MED PEKSKÄRM / OPERATIVSYSTEM iPAD-OS, EXTRA 
HÖGTALARE (Picomed AB, Tobii Dynavox AB)
ISO-kod 222109
Väska och kablar/laddare ingår.

WEBSESAM 
NUMMER

BENÄMNING LEV. ARTIKEL-
NUMMER

105866 Samtalsapparat SC Tablet Mini - Region Skåne 113552
106914 Samtalsapparat Talk Pad 8 2023 unrestricted 1828929
105865 Samtalsapparat SC Tablet 10.2 (256 GB - Region Skåne) 113551
108043 Samtalsapparat Talk Pad 10 2023 unrestricted 1828926

https://se.tobiidynavox.com/
https://se.tobiidynavox.com/
https://www.picomed.se/
https://se.tobiidynavox.com/
https://se.tobiidynavox.com/
https://www.abilia.com/sv
https://www.picomed.se/
https://se.tobiidynavox.com/
https://www.picomed.se/
https://www.picomed.se/
https://www.picomed.se/
https://se.tobiidynavox.com/
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SAMTALSAPPARAT ENKEL MED INSPELAT TAL / EN TRYCKYTA, EN NIVÅ
ISO-kod 222109

Kompletterande upphandling pågår

SAMTALSAPPARAT ENKEL MED INSPELAT TAL / MINST TRE TRYCKYTOR, 
MINST EN NIVÅ
ISO-kod 222109

Kompletterande upphandling pågår

SAMTALSAPPARAT ENKEL MED INSPELAT TAL / EN TRYCKYTA, UPPSPELNING I 
SEKVENSER
ISO-kod 222109

Kompletterande upphandling pågår

SAMTALSAPPARAT ENKEL MED INSPELAT TAL / TRYCKYTOR I RUTNÄT, MINST 
EN NIVÅ (Individual Computer Applications Göteborg AB (ICAP)
ISO-kod 222109

WEBSESAM 
NUMMER

BENÄMNING LEV. ARTIKEL-
NUMMER

102471 Samtalsapparat Quicktalker FT 7 rutor 233310001

107581 Samtalsapparat Quicktalker FT 12 rutor 233310005

101740 Samtalsapparat Quicktalker FT 23 rutor 233310006

ÖGONSTYRNING SEPARAT / OPERATIVSYSTEM WINDOWS (Tobii Dynavox AB)
ISO-kod 241321

Kablar, fästen för montering och väska ingår.
WEBSESAM 

NUMMER
BENÄMNING LEV. ARTIKEL-

NUMMER

83828  Ögonstyrning PCEye 5 med TD Control inklusive fodral/väska och 
magnetfäste 111100

ÖGONSTYRNING SEPARAT / OPERATIVSYSTEM IPAD-OS OCH WINDOWS
ISO-kod 241321

Kompletterande upphandling pågår

https://www.icap.nu/
https://se.tobiidynavox.com/
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PROGRAMVARA FÖR KOMMUNIKATION/ OPERATIVSYSTEM WINDOWS (Tobii 
Dynavox AB) 
ISO-kod 222112

WEBSESAM 
NUMMER

BENÄMNING LEV. ARTIKEL-
NUMMER

64173 Programvara Tobii Dynavox Communicator 5 (e-postleverans) 410224

PROGRAMVARA FÖR KOMMUNIKATION/ OPERATIVSYSTEM IPAD-OS, GRAFISK
ISO-kod 222112

Kompletterande upphandling pågår

PROGRAMVARA FÖR KOMMUNIKATION/ OPERATIVSYSTEM IPAD-OS, 
TEXTBASERADE
ISO-kod 222112

Kompletterande upphandling pågår

RÖSTGENERATOR (Atos Medical  AB)
ISO-kod 220903

WEBSESAM 
NUMMER

BENÄMNING LEV. ARTIKEL-
NUMMER

78219 Röstgenerator Provox TruTone EMOTE 7439

RÖSTFÖRSTÄRKARE (Abilia AB)
ISO-kod 220906

Justerbart headset och laddare ingår.
WEBSESAM 

NUMMER
BENÄMNING LEV. ARTIKEL-

NUMMER

61651 Röstförstärkare Micro Voice Amplifier 462230

https://se.tobiidynavox.com/
https://se.tobiidynavox.com/
https://www.atosmedical.com/
https://www.abilia.com/sv
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