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Forskriva ESrskriva Forskrivning

fran hjalpmedels- D e (B av individmarkta

verksamhet hjalpmedel
Bestalla S5
ok :
till eget forrad/ Kvittera

i bestallning
Lagerpafyllnad

A

Forskriva fran hjdlpmedelsverksamhet- om du forskriver hjdlpmedel med leverans fran
Hjalpmedelsverksamhetens centrallager eller direkt fran leverantér ska du félja denna rutin. Galler det
bestallning av tjanstekop féljer du denna rutin.

Forskriva fran eget forrdd - om du forskriver/lamnar ut hjdlpmedel som finns pa ditt eget forrad till
patient ska du félja denna rutin.
Rekvisition gors alltid som ett uttag ur eget forrad.

Bestillning till eget forrdd /Lagerpéfylinad - Om du har ett eget forrad som behéver fyllas pa ska du
félja denna rutin. Har skapar du ett lagersaldo!
Privata mottagningar ska inte ha lager ute pa mottagningarna.

Sok Bestallning och okvitterade leveranser- for att sbka efter lagda bestallningar, om de ar okvitterade,
du behover skriva ut inkdp igen eller makulera.

Kvittera - Om du har leveranser som kommer direkt fran en leverantér behdver de kvitteras.



Férskriva fran hjdlpmedelsverksamhet/leverantor

Skapa ny Bestallning Ange artiklar Bekrafta

o R Alla hjdlpmedel som férskrivs
Bdrja med att klicka pa Bestallning i den bla listen. till patient ska registreras i

Visma webSesam. Finns

Testperson Horsel Bestillning &?’f @ {§} (D /;'J"élin?edeclj pé ditt lager
orskriver du via

Forskriva fr8n eget férrdd

Vardenhet Test

Klicka pa Bestallning Har du inte hjélpmedel p&

lager kan du férskriva frén
Testperson Hérsel Hjdlpmedels centrallager eller
Virdenhet Test e i en del fall kan du férskriva
med leverans frén
leverantéren direkt:

Oavsett vilket av dessa bdgge
sétt, s§ &r det manual
Férskriva frén
hjdlpmedelsverksamhet/
leverantér som ska féljas.

Tjanstekop

Ska du bestélla tjanstekép
féljer du denna manual, ténk
pé att du alltid ska skapa
inkdép nér du registrerar
tjanstekop.

Bestallning Lagerpafylinad

[4<
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Forskriva fran hjalpmedelsverksamhet/leverantor

Under Mottagare anges patientens personnummer (12 siffror),

Skapa ny Bestallning

klicka darefter Valj

B

estalining till

LAV PR -

*

Som forskrivare far du upp ditt eget RS-id och namn i faltet

201212121212

Ange artiklar

@

| vilj '

forskrivare och du behéver inte géra nagot val.

Om du ska registrera bestéllningen at en annan férskrivare eller

saknar denna behérighet klickar du pa pil ner fér att se de

forskrivare som ar kopplade till dig.

Valj forskrivare genom att klicka p@ den aktuella raden.

999970 Testperson Horsel

999970 Testperson Horsel

Kontrollera att ditt tjanstestalle ar ratt.
Klicka pa pil ner och klicka pa ratt rad om du behéver dndra.

999971 Testperson horsel forskrivare

999900 Vardenhet Test

797 "Saljes till brukaren”

999900 Vardenhet Test

Bekrafta

Om patienten inte ar
folkbokférd i Sk8ne kan
andra riktlinjer forekomma,
se vidare information
Forskriva till patient som inte
dr folkbokférd i Sk&ne

Om du é&r ldkarsekreterare/
administratér kan du ha
behérighet som bestéllare
men inte som férskrivare. D&
kan du registrera en
bestéllning till patient i den
formella férskrivarens namn
om du har denna koppling i
systemet.

SKANE


https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/patienter-som-inte-ar-folkbokforda-i-skane-och-patienter-med-skyddad-identitet/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/patienter-som-inte-ar-folkbokforda-i-skane-och-patienter-med-skyddad-identitet/

Forskriva fran hjélpmedelsverksamhet/leverantér N

Skapa ny Bestallning Ange artiklar Bekrafta

I det hogra faltet presenteras de val som ar gjorda,
kontrollera att det ar ratt och klicka Fortsatt

ok S Om du har
Bestallning till Bestallningen avser . .
° ® = behdrighet till

) flera

' 201212121212 tjidnstestéllen &r
201212121212 Tolvan Junior det viktigt att du
e

estperson norse P P
Tjanstestalle U@nsfestal/e, det
vill séga det

* Mottagare Mottagare

®

999970 Testperson Horsel v Q99900 Vardenhet Test )
tjdnstestalle som
Tjanstestalle ar aktuellt for
999900 Vardenhet Test v férskrivningen.

Varukorgen har nu &ndrats till Pagdende bestélining.

Testperson Horsel =

Vardenhet Test Pagaende bestalining

[4<



Forskriva fran hjalpmedelsverksamhet EHNE

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Nasta steg ar att registrera det hjalpmedel som patienten férskrivs.
Klicka p@ P&gdende bestéllning och darefter klickar du pa varukorgen.

Testperson Hérsel = P SRR
R Du kan nu s6ka p8

leverantérens artikelnummer,

Bestallning for Vardenhet Test till Tolvan Junior leverantérens namn,

[ \ artikelbendmning eller Visma
webSesams artikelnummer.

Det g8r ocks§ bra att

kombinera flera olika

sOKkkriterier.

L&s mer under

\ SOk artikel.

J

Avbryt Endast fér Regions Skdnes

egna mottagningar:
Férskrivningen av bidrag till
surfplatta — alternativ telefoni,
anvand artikel 83563.

Ett nytt fonster 6ppnas och du séker fram den artikel du vill férskriva.
Tryck sedan p& Bestéll nar du hittat den artikel du vill férskriva.

Tdnk p§ att denna artikel ej
kan férskrivas genom uttag ur
eget férrdd d§ den ska
férskrivas frén
Hjdlpmedelsverksamheten.




Forskriva fran hjalpmedelsverksamhet

Skapa ny bestallning Ange artiklar

N&r du gér férskrivning fran Hjalpmedelsverksamhet &r det VIKTIGT att
ALLTID klicka i Leverans fran Hjadlpmedelsverksamhet.

Bestalld artike (®  Bestallningen avser

Artikel

Horapparat extern HT, BERNAFON 101499 Horapparat extern HT,

o L7 ALPHA 9 MNR T SANDBEIGE/MSIL BERNAFON ALPHA9 MNR T
. .i‘ » 101499 SANDBEIGE/MSIL
@ 1 @ 1 st

Mottagare
201212121212

[ ] Tolvan Junior

@® Hjalpmedelsverksamheten§O Eget forrad Forskrivare
999970 Testperson Horsel

Tjanstestalle
Qa9 =

Lager

750 Inkopslager Horsel

SKANE

Bekrafta

Leverans frén
Hjélpmedelsverksamhet
innebéar att hjalpmedl|et
levereras frén huvudlager
eller leverantér till dig.

Vad som &r automatiskt
valt under “Leverans frén”
kan du sjélv bestamma, lés
mer p§ Startsidan.

Om du véljer klicka Nésta,
kommer du till Kommentar.
Tédnk p8 att hdr inte ldgga
kommentar som avser
leveransinformation.

Under Lager kan du se vilket lager leverans kommer att ske fran samt eventuellt om det finns tillgangligt saldo.
750 - Inkdpslager Horsel, ar ett direktinkdpslager och visar aldrig tillgangligt saldo

70 - Centrallager Hjalpmedel — Hoérsel, har kan du se artikel som ar bestalld har tillgangligt saldo.

Om en artikel finns pa lager 70 Centrallager Hjélpmedel - Horsel kommer alltid leverans att ske hérifran.

Klicka Nasta for att komma till Kommentar.
Ga till N&sta sida i manualen for att ldsa mer om kommentar

Klicka Fortsatt om du inte ska ldgga en kommentar.




Forskriva fran hjalpmedelsverksamhet

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta
Vid alla tjanstekdp ska du alltid skriva i kommentar vad bestallning avser.
Den text du skriver har féljer med inkép till leverantor.

Tjanstekop/Utbildning - skriv alltid in ratt antal timmar om det ar kant. Om
det ar flera utbildningstillfallen Iagg in en rad per utbildningstillfalle med ratt
antal timmar da leverantér ofta delfakturerar.

Vid alla tjanstekop ska det alltid skrivas in kommentar vad bestaliningen avser.

Klicka Fortsatt

e



Forskriva fran hjalpmedelsverksamhet

Skapa ny bestallning

Ange artiklar

Vid férskrivning till patienter éver 20 ar utgar det en patientavgift. I

Oversikten nar du lagt till ett hjalpmedel syns det en ruta for Patientavgifter.

Du behéver alltsa inte gbra ett val sjalv utan detta kommer per automatik

om patientavgift ska utga.

Klicka pa fortsatt.

Bestalld artike

@ Obs! Laddkit. INGEN RETURRATT PA DENNA ARTIKEL!

Drift,(Laddare) Zpower Starter-kit for
“ F2/FS (EU) (Laddare till hérapparat)
78519

O ' ®

@ Hjalpmedelsverksamheten O Eget forrad

Bestallningen avser

Artikel

78519 Drift,(Laddare) Zpower Starter-ki
for F2/FS (EU) (Laddare till
hérapparat)

1 st

Mottagare

195005050505

Testperson 50:an

Forskrivare

999970 Testperson Horsel

Tjanstestalle

999907 Testenhet Horsel

Lager

750 Inkopslager Horsel
Kan bestillas

Avbryt | Fortsatt

Bekrafta

Vid férskrivning till
patienter éver 20 &r
tillkommer en egenavgift
pé en del hjélpmedel.

Vid bestéallning av
laddningsbara hérapparater
faktureras patienter éver
20 8r en egenavgift fér
dessa.

Artiklar som 4r omnamnda
som Laddkit kommer att
debiteras patient nar de ar
kvitterade.

Artiklar som 4r omnamnda
som Laddare kommer
debiteras patient nar
ordern &r kvitterad och det
har gétt 90 dagar.
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Férskriva fran hjdlpmedelsverksamhet

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Varukorgen har nu &ndrats till PAgaende bestallning med en vara i korgen.

TEsipe oo e .gﬁ Pagaende bestalining v

Testenhet Horsel

P

Om patienten ska forskrivas fler hjalpmedel fortsatter du sdka nasta
artikel.

N&r du har fyllt p& med alla artiklar du vill bestélla till din patient klickar
du pa Pagdende bestallning och sen klickar du pa Slutfér bestéllining.

Testperson Horsel 1 —_— .
*agaende bestalining
Testenhet Horsel o Pagaende bestalining ~

Bestallning for Testenhet Horsel till Tolvan Junior

101499 Horapparat extern HT, 1st @
BERNAFON ALPHA9 MNR T

SANDBEIGE/MSIL

Slutfér bestallning Avbryt

SKANE



Forskriva fran hjélpmedelsverksamhet SKANE

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Under bestallning visas de hjalpmedel som lagts till.

Under Bendmning ser du om patientavgift ska utga. Om du bestéller direkt frén
leverantér ska du INTE viélja

Under kommentar ser du en symbol for att det &r lagt en kommentar. samleverans

H&r kan du ocksa se om det finns ett tillgéngligt saldo pa det lager bestélining
ar kopplad till.

Om du glomt lagga till kommentar och vill géra det kan du géra det via att
klicka pa pennan.

Om du vill komplettera bestallningen med flera artiklar kan du géra det
genom att klicka pa knappen lagg till fler artiklar.

Klicka Nasta for att komma till leveransuppgifter.

Bestallning

Bestallning for Testenhet Horsel till Testperson 50:an Lagg till fler artiklar

Artiklar som bestalls fran huvudlager

Artikel Benamning Lager Lev.tid kundavtal Antal Belopp Betalare Kommentar

78519 power Starter-kit for F2/FS (EU) (Laddare till horapparat) 750 Inkopslager Horsel Kort 1st Pris: 1 000,00 kr 1001 Verksamhetsomrade Hjalpmedel j@

Kan bestillas

—————
Avbryt Nasta
—



Férskriva fran hjdlpmedelsverksamhet

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Valj leveranssatt genom att klicka pa pilen och sen pa den rad som ar aktuell.

Leverans till mottagning/enhet o

Levarans till mottagning/enhat

Klicka pa Vélj adress och vélj utifrén valet ovan
Kontrollera att adressen stdmmer, val gors i lista

Det gar &ven att klicka p& pennan och skriva in manuellt.
Nar uppgifter ar ifyllda, klicka pa den gréna bocken for att spara.

*Valj adress

Tjanstestalle Testenhet Horsel Horselvagen 8 (Huvudadress) v

*Namn Testenhet Horsel

C/o adress

* Adress Horselvagen 8
* Postnummer 29131
*Telefon 077011 11 00
* Mobil

Portkod

Instruktioner

Vagbeskrivning

SKANE



Férskriva fran hjdlpmedelsverksamhet

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Fyll i Koptaktuppgift om det ska vara annan uppgift &n det som ar forvalt.
Klicka pa penna for att redigera och spara med gron bock.

* Kontaktuppgifter avseende leveransen

Nu finns de hjélpmedel
som du forskrivit
(bestéllt) p8d Patientens
hjdlpmedelslista.

*Namn Testperson Horsel
* Telefon 0770-11 11 00
* Mobil

Klicka pa Skicka bestallning

Avbryt Skicka bestallning

Du far en bekréftelse pa din bestéllning och klickar pa Sténg.

Bestélls artikel dver lager 750 far du upp valet Skapa inkdpsorder

Vi har tagit emot din bestallning.

Bestallning Ordertyp Orderdatum Status

22440011 Forskrivning via huvudlager eller leverantor 2022-11-01 Registrerad

Planerad leverans

2022-11-21

Skapa inkopsorder Laneforbindelse

[4<



Férskriva fran hjdlpmedelsverksamhet

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

For att skriva ut klickar du pa Laneférbindelse.

Skapa inkopsorder Laneforbindelse

Du far nu upp en ruta och ska valja V|Iket dokument du vill skriva ut, klicka
pa pilen och sedan pad aktuell rad utifran vilket dokument som ska skrlva ut.

* .
Dokument

Vilj v

Andning-Ansvarsblankett

CPAP-Ansvarsblankett

Horsel - Eget agande
Horsel - Lan

OT- Ansvarsblankett d

TENS - Ansvarsblankett

Klicka p@ Skapa pdf.

Stang Skapa pdf

Dokumentet 6ppnas nu i en ny flik och du kan klicka pa skriv ut ikonen for att

I{{ skriva ut.

Om du vill skriva ut
dokumentet vid
utldmnandet av
hjélpmedlet kan du
skriva ut det i efterhand
via mottagare. Se
manual for det Har




Férskriva fran hjdlpmedelsverksamhet Ehms

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Vialjer du att klicka Skapa inkopsorder, ansvarar du for att leverantoren far bestallningen!

Klicka pa Skapa inképsorder

Klicka pa skapa PDF

- , i 5 6 5 26
Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer... Eﬁgﬁ;g{”ﬁdfﬁ' @ esdling v [

Orderbekréftelse

Vi har tagit emot din bestélining.
Bestallning Ordertyp Orderdatum Status Planerad leverans Information

24450001 Férskrivning via huvudiager eller leverantor 2024-11-12 Registrerad 2024-12-02 Ga till bestallningsdetaljer

Skapade inkopsordrar

Leverantor Inkdpsorder
Demant Sweden AB 24460001 Skapa pdf
GN Hearing Sverige AB 24460002 Skapa pdf

Tank pa att nar du forskriver fran flera leverantorer p& samma bestélining skapas det en inképsorder per
leverantér, du behdver darfor klicka pa skapa PDF for varje leverantor.



Férskriva fran hjdlpmedelsverksamhet

Skapa ny bestallning Ange artiklar

Du kan nu skriva ut den skapade inképsordern via skrivarikon

' Radera = %

Vill du spara ner som PDF, valj Skrivare och Spara som PDF.

Skicka inkdp till leverantér via brev eller e-post!

Skrivare

Spara som PDF v ]

Om du skapat flera inkdp maste du skicka ivdg de olika PDF
dokumenten till respektive leverantor.

Kontaktuppgifter
till leverantorer

GI6m inte att kvittera vid leverans!

[4<

Bekrafta

Tjanstekop!

Né&r du registrerat
tjanstekép ska du alltid
skapa inképsorder som du
skickar tillsammans med
hjédlpmedel till leverantér.

Ténk pa!

Skapar du sjélv upp inkép
via Visma webSesam
méste det skapade
inképet skickas manuellt
av dig som skapat
inképet.

Kvittera

Allt som kommer till din
enhet direkt frn
leverantér méste
kvitteras! Lds mer om hur
du kvitterar héar.

N&r du f8r leverans frén
Hjélpmedels centrallager
- Hérsel, 70 ar din
bestéllning redan
kvitterad.

SKANE



Férskriva till patient fran eget férrad

Skapa ny Bestallning Ange artiklar

Ska du forskriva ett individmarkt hjalpmedel klicka pa
"Forskriva individ fran eget forrad” i hdogra hornet.

Borja med att klicka pa Bestéllning i den bld listen.

Testperson Horsel _— 35
Vardenhet Test Bestalining > &l @ {:O} (D

Klicka pa Bestallning

Testperson Hérsel w
Vardenhet Test .

Bestallning Lagerpafylinad

[4<

Bekrafta

Forskriva individ
fran eget forrad

Alla hjalpmedel som férskrivs
till patient ska registreras i
Visma webSesam. Finns
hjélpmedel p§ ditt lager
forskriver du via

Férskriva frdn eget férr§d

Har du inte hjdlpmedel p&
lager kan du férskriva frén
Hjdlpmedels centrallager eller
i en del fall kan du férskriva
med leverans frén
leverantéren direkt, folj rutin
Férskriva frén
hjédlpmedelsverksamhet.

Hér kan du ldsa mer om hur
du kan se vad som finns p§
ditt lager.




Forskriva till patient fran eget forrad

Skapa ny Bestallning Ange artiklar

Under Mottagare anges patientens personnummer (12 siffror),
klicka darefter Valj

Bestallning til ©)

201212121212 [ valj A

Som forskrivare far du upp ditt eget RS-id och namn i faltet
forskrivare och du behéver inte géra nagot val.

Om du ska registrera bestéllningen at en annan férskrivare eller
saknar denna behdrighet klickar du p& pil ner for att se de
forskrivare som ar kopplade till dig.

Valj forskrivare genom att klicka pa den aktuella raden.

& —

999970 Testperson Horsel v

999970 Testperson Horsel

999971 Testperson horsel forskrivare

Kontrollera att ditt tjanstestalle ar ratt.
Klicka pa pil ner och klicka pa rétt rad om du behéver dndra.

999900 Vardenhet Test ~

797 "Saljes till brukaren”

999900 Vardenhet Test

[4<

Bekrafta

Om patienten inte ar
folkbokférd i Sk8ne kan
andra riktlinjer forekomma,
se vidare information
Forskriva till patient som inte
dr folkbokférd i Sk&ne

Om du é&r ldkarsekreterare/
administratér kan du ha
behérighet som bestéllare
men inte som férskrivare. D&
kan du registrera en
bestéllning till patient i den
formella férskrivarens namn
om du har denna koppling i
systemet.

SKANE


https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/patienter-som-inte-ar-folkbokforda-i-skane-och-patienter-med-skyddad-identitet/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/patienter-som-inte-ar-folkbokforda-i-skane-och-patienter-med-skyddad-identitet/

Férskriva till patient fran eget férrad

Skapa ny Bestallning Ange artiklar

I det hogra faltet presenteras de val som ar gjorda,
kontrollera att det ar ratt och klicka Fortsatt

Bestalining till (®  Bestillningen avser
* Mottagare (Mottagare \

- 201212121212
22 Tohan jurior

Forskrivare

* E5rakrivare 999970 Testperson Horsel
I Tjanstestalle
999970 Testperson Horsel v \999900 Vardenhet Test )
Tjanstestalle
999900 Vardenhet Test v

Bekrafta

Om du har
behérighet till
flera
tjdnstestéllen ar
det viktigt att du
véljer ratt
tjdnstestélle, det
vill séga det
tjdnstestalle som
ar aktuellt for
férskrivningen.

Varukorgen har nu andrats till PAgaende bestélining.

Testperson Horsel =

Vardenhet Test oo Pagaende bestalining

[4<




Forskriva till patient fran eget forrad

Skapa ny bestallning

Ange artiklar

Nasta steg ar att registrera det hjalpmedel som patienten férskrivs.

Klicka p@ P&gdende bestéllning och darefter klickar du pa varukorgen.

Testperson Horsel
Vardenhet Test

Bekrafta

P3g3ende bestilning A

oo

Bestallning for Vardenhet Test till Tolvan Junior

Avbryt

Ett nytt fonster dppnas och du séker fram den artikel du vill férskriva.

-

. 9

=

)

Tryck sedan p& Bestéll nar du hittat den artikel du vill férskriva.

Du kan nu séka pd
leverantérens
artikelnummer,
leverantérens namn,
artikelbendmning
eller Visma
webSesams
artikelnummer.

Det g8r ocks§ bra att
kombinera flera olika
soOkkriterier.

Las mer under
SOk artikel.

Rekvisition

Gors alltid som ett
uttag ur eget férréd.
Om det géller tvd
rekvisitioner ska
dessa ldggas pd tvs
artikelrader.




Forskriva till patient fran eget

Skapa ny bestallning Ange artiklar

forrad

N&r du gér uttag fran eget forrad ar det VIKTIGT att ALLTID klicka i

Leverans fran Eget Forrad

Dome, Vented dome 4.0 S (10-pack)

O 82615
O 1 ®

O Hjalpmedelsverksamheterl] @ Eget forrad

999907 Testenhet Horsel v

-

Bestallningen avse

Artikel

82615 Dome, Vented dome 4.0 S (10-
pack)

1st

Mottagare

201212121212

Tolvan Junior

Forskrivare

999970 Testperson Horsel
Tjanstestalle

999907 Testenhet Horsel
Lager

999907 Testenhet Horsel

Tillgangligt: 5 st

Aot

Under Lager ser du tillgangligt antal av vald artikel pa valt lager.

Klicka Nasta for att lagga till Kommentar.
Klicka Fortsatt om du inte ska ldgga en kommentar.

[4<

Bekrafta

Leverans frdn Eget forrdd
innebar att det som leveras
finns pé ditt lager.

Vad som é&r automatiskt
valt under “Leverans frén”
kan du sjélv bestdmma, las
mer p8 Startsidan.

Om du véljer klicka Nésta,
kommer du till Kommentar.
Tédnk p§ att hdr inte ldgga
kommentar som avser
leveransinformation.
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Foérskriva till patient fran eget foérrad

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Varukorgen har nu andrats till PAgaende bestallning med en vara i korgen.

Tesipe e e \“@ Pagaende bestdlining v

Testenhet Horsel

P

Om patienten ska forskrivas fler hjalpmedel fortsatter du sdka nasta
artikel.

N&r du har fyllt pa med alla artiklar du vill bestélla till din patient klickar
du pa Pagdende bestallning och sen klickar du pa Slutfér bestélining.

- 1 B |
Testpersoq L Pagaende bestallning A
Testenhet Horsel o

Bestallning for Testenhet Horsel till Tolvan Junior

101499 Horapparat extern HT, 1st @
BERNAFON ALPHA9 MNR T
SANDBEIGE/MSIL

Slutfér bestallning Avbryt

SKANE



Férskriva till patient fran eget férrad SANE

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Under bestallning visas de hjalpmedel som lagts till.
Under kommentar ser du en symbol for att det ar lagt en kommentar.

H&r kan du ocksd se om det finns ett tillgdngligt saldo pa det lager
bestallningen ar kopplad till.

Om du glémt lagga till kommentar och vill géra det kan du med pennan géra
det nu.

Om du vill komplettera bestallningen med flera artiklar kan du géra det
genom att klicka pa knappen lagg till fler artiklar.

Klicka Nasta.

Bestallning
Bestallning for Testenhet Horsel till Tolvan Junior Lagg till fler artiklar

Artiklar som tagits ut fran eget lager (999907)

Artikel Benamning Lager Antal Belopp Betalare Kommentar
82615 ‘ Dome, Vented dome 4.0 S (10-pack) 999907 Testenhet Horsel 1st Pris: 80,00 kr 1001 Verksamhetsomréade Hjalpmedel /7 x
Tillgangligt: 4 st

At _




Férskriva till patient fran eget férrad gﬁNE

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

D3 denna bestélining avser uttag ur eget forrad klicka pa Skicka bestéllning.

Bestallning Leveransuppgifter Or

@ Dubehdver inte ange leveransuppgifter for denna ordertyp.

Bestallning for Testenhet Horsel till Tolvan Junior

Avbryt Skicka bestallning

Tillbaka

Du far en bekréftelse pa din bestallning. Klicka pa sténg for att aterga till
startsidan.

Orderbekréaftelse

Planerad leverans

Vi har tagit emot din bestallning.

Bestallning Ordertyp Orderdatum Status

22440018 Forskrivning fran eget forrad 2022-11-03 Levererad

[4<



Forskrivning av individmarkta hjalpmedel N

SKANE
Alla hjalpmedel som férskrivs till patient registreras i Visma webSesam. Forskriva individmaérkt
Bérja med att klicka pa Individ i den bld listen. hjélpmedel kan endast

géras d§ individen
finns pé ditt lager.
Lds mer om hur du
sOker Individer i
Skriv in hjalpmedlets individnummer och tryck pa manualen har
forstoringsglas eller tryck enter.

- Drift, Laddare D(X) Moxi J...
X
Individer 1922Y5006
1922Y5006 Drift, Laddare D(X) Moxi Jump Registrera / skapa v

Status P& lager

Visma webSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer = Mer...

[

Agare Verksamhetsomréade Hjalpmedel

Serienummer

SIP-nummer Ve 6
< Q >

Individinformation [ Aktuell status ;I Aktiviteter Textinformation

Status Pa lager
Lagerstatus Tillganglig
Lager 999907 Testenhet Horsel

Klicka pa Leverera individen.

Om knappen &r gra finns inte apparaten tillgédnglig pa lager.

Det kan bero pa att hjdlpmedlet inte &r returnerad fran féregaende patient,

eller sa kan det vara fel hjalpmedel. :] Reesera /s

Du kan endast leverera individer som finns pa ett lager som du &r kopplad till.
I fliken Aktuell status kan du se status, om den finns pa lager och vilket.
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FOorskrivning av individmarkta hjalpmedel

Under mottagare anges patientens personnummer (12 siffror) klicka
darefter Valj.

t ®

—

Bestallnin

0q

Som forskrivare far du upp ditt eget RSid och namn i faltet forskrivare.

Om du ska registrera forskrivningen at annan férskrivare klickar du pa
pil ner for att se de forskrivare som ar kopplade till dig.
Valj forskrivare genom att klicka pa den aktuella raden.

* —

999970 Testperson Horsel v

999970 Testperson Horsel

999971 Testperson horsel forskrivare

Kontrollera att ditt tjanstestalle ar ratt. Om du behdéver
dndra klicka pa pil ner och klicka pa ratt rad.

999900 Vardenhet Test v

797 "Saljes till brukaren”

999900 Vardenhet Test

SKANE

Om patienten inte ar
folkbokférd i Sk8ne kan
andra riktlinjer forekomma,
se vidare information
Forskriva till patient som
inte &r folkbokférd i Sk8ne

Om du é&r ldkarsekreterare/
administrator kan du ha
behérighet som bestéllare
men inte som férskrivare.
D& kan du registrera en
férskrivning till patient i
den formella férskrivarens
namn.

Om du har behérighet till
flera tjanstestéllen ar det
viktigt att du valjer ratt
tjignstestélle, det vill sdga
det tjanstestélle déar
hjédlpmedlet fysiskt ldmnas
ut ifrén.



https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/patienter-som-inte-ar-folkbokforda-i-skane-och-patienter-med-skyddad-identitet/forskrivning-patient-utanfor-skane/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/patienter-som-inte-ar-folkbokforda-i-skane-och-patienter-med-skyddad-identitet/forskrivning-patient-utanfor-skane/

[4<

Forskrivning av individmarkta hjalpmedel

I det hogra faltet presenteras de val som ar gjorda, kontrollera att det ar ratt.

Bestallning till ® Bestallningen avser

* Mottagare Mottagare
201212121212
201212121212 el
Forskrivare
* Edrskrivare 9??970 Teftperson Horsel
Tjanstestalle
999970 Testperson Horsel v 999907 Testenhet Horsel

Tjanstestalle

999907 Testenhet Horsel

Om du har fliken Aktuell status 6ppen i bakgrunden kan du se att det lager som
du valt i bilden ovan ocksd éverensstammer med det Tjanstestélle du valt under
Bestallnlng avser.

Dessa maste stdmma.

Klicka Fortsatt.

SKANE



Forskrivning av individmarkta hjalpmedel E%NE

Nu far du upp en ruta som anger den individ du valt och det ar
forvalt Eget Forrad.

Klicka Nasta om du vill lagga till kommentar eller

klicka Fortsatt.

Bestalld artikel (®  Bestéillningen avser

Artikel
Drift, Laddare D(X) Moxi Jump (Laddare 82945 Drift, Laddare D(X) Moxi Jump
till hérapparat) (Laddare till h6rapparat)

: 82945 1st
& @ 1 @ Individ 1922Y5006

Mottagare
201212121212
Tolvan Junior
O Hjalpmedelsverksamheter] @ Eget forrad Férskrivare
999970 Testperson Horsel
999907 Testenhet Horsel v Tjanstestalle
999907 Testenhet Horsel
‘ Lager

* a~ds ~
INndivid

- 999907 Testenhet Horsel

[4<



Forskrivning av individmarkta hjalpmedel thE

\k/arukorgen har nu &ndrats till PAgdende bestéllning med en vara i
orgen.

Vill du lagga till en
artikel kan du géra detta
nu genom att séka fram
artikel och klicka p§
Bestall.

g abeilla s ios '@‘. Pagaende bestalining v

Testenhet Horsel

P

Klicka pa Pagdende bestéllning och sedan klickar du pa
Slutfér bestallning.

Testperson Horsel 1
Testenhet Horsel %o

Bestallning for Testenhet Horsel till Tolvan Junior

97527 Drift, Laddare Dry&Clean 1 st @
CHARGER Pure RIC (EU)
Test240419

Slutfér bestallning Avbryt

[4<



FOrskrivning av individmarkta hjalpmedel

Under Bestallning visas hjalpmedlet som du valt.
Vill du lagga till fler artiklar kan du klicka Lagg till fler artiklar.

Har kan du se om lagt en kommentar. .
Om du missat att skriva kommentar kan du géra det genom att klicka pa pennan.

Klicka p@ Nasta

Bestallning

Bestallning for Testenhet Horsel till Tolvan Junior

Artiklar som tagits ut fran eget lager (999907)

Artikel Bendamning Lager Antal Belopp Betalare
97527 ’ Drift, Laddare Dry&Clean CHARGER Pure RIC (EU) 999907 Testenhet Hérsel 1st Pris: 1 000,00 kr 1001 Verksamhetsomrade Hjalpmedel
Individ: Test240419

Avbryt

Lagg till fler artiklar

Kommentar

SKANE

7®




Férskrivning av individméarkta hjalpmedel o, -

Nu finns det hjélpmedel
som du férskrivit

(bestéllt) p&d patientens
hjdlpmedelslista.

D3 denna bestéllning avser uttag ur eget férrad behdver inga
leveransval goras.

Klicka pa Skicka bestéllning

Bestallning Leveransuppgifter C

@ Dubehdver inte ange leveransuppgifter for denna ordertyp.

Bestallning for Testenhet Horsel till Tolvan Junior

Tillbaka Avbryt Skicka bestallning

Du far en bekréftelse pa din bestallning.

Orderbekraftelse

Vi har tagit emot din bestallning.
Bestallning Ordertyp Orderdatum Status Planerad leverans

22440022 Forskrivning fran eget forrad 2022-11-04 Levererad

[4<



Forskriva av individmarkta hjalpmedel

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

For att skriva ut klickar du pa Laneférbindelse.

Skapa inkopsorder Laneforbindelse

Du far nu upp en ruta och ska valja V|Iket dokument du vill skriva ut, klicka
pa pilen och sedan pad aktuell rad utifran vilket dokument som ska skrlva ut.

*
Dokument

Vilj v

Andning-Ansvarsblankett

CPAP-Ansvarsblankett

Horsel - Eget agande
Horsel - Lan

OT- Ansvarsblankett d

TENS - Ansvarsblankett

Klicka p@ Skapa pdf.

Stang Skapa pdf

Dokumentet 6ppnas nu i en ny flik och du kan klicka pa skriv ut ikonen for att

I{{ skriva ut.



Bestélla till forrad - lagerpafylinad

Skapa ny Bestallning Ange artiklar Bekrafta

Borja med att klicka pa Bestéllning i den bld listen.

Testperson Horsel i 35
Vardenhet Test Bestallning - &l @ {\8;} (D

Klicka darefter pd Lagerpafylinad.

Testperson Horsel w
Testenhet Horsel .

Bestallning Lagerpafylinad

[4<

N&r du behéver fylla p&
ditt lager med hjalpmedel
anvander du dig av
Lagerpéfyllnad. Vid
leverans kommer
levererade hjélpmedel att
finnas tillgéngliga p&
lagrets saldo.

OBS!

Privata mottagningar ska
ej ha saldo ute p§
mottagningarna, det ar
endast Region Skénes
mottagningar som f8r ha
lager.

Om du bestéller direkt
frén leverantér med
leverans till enhet s§ ska
alltid leverans kvitteras i
Visma webSesam.
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Bestalla till forrad - lagerpafylinad

Skapa ny Bestallning Ange artiklar

Kontrollera att ditt tjanstestalle ar ratt.
Klicka pa pil ner fér att valja.

Valt tjanstestalle visar automatiskt ratt lager. I det hdgra
faltet presenteras de val som ar gjorda.

Klicka pa Nasta.

Lagerpafyllnad till Lagerpafyllnaden avser
O J (=) J

Tianstestalle Tjanstestalle

999907 Testenhet Horsel
999907 Testenhet Horsel

Lagerpafylinad till lager

797 "Saljes till brukaren” 999907 Testenhet Horsel

999907 Testenhet Horsel

Avbryt

Bekrafta

Om du har behérighet till
flera tjanstestallen ar det
viktigt att du véljer ratt
tjanstestélle, det vill séga
det tjénstestélle dit
hjédlpmedel fysiskt ska
levereras.

Tjanstestéllet styr vart
din bestéllning levereras.

Varukorgen har nu dndrats till PAgaende lagerpafyllnad.

Testperson Horsel =

TPy . Pagaende lagerpafylinad v




Bestélla till forrad - lagerpafylinad

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Ndasta steg ar att valja vilka artiklar du vill bestalla.
Klicka pa P&gdende lagerpafylinad och darefter pa varukorgen.

12;3?3%%2356 Pagaende lagerpafylinad A For att hitta artiklar du
vill bestélla till ditt

férrdd/lager Ids mer

Lagerpafylinad till lager Testenhet Horsel 5 '
under SOk artikel.

r )

Avbryt

Ett nytt fonster 6ppnas. Skriv in de artiklar du vill bestalla.

Testperson Horsel

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer ~ Mer... SEsnhd W  Paglendelagerpsfylnad

Sok artikel Sortimentskataloger

Artiklar

. Atlkelnyg Visa tillganglighet for
Sortimentsartiklar Alla artikeltyper ~ 750 Inkopslager Horsel v

N&r du hittat den artikel du vill bestélla, klicka bestéll pa artikelraden.

[4<




Bestélla till forrad - lagerpafylinad SKANE
Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Nu véljer du hur manga av vald artikel du vill bestélla. Du kan skriva in
antal i rutan eller klicka pa plus eller mins for att lagga till eller ta bort.
Klicka Fortsatt.

Bestalld artikel (®  Lagerpéafylinad till OBS! Samla gérna ihop

Artikel det du behéver bestélla

Horapparat extern HT, BERNAFON 101500 H HT, i 3 i

ALPHA 9 MNR T ANTIQUEBRONZ/MAC B;;iji\ppz;t::;(:/r;gMNRT till en beSta_”nmg/ 53_

. “g > ANTIQUEBRONZ/MAC Ssparar du tid bdde vid

Ol | ® 1=t registrering och
Lagerpafylinad till kVittenS, samt ger
999907 i i
Testenhet Horsel upphov tl” n?lndre
Tjanstestalle miljébelastning om
St leverantéren kan skicka
Lager " . ..
750 Inkopslager Horsel ett StOI‘I‘e paket I Sta/let
fér ménga mindre.

Varukorgen har nu andrats till PAgaende lagerpafyllnad med en vara i varukorgen.

Om du behdver bestalla fler artiklar fortsatter du att sbka nasta artikel och fyller
pa med det du behdver.
N&r du &r klar klickar du pa Pagdende lagerpafylinad och sen pa Slutfér bestallning

Testperson Horsel P3sende lagerpsfiiinad A
Testenhet Horsel % S iaierng Al sl

Lagerpafylinad till lager Testenhet Horsel

101500 Horapparat extern HT, 1st @
BERNAFON ALPHA 9 MNR T
ANTIQUEBRONZ/MAC

I{{ | Slutfor bestallning Avbryt



[4<

Bestalla till forrad - lagerpafylinad

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta
Nu ser du de artiklar du valt, om du vill ta bort ndgon artikel
kan du ta bort den genom att klicka pa krysset.
Klicka pa nasta.
Bestallning for Testenhet Horsel till Tolvan Junior

Samleverans

Artiklar som bestalls fran huvudlager

Artikel Benamning Lager Lev.tid kundavtal Antal Belopp Betalare Kommentar
101499 N Horapparat extern HT, BERNAFON ALPHA 9 MNR T SANDBEIGE/MSIL 750 Inkopslager Horsel Kort 1st Pris: 1 600,00 kr 1001 Verksamhetsomrade Hjalpmedel a /'@

A E

Leveranssatt ska alltid vara Leverans till mottagning/enhet.
Kontrollera att leveransadressen ar ratt.

Lagerpafylinad till lager Testenhet Horsel

* Leveranssatt

Leverans till mottagning/enhet v

*Valj adress

Lager Testenhet Horsel Horselvagen 8 (Leveransadress) N
*Namn Testenhet Horsel

C/o adress
* Adress Horselvagen 8

29131 KRISTIANSTAD

* Telefon 07701111 00
* Mobil

Portkod

Instruktioner
Vagbeskrivning

SKANE

Ar leveransadress felaktig
kontaktar du Hjdlpmedel.

Behéver du éndra antal far
du ta bort artikelraden.
Klicka déarefter pd Lagg till
fler artiklar och valj
artikeln p& nytt med rétt
antal.



mailto:hjalpmedel@skane.se

Bestalla till forrad - lagerpafylinad

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Stammer allt klicka p& Skicka bestallning.

Avbryt [ Skicka bestallning ]

Du far en bekraftelse pa din bestéllning och kan klicka pa Stang.

Bestalls artikel dver lager 750 far du upp valet Skapa inkdpsorder,
ldas mer pa nasta sida

Vi har tagit emot din bestallning.
Bestallning Ordertyp Orderdatum Status

22450005 Lagerpafylinad till eget forrad 2022-11-10 Registrerad

Planerad leverans

2022-11-30

Skapa inkopsorder Stang ]



Bestélla till eget forrad - lagerpafylinad

Skapa ny bestallning Ange artiklar Bekrafta

Vialjer du att klicka Skapa inkopsorder, ansvarar du for att leverantoren far bestillningen!

Klicka pa Skapa inkdpsorder

[ SEPA N RO ] Allt som kommer till
din enhet direkt frén
Klicka pa skapa PDF leverantér méste
kvitteras! Lds mer
Skapade inképsordrar om hur du kvitterar
hér.

Leverantor Inkdépsorder
Né&r du f8r leverans
Skapa pdf ] frén Hjédlpmedels
centrallager -
Hérsel, 70 &r din
bestéllning redan
kvitterad.

Eschenbach Optik GmbH 22440008 [

Du kan nu skriva ut den skapade inkdpsordern via skrivarikon

' Radera = %

Vill du spara ner som PDF, valjare Skrivare och Spara som PDF.

Skicka inkdp till leverantdr via brev eller e-post!

Skrivare

Spara som PDF % ]

I{‘ GIom inte att kvittera vid leverans!

SKANE



SOk Bestallning

Sok

Klicka pa Mer... i den b3 listen.

Under S6k kan du géra en Snabbsékning pa en specifik bestélining, du SOk
kommer da direkt in pa den bestéllningen och kan se information om tex. okvitterade
Artiklar, leveransadress osv. leveranser

Fyll i hela kundordernumret under snabbsékning och
klicka pa Valj for att soka.

Bestéllning kan vara
b&de lagerpéfylinad,
férskrivning och
uttag ur eget
férréd.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Sok Lager Mer information Nyheter

Du kan se alla

Sok bestéllningar och
lagerpéfylinader p&
aktuellt

_/ Snabbsékning \ Bestallning Aktivitet Hamtorder tjanstestélle, dven

dina kollegors.

I de fall leverantér 8terkopplar att leverans av bestéllda hjdlpmedel inte &r méjlig &r det viktigt att detta
registreras i Visma webSesam.

P& redan registrerad bestéllning och inkép behdéver artiklar som ej kan levereras makuleras, det gér du
genom att g4 till Kvittera direktleverans och vélj att makulera aktuella rader.

Viktigt att endast de orderrader/artiklar som inte kan levereras blir makulerade.

L&gg en ny bestéllning och skapa inkép samt skicka den nya inképsordern till leverantéren.




[4<

SOk Bestallning

Under fliken bestallning kan du sdka efter bestéllningar som &r gjorda pa de olika

tjanstestallen som du ar kopplad till.

Sok

Valj tjanstestalle genom klicka p& pil ner och dérefter klickar du pa rad.

Du ser alla bestallningar och lagerpafylinader som &r kopplade till denna enhet.

Under Registrerad valjer du vilken tidperiod du vill séka pa genom att klicka pa pil

ner och darefter pa rad.

Klicka pa Sok

Visma webSesam

Sok Lager Mer information

Sok

Start

Mottagare

Nyheter

Artiklar

Bestallning - snabbsok / Bestallning \ Aktivitet

Senaste veckan

b

Sok

Individer Mer...

Hamtorder

Tjanstestalle

999907 Testenhet Horsel

N

Visa fler sokkriterier >




SOk Bestallning
Sok
Du far nu tréffar utifran de val som gjorts i fallande ordning med senaste dverst.

Genom att klicka pa kolumnrubriker kan du vélja vilken rubrik du vill sortera pa
och med hjalp av pilarna kan du se om de ar sorterade stigande eller fallande.

For att sortera stigande fallande klickar du fler ganger pa kolumnrubriken.
Man kan endast sdka pa en kolumn at gangen.

Bestallning Ordertyp Orderdatum v Fei[aHs"e Forskrivare

23420008 Forskrivning fran eget forrad 2023-10-16 Testperson Horsel Testperson Horsel
23420007 Forskrivning via huvudlager eller leverantor 2023-10-16 Testperson Horsel Testperson Horsel

23420006 Lagerpafylinad till eget forrad 2023-10-16 Testperson Horsel

I kolumn Bestaéllare ser du vem som har lagt bestallningen.
Kolumn férskrivare ar bara ifyllt i de fall det &r en forskrivning till en patient.

I kolumn ordertyp kan man utldasa vilken typ av bestdllning som ar gjord, t ex om
det &r en Férskrivning fran eget lager Lagerpafyllinad till eget forrad.

Under kolumn Status kan man se om en bestallning ar levererad.

Har en Lagerpafylinad till eget forrad status Registrerad &r den inte kvitterad via
Kvittens direktleverans. Alla som ar kopplade till samma enhet kan kvittera
direktleveranser fran leverantdr. L4s mer om hur du kvitterar hér.

SKANE

Status
Levererad
Registrerad

Registrerad



SOk Bestallning EENE
Sok

Fér att se mer information om en bestélining, klicka pa raden.
Ett nytt fonster 6ppnas.

Om det finns ett skapat direktinkdp kopplat till bestéllning ser du det har.
Klicka pa Registrera/skapa for att skapa pdf till direktinkop.

Klicka pa pil framfér rubrik fér att dppna upp och se mer
information i de olika sektionerna.

Under rubrik Bestallningsrader kan du se planerat leveransdatum.

Lagerpafylinad till eget férrad 23420033 Registrerad Registrera / skapa v
Registrerad 2023-10-20 l Ink6psorder 23420011 Skickad l Kvittera direktleverans
Tjanstestalle 999907 Testenhet Horsel Skapa pdf fér direktinkdpsorder
Bestallare Testperson Horsel

Telefon 0770-11 11 00

Mobil 0770-11 11 00

Forskrivare
Telefon
Mobil

Mottagare
Leveransinformation
Kommentarer och bilagor

estallningsrader

Artikel Benamning Individ Bestéllt antal Enhet Planerad leverans Levererat antal Status
101504 Horapparat extern HT, 1 st 2023-11-02 0 Registrerad
BERNAFON ALPHA9 MNR T

METALLIC ANTHRACIT

[4<



So6k Bestéllning o, -

Sok
For att se kommentar lagd pa orderrad, klicka pa artikel

Bestallningsrader

Artikel Benamning Individ Bestallt antal
101509 Hérapparat BO, BERNAFON 1

ALPHA 9 MNB T

ANTIQUEBRONZE/MAC

Klicka darefter p& Kommentar och bilagor
Bestallningsrader

Artikel Benamning Individ Bestallt antal

101509 Hérapparat BO, BERNAFON 1
ALPHA9 MNB T
ANTIQUEBRONZE/MAC

Ekonomi och fakturering

Kommentarer och bilagor

Datum Kommentar

2023-10-16 Test kommentar som foljer med till inkdpet

N

Aterga till listan genom att klicka i rutan Sok, eller genom att
klicka pa kryss i rutan Bestéllning.




Sok Bestallning

Sok

En bestélining gar att makulera sa lange det inte skapats ett inkép eller lager och
logistik har pabérjat behandling av bestallning.

Klicka pa raden for aktuell bestillning

o En bestéllning déar du
Klicka pa Registrera/skapa och darefter Makulera bestallning tar ndgot frén det

Makulera bestallning kommer endast upp om det ar mdjligt att makulera. egna lagret g&r inte
att makulera d§ den
redan ar levererad i
Visma webSesam

Registrera / skapa v

[ Makulera bestallning ]

Klicka pa Ja, makulera fér att makulera

Makulera bestallning X

Vill du verkligen makulera den har bestallningen?

[ Ja, makulera ] Nej, aterga

Bestallning ar nu makulerad.




SOk okvitterade leveranser SKANE

Kvittera

Klicka pa Mer... i den bla listen.

Under S6k kan du séka efter bestéllningar som &r gjorda pa de olika

tjanstestallen som du &r kopplad till. Kvittens méste gbras
Klicka pa Bestéallning. Valj inom vilket tidsspann du vill séka efter, skyndsamt for att
detta gér du genom att klicka pa pilen och valj genom att klicka pa raden. godkénna leveransen, d&

kvittensen ger klartecken
fér att fakturan fr&n
leverantéren kan

egistrerad

Senaste veckan v

Senaste veckan beta/as_

Senaste manaden

Senaste 3 manaderna H&r kan du nu allts§ p§
Senaste aret ett enkelt satt séka fram

alla okvitterade

. bestéllningar p& din
Valj tjanstestalle genom klicka pa pil ner och darefter klickar enhet.

du pa Visa fler sokkriterier.

Sok Lager Mer information Nyheter

Sok

Bestallning - snabbsok / Bestallning \ Aktivitet Hamtorder

istrerad [janstestalle

Senaste veckan v 7206 AudioNova Malmo v Visa fler sokkriterier >




SOk okvitterade leveranser Ehms

Kvittera

Klicka i rutan Visa okvitterade direktleveranser och klicka pa sok.

Bestallning - snabbsok / Bestallning \ Aktivitet Hamtorder
Registrerad Tjanstestalle
Senaste veckan v 999907 Testenhet Horsel v Dolj sokkriterier v Visa okvitterade direktleveranser
Sok

Du far nu fram alla okvitterade bestéllningar som &r kopplade
till pa enheten.

& 3 2000 T Farzkrmming va hupd ager elfer leveraniar 20331016 Testpeiwan Home ethperon Karee Hepntievad




Sok okvitterade leveranser

Kvittera

Klicka pa den raden som ska kvitteras, klicka pa Registrera/skapa for att na direktleveranser

Bestalining

Sok 22221128 %
agerpafylinad till eget forrad 22221128 Registrerad
2022-06-02
Testperson or
0770 100
Mottagare .
Registrera / skapa
Kvittera direktleverans
Artikel Benamning g Individ Bestallt antal 1] Enhet Planera d leverans Levererat antal Status
87984 ACTIMOVE RHIZO FORTE 1 st 2022-06-13 0 Registrerac d

MEDIUM LEFT BLACK

F6lj darefter manual Kontrollera och kvittera.




Kontrollera och Kvittera leverans SKANE

Kvittera

N&r leverans kommer direkt fran leverantor till ditt forrdd maste denna
kontrolleras och kvitteras i Visma webSesam, detta géras via Mina sidor eller
via Mer... [|as mer har.

Kvittens mste géras

Du nar Mina sidor via den bla listen, klicka p& ditt namn. skyndsamt for att
I - godkédnna leveransen, d§
Testperson Horse =t | kvittensen ger klartecken
Testenhet Horsel -@ Bestallning - &-I @ {é)} O J

fér att fakturan fr&n
leverantdren kan

I den hégra boxen finns Mina uppgifter och Att géra, klicka pa betalas.
pil ner och darefter Kvittera direktleverans. Ett bestdllningsnummer
och ett inkbpsnummer
m innehéller alltid 8 siffror

dér de tv§ férsta anger 8r
och de féljande 2 anger
veckonummer och de
resterande 4 &r unika
I6pnummer.

Iistpe*sm Horse / Mina installningar
udionom

Adress Horselvagen Att gora

29131 KRISTIANSTAD

Telefon 0770-11 11 00 Tjanstestélle
E-post hjalpmedel.stodochsupport@skane.se

P& leverantdrens foljesedel, som medféljer leveransen finns inkdpsnummer angivet. Ofta hittar du
inkdpsnumret pa foljesedelns dvre del och ar da oftast bendmnt som "ert ordernummer".
Ett inkdpsnummer skapas i samband med att inkdpet verkstalls efter att du lagt en bestéllning.

P& foljesedeln finns ofta &ven bestéllningsnummer med, d& placerat i anslutning till den/de artiklar
som &r listade pa foljesedeln. Bestéllningsnumret skapas direkt ndr du verkstaller en bestéllning och
hittas &ven under fliken Mina bestallningar p& Mina sidor.



Kontrollera och Kvittera leverans B N

SKANE
Kvittera
I kvittensbilden valjer du med knapparna om det ar ett inkbpsnummer eller ett Alla som &r kopplade till
bestallningsnummer du ska skriva in. samma tjédnstestélle kan

kvittera varandras

Om du &r osaker pa vilket nummer som &r vilket pa féljesedeln kan du prova Bestalining till eget forr8d -

genom att skriva in ett av numren, klicka pa véalj och far du da inte traff kan du

. g o e . o e lagerpéfylinad.
byta markering mellan inképsorder/bestallning och prova att klicka pa valj igen. Fér att hitta dessa lds mer
Nar numret hittas visas information om kvittensen i det hdgra faltet. har.

Klicka Néasta
Kvittera direktleverans ® Kvittensen avser

* K Lagerpafylinad till
999907
O Inkdpsorder @ Bestallning Testenhet Horsel

o Tjanstestalle
999907

Testenhet Horsel




Kontrollera och Kvittera leverans

Kvittera

Om bestallningen innehaller artiklar fran flera leverantérer kommer alla
artiklar visas och det ar viktigt att du endast kvitterar de som fysiskt har
levererats till ditt férrad.

I kolumn Inkoépsorder visas aktuellt inképsordernummer fér bestallning.

Genom att klicka i bock framfor Kvittera i kolumnrubrik markerar du
samtliga rader pa bestélining.

Om artikel som ska kvitteras inte har prls 0:-, maste detta fyllas i.

Tank pé att priset som kvitteras ar ett a- prls' Ar priset som leverantér
anger pa foljesedel totalsumma och antalet & mer &n 1 behéver priset delas
med antalet vid kvittens.

Klicka pa penna, skriv i pris och klicka darefter pd grén bock for att spara.

Ar det ett individmarkt hjalpmedel som kvitteras, skriv in individnummer
samt serienummer

Klicka pa Kvittera

Kvittera direktleverans

Kvittens direktleverans for bestallning 23420009 till Tolvan Junior

Artiklar att kvittera

Kyittera ) Makulera Inképsorder Artikel Benamning Antal  Individ

Bepris

Serienr.

A-pris

O 23420003 101509 Hoérapparat BO, BERNAFON ALPHA 9 MNB T ANTIQUEBRONZE/MAC 1 Testest

] 1600,00 kr

Avbryt

_



Kontrollera och Kvittera leverans

Kvittera

Du far nu en bekréftelse pd kvittensen, klicka pa Sténg.

Bekraftelse direktleverans

Kvittens direktleverans &r utford

OBS!
Vid en eventuell makulering sa ansvarar du sjalv att dven leverantér
makulerar order.

Kvittens och kundorderrad kommer att makuleras nar du kKvitterar

Kvittens direktleverans for bestalining 23420009 tll Tokvan Junior
Artiklar att kvittera
Kvittera Makulera Inkopsorder Artikel Benamning
=

Det g8r INTE att delkvittera
en rad, t ex om du har
bestéllt 10 styck av en
artikel men endast 7 styck
levererats.

Kontakta Hjdlpmedel fér
vidare hantering. Var alltid
noga med att ange
Bestéllningsnummer, detta
hittar du p8 Mina sidor och
Mina bestéllningar.

Artiklar med 0:- pris ska
kvitteras med pris enligt
foljesedel!

TANK PA ATT

Om du vaéljer att makulera
ansvarar du sjalv att
leverantér n8s av
information.

Vid behov av hjélp, kontakta

Hjdlpmedel



mailto:hjalpmedel@skane.se
mailto:hjalpmedel@skane.se
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Reparation Horseltekniska tjanster R.eparation av
inom garanti Installation och ) mstal.lerad.e.:.
nedmontering hérseltekniska tjanster
Aktivitet Hamtorder Sok

Enskild forskrivning
utanfor sortiment

Ylicka po . Retur
ext ofvert fran patient till
eget lager

Aktivitet Reparation inom garanti- anvands nar
ett hjalpmedel behoéver skickas till leverantor for
garantireparation och ska endast anvandas d@ man
anser att det &r en garantiatgérd.

Har kan du dven ser hur du avslutar aktivitet da
hjalpmedel kommer i retur fran leverantér

Aktivitet Horseltekniska tjanster, Installation
och nedmontering- anvands nar patient behéver
hjalp med Installation (inkluderar &ven garanti pa
redan utford installation).

Anvdnds aven vid nedmontering av redan
installerade horseltekniska hjalpmedel

Aktivitet Reparation av installerade
horseltekniska hjdlpmedel - anvdands nar ett fast
installerat horseltekniskt hjalpmedel &ri behov av
reparation. Galler endast barn!

retur fran patient till
Hjalpmedelslager

aktivitet och
hamtorder

Retur
till leverantor

Aktivitet enskild forskrivning utanfor sortiment -
anvands nar ordinarie sortiment inte kan tillgodose patientens
behov och du vill anséka om enskild férskrivning utanfor
sortiment

Hamtorder - anvands nar ett hjdlpmedel inte langre ska
anvandas av patient och ska returneras till Hjalpmedels
centrallager.

Sok - anvdnds nar du vill soka efter en redan registrerad
Aktivitet eller Hamtorder

Retur fran patient till eget lager - Anvands néar en patient
inte langre har behov av sitt hjéalpmedel och det ska
returneras till det egna lagret

Retur till leverantor - anvands nar ett hjdlpmedel ska
returneras till leverantéren tex om man bestallt fel eller
leverantoren levererat fel hjalpmedel



Aktivitet — Reparation inom garanti B

SKANE
Skapa aktivitet Ange artikel Onskad &tgird Ange leveransadress
Borja med att klicka pa Mottagare
Visma webSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer = Mer... Anvands nar ett
S hjélpmedel behéver
Skriv in patientens personnummer, 12 siffror, och klicka ;gﬁakjgrgg;f;;ginwr for
darefter pa férstoringsglas eller enter for att sdka. '
Q Denna hantering géller
192005050202 endast d§ man anser att
det &dr en garanti§tgéard
Kontrollera telefonnummer, ska alltid vara angivet och uppdaterat. Klicka som ska goras pd
pa penna for att redigera, spara genom att klicka pa gréna bocken. hjalpmedel.
Testperson 50:an - 195005050505 Géller det en reparation
utanfér garanti ska det
Adress Axel Kleimers vag 2 lagga till text hanteras som ett
29133 KRISTIANSTAD tjanstekop en/igt I’Utln
Férskriva frén
reeren e hjdlpmedelsverksamhet
Mobil 0770-19 50 50

Portkod

E-post

Klicka pa pil ner under registrera, och klicka pa Aktivitet.

Bestall Registrera v

Aktivitet

Ar mottagare inte aktiv, kontakta alltid Hjdlpmedel

Hamtorder :r\“ Mottagaren ar inte aktiv.

I{{ Retur


mailto:hjalpmedel@skane.se

Aktivitet — Reparation inom garanti

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad &tgird Ange leveransadress

Valj Horsel- Garantireparation i falt Aktivitetstyp genom att klicka pa pil ner
och darefter pa raden.

Valj v
RH/Kommsyn - Reparation/Avhjalpande underhall
RH/Kommsyn - Utprovning
RH/Kommsyn - Anpassning/specialanpassning
Kommsyn - Uppféljning
RH/Komkog - Artikelhjalp
Syn - Transport av hjdlpmedel hem till patient

Hérsel - Garantireparation

Nar du klickat pa aktivitetstyp kommer upp infotext upp med
en beskrivning kring hur aktivitetstypen ska anvandas

o Anvands av forskrivare inom Hdérsel for att skicka garantireparationer

direkt till leverantér och sen kunna avsluta sjalva.

Kontrollera att ditt tjanstestadlle ar ratt. Om du behdéver andra
klicka pa pil ner och klicka pa ratt rad.

999900 Vardenhet Test v

Klicka darefter Nasta

[

Tjanstestalle

I de fall man arbetar p4 flera
enheter ar det viktigt att ténka
pé att vélja det tjdnstestélle
som &r aktuellt fér aktiviteten.
Det tjanstestélle som &r forvalt
ar det som finns inlagt som
standard p8 dig som
anvéndare. Behbover detta
dndras, kontakta Hjalpmedel
och ange att du énskar dndra
standard tjanstestélle, vilket
du har i dag och till vilket.



mailto:hjalpmedel@skane.se

Aktivitet — Reparation inom garanti

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd

Valj tjansteprodukt. Klicka pa pil ner och dérefter pa aktuell rad

Garanti, Aud.avd, SHoD, 718, Region Skane eller
Garanti, Auktoriserade Audionommottagningar - PAM
" Tjansteprodu

Valj tjansteprodukt

Garanti, Aud.avd, SHoD, 718, Region Skane

Garanti, Auktoriserade Audionommottagningar - PAM

Ange leveransadress

Vélj hjalpmedel genom att bocka i rutan pa raden. Om patienten har manga

hjalpmedel kan man behéva skrolla sig nedat for att se fler.

103613 Horapparat BO, Moment BTE 312 440 Chestnut brown

Klicka pa néasta.




Aktivitet — Reparation inom garanti

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd

I rutan dnskad atgard beskriver du vad garantireparation avser.

Onskad atgard/Felbeskrivning

Enkel beskrivning kring garantiarende

Klicka pa Nasta

o ()

Ange leveransadress



Aktivitet — Reparation inom garanti B

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad &tgérd Ange leveransadress

Klicka pa pil vid V&lj adress, valj genom att klicka pa ratt rad.

*

ktivitetsadress En lagd aktivitet kan ses

valj adress ‘ fr8n Mottagare i flik
‘ Aktiviteter men dven under

Mina sidor och flik
Aktiviteter. Du kan &ven

Testperson 50:an Huvudadress

Tjanstestalle Testenhet Horsel Huvudadress

Det gar dven klicka pd pennan och &ndra pa adressen. N&r uppgifter &r hitta information om
ifyllda, klicka pa den gréna bocken for att spara. aktiviteten under Mer...
Valj adress v

*Namn Testperson 50:an
C/o adress

*Adress Axel Kleimers vag 2
*Postnummer 29133

*Telefon I 044-19505(]
*Mobil

Klicka darefter Skicka

Du har nu skapat en aktivitet. Du kan nu skriva ut aktiviteten och skicka till leverantéren
antingen via post eller mejl.
Du kan aven valja att skicka med en egen féljesedel.




Aktivitet - Skapa och skriv ut pdf for aktiviteten o, -
Aktivitet skapa och skriv ut pdf for aktivitet

Klicka pa Ga till aktivitetsdetaljer

Vi har tagit emot din aktivitet.

Aktivitet Aktivitetstyp

24170005 Horsel - Garantireparation [ Ga till aktivitetsdetaljer ]

Klicka pa Registrera/Skapa och sedan pa Skapa pdf for aktivitet

Om du véljer att INTE skriva
Registrera / skapa ut aktiviteten och skicka till
leverantéren utan vill skicka
en egen foljesedel maste du
se till att féljande
Aterrapportera / avsluta aktivitet information kommer med:

Skapa pdf for aktivitet

Aktivitetsnummer
Produkter, om flera skickas
med, med bendmning och
individnummer

Bestéllare med
kontaktuppgift
Bestéllande enhet med
adressuppgift
Felbeskrivning
Returadress om annan an
till enhet.




Aktivitet — Skapa och skriv ut pdf for aktiviteten

Aktivitet skapa och skriv ut pdf for aktivitet

Har kan du skriva in en kommentar som foljer med pd utskriften.
Klicka pa skapa pdf.

Skapa pdf ®

Utskrift av aktivitet v

Aktivitet 24170005
skiteen NITE04-27 1733
Flrsbrivane behiee ame komnalte

Stang Skapa pdf
Dri#. Phorak chamger cose combl 2 incl [ EF5

v Hiieal - Dar
Status Tildelsd

Registrerad av [ konakiporson
DRIOR0 Tesipersnn Homsl

Nu ar pdf skapad foér aktiviteten, du kan valja att —_p—-
antingen skriva ut den eller spara ner den och skicka till 6710111106, 077011 1100

leverantéren via mejl. B e e
Modtagare

Tidwiess Jumiiw

-‘na:lmtlmm vag 2

PRI TR MASTVEDA

Kontaktuppgifter Adresstyp

Loviran sailiess

till leverantorer T i
soalipuima .

STV, 70111001

Efterfriagad dtgird

Tast

SKANE

SKANE

JE)TEAE

Akttt

URors v Testperion Hors
Pyaoedet Pl sl
Pitar sl fabun

Filslrrn seeand

Bl B el

Arshai 19320

Lo FRovsll (P cmee cvrey 1 gl TP
it Fen) 345

LT T L ———— e 1T =]
e

Gl Lo 027 03 1]

Sevann Fl)

sy mgafarn Llasuiu

Kommantar pa utshont

Cormrmertar b ket
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Aktivitet — Avsluta reparation inom garanti

Avsluta reparation inom garanti

N&r garantireparation kommer i retur fran leverantdér ska denna avslutas.
Sok aktivitet via Mer... och Sok. Klicka darefter pa flik Aktivitet
Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Lager Mer information Nyheter

SOk

Bestallning - snabbsok Bestallning Aktivitet Hamtorder

Valj tidsintervall under Registrerad och darefter korrekt tjanstestalle

Registrerad Tjanstestalle
Senaste veckan 999907 Testenhet Hérsel
Senaste veckan 797 "Saljes till brukaren"
Senaste manaden 999907 Testenhet Horsel

Senaste 3 manaderna

Senaste aret

Klicka pa rad for ratt aktivitet

Aktivitet Aktivitetstyp Datum +~ Bestallare

23430002 Hérsel - Garantireparation 2023-10-25 Testperson Horsel

Status

Tilldelad
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Aktivitet — Avsluta reparation inom garanti

Avsluta reparation inom garanti

Klicka p@ Registrera/skapa och darefter Aterrapportera/avsluta
aktivitet.
Har leverantdr aterkopplat att garanti inte géller, ga till nasta sida.

Registrera / skapa w

Aterrapportera / avsluta aktivitet

I faltet utférd atgard skriver du in de atgérder som leverantdr gjort
Bocka i Avsluta

Alerra (;‘ ‘; ortera / avsiuta aKktivitet

test20240410

Har skriver du in de atgarder som leverantor gjort gallande
garantiarende

'

Klicka pa Spara &ndringar

Spara andringar

Inom garanti

Ar 8tgérd inom garanti och
inte leder till en debitering
fr8n leverantér avslutas
arbetsorder med
information kring den
8tgérd leverantér gjort.

Det d&r viktigt att den 8tgérd
leverantér gjort skrivs in fér
att ersattning av porto ska
utgd (géller enheter med
LOV-avtal)

Om reperation inte &r inom
garanti, se ndsta sida

Nytt individnummer

Har leverantérer skickat ett
nytt hjdlpmedel med nytt
individnummer s§ behéver
du efter avslut av
arbetsorder g4 till
Individéversikt och byta till
det korrekta individnumret,
lds mer under




Aktivitet — Avsluta reparation inom garanti

Avsluta reparation inom garanti

Om aktivitet ej &r inom garanti gér sa har.
Klicka pa Registrera/skapa och Aterrapportera/avsluta aktivitet

Registrera / skapa w

Aterrapportera / avsluta aktivitet

Skriv in under utford 3tgard, Ej garanti.

Bocka i Avsluta
Aterrapportera / avsluta aktivitet

Test2023102501 /

E) GARANTI

|

Klicka pa Spara &ndringar

Spara andringar

Utanfor garanti

Skulle inte 8tgérd som
leverantér gjort falla inom
garanti ska arbetsorder
avslutas med kommentar Ej
garanti.

Lds mer i Bilaga manual
Hoérsel géllande om
reparation ska registreras i
Visma webSesam eller ej.



https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/hjalpmedel/sesam/instruktion/web/bilaga-textmanual-horsel-ny.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/hjalpmedel/sesam/instruktion/web/bilaga-textmanual-horsel-ny.pdf

Aktivitet HOrseltekniska tjanster - Installation och nedmontering ..

Ange

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd
leveransadress

Borja med att klicka pa Mottagare

Viktigt att tinka pa!
Anvénds néar patient
behéver hjéalp med
Installation, inkluderar
dven garanti p8 redan
Q ] utférd installation.
Anvénds dven vid

nedmontering av redan

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Skriv in patientens personnummer, 12 siffror, och klicka
darefter pa forstoringsglas eller enter foér att séka.

<195005050505

Kontrollera telefonnummer, ska alltid vara angivet och uppdaterat. Klicka installerade
pa penna for att redigera, spara genom att klicka pa gréna bocken. hérseltekniska
hjélpmedel
Testperson 50:an - 195005050505
Hjélpmedlet behbver
Adress Axel Kleimers vag 2 lagga till text vara levererat till
29133 KRISTIANSTAD patienten I'nnan man
kan skapa aktiviteten.
Telefon 044-195050
Mobil 0770-19 50 50

Portkod

E-post

Klicka pa pil ner under registrera, och klicka pa Aktivitet.

Bestall Registrera v

Aktivitet

Ar mottagare inte aktiv, kontakta alltid Hjdlpmedel

Hamtorder Mottagaren ar inte aktiv.

I{{ Retur


mailto:hjalpmedel@skane.se

Aktivitet HOrseltekniska tjanster - Installation och nedmontering ..

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd Iever::.?: dress
Valj Horsel — Horseltekniska tjanster i falt Aktivitetstyp genom att klicka pa
pil ner, valj genom att klicka pa aktuell rad. Tjsnstestille

Registrera aktivitet ®

Valj v
RH/Kommsyn - Reparation/Avhjalpande underhall
RH/Kommsyn - Utprovning
RH/Kommsyn - Anpassning/specialanpassning
Kommsyn - Uppféljning
RH/Komkog - Artikelhjdlp
Syn - Transport av hjalpmedel hem till patient
Horsel - Garantireparation

Horsel - Horseltekniska tjanster

N&r du klickat pa aktivitetstyp kommer upp infotext upp med
en beskrivning kring hur aktivitetstypen ska anvandas

0 Anvands av férskrivare inom Horsel vid installation eller nedmontering av
Hérseltekniska tjanster.

Kontrollera att ditt tjanstestalle ar ratt.
Om du behéver dndra klicka pa pil ner och klicka pa rétt rad.

999900 Vardenhet Test

Klicka darefter Nasta

(- T

I de fall man arbetar p4 flera
enheter ar det viktigt att ténka
pé att vélja det tjdnstestélle
som &r aktuellt fér aktiviteten.
Det tjanstestélle som &r forvalt
ar det som finns inlagt som
standard p8 dig som
anvéndare. Behbover detta
dndras, kontakta Hjalpmedel
och ange att du énskar dndra
standard tjanstestélle, vilket
du har i dag och till vilket.



mailto:hjalpmedel@skane.se

Aktivitet HOrseltekniska tjanster - Installation och nedmontering

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd A
leveransadress

Valj tjansteprodukt.

Installation av hdrseltekniska hjalpmedel
Denna véljs dven da det géller garanti pa redan gjord installation

Nedmontering av installerade hérseltekniska hjalpmedel BARN!
Denna ska endast anvdndas d& det galler ett barn

*

Valj tjansteprodukt

Installation av horseltekniska hjalpmedel

Nedmontering av installerade horseltekniska hjalpmedel. BARN!

Valj hjalpmedel genom att bocka i rutan pa raden. Om patienten har manga
hjalpmedel kan man behdva skrolla sig nedat for att se fler.
Ar det flera hjalpmedel som ska installeras valjer du endast ett.

37073 Sandare akustisk, Bellman Visit Dorrsandare

Klicka pa néasta.

[4<



Aktivitet HOrseltekniska tjanster - Installation och nedmontering

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd

I rutan énskad atgard beskriver du vad installation avser.

Har skriver du dven om det ar flera hjalpmedel som ska installeras.

Endast en aktivitet per installation ska registreras.

O ~ araarAdA/Ealbaocl-rivmmim o
Onskad atgard/Felbeskrivning

Artiklar som ska installera, om det ar fler utdver den som ar vald i aktiviteten.
Kontaktperson och telefonnummer
samt annan viktig information

Klicka pa Nasta

o ()

Ange
leveransadress



Aktivitet HOrseltekniska tjanster - Installation och nedmontering

Ange

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd
leveransadress

Klicka pa pil vid V&lj adress, valj genom att klicka pa ratt rad.

En lagd aktivitet kan ses
vitetsadress fr8n Mottagare under
Vilj adress .v Aktiviteter men dven
- under Mina sidor och
Testperson 50:an Huvudadress Aktiviteter.
Tjanstestalle Testenhet Hoérsel Huvudadress Via dessa sidor kan du
dven se den information
Det gar dven klicka p& pennan och dndra pa adressen. N&r uppgifter &r som Hjdlpmedels
ifyllda, klicka pa den gréna bocken fér att spara. tekniker lagt kring
: hantering.
Valj adress v

*Namn Testperson 50:an
C/o adress

*Adress Axel Kleimers vag 2
*Postnummer 29133

“Telefon | 044-195050

*Mobil

Klicka darefter Skicka
I{{ Du har nu skapat en aktivitet



Aktivitet Reparation av installerade horseltekniska tjanster

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd | A
everansadress
Bdrja med att dppna upp Mottagare
Viktigt!
Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer... Far endast anvidndas
till barn.

Skriv in patientens personnummer, 12 siffror, och klicka )
darefter pa férstoringsglas foér att soka. Anvénds d& det géller

P reparation av ett fast
[ 201212121212 Q I installerat hérseltekniskt
) hjédlpmedel.

Kontrollera telefonnummer, ska alltid vara angivet och uppdaterat. Klicka Men i férsta hand ska
pa penna for att redigera, spara genom att klicka pa gréna bocken. patienten alltid sjélv
eller med hjélp av
anhdérig montera ner

Tolvan Junior - 201212121212

Adress Axel Kleimers vag 2 h‘]alpmedlen och
28275 HASTVEDA 3terlamna till
mottagningen.
Telefon 0770-111100
Mobil 0709-111111 H]alpmed/et behéver
Portkod vara levererat till
E-post patienten innan man

kan skapa aktiviteten

Till héger i bild i falt Registrera, klicka pa pil ner och dérefter
pa Aktivitet.

= — y Ar mottagare inte aktiv, kontakta alltid Hjdlpmedel

Alktivitet

Hamtorder Mottagaren ar inte aktiv.

44


mailto:hjalpmedel@skane.se

Aktivitet Reparation av installerade horseltekniska tjanster

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad dtgard |ever§:§:dress
Valj Horsel- Rep av installerade hérseltekn hjm BARN! i falt Aktivitetstyp
genom att klicka pa pil ner och darefter pa raden. Tjdnstestille

valj
RH/Kommsyn - Reparation/Avhjalpande underhall
RH/Kommsyn - Utprovning
RH/Kommsyn - Anpassning/specialanpassning
Kommsyn - Uppfoéljning
RH/Komkog - Artikelhjalp
Syn - Transport av hjalpmedel hem till patient
Horsel - Garantireparation
Horsel - Horseltekniska tjanster

Horsel - Rep av installerade horseltekn hjm BARN!

Nar du klickat pa aktivitetstyp kommer upp infotext upp med
en beskrivning kring hur aktivitetstypen ska anvandas

o Anvands av forskrivare inom Horsel for reparation av installerade
horseltekniska hjalpmedel och far endas anvandas till barn.

Kontrollera att ditt tjanstestalle ar ratt. Om du behdver andra
klicka pa pil ner och klicka pa ratt rad.

999900 Vardenhet Test

Klicka darefter Nasta

M v ()

I de fall man arbetar p4 flera
enheter ar det viktigt att ténka
pé att vélja det tjdnstestélle
som &r aktuellt fér aktiviteten.
Det tjanstestélle som &r forvalt
ar det som finns inlagt som
standard p8 dig som
anvéndare. Behbover detta
dndras, kontakta Hjalpmedel
och ange att du énskar dndra
standard tjanstestélle, vilket
du har i dag och till vilket.



mailto:hjalpmedel@skane.se

Aktivitet Reparation av installerade horseltekniska tjanster

Ange

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd
leveransadress

Valj det hjalpmedel som aktiviteten avser genom att bocka i rutan. Har patienten manga
hjalpmedel kan man behdva skrolla neddt for att hitta ratt artikel.

37073 Sandare akustisk, Bellman Visit Dorrsandare

Klicka pa nasta.




Aktivitet Reparation av installerade horseltekniska tjanster

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd A
leveransadress

I rutan énskad atgéard skriv in

Fel som behdver atgardas
Kontaktperson och telefonnummer
samt annan viktig information

Aktiviteten avser Tolvan Junior. Horsel - Rep av installerade horseltekn hjm BARN!

* Onskad atgard/Felbeskrivning

Fel som behover atgardas
Kontaktperson och telefonnummer
samt annan viktig information|

Klicka pa Nasta

o ()

.......



Aktivitet Reparation av installerade horseltekniska tjanster

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad atgérd

Klicka pa pil vid V&lj adress, valj genom att klicka pa ratt rad.

Valj adress
Tolvan Junior Huvudadress

Tjanstestalle Testenhet Horsel Huvudadress

Det gar dven klicka pa pennan och &ndra pa adressen. N&r uppgifter &r
ifyllda, klicka pa den gréna bocken for att spara.

Valj adress v
*Namn Tolvan Junior
C/o adress
*Adress Axel Kleimers vag 2
*Postnummer 28275
“Telefon 0770-111100
*Mobil 0709-111111

Klicka darefter Skicka

I{{ Du har nu skapat en aktivitet

Ange leveransadress

En lagd aktivitet kan ses
frén Mottagare i flik
Aktiviteter men dven under
Mina sidor och flik
Aktiviteter. Du kan dven
hitta information om
aktiviteten under Mer...




Aktiviteter — Enskild forskrivning utanfor sortiment .\

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad &tgird Ange leveransadress

Bdrja med att dppna upp Mottagare

_ Enskild férskrivning
Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer... utanfér sortiment

anvéands nér ordinarie
sortiment inte kan

Skriv in patientens personnummer, 12 siffror, och klicka tillgodose patientens
darefter pg fOFStOFIngSg|aS fOI" att SOka- behov Och du V/// ansoka
om enskild férskrivning
Cwsoosososos utanfér sortiment
Kontrollera telefonnummer, ska alltid vara angivet och uppdaterat. Klicka Viktigt att ténka pa!
pd penna for att redigera, spara genom att klicka pa gréna bocken. Den information som

redigeras p§ patient,
sparas. Vill man skriva

Testperson 50:an - 195005050505

specifik information fér
Adress ’;;T;zi:r;—;;\;\af-risgga till text aolf’)t;‘lilatgtggggfgs detta I
Telefon 044-195050
Mobil 0770-19 5050

Portkod

E-post

Till héger i bild i falt Registrera, klicka pa pil ner och darefter
pd Aktivitet.

Bestall Registrera W

Aktivitet

Ar mottagare inte aktiv, kontakta alltid Hjdlpmedel

Mottagaren ar inte aktiv.
Hamtorder

Retur


mailto:hjalpmedel@skane.se

Aktiviteter — Enskild forskrivning utanfor sortiment

Skapa aktivitet

Ange artikel

Onskad atgérd Ange leveransadress

Valj Enskild forskrivning utanfér sortiment i falt Aktivitetstyp genom att

klicka pa pil ner och darefter pa raden.
Registrera aktivitet

Enskild forskrivning utanfor sortiment

Awvvikelse reklamation

RH/Kommsyn - Reparation/Avhjalpande underhall
RH/Kommsyn - Utprovning

RH/Kommsyn - Anpassning/specialanpassning
Kommsyn - Uppfaljning

RH/Komkog - Artikelhjalp

Syn - Transport av hjalpmedel hem till patient
Horsel - Garantireparation

Harsel - Horseltekniska tjanster

Horsel - Rep av installerade hdrseltekn hjm BARN!

OT-Ortopedtekniska tjanster till tjansteleverantor

1

Enskild forskrivning utanfor sortiment ]

Kontrollera att ditt tjanstestalle ar ratt.

klicka pa pil ner och klicka pa ratt rad.

Anstestdlle

999900 Vardenhet Test

Klicka darefter Skicka

Avbryt

[4<

Tjanstestalle

I de fall man arbetar p8 flera
enheter ar det viktigt att
tdnka p§ att vélja det
tjanstestalle som ar aktuellt
for aktiviteten.

Det tjanstestéalle som &ar
férvalt ér det som finns inlagt
som standard p8 dig som
anvédndare. Behbéver detta
dndras, kontakta Hjdlpmedel
och ange att du énskar dndra
standard tjanstestélle, vilket
du har i dag och till vilket.

@

Om du behover andra

En lagd aktivitet kan ses
frén Mottagare i flik
Aktiviteter men dven under
Mina sidor och flik
Aktiviteter. Du kan dven
hitta information om
aktiviteten under Mer...



mailto:hjalpmedel@skane.se

Aktiviteter — Enskild forskrivning utanfor sortiment EENE

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad &tgird Ange leveransadress

Du ska inte valja ndgon artikel utan kan direkt klicka pa N&sta

Aktiviteten avser Tolvan Junior. Enskild forskrivning utanfor sortiment

Enskild forskrivning utanfor sortiment ~

Markera vilken artikel aktiviteten avser.

Artikel Benamning Individ Planerat lev.dat. Lev.datum

0O 10799 Géastativ Beta vuxen 2023-11-01
0O 104630 High Basic Sling Net, Junior Small 2023-10-31

m] 100542 Materialkostnad vid underhall (57704) 2022-09-22
] 100473 Mjuk formgjuten sits med 2 st |6st tygoverdrag (S7003) 223454 2023-10-23
O 70645 Rollator Marcy stl 0 m teleskopisk hjulbas inkl slapbroms o riktningssparr 169396 2023-10-16
] 103542 Rullstol Action3 JR 20tum BI& sb 25cm u benstéd Blekinge 227195 2023-11-01
] 51566 Rullstol Cross 5 B35 Dj40 2023-12-01

0 51566 Rullstol Cross 5 B35 Dj40 201585 2023-11-01
m] 51897 Rullstol Cross 5 B40 Dj40 2023-11-21

] 79972 Stastod Rabbit Up gra stl 3 inkl brostplatta fotplatta 4 |dsbara hjul TESTINDIVD 2021-03-30

Avbryt




Aktiviteter — Enskild forskrivning utanfor sortiment -

SKANE
Skapa aktivitet Ange artikel Onskad &tgard Ange leveransadress
i} o, .. ) oo . Ansokans innehdll
I rutan dnskad atgard fylls ansdkan i utifran punkter i
checklista for rutin Ansokan enskild forskrivning utanfor I rutan énskad &tgard skrivs
sortiment. information utifr8n avsnitt 3.1
Ansékans innehéll.
Ténk pa att endast delge den information som &r relevant For att anses komplett ska inskickad
och ndédvandig for ansdkan. ansékan dven innehélla férsdkran att

avsnitt 2.1 Férskrivande verksamhet
_ och férskrivares ansvar uppfylls.
NINg Se instruktion Ansékan Enskild

| rutan onskad atgard fylls ansdkan i utifran de punkter i Ansckans innehall for instruktionen forskr/vn/ng utanfér sortiment.
Ansokan enskild forskrivning utanfor sortiment.

* A clea A Btad e e beskr

Information om énskad produkt:

Tank pa att endast delge den informationen som ar relevant och nédvandig for ansokan. ¢ Ange leverantor.

» Ange leverantérens artikelnummer
och artikelbendmning.

» Ange om produkten dr CE-méarkt
enligt MDR.

» Beskriv vilket behov patienten har
som krdver och motiverar produkt
utbver ordinarie sortiment.

» Beskriv tidigare produkter eller
andra typer av 8tgérder som
provats eller 6vervéagts.

* Om inga produkter har provats eller
overvdgts ange motivering och hur
behovet har kunnat faststéllas.




Aktiviteter — Enskild forskrivning utanfor sortiment EANE

Skapa aktivitet Ange artikel Onskad &tgérd Ange leveransadress

Klicka pa Né&sta
En lagd aktivitet kan ses

fr8n Mottagare under

Avbryt [] Aktiviteter men dven under
Mina sidor och Aktiviteter.

Adress behéver inte anges for denna typ av aktivitet

Klicka darefter Skicka

_— -

Du far nu en bekréftelse pa@ genomford aktivitet. Harifran kan du klicka Sténg,
for att komma till startsidan eller Ga till aktivitetsdetaljer for att se aktiviteten

via Mer...

Vi har tagit emot din aktivitet.

Aktivitet Aktivitetstyp

24140001 Enskild forskrivning utanfor sortiment Ga till aktivitetsdetaljer

|44



[4<

Hamtorder

Skapa Hamtorder Hamtorderorsak Ange artikel

Bdrja med att dppna upp Mottagare

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Skriv in patientens personnummer, 12 siffror, och klicka
darefter pa forstoringsglas for att soka.

Ange adress

CWQSOOSOSDSOS

Kontrollera telefonnummer, ska alltid vara angivet och uppdaterat. Klicka
pa penna for att redigera, spara genom att klicka pa gréna bocken.

Testperson 50:an - 195005050505

Adress Axel Kleimers vag 2 lagga till text
29133 KRISTIANSTAD

Telefon 044-195050

Mobil 0770-19 50 50

Portkod

E-post

Till héger i bild i falt Registrera, klicka pa pil ner och darefter
p& Hamtorder.

Registrera / skapa v

Aktivitet

Hamtorder

Hamtorder.
Hémtorder anvénds nér
ett hjélpmedel inte
lédngre ska anvdndas av
patienten och ska
returneras till
huvudlager i
Staffanstorp.

Om det finns en
hdamtorder som inte ar
avslutad i Visma
webSesam visas en
textruta "Det finns en
Oppen hdmtorder” klicka
pé texten fér mer
information.




Hamtorder

Skapa Hamtorder Hamtorderorsak Ange artikel Ange adress

Valj hamtorderorsak Skickas till centrallager med post genom att klicka pa raden

valj

Hamtas hos patient / skola
Hamtas pa mottagning/enhet

Skickas till centrallager med post
Fdéljande text visas nar val Skickas till centrallager via post ar gjort

© Forskrivare returnerar hjalpmedel till centrallager i Staffanstorp per post.

Kontrollera att ditt Tjanstestalle ar ratt.
Andra genom att klicka pd pilen och sedan klicka pa aktuell rad.

999907 Testenhet Horsel v

797 "Saljes till brukaren”

[ 999907 Testenhet Horsel ]

Klicka pa nasta

< -

Viktigt!

Det &r endast
hémtorderorsak Skickas
till centrallager med
post som kan véljas
inom produktomrde
Hérsel!




Hamtorder

Skapa Hamtorder Hamtorderorsak Ange artikel

Valj det hjalpmedel som &ar aktuellt genom att markera pa raden.

* Markera vilka artiklar som ska hamtas.

Artikel Benamning
)] 82615 Dome, Vented dome 4.0 S (10-pack)
101503 Horapparat extern HT, BERNAFON ALPHA 9 MNR T METALLIC SILVER

Klicka pa nasta

. - ]

[4<

Ange adress

SKANE



Hamtorder §ENE

Skapa Hamtorder Hamtorderorsak Ange artikel Ange adress

Valj adress under Hamtadress
Har ska du alltid vélja enhetens adress.

Valj adress

Testperson 50:an Huvudadress

Tjanstestalle Testenhet Horsel Huvudadress

Skriv in kontaktuppgifter avseende hamtorder. Det ar alltid dina uppgifter som ar
angivna har. Klicka pa pennan om det ska &ndras.
N&r uppgifter &r ifyllda, klicka p& den gréna bocken for att spara.

*Namn Testperson Syn
* Telefon 0770-11 1100
Mobil




Hamtorder EENE
Skapa Hamtorder Hamtorderorsak Ange artikel Ange adress
Under kommentar skriv in anledning till retur.
Kan vara Modellen fungerar inte for patient, Felbestallning,
Patient avliden, Patient &ngrat sig eller annat Tank pa!
sommentar Hjc‘i/pmed/et /igger

Modellen fungerar inte for patient
Felbestallning

Patient avliden

Patient angrat sig

Eller annan relevant information

NEN N

Klicka darefter Skapa hamtorder

Avbryt [ Skapa hamtorder ]

kvar p§ patientens
hjélpmedelslista till
dess att det ar
returtaget av personal
pé8 centrallalagret

Vill du skriva ut redan
skapad Hamtorder,
kan du se hur du ska

gora hér

Du far nu en bekréftelse p@ genomférd Hamtorder.

For att skriva ut skapad Hamtorder, klicka pa Visa utskrift och
darefter pa skrivar-ikon till héger hérn.

Skriv ut hamtordern (langst upp till héger) och lagg lappen tillsammans med produkten
darefter till huvudlager. Produkten blir inte hdmtad pa er enhet.

Skickas till:

Verksamhetsomrade Hjdlpmedel,

Truckstigen 2,

245 34 Staffanstorp.

Mark kuvertet med “Hérsel”.

I{{ Gor kontroll enligt checklista pa nasta sida

och skicka




Hamtorder SRNE

Skapa Hamtorder Hamtorderorsak Ange artikel Ange adress

Checklista vid retur av horselprodukter till huvudlager
(ska inte bifogas forsandelse utan ar endast en kontrollguide)

Samtliga produkter som skickas tillbaka till huvudlager ska vara helt kompletta. Till exempel ska tillbehér,
bruksanvisning och originalférpackning finnas med.

Samtliga Bo-hérapparater, streamingprodukter och hérseltekniska hjdlpmedel ska omgaende skickas in sa att vi
far en omsattning av produkter pa lager.

1. Gor en Hamtorder i Visma webSesam fran patientens hjalpmedelslista och skriv ut denna.

2. Kontrollera enligt nedan punkter det hjalpmedel som ska returneras.

3. Skicka produkten till huvudlagret i vadderat kuvert och skicka med hamtorder.
Fler kuvert och adressetiketter (fér extern postgang) finns i Visma webSesam for bestallning kostnadsfritt,
sok pa vadderade pasar. Mark kuvertet med HORSEL.

Kontroll av hjalpmedel innan retur
Torka av med en mjuk, torr tygtrasa. Anvand inte vatten, rengdringsvatskor, I6sningsmedel eller alkohol om
det finns risk att produkten skadas. Folj instruktionerna i leverantdrens bruksanvisning.

[0 Kontrollera ljudet, funktionsdugligheten

[0 Avlagsna eventuella batterier

[0 Avlagsna eventuella fargmarkeringar

[0 Avlagsna eventuella slangar, domer, hortelefoner, 6éroninsatser osv.

[0 Kontrollera eventuella filter, slangfasten och andra férbrukningsdelar

[0 Kontrollera att bruksanvisning finns

[0 Kontrollera att originalférpackning och etui finns och att de ar i bra skick

O Kontrollera att de tillbehér som medféljer vid leverans ocksa finns med nér produkten skickas till lagret.
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Sok aktivitet

Aktivitet - S6k

Via Mer... och under flik Aktivitet kan du séka efter aktiviteter som &r gjorda pa de
olika tjanstestallen som du ar kopplad till.

Vélj tjanstestalle genom klicka pa pil ner och dérefter klickar du pa rad.

Du ser alla aktiviteter som ar kopplade till denna enhet.

Under Registrera valjer du vilken tidperiod du vill séka pa genom att klicka pa pil
ner och darefter pa rad.

Klicka p@ Sok

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Sok Lager Mer information Nyheter
Sok
Snabbsokning Bestallning / Aktivitet \ Hamtorder
Registrerad Tjanstestalle
[ Senaste veckan V] [ 999900 Vardenhet Test V]
Sok



SOk aktivitet b, -3

SKANE
Aktivitet - SOk
o] . . o . . . .
Du far nu traffar utifran de val som gjorts i fallande ordning med senaste dverst. Du kan se alla
. . e . . aktiviteter p§
Genom att klicka pa kolumnrubriker kan du vélja vilken rubrik du vill sortera pa och oktvellt p
med hjalp av pilarna kan du se om de ar sorterade stigande eller fallande. . .
tjanstestélle, dven
For att sortera stigande fallande klickar du fler ganger pa kolumnrubriken. dina kollegors.
. [o] o [o]

Du kan endast sdka pa en kolumn at gangen.

Aktivitet Aktivitetstyp Datum Bestallare Status

23430011 Horsel - Horseltekniska tjanster 2023-10-26 Testperson Horsel Tilldelad

23430005 Horsel - Garantireparation 2023-10-26 Testperson Horsel Tilldelad

23430003 Horsel - Garantireparation 2023-10-25 Testperson Horsel Avslutad

I kolumn Bestallare ser du vem som har lagt aktivitet.

I kolumn Aktivitetstyp kan man utlasa vilken typ av aktivitet som ar gjord,
t ex om det ar en Garantireparation eller Horseltekniska tjanster.




Sok aktivitet Ehms

Aktivitet - S6k

For att se mer information om en aktivitet, klicka pa raden.
Ett nytt fonster 6ppnas.

Klicka pa pil framfér rubrik fér att 6ppna upp och se mer
information i de olika sektionerna.

Aktivitet

) X

Sok ‘ 24160017
Drift, OTICON SMARTCHARGER MINIBTE R RESELADDARE 24160017 Tilldelad Begicteraiskanaisy
Registrerad 2024-04-19
Prioritet .Normal
Bestéllare Testperson Horsel
Telefon 0770-11 11 00
Mobil 0770-11 11 00
Tjanstestalle 999907 Testenhet Horsel
Mottagare

II Aktivitet I

Aktivitetstyp Horsel - Garantireparation
Onskad atgard/Felbeskrivning Test test
Artikel 103489 Drift, OTICON SMARTCHARGER MINIBTE R RESELADDARE
Individ test20240410 Drift, OTICON SMARTCHARGER MINIBTE R RESELADDARE
Resurs 999970 Testperson Horsel
Telefon 0770-11 11 00
Adress

> Kommentarer och bilagor

Arbetstid och material

Aterga till listan genom att klicka i rutan Sok,
eller genom att klicka pa kryss i rutan Aktivitet.

[4<
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Sok hamtorder

Hamtorder - Sok

Via Mer... och under flik Hdmtorder kan du séka efter aktiviteter som &r gjorda pa
de olika tjanstestallen som du ar kopplad till.

Vélj tjanstestalle genom klicka pa pil ner och dérefter klickar du pa rad.

Du ser alla aktiviteter som ar kopplade till denna enhet.

Under Registrera valjer du vilken tidperiod du vill séka pa genom att klicka pa pil
ner och darefter pa rad.

Klicka pa Sok

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Sok Lager Mer information Nyheter

Sok
Bestallning - snabbsok Bestallning Aktivitet / Hamtorder \
Registrerad Tjanstestalle
[ Senaste veckan v ] [ 999907 Testenhet Horsel ]
Sok



Sok hamtorder i‘shne

Hamtorder - S6k

Du far nu tréffar utifran de val som gjorts i fallande ordning med senaste Du kan se alla
overst. hémtorder p&
aktuellt

Genom att klicka pa kolumnrubriker kan du vélja vilken rubrik du vill sortera
pa och med hjalp av pilarna kan du se om de &r sorterade stigande eller
fallande.

tjanstestélle, dven
dina kollegors.

For att sortera stigande fallande klickar du fler gdnger pa kolumnrubriken.
Du kan endast séka pa en kolumn at gangen.

Hamtorder Registrerad Bestallare Status

23430003 2023-10-26 Testperson Horsel Makulerad
23430002 2023-10-26 Testperson Horsel Registrerad
23430001 2023-10-26 Testperson Horsel Stangd

I kolumn Bestallare ser du vem som har lagt hamtorder.




Sok hamtorder B N

Hamtorder - Sok
For att se mer information om en hamtorder, klicka pa raden.
Ett nytt fonster 6ppnas.

Klicka pa pil framfér rubrik fér att ppna upp och se mer
information i de olika sektionerna.

For att skriva ut hdmtordern klickar du pa Registrera/skapa och sedan pa Skapa
pdf. Utskriften skapas och du kan skriva ut genom att klicka pa skriv ut ikonen.

¢ ‘

" Hamtorder
56 24210001
Hamtorder 24210001 Registrerad Regteraliskapaliy
Registrerad 2024-05-22 Skapa pdf
Tjanstestalle 999907 Testenhet Horsel
Bestallare Testperson Horsel
Telefon 0770-11 11 00
Mobil 0770-11 11 00
Mottagare
Hamtorderinformation
“ Hjalpmedel som ska hamtas
Artikel Benamning Individ Antal Status
73566 Drift, Bellman Visit, batteri Knappcell NiHM 1,2 1 Registrerad

V 40H, uppladdningsbart

Aterga till listan genom att klicka i rutan Sok,
I{{ eller genom att klicka pa kryss i rutan Aktivitet.



Retur fran patient till eget lager

Retur

Klick p& Mottagare i den bld listen.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar

Ska retur goras fran patient skriver du i patientens personnummer
(12 siffror) och klickar pa enter eller férstoringsglas for att séka.

(195005050505 b

Till hdger i vyn finns Registrera/ Skapa, klicka p& pil ner och
darefter Retur.

Registrera / skapa

Aktivitet

Hamtorder

Laneforbindelse

Retur anvénds nér ett
hjélpmedel ska
dterldmnas till lager och
eventuellt skrotas.

Nér ett hjélpmedel
returnerats foérsvinner
den fr8n patientens eller
v8rdenhetens lista, men
kan ses under flik
Aterldmnat.

Saldot p8 lagret ékas
ndr du gér en retur till
eget lager.

OBS!

Privata mottagningar
ska ej ha saldo ute p§
mottagningarna, det &r
endast Region Sk8nes
mottagningar som ska
ha lager.

Retur gérs istéllet
genom Hamtorder direkt
fr@n patient till
centrallager.




Retur fran patient till eget lager SKANE

Retur

Kontrollera att ditt tjanstestalle ar ratt.

Om du har behdrighet till flera tjanstestallen ar det viktigt att du valjer ratt
tjanstestalle, det vill sdga det tjanstestdlle dar hjalpmedlet fysiskt ska
aterlamnas till.

Klicka pa pil ner och klicka pa rétt rad.

Registrera retur ®

999907 Testenhet Horsel

797 "Saljes till brukaren”
999907 Testenhet Horsel

770 Ovrigt lager endast for lagersaldo - ANVANDS EJ!

Valt tjanstestdlle visar automatiskt ratt Retur till lager.
Inget val behéver goéras!

Klicka Nasta

999907 Testenhet Horsel v

[4<



Retur fran patient till eget lager

Retur

Valj nu bland Patientens alla Hjalpmedel och bocka i den férsta rutan i
kolumn Retur for de hjalpmedel som du ska returnera.

Returnera artiklar fran Tolvan Junior

Skrota Artikel Benamning

0O 84149 ROM Stabil armbéage bla liten hoger

0 83881 Selection handled kort xsmall va svart

Scrolla langst ner pa sidan och klicka pa Returnera artiklar

)

Retur &r nu genomférd, och hjélpmedlet finns ater tillgénglig pa ditt férrad
och kan férskrivas till patient.

Né&r far man skrota bort
hjalpmedel eller inte

Géller endast hjdlpmedel
som &gs av Region Skéne.

Om en patient flyttar frén
Sk8ne stadar férskrivare i
patientens hjdlpmedelslista,
dvs 8terldamnar och skrotar
bort alla Tjénstekdp, och de
icke individmaéarkta
huvudhjélpmedel som
kostar under 1000 kronor




Retur till leverantor

Retur till leverantor

Retur till leverantor gors vid felaktigheter vid leverans fran leverantor
eller nar du har bestallt fel artikel/artiklar

Om hjalpmedel blivit felbestallda och retur behdver goras till leverantér ska du
som bestdllare ta kontakt med leverantér och kontrollera att retur ar moéjlig.
Om retur ar majlig

- Skicka de dverenskomna artiklarna direkt till leverantor.

- GOr upp med Leverantdr att de skickar en kreditfaktura.

Du ska alltid kvittera de levererade artiklar i Visma webSesam.

Klicka pa Individ i menylisten och sék fram aktuell individ.
Individ som skall returneras till leverantér maste finnas pa ditt lager

isma webSesam  Start

Individer
([Test20231 0250 ] B

Klicka in pa rad for ratt Individ

Artiklar  Individer Mer...

Mottagare

Retur till leverantor kan
endast registreras i Visma
webSesam p§ individmdérkta
hjélpmedel, fér retur av icke
individmérkta hjalpmedel
kontakta Hjalpmedel.

Nar leverantoér levererat
fel artiklar eller mangd
Kontakta leverantér om
felaktigheten i leverans.
Leverantér f8r skicka réatt
och retur pa felaktig
leverans gérs av
mottagande enhet.

Har leverantér skickat
faktura pa den felaktiga
leveransen mdste de skicka
en kreditfaktura, meddela
detta till Hialpmedel med
aktuellt Bestallningsnummer
eller Inképsordernummer.



mailto:hjalpmedel@skane.se
mailto:hjalpmedel@skane.se

Retur till leverantor

Retur till leverantor

Ga till Registrera/skapa och klicka pd Retur till leverantdr

Byte av individnummer

[ Retur till leverantér ]

Returorsak behdver inte valjas, har ar det direkt ifyllt Kreditering
Skriv i Kommentar anledning till retur

Retur till leverantor ®

TUrarsdak

Kreditering v

Kommentar

Retur enligt dverenskommelse

Klicka Skapa retur

(=

Individ som skall
returneras till
leverantér m3ste finnas
pé ditt lager och det &r
du som ska skicka
tillbaka hjalpmedlet
tilsammans med
utskriven retursedel

Kontaktuppgifter
till leverantorer



Retur till leverantor

Retur till leverantor

Klicka pa Skapa pdf.
kapa pd ®

Retursedel v

Stang Skapa pdf

Skriv ut via Skrivarikon i sidan som 6ppnas. Q J

Packa och skicka hjalpmedel tillsammans med Retursedel

o
Verksamhetsomrade
Hjalpmedel \ N
Utskriven 2023-10-30 11:55 "‘“"’i(AN E
Returorder 230561 Returdatum 2023-10-30
Leverantor 7048 Returadress
GMN Hearing Sverige AB GM Hearing Sverige AB
Box 21075 Box 21075
20021 MALMO 20021 MALMO

order-se@gnhearing.com
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Startsidan Min sida Mottagare/

Patient

A

icka Pa
M otV

Startsidan- har kan du ldsa mer om det som finns p& startsidan nar du loggat in i Visma
webSesam, hérifran gor du dven standardinstallning pa varifrdn leveranser ska ske nar du
lagger bestallning

Min sida- visar personlig information om dig som anvandare av Visma webSesam. Har kan
man se Mina bestallningar, Mina aktiviteter och Mina hamtordrar och information kring dessa

Mottagare/Patient- har kan du se patientens hjalpmedel, levererade, bestallda och
dterlamnade. Du ser dven information gallande aktiviteter. Harifran skapar du Hamtorder,
Aktivitet, skriver ut Hjalpmedelslista via mottagarinformation och skriva ut returkvitto




[4<

Startsidan

Startsidan

Visma webSesam  Start =~ Mottagare  Artiklar  Individer  Mer... keWS  "w  Bestaining

Vid inloggning kommer man till startsidan i Visma Websesam. Allt som
presenteras som blatt och understruket ar klickbart fér att komma vidare.

Testperson Horsel S = |
Vvérdenhet Test Bestillning Dy @ @ O

Min sida - I bla listen ser du ditt namn och det tjanstestélle du &r kopplad till som standard.
Varukorg - anvands du nar lagger bestallning

Meddelanden - har visas meddelande som skickas per automatik i Sesam. Nya meddelande ses
med en rod siffra.

Klicka pa ikonen och darefter vidare pa ldnken fér att ldsa mer om aktuellt meddelande.
Hjilp-ikonen - Genom att klicka pa@ Hjalp-ikonen kan man ldsa hjélptext med aktuell information
om den sida man befinner sig pa.

Tank pa att texterna ar generella fér alla som anvénder Visma webSesam.

Stang av - GI6m inte att logga ut nar du ar klar!

Meddelanden

Datum ~ Avsandare Rubrik

2023-10-17 Sesam2 Utleverans/delleverans ar utférd for kundorder 23420014. Ga till bestallningsdetaljer

2023-10-16 Sesam2 Kundorder 23410012 har fatt forandrat leveransdatum. Vanligen meddela berérda parter. Ga till bestiliningsdetaljer

SKANE

M 0 &

G &
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Startsidan

Startsidan

Forsta gangen du anvander Visma webSesam ska du géra en grundinstallning.
I den bla menyraden finns ett kugghjul, Instéllning, som du klickar pa.

Bestalning + [ @ .{:5} d)

Ett nytt fonster &ppnas och du har tva alternativ, mina bestéllningar levereras fran
Hjalpmedelsverksamhet eller Eget forrad.

Det du véljer kommer att bli forvalt varje gang du forskriver till patient,
det underlattar for dig vid varje forskrivning och minimerar ocksa fel.

Du ska vélja instéllning utifr@n det produktomrdde du mest frekvent forskriver och
manuellt andra vid de tillfallen du férskriver annat.
Respektive produktomrade hanteras pa olika sétt och det ar viktigt att valja ratt.

+ Hjalpmedelsverksamhet - Det innebar att de hjalpmedel du forskriver till
patient levereras via Hjdlpmedelsverksamhetens centrala lager

. Eget forrdd - Det innebar att de hJaIpmedeI du forskriver till patient levereras
fran din mottagning/enhets lokala férrad

Mina instéllningar
Bestallning

Mina bestéllningar levereras fran

Hjadlpmedelsverksamheten @ Egetforrad

Klicka Spara installningar

[ Spara installningar J

Avbryt

Respektive
produktomride
hanteras p§ olika
satt. Om du har
behdérighet till flera
produktomrden &r
det viktigt att valja
ratt. Har finns en
lista p8 nar du
véljer Hjdlpmedels-
verksamhet
respektive Eget
férréd.




Startsidan g%NE

Startsidan

Startsidan i Visma webSesam bestar av fyra boxar.

Till vanster i den dversta boxen finns sékmdjligheter direkt fran startsidan,
dessa s6kmdjligheter finns dven menyvalen uppe i marginalen.

o]
o]

Sokning . S

I den hégra 6versta boxen visas allman information som ar gemensam foér
alla anvandare av Visma Websesam.

Har finns lank till Region Skanes egna Manualer samt Anvisningar,
Sortiment och Produktkataloger.

D

Valkommen till Hjdlpmedel i

0OBS! Visma webSesam ska alltid startas i Microsoft Edge eller Google Chrome. r
Visma webSesam ska ENDAST anvandas nar du forskriver/bestaller ortopedtekniska Hjalpmedel och “\
TENS. SKANE

Manualer Visma webSesam




Startsidan SKANE

Startsidan

I den nedre vanstra boxen visas sortimentskatalog som visar hjalpmedelsartiklar
utifran en ISO-kods struktur.

D

Klicka pa Visa katalog for att se mer.

Sortimentskataloger

Horselhjalpmedel
Visa katalog

Visa alla kataloger

Nedre boxen till héger visar de nyheter som berér dig utifran vilka
férskrivningsomraden du har tillgang till.

Viktigt att lasa dessa nyheter!

Klicka pa Las mer eller Visa alla nyheter for att se mer.

Nyheter

Viktigt att lasa nyheter! r
Har kommuniceras nyheter kring de produktomrade och
forandringar i systemet Visma webSesam....

[ Visa alla nyheter ]

[4<
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Min sida

Klicka pa ditt namn uppe i den bl3 listen.

Testperson Horsel e 12 |
Testenhet Horsel £ Bestalning v Dwy @ {§} O

I boxen till vanster visas dina personliga uppgifter.
Du kan redigera om du vill &ndra pa uppgifter, klicka pa penna fér att
redigera och grén bock fér att spara andringar. @@

Testperson Horsel 7/
Audionom

Adress Horselvagen
29131 KRISTIANSTAD

Telefon 0770-11 11 00
Mobil 0770-11 1100
E-post administration.hjalpmedel@skane.se

I boxen till hdger finns Mina installningar.
Fran Att gbdra och Registrera/Skapa kvitterar du direktleverans.

Efter Tjanstestalle kan du se vilka tjanstestallen du ar kopplad till.
Det tjanstestalle som visas nar du loggat in ar du kopplad till som standard.

Mina installningar

Att gora Registrera / skapa v

Tjanstestalle 999907 Testenhet Horsel v
Betalare 797 "Saljes till brukaren”

Leverans fran 999907 Testenhet Horsel

Eget forrad

SKANE

Min sida visar personlig
information om dig som
anvandare av Visma
webSesam. Hér kan
man se Mina
bestéllningar, Mina
aktiviteter och Mina
hémtordrar och
information kring dessa.




Y

Min sida- Mina Bestallningar SANE
I den nedre boxen ser du Mina Bestéliningar/férskrivningar dar du antingen Under rubrik Leverans-
ar bestallare eller forskrivare. datum berédknas

leveransdatum, oavsett
om leverans kommer fr8n
Hjadlpmedels lager eller
férst maste bestéllas frén
leverantér. Vid eventuella
férsening i leverans frén
Bestallning leverantér, om dessa
meddelas, uppdateras

aven Leveransdatum

_/ Mina bestallningar \ Mina aktiviteter Mina hamtordrar

Du kan sortera genom att klicka pa kolumnrubrik fér stigande/fallande sortering.

Fliken Mina bestallningar listar bestallningar dar du antingen ar férskrivare
eller bestallare, det innebar att du som ar inloggad alltid ar bestallare om det ar du som registrerat.
Om du har rollen som férskrivare som nagon annan har lagt en bestillning fér,

ser du aven dessa.

/ Mina bestallningar \ Mina aktiviteter Mina hamtordrar

Visa mottagare

Bestallning ~ Ordertyp Orderdatum Status Leveransdatum
23420025 Forskrivning via huvudlager eller leverantor 2023-10-18 Levererad 2023-10-18
23420024 Lagerflytt mellan enheter 2023-10-17 Levererad 2023-10-17
23420023 Lagerflytt mellan enheter 2023-10-17 Levererad 2023-10-17
23420022 Lagerpafylinad till eget forrad 2023-10-17 Registrerad 2023-10-23

For att i listan se vilken mottagare/patient som tillhdr respektive bestélining klicka pa Visa
mottagare.

En ny kolumn med mottagare visas, ta bort kolumn mottagare genom att klicka pd knappen igen.

Visa mottagare () Visa mottagare

[4<
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Min sida—- Mina Bestallningar

FOr att se detaljer fran en bestéllning,
klicka pa raden.

Bestallning +~ Ordertyp

23420025 Forskrivning via huvudlager eller leverantor
23420024 Lagerflytt mellan enheter

23420023 Lagerflytt mellan enheter

En I&da till vénster dppnas och har kan
man se alla detaljer for vald bestallning.

Klicka pa rubrik for att se mer
information.

For att se ytterligare information,
klicka pa Ga till bestéllningsdetaljer
som tar dig till Mer.. och Bestallning.

Stang rutan genom att klicka pa krysset.

Orderdatum Status Leveransdatum
2023-10-18 Levererad 2023-10-18
2023-10-17 Levererad 2023-10-17
2023-10-17 Levererad 2023-10-17

Detaljer

Bestallning Forskrivning via huvudlager eller leveran... 23420009
[ Ga till bestéllningsdetaljer ]

> Mottagare
> Forskrivare/bestallare
> Leveransinformation

> Leveransstatus

<

Bestallningsrader ]

. . Lev.
Artikel Benamning Antal antal Enhet

Hérapparat BO, BERNAFON
101509 ALPHA9 MNBT 1 0 st
ANTIQUEBRONZE/MAC

¥ Kommentarer och bilagor (1) ]

Kommentar till orderrad

101509 Horapparat BO, BERNAFON ALPHA 9 MNB T
ANTIQUEBRONZE/MAC

2023-10-16 999970

Test kommentar som foljer med till inkopet

SKANE



Min sida— Mina Aktiviteter

Aktiviteter kan dven ses
p8 mottagare/patient.

Mina aktiviteter fungerar pa@ motsvarande P& mottagare kan man se
satt med sortering av kolumnrubriker och alla aktiviteter, &ven om
information om detaljer som Mina de &r gjorda av annan
bestallningar. bestillare.
I kolumn Status kan man se var i processen Du kan &ven hitta alla
en aktivitet ar. aktiviteter lagda pd din
Tilldelad, planerad, pabérjad eller avslutad. enhet under Mer...
For att se detaljer fran en aktivitet, klicka pa —
raden. =

Altivitet Haorsel - Garantireparation 24160017
For ytterllgare information kring aktivitet, G il aktivitetsdetaljer
klicka p& rubriker for mer detaljer
Har kan du &ven klicka p3d Ga till T ——
aktivitetsdetaljer for att komma till AR
aktiviteten i Mer... fliken.
Under kommentarer och bilagor kan du se o S
om det lagts till nagon information pa B e
aktIVIteten Aktivitetstyp Harsel - Garantirgparation

Onskad .
-
dtgard/Felbeskrivning

Artikel

Individ

Resurs
Telefon aF7e-11 1100




Min sida-— Mina Hamtordrar

Fliken Mina hamtordrar fungerar pa motsvarande satt, med sortering av kolumnrubriker och information
om detaljer, som flikarna Mina bestallningar och Mina aktiviteter.

Under kolumn status anges: Registrerad - ej atgardad, Stangd - atgardad eller Makulerad.
For att se detaljer fran en hamtorder, klicka pa raden.
For ytterligare information kring hdmtorder, klicka pa rubrikerna

Har kan du dven klicka pa@ G3 till hamtorderdetaljer fér att komma till hamtorder i Mer... fliken for att se
mer information

Mina bestallningar Mina aktiviteter / Mina hamtordrar \

Visa mottagare

Hamtorder v Tjanstestélle Registrerad Status
23420004 Testenhet Horsel 2023-10-18 Makulerad
23420003 Testenhet Horsel 2023-10-18 Stangd
23420002 AudioNova Malmo 2023-10-17 Registrerad
Detaljer X
Hamtorder v Hamtorder 23420002

[Gé till hamtorderdetaljer ]

ottagare

Forskrivare/bestallare

Hamtorder

Hamtadress

<

Hjalpmedel som ska hamtas

Artikel Benamning Individ Antal

103647  Drift, WIDEX sRIC laddare WPT103 0223330 1
103617 Horapparat BO, Moment BTE 13 D 1106310 1
440 Honey blonde

SKANE
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Mottagare / Patient

Mottagare/ Patient

Mottagare - i Visma webSesam betyder mottagare patient

Du nar information om mottagare/patient via den bl3 listen, klicka pa
Mottagare

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Skriv in personnummer (alltid 12 siffror) pa den patlent som du sdker, klicka
darefter sk via forstoringsglas eller tryck pa enter pa tangentbordet

(191212121212 X B

Nu visas patientens adress, som hamtas fran centrala folkbokféringen och kan
inte andras. Daremot kan exempelvis telefonnummer redigeras och dessa
uppgn‘ter foljer sedan med i det som registreras i Visma WebSesam.

Ga in via pennan for att redigera och spara sedan med grén bock eller avbryt

med rott kryss.

Tolvan bor i hdganas i skane - 191212121212

Adress Lasarettsboulevarden 33 G
29133 KRISTIANSTAD

Telefon 044194650




Mottagare / Patient Ehms

Mottagare/ Patient

Flik Hjalpmedel - Har syns de férskrivna hjalpmedel som du har behérighet
att se. Om patienten har hjalpmedel fran andra hjalpmedelsomraden som du
har behdrighet till s ser du dem ocksa.

Hjalpmedlen presenteras i kronologisk ordning med det som patient fatt
senast overst.

/ Hjalpmedel \ estallt Patientavgifter Aterlamnat Aktiviteter

-ge
-

Artikel Benamning Individ Komponenter Orderdatum v Antal Lev.datum Lev. antal Kommentar
65515 g Drift Batteri 312 ReSound 6 st 2024-04-19 1 2024-04-19 1

<
78520 d, Drift, Phonak charger case combi 2 incl. EU EPS Test12345 2024-03-13 1 2024-03-13 1

Detaljer

Klicka pa en rad och en ruta dppnas till héger med
Hjalpmedel v Tidshjalpmedel Timstock 8 min

information om aktuell bestallning.
° ° > Forskrivare/bestallare
For att se mer under en rubrik klicka pa pilen sa 6éppnas
- . Leveransstatus
mer information. .

Bestillning 23290002 [Gé till bestallningsdetaljer ]
Leveransstatus Levererad

For att se ytterligare information, klicka pa Ga till
beSta”mn_QSd_etalJer L :akr:iesr:ttll:\:/.::tt.' 2023-07-24
som tar dig till Mer.. och Bestallning.

Levererande lager 350 Centrallager Hjalpmedel - Rorelse/KomKog

> Debitering och betalare

ommentarer och bilagor (1)

Komponenter » Individ

Stang rutan genom att klicka pa krysset.




Mottagare / Patient Ehms

Mottagare/ Patient

Flik Bestallt - har syns de hjalpmedel som ar bestallda direkt till patient men

annu ej ar levererade.
Under rubrik Planerat lev.dat berdaknas leveransdatum, oavsett om leverans

kommer fran Hjalpmedels lager eller férst maste bestallas fran leverantér. Vid
. . . [o] .

eventuella forsening i leverans fran leverantdr och dessa meddelas uppdateras

aven Planera lev.dat.

Hjalpmedel lz Bestallt S! Aterlamnat Aktiviteter
Rest. antal Planerat lev.dat.

Artikel Benamning Komponenter Orderdatum v Antal
55059 Plastglas index 1,5 2023-07-06 1 2023-07-24
87859 Timstock MDD 80 min 2023-07-05 1 2023-07-05

Flik Aterlamnat - har syns de hjalpmedel som patienten aterlamnat och som
tagits i retur i Visma webSesam samt vilket datum som returen skapades.

Hjalpmedel Bestallt [l Aterlamnat l Aktiviteter

Artikel Benamning Individ Lev.datum Lev. antal Returdatum v Ret. antal
102366 Daisyspelare Milestone 212 Plus 250717 2023-07-06 1| 2023-07-06 1
62187 Forstoringssystem Smartview Synergy Pl 20 Advanced 147643 2023-07-05 1\ 2023-07-05 1

[4<



Mottagare / Patient ﬁhms

Mottagare/ Patient

Flik Aktiviteter - Om det finns registrerade aktiviteter pd patienten visas de har

Hjalpmedel Bestallt Aterlamnat / Aktiviteter \

Aktiviteter v Aktivitetstyp Datum Aktiviteten avser (" Status

23290002 Syn - Transport av hjalpmedel hem till patient 2023-07-21 Digitallupp visoluxDIGITAL XL FHD Tilldelad
23290001 Syn - Transport av hjalpmedel hem till patient 2023-07-21 Digitallupp visoluxDIGITAL XL FHD Tilldelad
23270032 RH/Kommsyn - Anpassning/specialanpassning 2023-07-07 RH/Kommsyn - Anpassning/specialanpassning Tilldelad

23270031 RH/Kommsyn - Utprovning 2023-07-06 ML Mono Halv-14 Gra +6 Vanster Tilldelad
Detaljer [z
o ° Aktivitet v Horsel - Garantireparation.24160015
Klicka pa raden med aktiviteten sa 6ppnas en ruta till Gé till aktivitetsdetaljer
héger med information om aktuell aktivitet, stang rutan » Mottagare

genom att klicka pa krysset.

> Forskrivare/bestallare

For att lasa mer, klicka p8 rubrik.

Registrerad 2024-04-18
Under Aktivitet och Felbeskrivning kan du lasa den Status Avslutad 2024-04-18
information som skrevs i faltet Onskad Prioritet Hormal
(<] = B H ivi orsel - Garantireparation
atgard/Felbeskrivning Altivitetstyp rorsel Garantireparatio
(')ns"kad A Beskrivning
. . ° atgard/Felbeskrivning
Stang ner detal_]er pa krysset Artikel 78520 Drift, Phonak charger case combi 2 incl.
EU EPS
Individ Test12345 Drift, Phonak charger case combi 2
incl. EU EPS
Resurs Testperson Horsel
Telefon 0770-11 11 00
> Adress

> Kommentarer och bilagor
> Arbetstid och material




Mottagare / Patient SKANE

Vid utlamnande av hjalpmedel kan man behéva skriva ut ett dokument fér 18n eller eget
agande.

Detta gér du genom att klicka pa registrera/skapa och sedan pa Laneférbindelse.

Registrera / skapa[ v

Aktivitet

Hamtorder

Laneforbindelse

Retur

Valj dokument genom att klicka pa pilen och sedan pa aktuell rad foér det dokumentet
som ska skrivas ut.

* Dokument

Valj

Andning-Ansvarsblankett

CPAP-Ansvarsblankett

Horsel - Eget agande
Horsel - Lan

OT- Ansvarsblankett a

TENS - Ansvarsblankett

[4<



Mottagare / Patient SKANE

Mottagare/ Patient

Valj det hjalpmedel eller hjdlpmedlen som utskriften galler genom att bocka i rutan
framfér raden.

ilj artiklar att skriva ut eller skriv ut utan artiklar

O  Artikel Benamning Individ Antal Bestalld
88816 Extern HT, hortelefon SF3 MP 3 va 1 2024-06-03
O 73566 Drift, Bellman Visit, batteri Knappcell NiHM 1,2 V 40H, uppladdningsbart 1 2024-05-02

Klicka sedan p& Skapa pdf.

Stang Skapa pdf

Utskriften &r nu skapad och du kan skriva ut den genom att klicka pa skriv ut symbolen.
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Sok artikel

SKANE

Sortiments-
katalog

Lagersaldo

Individ SIP-nummer

A

Vicka P2
ot atrernat™
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Sok artikel- har kan du ldsa om hur du sdker artiklar, far fram mer information om en
specifik artikel och hur du ser tillgangligt saldo

Sortimentskatalog - listar hjalpmedel inom produktomrade hérsel och i kataloger utifran
de ISO-koder som hjalpmedlet ar kopplat till.

Lagersaldo- har kan du se de hjadlpmedel som du har tillgangliga pa ditt lager.

Individ- &r ett hjdlpmedel som har en unik mérkning och &r darmed sparbar.
Har kan du se information om en specifik individ samt byte av individnummer

SIP-nummer - Ar ett hjadlpmedel som har en unik markning och som &r sparbar. Har kan
du se information om en individ med ett SIP-nummer och &ven hur du séker pa SIP-
nummer. Du kan &ven hér lasa om hur du dndrar/ldgger till ett SIP-nummer pa en individ.
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Sok artikel

Pa den bl menyraden klickar du pa Artiklar,
da kommer du direkt in i sok artikel.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar

Sok artikel Sortimentskataloger

I sokrutan kan du séka pa féljande kriterier; bendmning, del av bendmning,
leverantérens namn, leverantérens artikelnummer, Visma webSesams
artikelnummer.

Skriv in den information som du har om artikeln, ju fler sékkriterier du anger
desto mer specifikt blir sokresultatet. Mellan varje sokkriterie maste du ha ett
mellanslag. Du maste ange minst 3 tecken for att kunna sdka

Klicka darefter pa forstoringsglaset eller tryck enter.

Sok artikel

I Visma webSesam
kan du séka artiklar
p8 olika sétt,
antingen via S6k
artikel eller via
Sortimentskatalog.

670 soktraffar 50 ar max.antal for att visa tillganglighet

Far du ingen tréaff, kontrollera stavningen eller prova att ta bort ndgot
sdkkriterier.

Du far nu upp en lista med artiklar och du kan &ven se hur manga soktraffar
du fick under sokfaltet.

Du kan harifran bestélla till patient men vi rekommenderar att du féljer
manualen Fdrskriva.



Sok artikel

Sok artikel

Har kan du dven vélja att soka pa sortimentsartiklar och artikeltyp.
Glém inte klicka pa forstoringsglas for att soka nar du andrat dina
sokkriterier.

Sortimentsartike rtkeltyp

Sortimentsartiklar w Alla artikeltyper

Sortimentsartiklar Alla artikeltyper

Huvudhjalpmedel
Alla artiklar Jalp

Komponenter och tillbehor

[4<

Sortimentsartiklar

Ett hjdlpmedel som ingdr i
sortiment, av Region Sk8ne
beslutat standardsortiment,
hittas som sortimentsartikel.
Dessa ska alltid véljas i
férsta hand.

Vill du séka p8 andra
hjdlpmedel som inte ing8r i
standard-sortimentet séker
du p§ alla artiklar fér att f§
fram &ven dessa.

Artikeltyp

Hjélpmedel &r indelade i
artikeltyperna
huvudhjélpmedel, tillbehér
och reservdelar. De
sistndmnda hittas under
komponenter och tillbehér.




Sok artikel

Sok artikel

I s6klistan kan du nu se artiklar som matchar dina sokkriterier.

Artiklar inom detta produktomrade lagerfors inte pa Centrallager hos
Hjalpmedel, det innebér att det inte visas nagon tillganglighet for det
inképande lagret pd dessa artiklar.

Vill du se om artikel finns pa ditt eget lager véljer du lager under Visa
tillganglighet for. Tank dock pa att dessa inte &r inventerade och for att
vara siker pa saldo bér du titta pa hyllan.

For att se i kolumn Tillgdngligt saldo maste du fa farre an 50 soktraffar, far
du fler &n 50 traffar kommer det upp Visa i filtet tillgangligt. Klicka pa visa
for att se tillganglighet.

For att kunna se tillgangligt lagersaldo pa centrallager &ndrar du till lager
70 under Visa tillganglighet for.

/ c R— A ;
/ ortimentsartikel Artikeltyp
i
Sortimentsartiklar v Alla artikeltyper v
soktraffar 50 &r max.antal for a et

Artikel

97519

97518

Visa tillganglighet for

70 Centrallager Hjalpmedel - H...

797 "Saljes till brukaren™

70 Centrallager Hjalpmedel - H...

750 Inkdpslager Horsel

999907 Testenhet Horsel

SKANE

<

a tillganglighet for

750 Inkopslager Horsel v

v Benamning Leverantor Lev.tid kundavtal Tillgangligt
Horapparat extern HT, Pure Charge&Go T 7AX Silver Sivantos A/S Kort
bl
“ ( Horapparat extern HT, Pure Charge&Go T 7AX Sandy Brown Sivantos A/S Kort
I

Enhet

st

st

-fe
pr
-
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Sok artikel

Sok artikel

Genom att klicka pa filtersymbolen

finns mojlighet att filtrera genom att

bocka i och ur vad som ska visas i sOkresultatet. De val du gor ligger kvar tills du

.. . o
andrar nasta gang.

Artikel - artikelnummer i Sesam

Bild - bild pa hjalpmedel, om detta finns tillgéngligt
Bendmning - benamning fran leverantor
Leverantér - aktuell leverantér pd artikeln

Enhet - den enhet som leverans fran leverantor sker i
exempelvis styck eller par

Lev. Artikelnr — Leverantorens artikelnummer

Leveranstid kundavtal - Kort leveranstid, levereras
normalt inom 3-5 arbetsdagar.

Antal per férpackning -

Artikeltyp — huvudhjalpmedel, tillbehor eller reservdel
Sortimentsartikel — Har visas bara artiklar som ingar i
ordinarie sortiment, om en artikel exempelvis utgar sa

kommer den inte langre att visas i sortiment.

Produkt - de enskilda leverantérernas definierade
grupperingar av artiklar

ISO-kod - Internationell klassificering av
hjalpmedelsprodukter

Artikel

Bild

Benamning
Leverantor

Enhet

[ Lev. artikelnr
Leveranstid kundavtal
(] Antal per férpackning
] Artikeltyp

[J Sortimentsartikel

] Produkt

[ 150-kod
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Sok artikel - Artikelinfo

Sok artikel

For mer information om en artikel i ditt sokresultat klickar
du nagonstans pa artikelraden.

Har ser du en férdjupad information om artikeln.

Vilken leverantér, leverantdrens artikelnummer, beskrivning av
hjalpmedlet och de bilder som leverantdren lagt upp.

Har kan du ocksa se om det &r en sortimentsartikel eller ej.

yarat extern HT. BERNAFOMN ALPHA 9 MMNR T SANDBEIGE/MSIL
Bernafon Alpha MimiRite med Telespale, finns | flertalet farger. Med 2.4 Ghz teknik | horapparaten funperar den
tillsammans med EasyControl-A app for kontroll via Smartphone tex programdyolymijustering mm, MiniRite T ar 2

addningshar

Leverantar Demant Sweden AR
Lev. artikelnr 230654

Observera att
Lagerpéfyllnad endast
kan géras ifrén den bl
listen Bestéallning och
Lagerpé&fylinad.

SKANE




Sok artikel - Artikelinf
ok artike rtikelinfo “

Sok artikel SKANE

I den nedre delen av sidan finns olika flikar dar man hittar mer information om artikeln.

Tillgdnglighet - for att se tillgdngligt saldo p& de olika lager du &r kopplad till, valjs detta
under Lager.

Artikel med status Aktiv kan kopas in.
Artiklar med status Utg&ende och Utgatt kan ej kdpas in och ska endast forskrivas da det
finns tillgangligt saldo pa ditt eget lager.

Héar far du dven information om férvantad leveranstid vid nyinkép

Om en artikel &r kopplad till en ersattnings grupp kan du se det har men endast d& du valt
under Lager - 70 Centrallager Hjalpmedel.

_/ Tillganglighet \_ Artikelinformation Priser Lagersaldon Dokument

Lager Artikel

70 Centrallager Hjalpmedel - H... « Status Aktiv

Enhet Styck
Antal per forpackning 1 st

Ingar i en ersattningsgrupp

Rangordning Artikel Benamning
1 BO2ET D Moxi Jump
3 B2945 Crift, Laddare D{X) Moxi Jump (Laddare till horapparat)
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Sok artikel - Artikelinf
ok artike rtikelinfo “

Sok artikel SKANE

Tillganglighet / Artikelinformation \ Priser Lagersaldon Dokument

I den nedre delen av sidan finns flikar dar man hittar mer information om artikeln.
Artikelinformation - en fordjupad information om artikeln.

Priser - har ser man aktuellt pris pa artikel

Lagersaldon - Du kan har se om saldo finns pa lager som du &r kopplad till.

Dokument - Om leverantdéren har dokumentation om artikeln hittar du dem har t ex
bruksanvisning.
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Sortimentskatalog gﬁue

Sortimentskatalog

Ett annat sétt att séka artiklar &r via Sortimentskatalogen, klicka pa artiklar i den bld
listen och darefter pa Sortimentskataloger.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Sok artikel [ Sortimentskataloger ]

Du far nu upp Sortimentskatalog utifr&n de produktomrade du har tillgéng till i Visma webSesam.
Har visas en internationell klassificering av hjalpmedel, ISO-koder, uppbyggt i en tradstruktur.
Strukturen bygger pa 2-, 4-, och 6-siffernivder

Forsta sidan visar 2-sifferniva.
Klicka in pa t ex 22 Hjélpmedel fér kommunikation och information for att komma till 4- sifferniva.

Under 6-siffernivan ser man artiklar som man har behérighet att forskriva/bestélla.

Sortimentskataloger > Horselhjalpmedel )} 22 Hjalpmedel fér kommunikation och informationp 22 06 Horhjalpmedel

22 06 Horhjalpmedel

22 06 06 Kroppsburna horapparater 22 06 12 |-6rat-apparater 22 06 15 Bakom-o6rat-apparater 22 06 21 Horapparater som anvands
Visa artiklar Visa artiklar Visa artiklar tillsammans med implantat
Visa artiklar

22 06 27 Tillbehor till horhjalpmedel
Visa artiklar
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Sortimentskatalog N

SKANE
Sortimentskatalog
Du kan hérifrén
. ) o ) o o ) ) férskriva till patient
Nar du klickar pa en 6-sifferniva far du fram alla artiklar i men vi rekommenderar
. e . o
sortimentet som &r inlagda pa den ISO-koden. Om flera att du féljer manualen
.. . o o ..
leverantorer har artiklar pa samma ISO-kod sa syns alla har. Férskriva till patient
fr8n eget forrad.
. hur du fi SKni der Sok artikel Observera att
Las mer om hur du filtrerar sokning under S6k artike Lagerp&fylinad endast
. ) . ) kan goéras ifrén den bl§
Vill du séka pa en annan ISO-kod, klicka pa de bld ldnkarna an g g
o . o listen Bestéllning och
beroende pa vad du vill séka pa.
Lagerp8fylinad.
Sortimentskataloger > Hérselhjalpmedel > 22 Hjalpmedel fér kommunikation och information > 22 06 Horhjalpmedel > 22 06 15 Bakom-6rat-apparater
2206 15 Bakom-orat-apparater
Visa tillganglighet for
70 Centrallager Hjalpmedel - H... v
3206 soktraffar 50 ar max.antal for att visa tillganglighet
it
Artikel 2 Benamning Leverantor Lev.tid kundavtal Tillgangligt Enhet
100341 Hdlje, Battery door Naida M-SP Velvet Black (1-pack) Sonova Nordic AB (f.d Phonak AB) Kort Visa st
100460 Hélje, Battery door Naida M-SP Sand Beige (1-pack) Sonova Nordic AB (f.d Phonak AB) Kort visa st
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Lagersaldo -3

Lagersaldo

SKANE

For att se de hjadlpmedel som finns tillgdngliga pa lager klicka pd Mer...

I fliken Lager kan du se
de hjdlpmedel som du
har tillgéngliga p& ditt
Klicka darefter pd Lager lager.

i _ . Har du tillg8ng till flera
Sok Mer information Nyheter lager f&r du séka p&

varje enskilt lager for
att se tillgéngligt p§
respektive lager

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer Mer...l

Har du tillgang till flera lager, valj efter Tjanstestille det lager
du vill se saldo fér, klicka pa pil ner fér att se alternativ.
Klicka pa det lager du vill titta pa.

Tjénstestélle [ 999900 Vardenhet Test ] v

10200 Arhatctaranin Ancalbhalm

Klicka darefter p& raden med aktuellt lager.

Lager 2 Benamning

999900 Vardenhet Test
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Lagersaldo

Lagersaldo

I fliken lagersaldo kan du sdka pa bendmning, skriv in minst tre tecken och
klicka darefter pa férstoringsglaset for att soka.

l? Lagersaldon E !\dlvxder

SKANE

e eltyp

( Artikeltyy Lagersaldo
([ for Q )
- Alla artikeltyper N Artiklar med lagersaldo ~ ‘e
55 soktraffar Vel
Artikel Benamning ~  Leverantér Individ 1SO-kod Enhet Lagersaldo
62342 Batteripack till Stratus Polar Print Forsaljning AB Utrustning for att spela in och aterge ljud st 3

Du kan dven vélja att séka utan att skriva i nagot i sokfaltet, klicka pa
forstoringsglaset sa kommer alla artiklar som finns pa valt lager att visas.

’ Lagersaldon \ Individer
Q>:~\ artikel '

Du kan &ven géra urval pa artikeltyp och lagersaldo.

Artikeltyp Lagersaldo
Alla artikeltyper v Artiklar med lagersaldo ~
Alla artikeltyper Artiklar med lagersaldo
Huvudhjalpmedel Alla artiklar
Komponenter och tillbehor




Lagersaldo E%NE

Lagersaldo

Vill du skapa en lista med samtliga hjadlpmedel pa ditt lager, klicka pa
Registrera/skapa och darefter pa Lagersaldorapport.

Vardenhet Test

Lager 999900 x
999900 Vardenhet Test Registrera / skapa v
[ Lagersaldorapport ]
Agare Region skane 6vrigt ej HJM faktureras
Adress Testgatan 1
20501 MALMO
Telefon 040-123456

Lagersaldon |; Individer ;l

Det finns inget att visa.

En PDF skapas med samtliga hjalpmedel pa ditt lager.
Om du vill kan du skriva ut genom anvanda webblasarens utskriftsfunktion

Lagersaldon

Utskriven 2023-10-30 10:44

Lager 999907 Testenhet Horsel

Lagerplats 150-kod Artikel Bendmning Individ Lagersaldo
1 220615 78521 Phonak Mini-laddare RIC (Belong) (Laddare till hdrapparat) 1847Y73AB 1
1 220615 78522 Phonak Mini-laddare BTE (Belong) (Laddare till hGrapparat)  1913y76pj 1
1 220615 82615 Dome, Vented dome 4.0 5 (10-pack) 4
1 220615 82945  Drift, Laddare D(¥) Moxi Jump (Laddare till hdrapparat) 1922Y5006 1
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Individer B

SKANE
For att sdka efter individer, bérja med att 6ppna upp Individer.
En individ ar ett
Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer = Mer... hjalpmedel som har en
unik markning och &ar
dérmed spérbar.
o o o Hjédlpmedlet ar
Skriv in hjalpmedlets individnummer (i vissa fall kan detta vara individmarkt.
serienummer) i faltet och klickar pa forstoringsglas eller tryck enter.
Det gar dven att soka pa delar av ett individnummer da t ex en etikett &r
- . o .
sliten och enbart vissa delar gar att utlasa.
1913y B
N Individnummer v
105 soktraffar
Individ Artikel Benamning Serienummer Status Lagerstatus v
1913y76pj 78522 Phonak Mini-laddare BTE (Belong) (Laddare till hérapparat) Pa lager Tillganglig
1913Y7722 78522 Phonak Mini-laddare BTE (Belong) (Laddare till hérapparat) Levererad Ejilager
1913Y771G 78522 Phonak Mini-laddare BTE (Belong) (Laddare till hdrapparat) Skrotad Ejilager
1913Y771) 78522 Phonak Mini-laddare BTE (Belong) (Laddare till hérapparat) Levererad Ejilager

Under kolumn Status anges om individ &r Levererad, eller P& lager och da
finns individen pa Hjélpmedels centrallager.

Klicka pa raden for att 6ppna och se mer information om individen

[4<
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Individer E%NE

I den dvre rutan ser du status pa individen, om den &r levererad eller finns pa lager.

Om individen finns p& lager kan du fran Leverera individ géra en férskrivning.

Under Registrera/skapa kan du skapa Aktivitet samt byta individnummer.

Testtest123 Programvara TM-Mobile iOS for totalkonversation/bildtelefoni och/eller texttelefon + anhoriglicens + SIP-konto (3 ar) Registrera / skapa v

Status Levererad Aktivitet
Byte av individnummer

Agare Verksamhetsomrade Hjalpmedel

Serienummer

SIP-nummer Testtest123 /'

N\

Langst ner finns olika flikar

Individinformation - har hittar du information om individen, nar den kdptes in, pris vid
inkopstillfallet, leverantdrens artikelnummer, senaste FU (férebyggande underhdll) mm.

_/ Individinformation \ Aktuell status Aktiviteter Textinformation
Artikel 101730 Férstoringssystem Explore 5 HD handhallen Senaste FU
Aktivitetstypsschema
Leverantér Polar Print Forsaljning AB
Lev. artikelnr 7340119101513
150-kod 220318 Forstorande video-system
Inképsdatum 2022-06-07
Anskaffningsvarde 2 788,00 kr




Individer B

SKANE

Aktuell status - information gallande bestédllning som ligger t|II grund for forskrivning om
forskriven till patient och till vilken patient. Genom att klicka pd Ga till bestéllningsdetaljer far
du fram mer information.

Finns individ p& lager ser du det har.

Individinformation Aktuell status Aktiviteter
Individinformation / Aktuell status \ Aktiviteter Textinformation
Status Pa lager
Lagerstatus Tillganglig
Mottagare 201212121212 Tolvan Junior G4 till mottagardetaljer Lager 810 Synmottagning vuxna Kristianstad
C/o adress
v
Adress Axel Kleimers vag 2 Leveransdatum 2023-07-27
28275 HASTVEDA
Bestallning 23300010
Telefon 0770-111100 [ Ga till bestallningsdetaljer ]
Mobil 0709-111111
Betalare 1001 Verksamhetsomrade Hjalpmedel
Placering Placering Debiteringsform Aterkop

Aktiviteter - information kring aktiviteter som ar kopplade till individen

Textinformation - har kan det ligga dvrig information om just denna unika individ.
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Byte av individhnummer gﬁug

Byte av individnummer

For att byta individnummer p& en individ klickar du pd Registrera/Skapa och sedan pa
Byte av individnummer.

Registrera / skap% v I Om ett hjaglpmedel f8r
ett nytt serienummer

kan du inte dndra detta
sjalv, du behoéver
kontakta Hjalpmedel fér
att f8 hjalp.

Aktivitet

[Byte av individnummer]

Du far nu upp en ruta dar du andrar individnummer. Bocka i rutan framfér Jag bekréftar att detta &r
den individ som ska byta nummer s& kommer det upp en flik dar du kan fylla i det nya individnumret.
Nar du andrat individnummer klickar du pa fortsatt och da &r individnumret andrat.

Byte av individnummer (®  Bytetavser
Individ Testtest123 Artikel
Programvara TM-Mobile iOS for totalkonversation/bildtelef 83345
oni och/eller texttelefon + anhériglicens + SIP-konto (3 ar) Programvara TM-Mobile iOS for
totalkonversation/bildtelefoni och/eller
Jag bekraftar att detta ar den individ som ska byta nummer texttelefon + anhériglicens + SIP-konto
(3ar)
Nytt individnummer | Testen123)
Status
g Levererad

|44



mailto:hjalpmedel@skane.se

SIP-nummer

SIP-nummer

Har du en individ dar du behdver antingen lagga till ett SIP-nummer
eller byta SIP-nummer gor du det genom att soka fram vilken individ
det galler och sedan redigare genom att klicka p& pennan och sedan
gron bock for att spara.

Testtest123 Programvara TM-Mobile i0OS for tota

Status Levererad
Agare Verksamhetsomrade Hjalpmedel

Serienummer

SIP-nummer Testtest123| /

Serienummer
SIP-nummer Test543 °

[4<

SKANE

Hjdlpmedel inom
Alternativ telefoni som
ar individmérkta kan
dven ha ett SIP-
nummer.

For att se SIP-nummer
utg8r man alltid frén
Individer i Visma
webSesam
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SIP-nummer

SIP-nummer

For att sdka efter SIP-nummer, boérja med att 6ppna upp Individer.

Visma webSesam

Bdrja med att andra Soék i till SIP-nummer. Skriv in hjalpmedlets SIP-

nummer och klicka pa férstoringsglaset eller enter for att soka.

Under kolumn Status anges om individen ar Levererad, eller P& lager och

da finns individen pad Hjalpmedels centrallager.

Klicka pa raden for att 6ppna och se mer information om individen

‘/’ :
| Test

. SIP-nummer v

3 soktraffar

Individ ~  Artikel Benamning Serienummer Status Lagerstatus
Test321 37729 Kamerasystem texttelefoni fr Horisont Pa lager Tillganglig
Test543 39347 Punktdisplay fr Insyn Scandinavia AB for Alternativ telefoni Pa lager Tillganglig
Testtest123 83345 Programvara TM-Mobile iOS for totalkonversation/bildtelefoni och/eller texttelefon + anhériglicens + SIP-konto (3 ar) Levererad Ejilager

SKANE

Start Mottagare  Artiklar  Individer = Mer...

En individ &r ett

hjélpmedel som har en
unik mdérkning och &ar

dérmed spérbar.
Hjélpmedel inom

alternativ telefoni har
aven SIP-nummer som

man kan séka pé4.

lndividnummeri v I

Individnummer

Serienummer

SIP-nummer




SIP-nummer B N

SKANE

I den dvre rutan ser du status pa individen, om den &r levererad eller finns pa lager.

Om individen finns p& lager kan du fran Leverera individ géra en férskrivning.

Under Registrera/skapa kan du skapa Aktivitet och dven byta individnummer pa
hjalpmedlet.

N\

Testtest123 Programvara TM-Mobile iOS for totalkonversation/bildtelefoni och/eller texttelefon + anhériglicens + SIP-konto (3 ar) Registrera / skapa v

Status Levererad Aktivitet

Byte av individnummer

Agare Verksamhetsomrade Hjalpmedel

Serienummer

SIP-nummer Testtest123 /'

Langst ner finns olika flikar

Individinformation - har hittar du information om individen, nar den kdptes in, pris vid
inkopstillfallet, leverantdrens artikelnummer, senaste FU (férebyggande underhdll) mm.

Individinformatson Alpued| status Altiviterer Textinformation
Artikel 83345 Programvara TM-Mabibe 105 far Senaste FU
totalkonwer rv'hildtelefoni ooh'eller teattelefon + Aktivitetstypsschema

anhdriglicens + SIP-konto (3 dr)

Leverantor Lidod AB
Lev. artikelnr SECA-26T
150:-kod 222460 Totalkonwersationsenheter

I{‘ Inképsdatum 20231017



SIP-nummer B N

SIP-nummer

SKANE

Aktuell status - information gallande bestédllning som ligger t|II grund for forskrivning om
forskriven till patient och till vilken patient. Genom att klicka pd Ga till bestéllningsdetaljer far
du fram mer information.

Finns individ p& lager ser du det har.

Individinformation / Aktuell status \ Aktiviteter
Individinformation / Aktuell status \ Aktiviteter Textinformation Status P4 lager

Lagerstatus Tillganglig
Mottagare 201212121212 Tolvan Junior Ga till mottagardetaljer e RO
C/o adress 4
Adress Axel Kleimers vag 2 Leveransdatum 2023-10-17
28275 HASTVEDA

Bestallning 23420021
Telefon 0770-111100 [ Ga till bestéllningsdetaljer ]
Mobil 0709-111111

Betalare 1001 Verksamhetsomrade Hjalpmedel
Placering Placering Debiteringsform Aterkop

Aktiviteter - information kring aktiviteter som ar kopplade till individen

Textinformation - har kan det ligga dvrig information om just denna unika individ.
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Ovrlgt SKANE
Ovrigt

Stulet eller forkommet hjidlpmedel
Om ett hjdlpmedel blir stulet eller skadat av oaktsamhet, 1&s i manual Bilaga till manual Horsel under avsnitt Forlust
hur detta ska hanteras .

Behorighet
Behorighet till Visma webSesam bestalls har.

Kontaktuppgifter
Kontaktuppgifter till Hjdlpmedelsverksamheten hittar du har.

Hjdlpmedelsanvisningar

Hjalpmedelsanvisningar fér Hérselhjalpmedel hittar du har. Dar finns bland annat information om vilka typer av
hjalpmedel som kan férskrivas och vilka yrkeskategorier som har férskrivningsratt. Det finns aven information om
vilka egenavgifter som galler for respektive hjalpmedel.

Forskriva utanfor sortiment
Om du saknar en typ av hjalpmedel i sortiment och som inte ar upplagd i Visma webSesam alls, ska du kontakta
Sortiment- och avtalsledare.

Om den typ av artikel som din patient behdver finns i sortiment, men din bedémning ar att just denna patients
medicinska behov inte tillgodoses genom denna artikel, ska du géra en ansdkan om "enskild forskrivning utanfor
sortiment". Detta gor du via en aktivitet, folj manualen Aktivitet — enskild férskrivning utanfér sortiment

Kontaktuppgifter till leverantorer
Kontaktuppgifter till leverantorer finns i Visma webSesam under fliken Mer...



https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/bestallningssystemet-sesam/bestall-behorighet/#184939
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/bestallningssystemet-sesam/visma-websesam/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/hjalpmedel/anvisningar-sortiment/horselnedsattning-dovhet/

Laddare

Laddare - Fakturering

Laddare
Patienten bekostar sjélv sin laddare. Vid bestallning av laddare i Visma webSesam skapas patientavgift.

Fakturering till patient
Faktura for laddare har en foérdréjning pa 90 dagar efter leveransdatum, datum da kvittens &r gjord.
All fakturering gérs i samband med manadsskifte, dd har alltid minst 90 dagar passerat efter kvittering.

Kvittens/Utleverans &r
genomford i
Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mar

Faktura skickas till patient
forsta vardag i

Fordroja/pausa faktura till patient
I de fall utprovning tar langre an 90 dagar kan faktura till patient pausas. Du som férskrivare ar ansvarig for att ta
kontakt med Hjadlpmedel for att forhindra att faktura felaktig skickas till patient i de fall utprovning inte ar avslutad.

Viktigt att hora av sig senast tva veckor innan fakturan ska g ut till patient da faktura ska pausas.

For att fordréja/pausa faktura till patient meddelar du Hjalpmedel, Administrationsenheten féljande:
- Individnummer pa laddare
- Hur lange den ska pausas

Kontakta Administrationsenheten via mejl.

Vid implementering av laddare i Region Skanes sortiment togs ett politiskt beslut att dessa skulle bekostas av patient
samt att debitering skulle ske efter 3 manader, 90 dagar.


mailto:hjalpmedel.administration@skane.se

Hjalpmedel till patient ej hemmahdrande i Skane SKANE
Ovrigt

Hjdlpmedel till patient som ar skriven i annat landsting

Om en patient inte &r folkbokférd i Skane utan i en annan region i Sverige far du direkt traff pa
personnummer vid registrering i webSesam. Skulle du av ndgon anledning inte fa traff behdver
patient [dggas upp manuellt. Kontakta Administrationsenheten via sadker e-post (inom Region
Skane) eller pa telefon 0770-11 11 00.

Vardregionen ska alltid kontakta hemregionen for dverenskommelse géllande hérapparater, vilka
kraver produktspecifik kompetens.

Det &r forskrivarens ansvar att inhdmta godkénnande fran hemregionen. Hemregion ska utfarda
en betalningsférbindelse som sparas av forskrivande enhet och ska kunna uppvisas vid anmodan.

Mottagningar inom Region Skane ska direkt efter avslutad utprovning omgaende rapportera att
utprovning &r avslutad till Administrationsenheten, Verksamhetsomrade Hjalpmedel.

Privata audionommottagningar (PAM) behéver inte aterkoppla vid avslut av utprovning da detta
registreras i Priva.

Registrering ska alltid géras i webSesam.
Laddare och laddningskit debiteras till patient, precis som fér boende i Region Skane.
Om ingen aterkoppling gjorts till Verksamhetsomrade Hjdlpmedel, antingen via mejl eller via

PRIVA, 6 manader efter utleverans kommer hemregion att bli fakturerad utan vidare kontakt med
forskrivare.


mailto:hjalpmedel.administration@skane.se

Hjalpmedel till patient ej hemmahdrande i Skane SKANE
Ovrigt

Hjdlpmedel till asylsokanden/utlandssvenskar/EU-medborgare

Arenden handldggs endast av mottagningar inom Region Skane. Regelverk och rutin fér hur och
vem som har ratt till hjadlpmedel kan lasas p& Vardgivare Skane

N&r utprovning &r avslutad ska detta omgdende rapporteras till Administrationsenheten,
Verksamhetsomrdde Hjdlpmedel. Registrering ska alltid géras i webSesam

Om ingen aterkoppling gjorts till Verksamhetsomrade Hjdlpmedel 6 manader efter utleverans
kommer hjalpmedel att bli fakturerad utan vidare kontakt med forskrivare.



Inventering / Utredningslager SKANE
Ovrigt

Inventering / Utredningslager

Normalt sett ska mottagningar/avdelningar inte ha produkter pd sitt eget lager och behdver da inte
inventera. Om trots det &ndd produkter finns pa lager nar det &r dags att inventera galler foljande:

Inventering av ert lager genomférs en gang per ar (oftast i november). Information om detta mejlas ut till
respektive enhet/mottagning i god tid av Hjalpmedel.

De artiklar som sedan senaste inventering anvants mot ert lager, samt de artiklar som har ett saldo, skapas
det inventeringsunderlag pa3.

Notera att tjansteartiklar inte finns med pa underlaget, utan bara artikeltyperna huvudhjélpmedel, tillbehér
och reservdelar.

N&r ett individmarkt hjalpmedel inte hittas vid inventeringen, kommer det att laggas pa utredningslager for
Region Skanes enheter. Privata audionommottagningar kommer att faktureras. Om hjalpmedlet dérefter
hittas, meddela Administrationsenheten fér hantering.

Skicka epost till Hialpmedel med hjalpmedlets artikelnummer/ individnummer, samt ert lagernummer.



mailto:hjalpmedel@skane.se

Overkép av hjdlpmedel fran annan region SN
Ovrigt

Overkop av hjidlpmedel frdn annan region, patient flyttar till Region Skdne Anviands nér
patient flyttar till Region Skane.

Anvénds nér patient flyttar till Region Skane.

Administrationsenheten skall ha ett underlag med féljande uppgifter:
e Namn pa patienten

e Personnummer pf’:’] patienten

e Leverantor

e Leverantdrens art.nr pa utldmnade hjalpmedel

e Pris

o Alder pa hjalpmedel

e Individnummer, dar det kravs

» Kontaktpersonen i Region Skdne som godkant detta

Audionomen ansvarar for beddmning om produkterna ska képas déver eller inte, med eventuellt stdéd av
Sortiment och Avtalsledaren (SAL)



mailto:sortimenthjm.hoh@skane.se

Overkép av hjdlpmedel fran annan region SN
Ovrigt

Vid beslut om dverkdp bér man ta hansyn till féljande:

1. Ar det produkter vi har i vart sortiment? Om inte, vill vi képa dver dem and&? Ibland kan vi vélja att
képa dver produkter som vi inte har i sortiment pd grund av att det skulle krdva mycket resurser och
tid for bade oss och patienten att arrangera en ny utprovning och leverans som dessutom kan vara
valdigt bradskande.

2. 2. Ar det produkter som vi har ansvar for enligt vart regelverk? Om det &r tydligt att det inte ingar i
Region Skanes regler ska vi inte képa dver produkten.

Audionom skall dven lamna korrekt fakturaadress till sdljande region:
Region Skane

Psykiatri, habilitering och hjalpmedel

Ref HIM076

205 01 Malmd

GLN: 7322730014656

Administrationsenheten, Verksamhetsomrdde Hjalpmedel, lagger in aktuella hjadlpmedel pa ditt lager
och meddelar nar detta ar klart.

Gor darefter en forskrivning enligt rutin Uttag ur eget forrdd/Rekvisition horapparat pa sidan 35.

Fragor angdende férskrivning av horselhjalpmedel fran annat landsting, dar patienten redan &r
folkbokférd i Region Skdne, hanvisas till Sortiment och Avtalsledaren (SAL)



mailto:sortimenthjm.hoh@skane.se

Forsaljning av hjalpmedel till annan region SKANE
Ovrigt

Forsaljning av hjdalpmedel till annan region
Galler endast hjalpmedel som &gs av Region Skane.

Forskrivaren stadar i patientens hjalpmedelslista, dvs aterlamnar och skrotar bort alla Tjanstekdp, och de icke
individmarkta huvudhjalpmedel som kostar under 1000 kronor.

Skriv ut hjalpmedelslistan och skicka till Administrationsenheten, den skall innehalla:
e Fullstandig fakturaadress,
e Namn och telefonnummer till kontaktperson

Administrationsenheten for dialog med audionom och prissatter, samt skickar ett kostnadsférslag till
kontaktpersonen i annat landsting fér godkdannande med kopia till audionom fér kdannedom.

Om dverkopet inte godkanns, skall aktuella hjdlpmedel 3terlamnas till Region Skane. Audionom kommer att st
som kontaktperson pa kostnadsférslaget.

Darefter skickas fakturan till fakturamottagare



Kontaktuppgifter till leverantdrer SKANE
Ovrigt

Klicka pa Mer... sedan pa Mer information, klicka pa Kontaktuppgifter till leverantérer

Visma webSesam = Start Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Sok Lager Mer information Nyheter Fakturaspecifikationer

Mer information

» Fakturaunderlag Horsel

» Foljesedel - Garantireparation

~ Kontaktuppgifter till leverantorer

Beskrivning/namn

Kontaktuppgifter till leverantérer

ad
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o : o SKANE
Produktomraden inom Verksamhetsomrade Hjalpmedel

Forskriva fran Hjdlpmedelsverksamhet

Rorelse (undantag for BUS Lund, Ortopeden SUS Malmd)
Kommunikation och Kognition

Inhalation

Synhjalpmedel

Horsel

Forskriva med uttag fran eget forrad

Ortopedtekniska hjalpmedel

CPAP och tillbehér

Inhalation

Synhjalpmedel

Rdrelse endast for BUS Lund, Ortopeden SUS Malmé
TENS

Tillbaka till startsidan
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