
 

Mitt val av hörapparat 
Jag har valt hörapparat som jag kommer att använda under minst 4 år.  

 Jag har fått information om priset för min hörapparat  
Om jag har valt en hörapparat ur Region Skånes sortiment betalar jag ingenting för själva 
hörapparaten. 
Om jag har valt en hörapparat ur det övriga sortimentet som kostar mer än 1 800 kronor* 
betalar jag den överskjutande delen själv. 
*Från och med den 1 januari 2024 sänks beloppet till 1 200 kronor. 
Jag betalar själv för tillbehör, förbrukningsartiklar, reservdelar och reparationer. 

 Jag har fått information om garantitid 
Hörapparater i Region Skånes sortiment har en garantitid på 3 år.  
Hörapparater ur det övriga sortiment kan ha en annan garantitid. 

 Jag har fått information om att justera inställningar och byta mottagning 
Jag förstår att jag kan byta audionommottagning tidigast om ett år. 
Alla audionommottagningar som har avtal med Region Skåne kan justera inställningar  
på hörapparater som ingår i Region Skånes sortiment. 
Om jag har valt en hörapparat ur det övriga sortimentet måste jag själv ta reda på vilka 
mottagningar som kan justera just min hörapparat.  

 Jag har fått information om reparation och försäkring 
Jag får ingen ny hörapparat om den blir stulen, kommer bort eller skadas. 
Jag ansvarar själv för att se över mitt försäkringsskydd. 
Jag betalar själv för reparationer som inte omfattas av garantin. 
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